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wsparcie wdrożeniowe i utrzymaniowe 

systemów EZD PUW i EZD RP

integracja EZD RP z systemami 

dziedzinowymi i współpraca z otoczeniem 
utrzymanie chmury 

NASK SaaS EZD RP

Operator EZD

Program dla dostawców SaaS

rozwój systemu EZD RP

podnoszenie kompetencji cyfrowych 

pracowników administracji – szkolenia

doradztwo 

dostosowywanie EZD RP do zmian 

prawnych i technologicznych

przygotowanie Partnerów 

do migracji z EZD PUW

asysta powdrożeniowa 

i audytyaktualizacja dokumentacji 

wdrożeniowej i użytkowej

współpraca z integratorami

Zakres realizowanych usług

Zadania Operatora EZD

https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.ezdrp.gov.pl%2F&data=05%7C02%7Ctomasz.kunecki%40nask.pl%7Cd86eb7870a7c4c4f14d408dcedc130e7%7C95dc45af07b04179a5989740073a6e4a%7C0%7C0%7C638646661212712735%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hafAr%2FxZ4DwP2OPk%2FiaWu3UrC0j9RRjYvpdJrrUvgUw%3D&reserved=0
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RAZEM  

3902 podmioty

UTRZYMANIE

1848

1848 podmiotów korzystających 

z EZD PUW i objętych wsparciem 

powdrożeniowym oraz 

utrzymaniowym NASK

WDROŻENIA

502

502 podmioty objęte 

wsparciem NASK w trakcie 

wdrożenia EZD PUW

UTRZYMANIE

899

899 podmiotów korzystających 

z EZD RP i objętych wsparciem 

powdrożeniowym oraz 

utrzymaniowym NASK

653

WDROŻENIA

653 podmioty objęte 

wsparciem NASK w trakcie

 wdrożenia EZD RP

Dane wg stanu na 08.11.2024

OPERATOR EZD W LICZBACH

Podmioty objęte wsparciem Operatora EZD

https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.ezdrp.gov.pl%2F&data=05%7C02%7Ctomasz.kunecki%40nask.pl%7Cd86eb7870a7c4c4f14d408dcedc130e7%7C95dc45af07b04179a5989740073a6e4a%7C0%7C0%7C638646661212712735%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hafAr%2FxZ4DwP2OPk%2FiaWu3UrC0j9RRjYvpdJrrUvgUw%3D&reserved=0
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KANCELARIA 
SENATU

KANCELARIA 
PREZYDENTA 

RZECZYPOSPOLITEJ 
POLSKIEJ

KANCELARIA 
PREZESA RADY 

MINISTRÓW

MINISTERSTWO 
CYFRYZACJI

MINISTERSTWO 
EDUKACJI 

NARODOWEJ

MINISTERSTWO NAUKI 
I SZKOLNICTWA 

WYŻSZEGO

MINISTERSTWO 
FINANSÓW

MINISTERSTWO 
FUNDUSZY I POLITYKI 

REGIONALNEJ

MINISTERSTWO 
KLIMATU 

I ŚRODOWISKA

MINISTERSTWO 
KULTURY 

I DZIEDZICTWA 
NARODOWEGO

MINISTERSTWO 
OBRONY 

NARODOWEJ

MINISTERSTWO 
ROLNICTWA 

I ROZWOJU WSI

MINISTERSTWO 
ROZWOJU, PRACY 

I TECHNOLOGII

MINISTERSTWO 
SPRAWIEDLIWOŚCI

MINISTERSTWO 
SPORTU I TURYSTYKI

MINISTERSTWO 
INFRASTRUKTURY

MINISTERSTWO 
ZDROWIA

NACZELNY SĄD 
ADMINISTRACYJNY

PROKURATORIA 
GENERALNA 

RZECZYPOSPOLITEJ 
POLSKIEJ

GŁÓWNY URZĄD 
GEODEZJI 

I KARTOGRAFII

GENERALNA 
DYREKCJA DRÓG 

KRAJOWYCH 
I AUTOSTRAD

GŁÓWNY 
INSPEKTORAT 
OCHRONY 

ŚRODOWISKA

GŁÓWNY 
INSPEKTORAT 
SANITARNY

SĄD NAJWYŻSZY

Partnerzy EZD PUW

Wybrane podmioty korzystające z EZD PUW
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GŁÓWNY 
INSPEKTORAT 
TRANSPORTU 

DROGOWEGO

NARODOWY 
FUNDUSZ ZDROWIA

URZĄD KOMISJI 
NADZORU 

FINANSOWEGO

PAŃSTWOWY FUNDUSZ 
REHABILITACJI OSÓB 

NIEPEŁNOSPRAWNYCH

BANK 
GOSPODARSTWA 

KRAJOWEGO

URZĄD OCHRONY 
KONKURENCJI 

I KONSUMENTÓW

URZĄD DO SPRAW 
CUDZOZIEMCÓW

URZĄD PATENTOWY 
RZECZYPOSPOLITEJ 

POLSKIEJ

CENTRUM 
INFORMATYKI 

RESORTU FINANSÓW 
W RADOMIU

PAŃSTWOWA 
AGENCJA 

ATOMISTYKI

PODLASKI ODDZIAŁ 
STRAŻY 

GRANICZNEJ

INSTYTUT MATKI 
I DZIECKA 

W WARSZAWIE

NARODOWE 
CENTRUM BADAŃ 

I ROZWOJU

SZKOŁA GŁÓWNA 
HANDLOWA 

W WARSZAWIE

BIURO RZECZNIKA 
PRAW 

OBYWATELSKICH

URZĄD OCHRONY 
DANYCH 

OSOBOWYCH

GŁÓWNY URZĄD 
MIAR

NARODOWE 
CENTRUM NAUKI

DYREKCJA 
GENERALNA LASÓW 

PAŃSTWOWYCH

GENERALNA 
DYREKCJA 
OCHRONY 

ŚRODOWISKA

NARODOWY INSTYTUT 
ZDROWIA 

PUBLICZNEGO – 
PAŃSTWOWY ZAKŁAD 

HIGIENY

SZKOŁA GŁÓWNA 
GOSPODARSTWA 

WIEJSKIEGO

KRAJOWY OŚRODEK 
WSPARCIA 

ROLNICTWA

URZĄD TRANSPORTU 
KOLEJOWEGO

Partnerzy EZD PUW

Wybrane podmioty korzystające z EZD PUW
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www.ezdrp.gov.pl

www.ezdrp.gov.pl

ZAKŁAD USŁUG KOMUNALNYCH 
SP. Z O.O. 
W PUŁAWACH

NAJWYŻSZA IZBA 
KONTROLI

KASA ROLNICZEGO 
UBEZPIECZENIA 
SPOŁECZNEGO

MINISTERSTWO 
RODZINY, PRACY 

I POLITYKI 
SPOŁECZNEJ 

MINISTERSTWO 
PRZEMYSŁU

CENTRALNY 
OŚRODEK SPORTU 

W WARSZAWIE

KURATORIUM 
OŚWIATY 

W LUBLINIE

KOMENDA MIEJSKA 
PAŃSTWOWEJ STRAŻY 

POŻARNEJ 
W OLSZTYNIE

ZAKŁAD USŁUG 
KOMUNALNYCH 

SP. Z O.O. 
W PUŁAWACH

POWIATOWA 
STACJA 

SANITARNO-
EPIDEMIOLOGICZN

A W KRAKOWIE

STAROSTWO 
POWIATOWE 
W ŁĘCZNEJ

SAMODZIELNY 
PUBLICZNY ZOZ
W PUŁAWACH

KOMENDA WOJEWÓDZKA 
PAŃSTWOWEJ STRAŻY 

POŻARNEJ W OLSZTYNIE

WOJEWÓDZKI 
INSPEKTORAT 
TRANSPORTU 

DROGOWEGO 
W ŁODZI

POWIATOWA 
STACJA 

SANITARNO-
EPIDEMIOLOGICZN

A W NOWYM 
SĄCZU

CENTRALNY 
OŚRODEK SPORTU 

OŚRODEK 
PRZYGOTOWAŃ 

OLIMPIJSKICH 
W SPALE

KOMENDA MIEJSKA 
PAŃSTWOWEJ 

STRAŻY POŻARNEJ 
W BYDGOSZCZY

URZĄD 
MARSZAŁKOWSKI 
WOJEWÓDZTWA 
PODLASKIEGO

Partnerzy EZD RP

Wybrane podmioty korzystające z EZD RP
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Urząd Zamówień 

Publicznych
Urząd Miasta BiałystokKancelaria Sejmu RP

Wśród Partnerów EZD RP we wdrożeniu są m.in.

Partnerzy na ścieżce wdrożeniowej 

Urząd Miasta St. Warszawy

https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.ezdrp.gov.pl%2F&data=05%7C02%7Ctomasz.kunecki%40nask.pl%7Cd86eb7870a7c4c4f14d408dcedc130e7%7C95dc45af07b04179a5989740073a6e4a%7C0%7C0%7C638646661212712735%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hafAr%2FxZ4DwP2OPk%2FiaWu3UrC0j9RRjYvpdJrrUvgUw%3D&reserved=0


Modele współpracy 
przy wdrożeniu EZD RP

Norbert Staszak

w ramach zadania pn.: „Rozwój, wdrażanie i upowszechnianie systemu 

do elektronicznego zarządzania dokumentacją w podmiotach 

publicznych” [EZD-DOTACJA] finansowanego ze środków budżetu 

państwa w ramach dotacji celowej Ministra Cyfryzacji realizowanego 

przez NASK



www.ezdrp.gov.pl

www.ezdrp.gov.pl

WDROŻENIE SYSTEMU EZD RP:
- EWOLUCYJNA ZMIANA KULTURY PRACY

- PROJEKT O CHARAKTERZE ORGANIZACYJNO-MERYTORYCZNYM  

Prace organizacyjno-merytoryczne 

stanowią 85% prac wdrożeniowych 

Prace techniczne stanowią 15% prac 

wdrożeniowych 

Rekomendowane 4 etapy wdrożenia 

https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.ezdrp.gov.pl%2F&data=05%7C02%7Ctomasz.kunecki%40nask.pl%7Cd86eb7870a7c4c4f14d408dcedc130e7%7C95dc45af07b04179a5989740073a6e4a%7C0%7C0%7C638646661212712735%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hafAr%2FxZ4DwP2OPk%2FiaWu3UrC0j9RRjYvpdJrrUvgUw%3D&reserved=0
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Dwa modele wdrożenia systemu EZD RP

WYBRANY MODEL WDROŻENIA SYSTEMU: 
SAAS EZD RP, ON-PREMISE 

SaaS EZD RP 

dla jednostek administracji 

rządowej/od IIQ2025 również dla JST
On-premise

https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.ezdrp.gov.pl%2F&data=05%7C02%7Ctomasz.kunecki%40nask.pl%7Cd86eb7870a7c4c4f14d408dcedc130e7%7C95dc45af07b04179a5989740073a6e4a%7C0%7C0%7C638646661212712735%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hafAr%2FxZ4DwP2OPk%2FiaWu3UrC0j9RRjYvpdJrrUvgUw%3D&reserved=0
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01
Spotkanie inicjujące

✓ Wymagania techniczne

✓ Wymagania biznesowe

✓ Wersja demo

✓ Prezentacja EZD RP (film)

✓ Wartości dodane EZD RP

02
Zestawienie połączenia do 

SaaS EZD RP

❑ Zestawienie tunelu IPSec 
umożliwiającego dostęp 
do SaaS EZD RP

❑ Zestawienie połączenia 
Whitelist

03
Szkolenia techniczne

❑ Podstawy administrowania 
aplikacją EZD RP 
szkolenie techniczne 
stopnia I

❑ Podstawy administrowania 
aplikacją EZD RP 
szkolenie techniczne 
stopnia II

❑ Weryfikacja wersji testowej 
– Szkolenie stopnia III

04
Szkolenia merytoryczne

❑ Filmy szkoleniowe na 
każdym stanowisku 
użytkownika

❑ Szkolenie 
wprowadzające 
z Instrukcji Kancelaryjnej 
dla każdego 
użytkownika

❑ Szkolenie 
koordynatorów 

❑ Szkolenie kierownictwa

❑ Szkolenie kancelarii 

05
Wsparcie i przygotowanie 

produkcji

➢ Dedykowany adres 
e-mail do zgłoszeń

➢ Audyt EZD RP

➢ Dodatkowe szkolenia

WDROŻENIE SYSTEMU EZD RP PRZY WSPARCIU NASK

Zakończony etap formalny

START
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www.ezdrp.gov.pl

www.ezdrp.gov.pl

USŁUGI WSPARCIA 

Podstawowym medium komunikacyjnym pomiędzy 

partnerami a Zespołem wsparcia użytkowników EZD RP 

jest portal zgłoszeń.

Za jego pośrednictwem wskazane osoby od poszczególnych 

partnerów, którym zostały założone konta na tym portalu, 

mają możliwość zgłaszania problemów związanych  z 

funkcjonowaniem sytemu EZD RP oraz propozycji jego rozwoju 

- wiadomości wysyłane na adres: wsparcie-ezdrp@nask.pl

Obsługę Portalu zapewnia dedykowany 

Zespół Wsparcia NASK

https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.ezdrp.gov.pl%2F&data=05%7C02%7Ctomasz.kunecki%40nask.pl%7Cd86eb7870a7c4c4f14d408dcedc130e7%7C95dc45af07b04179a5989740073a6e4a%7C0%7C0%7C638646661212712735%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hafAr%2FxZ4DwP2OPk%2FiaWu3UrC0j9RRjYvpdJrrUvgUw%3D&reserved=0
mailto:wsparcie-ezdrp@nask.pl
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Jak zostać 
Partnerem EZD RP

http://www.ezdrp.gov.pl/
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1
Ankieta zgłoszenia

PARTNER:

Wybranie modelu wdrożenia 

EZD RP(SAAS lub on-premise) 

i wypełnienie ankiety zgłoszenia 

jednostki do wdrożenia systemu.

2
Analiza przygotowania 

organizacji do wdrożenia 

systemu EZD RP  

PARTNER: 

Wypełnienie analizy 

przygotowania organizacji do 

wdrożenia EZD RP 

(samoweryfikacja). 

Przesłanie podpisanej ankiety 

do NASK za pośrednictwem 

ePUAP.

Rozpoczęcie procesu wdrożeniowego

START

Jak zostać Partnerem EZD RP?

3
Formularz danych do 
dokumentacji wdrożenia 
– Karta Partnera 

PARTNER:

Jednostka zobowiązana jest 

do wypełnienia formularza 

w zależności od wybranego 

wariantu wdrożenia

 i przesłania go do NASK. 

NASK:

Przygotowanie dokumentacji 

wdrożenia EZD RP na 

podstawie wypełnionego 

formularza danych

4
Dokumenty w procesie 
formalnym

NASK:

Przesłanie do Partnera 

dokumentów do podpisania:

▪  Umowa powierzenia danych

▪  Upoważnienie koordynatora

▪  Oświadczenie o reprezentacji

▪  Oświadczenie o gotowości  

do wdrożenia systemu

5
Spotkanie inicjujące

NASK:

▪ Wymagania techniczne

▪ Wymagania biznesowe

▪ Wersja demo

▪ Prezentacja EZD RP (film) 

PARTNER:

Podpisanie przez Kierownika 

jednostki dokumentów,  

a następnie przesłanie ich 

do NASK via ePUAP

PARTNER:

Przygotowanie harmonogramu 

wdrożenia EZD RP w jednostce
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Przed przystąpieniem do wdrożenia EZD RP
Ważne linki

EZD RP

Wniosek o dostęp do repozytorium plików instalacyjnych EZD RP
https://ankieta.ezdrp.gov.pl/ankieta/963417/wniosek-o-
dostep-do-repozytoriow-ezd-rp.html

Podmiot zdecydowany na wdrożenie EZD RP zgłasza 

zainteresowanie wdrożeniem przez wypełnienie ankiety
https://www.gov.pl/web/ezd-rp/wsparcie-wdrozeniowe

Przyjęcie do wsparcia wdrożeniowego wymaga spełnienia 

warunków określonych w analizie gotowości jednostki do 

wdrożenia

*Istnieje możliwość zapoznania się z ankietą przed jej wypełnieniem

https://podrecznik.ezdrp.gov.pl/site/uploads/analiza-
przygotowania-organizacji-do-wdrozenia-EZDRP-pytania-

oswiadczenie-07082024.pdf

(*) https://podrecznik.ezdrp.gov.pl/wzory-i-szablony/ 

Pozostałe dokumenty w procesie formalnym składane przez 

podmiot przystępujący do wdrożenia (w tym: Oświadczenie 
kierownika podmiotu i upoważnienie koordynatora) 

https://www.gov.pl/web/ezd-rp/licencja-i-regulaminy
https://www.gov.pl/web/ezd-rp/licencja-i-regulaminy
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Wdrożenia 
kaskadowe

http://www.ezdrp.gov.pl/
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PARTNER WIODĄCY

Wdrożenia realizowane przez NASK przy aktywnym udziale Partnera Wiodącego

JEDNOSTKI INNE 

NIŻ PILOTAŻOWE

Wdrożenia realizowane przez zespół 

wdrożeniowy Partnera Wiodącego

ZESPÓŁ WDROŻENIOWY

JEDNOSTKI PILOTAŻOWE

https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.ezdrp.gov.pl%2F&data=05%7C02%7Ctomasz.kunecki%40nask.pl%7Cd86eb7870a7c4c4f14d408dcedc130e7%7C95dc45af07b04179a5989740073a6e4a%7C0%7C0%7C638646661212712735%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hafAr%2FxZ4DwP2OPk%2FiaWu3UrC0j9RRjYvpdJrrUvgUw%3D&reserved=0
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Zadania NASK

1 udostępnienia plików instalacyjnych systemu EZD RP w repozytorium plików, lub udostępnienia aplikacji 

SaaS EZD RP poprzez zestawienie bezpiecznego tunelu IPsec VPN, zależnie od uzgodnienia Stron;

2

3

4

realizacji wsparcia wdrożeniowego systemu EZD RP na rzecz Partnera Wiodącego oraz jednostek 

pilotażowych zgodnie z załącznikiem nr 2 do porozumienia (katalog usług wsparcia);

dzielenia się dobrymi praktykami w zakresie implementacji i wdrożenia systemu EZD RP; 

aktualizacji dokumentacji i podręcznika użytkownika publikowanego na stronie ezdrp.gov.pl;

udzielenia dodatkowego wsparcia edukacyjnego dla Partnera Wiodącego i zespołu wdrożeniowego, 

mającego na celu nabycie kompetencji do samodzielnej realizacji wdrożeń kaskadowych;

świadczenia usług wsparcia w II, III i IV linii na rzecz Partnera Wiodącego oraz jednostek pilotażowych;

świadczenia za pośrednictwem Partnera Wiodącego usług wsparcia w III i IV linii na rzecz jednostek 

innych niż pilotażowe.

5

6

7
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Zadania Zespołu Wdrożeniowego 
Partnera Wiodącego

1 aktywny udział we wdrożeniu systemu EZD RP u Partnera Wiodącego oraz w jednostkach pilotażowych;

2

3

4

nabycie kompetencji niezbędnych do przeprowadzenia samodzielnych wdrożeń EZD RP w formule 

wdrożeń kaskadowych;

realizacja wdrożeń systemu EZD RP w jednostkach innych niż pilotażowe;

kompetencyjne (merytoryczne oraz techniczne) i organizacyjne przygotowanie jednostek innych niż 

jednostki pilotażowe do wdrożenia i korzystania z systemu EZD RP; 

dbałość o zapewnienie najwyższego poziomu wdrożenia EZD RP we wdrażanych jednostkach;

stałe podnoszenie kompetencji i stanu wiedzy o systemie EZD RP poprzez udział w dedykowanych szkoleniach 

oraz aktywne samodoskonalenie, w szczególności śledzenie zmian dotyczących  rozwoju systemu EZD RP i 

publikowanej dokumentacji oraz materiałów edukacyjnych;

dbałość o podnoszenie poziomu kompetencji cyfrowych użytkowników oraz zwiększenie zakresu 

wykorzystania systemu w jednostkach objętych porozumieniem.
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6
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Service Desk

Helpdesk I Linia 

Wsparcia

Helpdesk II Linia 

Wsparcia

Świadczy Partner Wiodący Świadczy Partner Wiodący

Świadczy Partner Wiodący

Self Service Desk

Świadczy

Świadczy

na rzecz Partnera Wiodącego 
i jednostek pilotażowych

na rzecz jednostek wdrożonych 

przez Partnera Wiodącego 

Świadczy
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4

Koordynacja 

i przesłanie 

podpisanego 

porozumienia 

wraz z wymaganymi 

załącznikami

2
Zgłoszenie jednostek 

do wdrożenia

1
Wybór 

jednostek do 

wdrożenia 

5

Spotkanie 

Inicjujące

Przystąpienie do

3

Uzgodnienie 

harmonogramu 

ramowego
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Ankieta 

zgłoszenia

Jak zostać Partnerem EZD RP?

Rozpoczęcie procesu wdrożeniowego

➢ Link do zgłoszenia

https://www.gov.pl/web/ezd-rp/wsparcie-wdrozeniowe 
 

Przesłanie ankiety zgłoszenia nie jest jednoznaczne z przyjęciem jednostki 

do kolejki wdrożeniowej.

Ankieta - zgłoszenia jednostki do wdrożenia systemu EZD RP

ANKIETA - ZGŁOSZENIA JEDNOSTKI DO WDROŻENIA SYSTEMU EZD RP

Ankieta - zgłoszenia jednostki do wdrożenia systemu EZD RP

ANKIETA - ZGŁOSZENIA JEDNOSTKI DO WDROŻENIA SYSTEMU EZD RP
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Jak zostać Partnerem EZD RP?

Rozpoczęcie procesu wdrożeniowego

Ankieta 

autoweryfikacji i 

oświadczenie

▪ Przed wypełnieniem analizy istnieje możliwość zapoznania się z ankietą 

przed jej wypełnieniem na stronie:

https://podrecznik.ezdrp.gov.pl/wzory-i-szablony/

▪ Jednostka zobowiązana jest do wypełnienia niniejszej ankiety, 

podpisania jej przez kierownika jednostki i przesłania jej do NASK 

za pośrednictwem ePUAP

OŚWIADCZENIA KIEROWNIKA JEDNOSTKI O GOTOWOŚCI DO WDROŻERNIA  

Ankieta - Analiza przygotowania organizacji do wdrożenia EZD RP oraz oświadczenie – Realizują Jednostka Wiodąca i Jednostki pilotażowe

ANKIETA - ANALIZA PRZYGOTOWANIA ORGANIZACJI DO WDROŻENIA EZD RP ORAZ 

OŚWIADCZENIE – REALIZUJĄ JEDNOSTKA WIODĄCA I JEDNOSTKI PILOTAŻOWE

➢ Link do ankiety samoweryfikacji:

https://podrecznik.ezdrp.gov.pl/site/uploads/analiza-

przygotowania-organizacji-do-wdrozenia-EZDRP-pytania-

oswiadczenie-07082024.pdf 

Oświadczenie
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Jak zostać Partnerem EZD RP?

Rozpoczęcie procesu wdrożeniowego

Formularz danych do dokumentacji wdrożenia – Jednostka Wiodąca

FORMULARZ DANYCH DO DOKUMENTACJI WDROŻENIA – JEDNOSTKA WIODĄCA

Formularz 

danych do 

dokumentacji 

wdrożenia

▪ Formularz danych zawierający kluczowe informacje do dokumentacji.

▪ Przygotowanie przez Partnera wiodącego załączników do 

porozumienia

Wzory dokumentów wykorzystywanych w procesie formalnym dostępne są na stronie:

https://www.gov.pl/web/ezd-rp/wsparcie-wdrozeniowe

https://www.gov.pl/web/ezd-rp/licencja-i-regulaminy 

Jednostki do 

wdrożenia - zał nr. 1

Inne podległe bez 

wdrożenia EZD RP
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https://www.gov.pl/web/ezd-rp/licencja-i-regulaminy
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Jak zostać Partnerem EZD RP?

Rozpoczęcie procesu wdrożeniowego

Partner EZD RP Dokumenty podpisane przez Kierownika 

jednostki - przesłanie do NASK

Przygotowanie i podpisanie dokumentów 

przez NASK, a następnie ich przekazanie do 

Partnera via ePUAP

Umowa powierzenia danych -  w przypadku korzystania z usługi SaaS EZD RP 
świadczonej przez NASK

Upoważnienie koordynatora wdrożenia systemu – 
Jednostka Wiodąca i Jednostki Pilotażowe

Oświadczenie Kierownika jednostki 
o reprezentacji podmiotu i akceptacji regulaminów

Wypełnienie 

i podpisanie 

dokumentów przez 

obie strony w procesie 

formalnym

Dokumenty w procesie formalnym

DOKUMENTY W PROCESIE FORMALNYM
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Jak zostać Partnerem EZD RP?

Rozpoczęcie procesu wdrożeniowego

Po przesłaniu podpisanych dokumentów, Partner zostaje 

zaproszony na spotkanie inicjujące wdrożenie. 

PARTNER | Przygotowanie ramowego harmonogramu wdrożenia – realizuje i 

uzgadnia z NASK Jednostka Wiodąca reprezentująca Jednostki Pilotażowe

Spotkanie inicjujące – rozpoczęcie wdrożenia

SPOTKANIE INICJUJĄCE – ROZPOCZĘCIE WDROŻENIA

Spotkanie 

Inicjujące

Harmonogram 

ramowy
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Pierwszy krok dziś? 

Przekaż nam swoje dane korzystając ze strony:  https://tinyurl.com/4sptk5jp
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Automatyzacja dalszego procesu 
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Dziękujemy za 
uwagę

Magdalena Sawicka
Dyrektor Oddziału NASK w Białymstoku

Norbert Staszak
Kierownik Działu Wsparcia EZD
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