Zatacznik do zarzadzenia Generalnego
Dyrektora Ochrony Srodowiska

z dnia 20 grudnia 2024 r. (Dz. Urz.
GDOS poz. 15)

Regulamin przyjmowania zgloszen zewnetrznych
przez Generalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska

§1.

Postanowienia ogolne

Niniejszy regulamin okresla procedur¢ przyjmowania zgloszen zewngtrznych i podejmowania
dziatan nastepczych przez Generalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska, a takze zasady ochrony
0s6b dokonujacych tego rodzaju zgtoszen.

1.

§ 2.

Terminy uzyte w regulaminie

Ilekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)
8)
9)

Dyrektorze Generalnym — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Generalnego Generalnej
Dyrekcji Ochrony Srodowiska;

GDOS — nalezy przez to rozumie¢ Generalng Dyrekcje Ochrony Srodowiska;

Generalnym Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Generalnego Dyrektora Ochrony
Srodowiska;

ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow (Dz. U. poz. 928);

organie publicznym — nalezy przez to rozumie¢ naczelne i1 centralne organy administracji
rzagdowej, terenowe organy administracji rzadowej, organy jednostek samorzadu
terytorialnego, inne organy panstwowe oraz inne podmioty wykonujace z mocy prawa
zadania z zakresu administracji publicznej, wilasciwe do podejmowania dziatan
nastepczych w dziedzinach wskazanych w art. 3 ust. 1 ustawy;

Pelnomocniku ds. zgloszen zewnetrznych — nalezy przez to rozumie¢ osobg upowazniong
przez Generalnego Dyrektora do przyjmowania zgtoszen oraz podejmowania, w imieniu
Generalnego Dyrektora, dziatan nastgpczych;

podmiot prawny — nalezy przez to rozmie¢ podmiot prywatny lub publiczny;
regulaminie — nalezy przez to rozumiec¢ niniejszy regulamin;

zgloszeniu zewnetrznym/zgloszeniu — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne
przekazanie Generalnemu Dyrektorowi informacji o naruszeniu prawa uzyskanej



w kontek$cie zwigzanym z pracg;

10) zglaszajacym — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, ktdra dokonuje zgloszenia
zewnetrznego.

2. Pojecia zdefiniowane w art. 2 ustawy, a uzywane w regulaminie, sg rozumiane w takim
znaczeniu, jakie nadaje im ustawa.

§ 3.

Przedmiot zgloszenia oraz zakres stosowania regulaminu

1. Przedmiotem zgloszenia moze by¢ naruszenie prawa, czyli dzialanie lub zaniechanie
niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie prawa, dotyczace:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)
14)
15)

16)

17)

korupcji;

zamowien publicznych;

ustug, produktow i rynkéw finansowych;
przeciwdzialania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
bezpieczenstwa produktow i ich zgodnos$ci z wymogami;
bezpieczenstwa transportu;

ochrony $rodowiska;

ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;
bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

zdrowia 1 dobrostanu zwierzat;

zdrowia publicznego;

ochrony konsumentow;

ochrony prywatnosci 1 danych osobowych;
bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

rynku wewngtrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania 0os6b prawnych;

konstytucyjnych wolnosci i praw czlowieka i obywatela — wystepujace w stosunkach
jednostki z organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi
w pkt 1-16.

2. Zgloszenia, do ktéorych nie stosuje si¢ postanowien regulaminu, a takze zgloszenia,
w ktorych nie opisano naruszenia prawa, pozostawia si¢ bez rozpoznania, wskazujac
zglaszajgcemu powody takiej decyzji, chyba ze zglaszajacy nie podat danych do kontaktu.



Generalny Dyrektor nie przyjmuje do rozpatrzenia anonimowych zgloszen zewnetrznych.
Anonimowe zgloszenia, o ile nie zostang uzupetnione zgodnie z procedurg okreslong w § 5
ust. 2, pozostawia si¢ bez rozpoznania, wskazujac zglaszajagcemu powody takiej decyzji,
chyba ze zglaszajacy nie podal danych do kontaktu.

Zgloszenia pozostawione bez rozpoznania wraz z nadestang z nimi dokumentacjg zostaja
niezwlocznie zniszczone. Zgloszenie pozostawione bez rozpatrzenia wpisuje si¢ do Rejestru
Zgloszen zewnetrznych, o ktorym mowa w § 11, wraz z wlasciwg adnotacja.

Zgloszenia zewngtrznego, w oparciu o regulamin, mozna dokona¢ bez uprzedniego
dokonania zgloszenia wewngtrznego.

§ 4.
Sposoby dokonywania zgloszen
Zgloszenia moga by¢ dokonywane poprzez dedykowane, poufne kanaty zgloszen, to jest:
1) napiSmie:

a) w postaci elektronicznej, za pomoca udostepnionego przez GDOS narzedzia
informatycznego (aplikacji), obstugiwanego przez Pelnomocnika ds. zgloszen
zewngetrznych, gwarantujacego zachowanie poufnosci tre$ci zgloszenia i danych
zglaszajacego oraz ich przechowywanie poza infrastrukturg informatyczng
GDOS, lub

b)  papierowo na formularzu zgloszenia, zwanym dalej ,,Formularzem zgloszenia”,
ktérego wzor stanowi zalacznik nr 1 do regulaminu, wystanym listem zwyklym,
bez podawania danych nadawcy, na adres korespondencyjny Generalnego
Dyrektora: Al. Jerozolimskie 136, 02-305 Warszawa, z dopiskiem ,,zgltoszenie
zewngtrzne, nie otwierac”;

2) ustnie:

a) w trakcie bezposredniego spotkania zglaszajacego z Pelnomocnikiem
ds. zgloszen  zewnetrznych, zorganizowanego W  Wwyznaczonym  przez
Pelnomocnika ds. zgltoszen zewnetrznych terminie nie dtuzszym niz 14 dni
liczonych od daty ztozenia przez zglaszajacego wniosku o takie spotkanie lub

b) telefonicznie do Pelnomocnika ds. zgloszen zewnetrznych, na numer telefonu
Pelnomocnika ds. zgloszen zewnetrznych podany na stronie internetowe]
Biuletynu Informacji Publicznej GDOS, w godzinach pracy GDOS,
z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy lub dni wskazanych jako wolne
od pracy przez Szefa Kancelarii Prezesa Rady Ministrow

—przy czym Generalny Dyrektor zapewnia warunki rozmowy, ktore beda gwarantowac
zachowanie poufno$ci zgloszenia i danych osobowych zglaszajacego oraz o0sob,
ktérych zgloszenie dotyczy.



Generalny Dyrektor zamieszcza na stronie internetowej Biuletynu Informacji Publicznej
GDOS informacje o narzedziu informatycznym, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1 lit. a, w tym
link do tego narzedzia oraz instrukcje dokonywania za jego pomoca zgtoszen.

Ztozenie wniosku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a, nastgpuje poprzez ustanowione
kanaty zgtoszen, o ktorych mowa w ust. 1.

Za uprzednig zgoda zgtaszajacego Pelnomocnik ds. zgloszen zewngtrznych moze nagrywac
przebieg spotkania, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a (nagrania dzwicku). W takim
przypadku postanowienia § 5 ust. 3 nie stosuje si¢.

§ 5.

Przyjmowanie zgloszen zewnetrznych i ich wstepna weryfikacja
Zgloszenie powinno zawiera¢ w szczegdlnosci:

1) dane zglaszajacego, to jest imig¢, nazwisko, oraz adres do kontaktu (adres
korespondencyjny lub mailowy, w szczego6lnosci, jesli zglaszajacy chce otrzymac
informacj¢ zwrotng w zwiazku z dokonanym zgloszeniem, a takze w celu uzyskania
informacji o ostatecznym wyniku postepowania wyjasniajgcego wszczetego w zwigzku
z dokonanym zgloszeniem);

2) opis naruszen prawa oraz jezeli zglaszajacy posiada informacje na ten temat, ich datg;

3) dane osob, ktére dopuscily si¢ naruszenia prawa, to jest w szczegodlnosci imig,
nazwisko, stanowisko pracy — jezeli zglaszajacy posiada informacje na ten temat;

4) nazwg i adres podmiotu prawnego, w stosunku do ktdrej osoba dokonujaca zgltoszenia
pozostaje w konteks$cie pracy 1 miala mozliwo$¢ powzigcia informacji o naruszeniu
prawa.

W przypadku, gdy zgtoszenie, dokonane w sposob opisany w § 4 ust. 1 pkt 1 lit. a lub b, nie
pozwala na ustalenie danych identyfikujacych zgtaszajacego, o ktorych mowa w ust. 1 pkt
1, lub zawiera zbyt mato danych, by ustali¢, czy zgloszenie dotyczy naruszenia prawa
objetego postanowieniami regulaminu, Petnomocnik ds. zgltoszen zewngtrznych wzywa
zglaszajacego do uzupehienia zgloszenia o brakujace informacje w terminie 7 dni od dnia
otrzymania wezwania, a po bezskutecznym upltywie wyznaczonego terminu pozostawia
zgloszenie bez rozpoznania, wskazujac zglaszajacemu powody takiej decyzji. Wezwanie
powinno zosta¢ wystane do zglaszajacego nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zgtoszenia. Wezwanie wystane na adres poczty elektronicznej podany przez
zglaszajacego w tresci zgloszenia lub wystane za pomocag narzedzia informatycznego,
o ktorym mowa w § 4 ust. 1 pkt 1 lit. a, uznaje si¢ za otrzymane przez zglaszajacego w dniu
jego wystania przez Pelnomocnika ds. zgloszen zewngtrznych.

W przypadku zgloszenia dokonywanego w sposob okreslony w § 4 ust. 1 pkt2 lit. a
Pelnomocnik ds. zgloszen zewngtrznych w trakcie spotkania ze zgtaszajacym, na podstawie
przekazanych przez niego informacji, wypetia Formularz zgloszenia. Wypehiony przez



Pelnomocnika ds. zgtoszen zewngtrznych Formularz zgloszenia powinien w szczegdlnosci
odzwierciedla¢ doktadny przebieg rozmowy ze zglaszajacym, zawiera¢ wzmianke o tym, ze
zgloszenia dokonano w trakcie bezposredniego spotkania zglaszajacego z Pelnomocnikiem
ds. zgloszen zewngtrznych, a takze wskazywa¢ date 1 miejsce tego spotkania.
Po wypetnieniu Formularza zgloszenia Pelnomocnik ds. zgltoszefh zewnetrznych umozliwia
zglaszajagcemu zapoznanie si¢ z trescig wypelnionego Formularza zgloszenia oraz jego
poprawienie 1 podpisanie. Wypeliony oraz ewentualnie sprawdzony, poprawiony i
podpisany przez zglaszajacego Formularz zgloszenia podpisuje takze Pelnomocnik ds.
zgloszen zewnetrznych. Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych na zadanie zgtaszajacego
wykonuje kopi¢ podpisanego Formularza zgtoszenia, ktorg przekazuje zglaszajacemu.

W przypadku zgloszenia dokonywanego w sposob okreslony w § 4 ust. 1 pkt2 lit. b,
Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych wypetlnia Formularz zgloszenia na podstawie
przekazanych przez zglaszajagcego informacji. Wypeliony przez Petlnomocnika
ds. zgloszen zewnetrznych Formularz zgloszenia powinien w szczegolnosci odzwierciedlaé
doktadny przebieg rozmowy ze zgtaszajacym, w tym zawierac opis zaistniatego naruszenia,
wzmianke¢ o tym, ze zgloszenia dokonano w trakcie rozmowy telefonicznej zglaszajacego
z Pelnomocnikiem ds. zgloszen zewnetrznych, a takze wskazywac datg przeprowadzenia tej
rozmowy. W terminie do 3 dni od zakonczenia rozmowy telefonicznej ze zglaszajacym
Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych informuje zglaszajacego, na podany przez niego
w trakcie rozmowy telefonicznej adres do kontaktu, o wypetieniu Formularza zgloszenia
oraz o mozliwos$ci zapoznania si¢ z jego trescia, poprawienia i podpisania go, wskazujac
kiedy, gdzie 1 w jaki sposob zglaszajacy moze to uczyni€. Pelnomocnik ds. zgloszen
zewngetrznych podpisuje wypelniony oraz ewentualnie sprawdzony, poprawiony 1 podpisany
przez zglaszajacego Formularz zgloszenia. Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych na
zadanie zglaszajacego wykonuje kopie podpisanego Formularza zgtoszenia, ktorg
przekazuje zglaszajacemu.

Przyjmujac zgloszenie, w tym w trakcie rozmowy, o ktéorej mowa w § 4 ust. 1 pkt2
lit. a lub b, Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych ustala tozsamo$¢ (imi¢ i nazwisko)
zglaszajacego oraz to, czy zgloszenie obejmuje informacje¢ o naruszeniu prawa uzyskang
w kontek$cie zwigzanym z pracg — w tym celu moze zwrdci¢ si¢ do zglaszajacego
o wykazanie zwigzku kontekstu z pracg. Jezeli w trakcie rozmowy nie potwierdzono, ze
kontekst zgloszenia zwigzany jest z pracg, Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych
pozostawia je bez rozpoznania, wskazujac w trakcie rozmowy ze zglaszajacym powody
takiej decyzji. Jezeli Pelnomocnik ds. zgloszen zewngtrznych dopiero po zakonczeniu
rozmowy ze zglaszajagcym ustali, ze kontekst zgloszenia nie jest zwigzany z praca,
informacj¢ o pozostawieniu zgloszenia bez rozpoznania przekazuje zglaszajacemu
niezwlocznie po ustaleniu tej okoliczno$ci, chyba ze zglaszajacy nie podat danych
do kontaktu.

Zgloszenia dokonane w sposob opisany w § 4 ust. 1 pkt 1 lit. b nie podlegaja rejestracji ani
otwarciu w Kancelarii GDOS. Zgloszenia te przekazywane sa bezposrednio do rak
Pelnomocnika ds. zgltoszen zewnetrznych.



10.

11.

12.

13.

Dokonujac zgloszenia, zglaszajacy moze przekaza¢ Pelmomocnikowi ds. zgltoszen
zewnetrznych zgromadzone przez siebie dowody potwierdzajace naruszenie prawa,
o ktéorym mowa w zgloszeniu, oraz wskaza¢ $wiadkow, ktorzy w jego ocenie moga
dysponowa¢ wiedza niezbedna do oceny zasadnos$ci zgloszenia.

Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych przesyta zglaszajacemu niezwtocznie, nie p6zniej
jednak niz w terminie 7 dni od dnia przyjecia zgloszenia, potwierdzenie jego przyjecia —
chyba ze zglaszajacy wystapil wyraznie z odmiennym wnioskiem w tym zakresie lub gdy
istnieja uzasadnione podstawy, aby sadzi¢, ze potwierdzenie przyjecia zgloszenia
zagrozitoby ochronie poufnosci tozsamosci zglaszajacego — pod warunkiem, ze zglaszajacy
wskazat dane do kontaktu, lub Ze kontakt z nim jest mozliwy z wykorzystaniem narzedzia
informatycznego, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 pkt 1 lit. a.

Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych dokonuje wstepnej weryfikacji zgloszenia
zewnetrznego, polegajacej na ustaleniu, czy zgloszenie dotyczy informacji o naruszeniu
prawa, oraz na ustaleniu, czy zgloszenie dotyczy naruszen prawa w dziedzinie nalezacej do
zakresu dziatania Generalnego Dyrektora, a jezeli nie nalezy — na ustaleniu organu
publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastgpczych.

Jezeli w wyniku wstepnej weryfikacji okaze si¢, ze zgloszenie nie dotyczy naruszenia
prawa, Pelnomocnik ds. zgloszen zewngtrznych informuje zglaszajacego o pozostawieniu
zgloszenia bez rozpoznania, podajac powody takiej decyzji — pod warunkiem, zZe
zglaszajacy wskazat dane do kontaktu, lub Zze kontakt z nim jest mozliwy z wykorzystaniem
narzg¢dzia informatycznego, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 pkt 1 lit. a. W takim przypadku
mozliwe jest ponadto wskazanie zglaszajacemu trybu przewidzianego w przepisach
odrebnych do rozpoznania zgtoszenia.

Jezeli w wyniku wstepnej weryfikacji zgloszenia okaze si¢, ze zgloszenie dotyczy
informacji o naruszeniu prawa, jednakze w dziedzinie nienalezacej do zakresu dziatania
Generalnego Dyrektora, Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych przekazuje zgtoszenie
zewngtrzne niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia dokonania
zgloszenia, a w uzasadnionych przypadkach — nie p6zniej niz w terminie 30 dni — do organu
publicznego wiasciwego do podjecia dziatan nastgpczych oraz informuje o tym
zglaszajacego — pod warunkiem, ze zglaszajacy wskazat dane do kontaktu, lub ze kontakt
z nim jest mozliwy z wykorzystaniem narze¢dzia informatycznego, o ktorym mowa w § 4
ust. 1 pkt 1 lit. a.

W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 2, terminy, o ktorych mowa w ust. 8 1 11, rozpoczynaja
swo0j bieg w dniu nastepujacym po dniu uzupelnienia przez zglaszajacego brakéw
zgloszenia, a jezeli zglaszajacy nie uzupehitl tych brakéw w terminie wyznaczonym przez
Pelnomocnika ds. zgtoszen zewngtrznych — w dniu nastgpujacym po dniu, w ktorym uptynat
termin na uzupehienie brakow.

W przypadku, gdy w zgloszeniu nie zostalty podane dane kontaktowe zglaszajacego i nie
jest mozliwy kontakt ze zglaszajacym za pomoca narzedzia informatycznego, o ktorym
mowa w § 4 ust. 1 pkt 1 lit. a, Generalny Dyrektor nie realizuje obowigzku, o ktérym mowa



w art. 32 ust. 5, art. 37, art. 38, art. 40 ust. 2 zdanie drugie oraz art. 41 ustawy.
§6

Rozpatrzenie zgloszenia zewnetrznego, informacja zwrotna i dzialania nastepcze

Jezeli w wyniku wstepnej weryfikacji zgloszenia okaze sie, ze zgloszenie dotyczy informacji
0 naruszeniu prawa oraz ze zgtoszenie dotyczy naruszenia prawa w dziedzinie nalezacej do
zakresu dzialania Generalnego Dyrektora, Pelnomocnik ds. zgtoszeh zewngtrznych, przy
ewentualnym wsparciu osob, o ktorych mowa w § 9 ust. 9 zd. 3 1 § 9 ust. 12, rozpatruje
zgloszenie zewngtrzne, w tym podejmuje z nalezyta starannoscig dziatania zmierzajace do
oceny prawdziwosci zarzutow zawartych w zgloszeniu oraz, w stosownych przypadkach,
w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgtoszenia, w tym m. in.
przez postgpowanie wyjasniajace, wszczecie kontroli lub postgpowania administracyjnego,
wniesienie oskarzenia, natozenie kary administracyjnej, dzialanie podjete w celu
odzyskania $rodkéw finansowych lub zamknigcie procedury przyjmowania zgloszen
zewngetrznych 1 podejmowania dziatah nastepczych.

Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych realizujgc czynnosci, o ktorych mowa w ust. 1, jest
zobowigzany do dokladnego zbadania zgloszenia, zgodnie z zasadami bezstronnosci,
sprawiedliwosci 1 poufnosci w stosunku do wszystkich zaangazowanych o0sob.

W ramach postgpowania Pelnomocnik ds. zgltoszen zewnetrznych moze zbiera¢ dodatkowe
informacje, w tym zwroci¢ sie do zgtaszajacego o udzielenie dodatkowych wyjasnien.

Jezeli zachodzi koniecznos$¢ uzyskania dodatkowych informacji zwigzanych z otrzymanym
zgloszeniem zewnetrznym, Pelnomocnik ds. zgltoszen zewnetrznych moze zwrdcic si¢ do
zglaszajacego, na podany przez niego adres do kontaktu, o wyjasnienia lub dodatkowe
informacje, jakie mogg by¢ w jego posiadaniu. Jezeli zglaszajacy sprzeciwia si¢ przestaniu
zadanych wyjasnien lub dodatkowych informacji lub ich przestanie moze zagrozi¢ ochronie
poufnosci jego tozsamosci, Pelnomocnik ds. zgltoszen zewnetrznych odstepuje od zadania
wyjasnien lub dodatkowych informacji. Pelnomocnik ds. zgloszen zewngtrznych moze
kontaktowaé si¢ ze zglaszajacym poprzez wskazane dane kontaktowe na kazdym etapie
rozpatrywania sprawy.

W uzasadnionych przypadkach, w celu przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego,
Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych moze przekaza¢ zgloszenie zewngtrzne:
1) jednostkom organizacyjnym podlegtym lub nadzorowanym,;

2) innej jednostce organizacyjnej, ktorej powierzono zadania w drodze porozumienia.

Pelnomocnik ds. zgloszen zewngtrznych oraz osoby, o ktérych mowaw § 9ust. 9zd. 31§ 9
ust. 12, zabezpieczaja dowody istotne z punktu widzenia ustalenia okolicznos$ci, o ktérych
mowa w ust. 1, w szczegdlnosci w tym celu moga wykonywac¢ kopie dokumentéw oraz
spisywac lub nagrywac tre$¢ udzielanych im wyjasnien i informacji.

Pelnomocnik ds. zgloszen zewngtrznych przekazuje bez zbednej zwloki wiasciwym
instytucjom, organom lub jednostkom organizacyjnym Unii Europejskiej informacje


https://sygnaapp.pl/slownik-pojec-sygnalisci/procedura-zgloszen-zewnetrznych
https://sygnaapp.pl/slownik-pojec-sygnalisci/procedura-zgloszen-zewnetrznych

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

zawarte w zgloszeniu zewnetrznym w celu prowadzenia dziatan nastgpczych w trybie
stosowanym przez takie instytucje, organy lub jednostki, jezeli przewiduja to przepisy
odrebne.

W wyniku czynnos$ci przeprowadzonych przez Pelnomocnika ds. zgltoszen zewnetrznych,
zgloszenie moze zosta¢ uznane za:

1) zasadne, jesli zarzuty zawarte w gloszeniu okazaty si¢ prawdziwe;

2) bezzasadne, jesli zarzuty zawarte w gloszeniu okazaty si¢ nieprawdziwe (nieznajdujace
potwierdzenia w zgromadzonych dowodach).

Jezeli zgloszenie zostanie uznane za zasadne, Pelnomocnik ds. zgloszeh zewnegtrznych
podejmuje dalsze, adekwatne kroki w celu zbadania sprawy i naprawienia naruszenia prawa.

Nie pozniej niz w terminie 3 miesiecy od dnia przyjecia zgloszenia, Petnomocnik
ds. zgloszen zewngtrznych przekazuje zglaszajacemu informacje zwrotna.

W uzasadnionych przypadkach Petnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych przekazuje
zglaszajagcemu informacj¢ zwrotng w zakresie rozpatrzenia zgloszenia, w terminie
6 miesigcy od dnia przyjecia zgloszenia zewngtrznego, po poinformowaniu o tym
zglaszajacego przed uptywem terminu, o ktorym mowa w ust. 10.

Jezeli zgloszenie okazato si¢ by¢ zasadne, informacja zwrotna, o ktorej mowa w ust. 10 1
11, zawiera w szczegdlnos$ci informacje o planowanych lub podjetych dzialaniach
nastepczych, stwierdzeniu badz braku stwierdzenia naruszen prawa oraz ewentualnych
srodkach, ktore zostaty lub zostang zastosowane w reakcji na stwierdzone naruszenia prawa.
W przypadku odstapienia od podj¢cia dziatan nastepczych, informacja zwrotna zawiera jego
uzasadnienie.

Niezaleznie od terminu zakonczenia postgpowania wszczetego na skutek zgloszenia
zewnetrznego, Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych informuje zglaszajacego o jego
ostatecznym wyniku. Informacja powinna zawiera¢ w szczegodlnosci, w zaleznosci od
charakteru sprawy, powiadomienie o dokonanych ustaleniach i podjetych ewentualnie
w sprawie czynno$ciach i1 dziataniach nastgpczych.

Jezeli w terminie wskazanym w ust. 10 lub 11 nie zostang ustalone wszystkie okolicznosci
niezbedne do rozpatrzenia zgloszenia, Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych pisemnie
informuje Generalnego Dyrektora o tym, jakiego naruszenia prawa dotyczyto dane
zgloszenie, jakie czynnosci wykonal Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych, jakie
okolicznosci nadal wymagaja ustalenia 1 przyczyny, dla ktorych dotychczas nie udato si¢
ich ustali¢, a takze przewidywany termin ich ustalenia.

Po otrzymaniu informacji, o ktérej mowa w ust. 14, Generalny Dyrektor podejmuje decyzje
o koniecznosci podjecia dalszych dziatan nastgpczych, adekwatnych do stanu sprawy oraz
ustalen dokonanych przez Petnomocnika ds. zgloszen zewngetrznych.

Dziatania nastgpcze moga nie zosta¢ podjete w przypadku, gdy w zgloszeniu zewnetrznym
dotyczacym sprawy bedacej juz przedmiotem wczesniejszego zgtoszenia przez tego samego



17.

lub innego zglaszajacego nie zawarto istotnych nowych informacji na temat naruszen prawa
w poroOwnaniu z wczesniejszym zgloszeniem zewngtrznym. W takim przypadku
Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych informuje zglaszajacego o niepodjeciu dziatan
nastepczych, podajac uzasadnienie, a w razie kolejnego zgloszenia — pozostawia je bez
rozpoznania 1 nie informuje o tym zgltaszajacego Fakt ten podlega odnotowaniu w rejestrze,
o ktorym mowa w § 11.

W przypadku gdy informacja o naruszeniu prawa jest przedmiotem jednocze$nie
dokonanego zgloszenia zewngtrznego oraz wniesionej skargi, o ktorej mowa w art. 227
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U.
22024 r. poz. 572), lub gdy z tresci wniesionego pisma wynika, ze dokonano zgloszenia
zewnetrznego, stosuje si¢ wylacznie przepisy ustawy i regulaminu.

§7.

Ochrona zglaszajacego

GDOS zapewnia ochrone przed mozliwymi dziataniami odwetowymi spowodowanymi
dokonaniem zgloszenia zewngtrznego, jezeli zglaszajacy miat uzasadnione podstawy
sadzi¢, ze bedaca przedmiotem zgloszenia zewngtrznego informacja o naruszeniu prawa jest
prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia 1 ze informacja taka stanowi informacje
0 naruszeniu prawa.

Postanowienia ust. 1 stosuje si¢ takze odpowiednio w stosunku do osoby pomagajacej
w dokonaniu zgloszenia zewnetrznego oraz osoby powigzanej ze zglaszajacym.

Zapewniajac ochrone, o ktérej mowa w ust. 1, GDOS podejmuje dzialania gwarantujace
poszanowanie zasady poufnosci danych, ochrong¢ tozsamosci zglaszajacego, osoby
pomagajacej w dokonaniu zgloszenia zewnetrznego oraz osoby powigzanej ze zglaszajagcym
na kazdym etapie postepowania, jak i po jego zakonczeniu.

Dziatania, o ktorych mowa w ust. 3, obejmuja przede wszystkim:

1) ograniczenie dostgpu do treSci zgloszenia zewnetrznego, a zwlaszcza do danych
osobowych zglaszajacego, osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia zewnetrznego i
osoby, ktérej dotyczy zgloszenie zewnetrzne, wylacznie do Pelnomocnika ds. zgloszen
zewnetrznych oraz upowaznionych oséb, o ktorych mowaw § 9 ust. 9zd. 31 § 9 ust. 12;

2) wyciagniecie stosownych konsekwencji wobec 0sob, ktorym udowodnione zostato,
ze nie dotrzymaly zobowigzan do zachowania poufnos$ci informacji stosownie do
art. 43 1 44 ustawy.

Zglaszajacy, osoba powigzana ze zglaszajagcym lub osoba pomagajaca w dokonaniu
zgloszenia zewngtrznego niezwtocznie informuja Pelnomocnika ds. zgloszen zewngtrznych
o zachowaniach lub zaniechaniach, ktére w ich ocenie maja charakter dziatan odwetowych.

Kazda osoba, ktora nie posiada upowaznienia do zapoznawania si¢ z informacjami
dotyczacymi zgloszen zewnetrznych zgodnie z postanowieniami regulaminu, a mimo to



wejdzie w ich posiadanie, w szczegdlnosci przypadkowo albo w wyniku btedu
zglaszajacego, jest zobowigzana do zachowania w tajemnicy tozsamos$ci zglaszajacego,
0s6b pomagajacych w dokonaniu zgloszenia zewngtrznego oraz oséb, ktorych dotyczy
zgloszenie, a takze tresci zgloszen.

7. Na zadanie zglaszajacego, w przypadku, gdy Generalny Dyrektor jest organem wtasciwym
do podjecia dziatan nastepczych, Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych wydaje nie
poOzniej niz w terminie miesigca od dnia otrzymania zgdania zaswiadczenie, w ktérym
potwierdza, ze zgtaszajacy podlega ochronie okreslonej w ustawie.

§ 8.

Ochrona danych osobowych i zasady zachowania poufnosci tozsamosci

1. Dane osobowe zglaszajacego oraz osoby, ktorej zgloszenie zewngtrzne dotyczy podlegaja
ochronie prawnej zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

2. Dane osobowe zglaszajacego pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegaja
ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazna zgoda zgltaszajacego.

3. Postanowienia ust. 2 nie stosuje si¢ w przypadku, gdy ujawnienie jest koniecznym
i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajacym z przepisow prawa w zwigzku
z postgpowaniami  wyjasniajagcymi  prowadzonymi przez organy publiczne lub
postgpowaniami przygotowawczymi lub sagdowymi prowadzonymi przez sady, w tym w celu
zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego osobie, ktdrej dotyczy zgloszenie.

4. Przed dokonaniem ujawnienia, o ktéorym mowa w ust. 3, Generalny Dyrektor powiadamia
o tym zglaszajgcego, przesytajac w postaci papierowej lub elektronicznej wyjasnienie
powodow ujawnienia jego danych osobowych, chyba ze takie powiadomienie zagrozi
postepowaniu wyjasniajagcemu lub postgpowaniu przygotowawczemu, lub sagdowemu.

5. Generalny Dyrektor po otrzymaniu zgloszenia przetwarza dane osobowe w zakresie
niezbednym do przyjecia zgloszenia lub podj¢cia ewentualnego dziatania nastgpczego. Dane
osobowe, ktore nie maja znaczenia dla rozpatrywania zgloszenia, nie s3 zbierane, a w razie
przypadkowego zebrania sa niezwlocznie usuwane. Usunigcie tych danych osobowych
nast¢puje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, Ze nie maja one znaczenia dla sprawy.

6. Klauzula informacyjna RODO dla zglaszajacego stanowi zalacznik nr 2 do regulaminu
(klauzula informacyjna dla osob zglaszajacych naruszenie prawa), dla osoby, ktorej
zgtoszenie dotyczy — zalacznik nr 3 do regulaminu (klauzula informacyjna osoby, ktorej
dotyczy zgloszenie naruszenia prawa), za$ dla §wiadka — zalacznik nr 4 do regulaminu
(klauzula informacyjna dla osoby bedacej §wiadkiem naruszenia prawa).

§9.

Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych i osoby prowadzace postepowanie wyjasniajgce
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Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych realizuje okreslone w regulaminie zadania
polegajace w szczegbdlnosci na:

1) przyjmowaniu zgloszen zewngtrznych i wzywaniu do ich uzupehienia;
2) dokonywaniu wstepnej weryfikacji zgloszen;

3) potwierdzeniu zglaszajagcemu przyjecia zgloszenia zewngtrznego, informowaniu go
0 pozostawieniu zgtoszenia zewngetrznego bez rozpoznania lub o przekazaniu go do
organu wlasciwego;

4) dalszej komunikacji ze zglaszajacym, w tym wystepowaniu o dodatkowe informacje
niezbe¢dne dla rozpatrzenia zgloszenia zewngtrznego;

5) realizowaniu w imieniu Generalnego Dyrektora wobec zglaszajacego oraz osob,
ktorych dotyczy zgloszenie zewnetrzne, obowigzku informacyjnego, o ktorym mowa
w art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogo6lnego rozporzadzenia o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z p6zn. zm.), z uwzglednieniem zasad
1 ograniczen wynikajacych z obowigzujacych przepisow;

6) prowadzeniu rejestru zgtoszen, o ktérym mowa w § 11;
7) podejmowaniu dziatan nastepczych, w tym postgpowania wyjasniajacego;

8) przekazywaniu zgloszen zewnetrznych organowi publicznemu wlasciwemu do
podjecia dziatan nastgpczych;

9) przekazywaniu zglaszajagcemu informacji zwrotnej;

10) sporzadzaniu rocznego sprawozdania zgodnie z art. 47 ust. 1 ustawy o ochronie
sygnalistow;

11) przekazywaniu sprawozdania wskazanego w pkt 10 do Rzecznika Praw Obywatelskich
oraz do wiadomosci Generalnego Dyrektora.

Pelnomocnika ds. zgloszeh zewnetrznych wyznacza i odwoluje sposréd pracownikéw
obstugujacego go Urzedu Generalny Dyrektor.

Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych dziala na podstawie wystawionego przez
Generalnego Dyrektora pisemnego upowaznienia do przyjmowania zgtoszen zewngtrznych,
dokonywania ich wstepnej weryfikacji, podejmowania dziatah nastepczych oraz
zwigzanego z tym przetwarzania danych osobowych zglaszajacych, osob pomagajacych
w dokonaniu zgloszenia zewnetrznego oraz osob, ktorych dotycza zgloszenia zewngtrzne,
jak réwniez do kontaktu ze zglaszajacym w celu przekazywania informacji zwrotnych i —
w razie potrzeby — zwracania si¢ o wyjasnienia lub dodatkowe informacje w zakresie
przekazanych informacji, jakie moga by¢ w jego posiadaniu oraz do przekazywania
zainteresowanym osobom informacji na temat procedury zgtoszen zewnetrznych.
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10.

11.

Pelnomocnik ds. zgtoszen zewngtrznych jest zobowigzany do zachowania tajemnicy
w zakresie tozsamosci zglaszajacego, osOb pomagajacych w dokonaniu zgloszenia
zewngtrznego oraz osob, ktorych dotycza zgloszenia zewnetrzne, a takze tresci zgloszen
zewngtrznych.

Pelnomocnik do spraw zgloszen zewnetrznych jest obowigzany do zachowania tajemnicy
w zakresie informacji 1 danych osobowych, ktore uzyskal w ramach przyjmowania
1 weryfikacji zgloszen zewnetrznych lub podejmowania dziatan nast¢pczych, takze po
ustaniu stosunku pracy. Informacje stanowigce tajemnic¢ przedsigbiorstwa moga by¢
wykorzystywane wytacznie w celu podjecia dziatan nastepczych.

Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych jest odpowiedzialny za zapewnienie poufnosci
zglaszajacemu, osobie pomagajacej w dokonaniu zgloszenia zewnetrznego oraz osobie,
ktorej dotyczy zgloszenie zewnetrzne, a takze za zapewnienie bezstronno$ci podczas
prowadzonych dziatan nastgpczych, w tym postepowania wyjasniajacego.

Informacja o danych personalnych oraz kontaktowych Pelnomocnika ds. zgloszen
zewnetrznych zostaje zamieszczona na stronie internetowej Biuletynu Informacji
Publicznej GDOS.

Generalny Dyrektor wyznacza 1 odwotuje sposrod pracownikow obstugujacego go Urzedu
Zastepce Pelnomocnika ds. zgloszen zewnetrznych.

Zastepca Pelnomocnika ds. zgloszen zewnetrznych dziala na podstawie pisemnego
upowaznienia wydanego przez Generalnego Dyrektora. Do jego zadan nalezy
w szczegblnosci wspieranie Pelnomocnika ds. zgloszen zewngtrznych w realizacji jego
zadan, a takze zastepowanie Pelnomocnika ds. zgloszen zewnetrznych w przypadku jego
nieobecnosci. Generalny Dyrektor moze takze pisemnie upowazni¢ inne osoby do
wspierania Pelnomocnika ds. zgloszenh zewnetrznych w zakresie przeprowadzania
postepowan wyjasniajacych oraz do przetwarzania danych osobowych zglaszajacych, osob
pomagajacych w dokonaniu zgloszenia zewngtrznego oraz osob, ktorych dotycza
zgloszenia zewngtrzne. W stosunku do osob, ktorym Generalny Dyrektor udzielit
upowaznienia, o ktérym mowa w poprzednim zdaniu, stosuje si¢ odpowiednio
postanowienia ust. 2 i 4.

O wilaczeniu o0soéb, o ktorych mowa w ust. 9 zd. 3, do przeprowadzania postepowania
wyjasniajgcego dotyczacego konkretnego zgloszenia zewnetrznego, w tym o dostepie do
tresci zgloszenia zewnetrznego 1 danych osobowych zglaszajacego decyduje kazdorazowo
Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych, przekazujac danej osobie pisemnie stosowng
informacj¢ 1 okre$lajac zakres czynnos$ci, do ktorych taka osoba jest upowazniona.
Podejmujac decyzje, o ktorej mowa w poprzednim zdaniu, Pelnomocnik ds. zgloszen
zewnetrznych kieruje si¢ potrzeba prawidlowego i terminowego rozpatrzenia danego
zgloszenia, zapewnienia poufnosci zgloszenia, jego bezstronnego rozpatrzenia oraz
uniknigcia wystapienia dzialan odwetowych.

Osoby, o ktorych mowa w ust. 9 zd. 3, uczestniczac w postepowaniu wyjasniajacym
dotyczacego konkretnego zgloszenia zewngtrznego, stosujg si¢ do polecen Pelnomocnika
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12.

13.

14.

15.

2.

ds. zgloszen zewnetrznych.

Pelnomocnik ds. zgloszen zewngtrznych, jego Zastgpca oraz osoby, o ktéorych mowa
wust. 9 zd. 3, sa niezalezne organizacyjnie w zakresie realizowania obowigzkow
wynikajacych z regulaminu i nie mogg by¢ za ich prawidlowe wykonywanie pociagnigte
do odpowiedzialno$ci ani nie moga by¢ w stosunku do nich podjete dziatania odwetowe.

W przypadku nieobecnosci Pelnomocnika ds. zgloszen zewnegtrznych wszystkie jego
uprawnienia i obowigzki okreslone w regulaminie realizuje jego Zastepca, do ktorego
postanowienia regulaminu o Pelnomocniku ds. zgloszeh zewngtrznych stosuje sie
odpowiednio.

Jezeli zgloszenie zewnetrze zostato przyjete przez nieupowaznionego pracownika GDOS,
pracownik ten jest obowigzany do:

1) nieujawniania informacji mogacych skutkowac ustaleniem tozsamosci zglaszajacego lub
osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie;

2) niezwlocznego przekazania zgloszenia Petnomocnikowi ds. zgloszen zewnetrznych —
bez wprowadzania zmian w tym zgloszeniu.

Postanowienie ust. 13 stosuje si¢ odpowiednio w przypadku, gdy zgtoszenie zewnetrzne
otrzymano za posrednictwem innych §rodkow komunikacji niz przyj¢te w regulaminie.

§ 10.
Przechowywanie dokumentacji gromadzonej w zwigzku z rozpatrywaniem zgloszen

Dokumentacja zgromadzona w zwigzku z rozpatrywaniem zgloszen zewnetrznych
1 przeprowadzaniem dziatah nastepczych przechowywana jest z zachowaniem Srodkow
gwarantujgcych zachowanie integralnosci, bezpieczenstwa i poufnosci informacji, zgodnie
z nastgpujacymi zasadami:

1) dokumentacja zgromadzona w zwigzku z rozpatrywaniem zgloszen zewnetrznych
1 przeprowadzaniem dziatah nastgpczych (w tym wypetnione Formularze zgtoszen
zewnetrznych, hasta do nos$nikéw danych, o ktérych mowa w ust. 3 oraz rejestr
zgloszen, o ktorym mowa w § 11), a takze nagrania rozméw, o ktorych mowa w § 4
ust. 4 przechowywane sa w odpowiednio zabezpieczonej szafie dokumentowej
w pokoju biurowym zajmowanym przez Petnomocnika ds. zgloszen zewngtrznych
(,,Szafa nr 2”);

2) klucz do Szafy nr 2 umieszczany jest w woreczku opisanym imieniem 1 nazwiskiem
Pelnomocnika ds. zgloszen zewnetrznych, woreczek plombowany jest referentka
1 zdeponowany w elektronicznym depozytorze kluczy iprzedmiotow, w skrytce.
Dostep do woreczka ma wytacznie Pelnomocnik ds. zgloszen wewnetrznych i Zastgpca
Pelnomocnika ds. zgloszen wewnetrznych.

Formularze zgtoszen wraz z no$nikami danych i dokumentacja, o ktérych mowa w ust. 1,
powinny zosta¢ uporzadkowane w taki sposéb, aby dalo si¢ przypisa¢ je do konkretnego
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zgloszenia wpisanego do rejestru zgloszen, o ktérym mowa w § 11.

Formularze zgtoszen wraz z dokumentacja i no$nikami danych, o ktérych mowa w ust. 1,
oraz dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia sg przechowywane
przez Generalnego Dyrektora nie dtuzej niz przez okres 3 lat od dnia po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktorym zakonczono dziatania nastgpcze, lub po zakonczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dzialaniami. Po tym okresie Pelnomocnik ds. zgloszen
zewnetrznych, dzialajac w imieniu GDOS, usuwa te formularze, dokumentacje i dane,
sporzadzajac z ich usunigcia stosowny protokot.

Pelnomocnik ds. zgloszen zewngtrznych niezwlocznie po odwotaniu go z tej funkcji
przekazuje osobie wskazanej przez Generalnego Dyrektora wszystkie klucze, kody 1 hasla,
niezbedne do dostgpu do nos$nikéw danych, o ktérych mowa w ust. 1 oraz w § 11 ust. 4.

§ 11.
Rejestr zgloszen

Pelnomocnik ds. zgtoszen zewnetrznych w imieniu Generalnego Dyrektora prowadzi rejestr
zgtoszen zewngtrznych. Generalny Dyrektor jest administratorem danych osobowych
zgromadzonych w rejestrze zgloszen zewnetrznych.

Wpisu do rejestru zgloszen zewnetrznych dokonuje Pelnomocnik ds. zgloszen
zewnetrznych, na podstawie zgloszenia zewnetrznego. Wpisu zgtoszenia zewngtrznego do
rejestru zgloszen zewnetrznych dokonuje si¢ niezwlocznie po jego przyjeciu. Kolejne
informacje dotyczace zgloszenia zewnetrznego, podlegajace wpisowi do rejestru zgloszen
zewngtrznych, wpisuje si¢ do niego niezwtocznie po ich ustaleniu.

W rejestrze zgloszen zewnetrznych gromadzi si¢ nastepujace dane:
1) numer zgloszenia;
2) przedmiot naruszenia prawa;

3) dane osobowe zglaszajacego oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, niezbedne do
identyfikacji tych osob;

4) adres do kontaktu lub inne dane kontaktowe zglaszajacego;

5) datg¢ dokonania zgtoszenia;

6) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;

7) informacj¢ o wydaniu zaswiadczenia, o ktorym mowa w § 7 ust. 7;
8) date zakonczenia sprawy;

9) informacje o niepodejmowaniu dalszych dzialan w przypadku, o ktérym mowa w
art. 40 ust. 2 ustawy;

10) szacunkowa szkode majatkowa, jezeli zostata stwierdzona, oraz kwoty odzyskane
w wyniku postepowan dotyczacych naruszen prawa bedacych przedmiotem
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zgloszenia — o ile Generalny Dyrektor posiada te dane.

Rejestr zgloszen prowadzi si¢ w formie papierowej. Jest on przechowywany w siedzibie
GDOS, w odpowiednio zabezpieczonej szafie dokumentowej w pokoju biurowym
zajmowanym przez Pelnomocnika ds. zgloszen zewn¢trznych, (Szafa nr 2, o ktérej mowa
w § 10 ust. 1 pkt 1).

Dane osobowe oraz pozostale informacje w rejestrze zgloszen zewnetrznych sg
przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
przekazano zgloszenie zewnetrzne Generalnemu Dyrektorowi jako organowi publicznemu
wlasciwemu do podjgcia dziatan nastgpczych lub zakonczono dziatania nastgpcze, lub po
zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dzialaniami. Pelnomocnik ds. zgloszen
zewnetrznych niezwlocznie usuwa dane, ktore sg przechowywane w rejestrze zgloszen
zewngtrznych dluzej niz maksymalny okres okreslony w pierwszym zdaniu, a takze dane
osobowe, o ktorych mowa w art. 8 ust. 4 ustawy. Wraz z usunigciem tych danych
Pelnomocnik ds. zgloszen zewnetrznych usuwa réwniez zgloszenie zewnetrzne oraz inne
dokumenty zgromadzone w zwigzku z jego ztozeniem, z czego sporzadza protokot.

Dostep do rejestru zgloszen zewnetrznych majg, oprocz Petnomocnika ds. zgloszen
zewngtrznych, jego Zastgpcy oraz Generalnego Dyrektora, wylacznie osoby pisemnie
upowaznione do tego przez Generalnego Dyrektora sposrdod osob, o ktérych mowa
w § 9 ust. 9 zd. 3.

§ 12.
Przepis koncowy

Regulamin podlega publikacji na stronie Biuletynu Informacji Publicznej GDOS.

W sprawach nieuregulowanych regulaminem zastosowanie maja odpowiednie przepisy
prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym w szczegdlnosci przepisy ustawy.

Przepisy niniejszej regulaminu podlegaja przegladowi nie rzadziej niz raz na trzy lata.

Generalny Dyrektor corocznie sporzadza i przekazuje do Rzecznika Praw Obywatelskich
sprawozdanie statystyczne z liczby przyjetych zgloszen zewngtrznych, liczby postgpowan
wyjasniajacych i postepowan wszczetych w wyniku przyjetych zgtoszen zewnetrznych oraz
informacje na temat wyniku tych postepowan, jak réwniez co do szacunkowej szkody
majatkowej, jezeli zostata stwierdzona, oraz kwot odzyskanych w wyniku postepowan
dotyczacych naruszen prawa bedacych przedmiotem zgloszenia zewnetrznego — o ile
Generalny Dyrektor posiada te dane, do 31 marca roku nastepujacego po roku, jaki
sporzadzano sprawozdanie.

Zataczniki:

1)

Formularz zgloszenia;
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2)  Klauzula informacyjna dla osob zglaszajacych naruszenie prawa;
3)  Klauzula informacyjna osoby, ktorej dotyczy zgloszenie naruszenia prawa;
4)  Klauzula informacyjna dla osoby bedacej swiadkiem naruszenia prawa.
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