Finat konsultacji spotecznych Strategii
Cyfryzacji Panstwa - 11 grudnia 2024 r.

Panel: ,Cyfrowe panstwo i otwarte dane”

W panelu wzieli udziat:

e Katarzyna Zajkowska, Dyrektor Departamentu Transformacji Cyfrowe;j,
Ministerstwo Cyfryzacji
e Anna Gos, Dyrektor Departamentu Zarzadzania Danym, Ministerstwo Cyfryzacji

e Michat Gramatyka, Sekretarz Stanu, Ministerstwo Cyfryzacji

Wypowiedzi uczestnikow panelu:

Michat Gramatyka
Rozmowa o ustugach cyfrowych i danych jest wyzwaniem szczegdlnie wsrdéd

profesjonalistow w tej dziedzinie.

Jako przyktad wyzwan, z ktérymi sie dzi$ mierzymy w tym obszarze przytocze historie,
admirata Matthew Fontaine Maury, o ktérej pisat Victor Mayer-Schonberger w ksigzce
,Big Data”. Rewolucja, ktéra zmieni nasze myslenie, prace i zycie. Admirat ten ucierpiat
przez wypadek, ktory uniemozliwit mu dalszg kariere na morzu. Amerykanska marynarka
nie chciata rezygnowac z jego wiedzy i zlecita mi analize dziennikéw poktadowych réznych
tras amerykanskich statkéw i angielskich kapitanéw. Okazato sie, ze kapitanowie
podrdzuja ,na czuja”, wybierajac droge do celu swojej podrozy. Admirat zaczat szukaé
prawidtowosci w informacjach zgromadzonych w dziennikach i zostat ojcem
amerykanskiej oceanografii, stworzyt szlaki zeglugi, ktdre staty sie najbardziej optymalne.

Autor ksiazki opisat to wydarzenie jako pierwsza analize duzych zbioréw danych.

Katarzyna Zajkowska

Cyfrowe panstwo - jaka jest jego definicja. Podstawowym elementem jest dostepnosc
ustug online, ktére umozliwiajg nam zatatwienie spraw wytacznie online. Przyrost ustug w
Polsce jest bardzo szybki. Biorac pod uwage dostepnos¢ danych, mozemy udostepniac
ustugi intuicyjne i rozbudowane. Panstwo utatwia nam realizacje spraw przez internet, w

sposdb, ktéry nie wymaga wypetniania formularzy za kazdym razem, bo wiele z potrzebnych



danych juz ma. Cyfrowe Panstwo to tez procesy backofficowe, ktére sg optymalizowane i
automatyzowane. To takze kwestie bezpieczenstwa dla obywatela, dzieki narzedziom jak

podpis elektroniczny.

Kluczowe wyzwania dla dalszego rozwoju Cyfrowego Panstwa to mnogos¢ platform i
punktow dostepu dla obywatela. Wyzwaniem jest petna integracja wszystkich rejestrow
panstwowych w sposéb, aby ptynnie ze sobg rozmawiaty. Dzi$ obywatel musi kilka razy
podawac swoje dane i czesto zdarza sie, ze réznia sie one od siebie w zaleznosci od rejestru,
w ktérym sg gromadzone. Duzym wyzwaniem jest tez dostep dla oséb prawnych, ktére aby
otrzymac¢ dostep do danych i rejestrow, musza dostarczy¢ dokumenty ktére udowadniaja
ich uprawnienia. Brakuje nam $rodka do identyfikacji oséb prawnych. Waznym tematem sg

takze koszty, ktére wigza sie z innowacja.

Opowiem o ustudze, ktéra dzis jest analogowa - uzyskiwanie prawa jazdy. Jest to pierwsza
ustuga, z ktérej korzysta mtody cztowiek w Polsce. Jest to pierwszy kontakt z administracja
publiczng dla mtodych ludzi. Dzi$ wyglada to tak, najpierw trzeba udac sie do lekarza, ktéry
wydaje papierowe zaswiadczenie umozliwiajgce prowadzenie pojazdu. Potem trzeba udac
sie do starostwa, wypetni¢ wniosek i formularze, doda¢ zdjecie i pokaza¢ orzeczenie
lekarskie. Po kilku dniach dostaje sie numer, ktérym postuguje sie w procesie uzyskania
prawa jazdy. Po zrobieniu kursu, zdaniu egzaminu dostaje sie papierowe zaswiadczenie. |

dopiero wtedy, w aplikacji mObywatel mozna pobrac tymczasowe prawo jazdy.

Nasze rozwigzanie zdecydowanie usprawni ten proces. Obywatel, ktéry bedzie ubiegat sie
o prawo jazdy skorzysta z jednego punktu dostepu w administracji publicznej. Dwoma
kliknieciami ztozy wniosek ze zdjeciem w mObywatel, nie bedzie potrzebny zaden numer.
Lekarz bedzie miat dokument w systemie, a caty proces zakonczy sie przekazaniem danych

do CEK. Prawo jazdy dostepne w mObywatel bedzie wazne od razu.

Jak do tego dojdziemy:
e Bedzie jeden punkt dostepu do ustug administracji publicznej,
e Bedzie réwnowaznos¢ prawna elektrycznych dokumentéw,
e  Woprowadzimy standaryzacje ustug i zintegrujemy z eDoreczeniami,
e Zapewnimy integracje rejestréw publicznych i baz danych,
e Rozwiniemy i upowszechnimy narzedzie do podpisywania dokumentéow -

bezptatne podpisy kwalifikowane takze dla oséb prawnych,



e Rozwiniemy ustugi chmurowe- aby zarzadzanie danymi byto mozliwe ptynnie.

Tak widzimy Cyfrowe Panstwo.

Anna Gos

Cyfrowe panstwo to tez otwarte dane, bardzo rézne dane. To dane badawcze z czujnikow,
w formacie otwartym czy dane do zbiorczego pobrania. Dzi$ nasze wysitki koncentruja sie
miedzy innymi na wdrazaniu legislacji unijnej, ktéra pozwoli szerzej korzysta¢ z danych,
dodajemy takze nasze pionierskie rozwiazania. W ramach prac nad wprowadzaniem
europejskiej legislacji dot. danych wysokiej wartosci zrobiliémy inwentaryzacje zasobéw w
szesciu kategoriach, m. in. meteo, geo, statystyki, dane dot. biznesu, mobilnosci, dane o
spoétkach i ich wtascicielstwie, dane z obserwacji srodowiska. Zidentyfikowaliémy 99%
danych. Okazato sie, ze 40% zidentyfikowanych danych nie jest udostepniana w
standardach jakich wymaga rozporzadzenie. Dane musza by¢ udostepnione bezptatnie.

Raport z inwentaryzacji jest dostepny na stronie dane.gov.pl.

Realizujemy projekt Dane 3.0. Nasze najblizsze dziatania to, w ciggu 36 miesiecy chcemy
udostepni¢ 49 API, aby odpowiedzie¢ na wymagania dot. rozporzadzenia o danych wysokiej
wartosci. Ten rok to udana wspdétpraca z samorzadami, przyktadem jest Gdérnoslaska
Metropolia, ktdéra szczyci sie najwyzszym stopniem otwartosci danych. Stopni jest pieé.
Wspédtpraca z samorzadami to takze kursy, podczas ktérych uczyliSmy jak otwieraé dane
technicznie i zgodnie z przepisami prawa. Byty konsultacje rozporzadzenia wykonawczego
RODO dot. réownego traktowanie podmiotéw przetwarzajacych dane w procedurach
transgranicznych. PozyskaliSmy nowe zasoby - to 16 min otwartych zasobéw otwartych i

mozliwych do ponownego uzytkowania.

W nadchodzacym czasie chcemy by¢ nadal liderami otwarto$ci danych w Europie, chcemy
wzmacniaé nasze dziatania. Chcemy takze, aby zasada otwartosci danych byta powszechna
i stosowana zgodnie ze standardami przez wszystkich. Chcemy wzmocni¢ otoczenie prawne
systemow otwartych danych oraz otworzyé rynek udostepniania danych z pobudek
altruistycznych a takze rozwija¢ rynek oparty o wymiane danych B2B, B2G. Chcemy tez
kontynuowacé prace nad ustawg dot. zarzadzania danymi. W perspektywie czeka nas takze
wdrozenie Data Act. Chcemy zapewni¢ dostep do danych wysokiej jakosci. Utatwimy
dostep dla danych z obszaréw nauki i kultury, zmodernizujemy tez portal Kronik@.

Bedziemy wspiera¢ rozwaj polskiego rynku wymiany danych.



Pytania od uczestnikéw konferencji:

Katarzyna Starostawska

Lider Sekcji GRAI ds. Dane dla Al

Podkreslita wage ustrukturyzowanych danych i dostepu do nich. Zwrdcita uwage, ze jezeli
chcemy skutecznie uzywac danych w sektorze zdrowia - jest to tym bardziej wazne. Jezeli
mamy uzywac algorytmow w szpitalach, zeby wspierac lekarzy, dane musza by¢

precyzyjne.

Komentarz Anna Gros: Zgadzamy sie z postulatem dot. jakosci i standaryzacji danych. To

juz widac¢ na portalu dane.gov.pl, ktére sg ustrukturyzowane.

Leszek Masniak,

Osoba prywatna z doswiadczeniem w biznesie i administracji

Zwrécit uwage na wage integracji danych i interoperacyjnosci systemow. Jako przyktad
podat pierwsza ustuge zintegrowana, jaka byto dziatajagce od 2012 roku CEIDG. Podkreslit,
ze od tamtej pory tak zintegrowanych ustug nie ma- sg nowe ale nie zintegrowanie.

Zapytat, co rézni obecne dziatanie i umozliwi realna realizacje integracji ustug.

Komentarz Katarzyna Zajkowska: Bardzo preznie dziatamy w tym zakresie. Mamy gotowy
nowy generator formularzy, badania z samorzadami sg w trakcie. Od 2025 roku bedziemy
tworzy¢ na nim rozwiazania, ktére zapewnia standaryzacje proceséw i ustug. Aby w petni
zorganizowac ten projekt potrzebujemy tez poziomu legislacyjnego, wspotpracy z

samorzadami. Wszystko mamy zaplanowane, natomiast projekt wymaga czasu.

Malina Jankowska

firma doradcza PwC

Kibicujemy dalszym sukcesom platformy dane.gov.pl. Wspdtpracowalismy w tym
projekcie. W watku danych domenowych, pracujemy w finansowanym przez Komisje
Europejska projekcie z Ministerstwem Rolnictwa i Ministerstwem Cyfryzacji realizujac
mapowanie barier we wdrazaniu specyficznych technologii w rolnictwie. Podstawowa
bariera to dane, w przypadku tego sektora wazne sg dane w czasie rzeczywistym. To
bardzo trudne i wazne zadanie. Wazna jest kwestia $wiadomosci, jak pozyska¢ doktadnie
te dane i jakg wnosza one wartos¢ w usprawnienie sektora rolnictwa - tu mozna zrobic

duzo.



Jarostaw Szczepanik

SYJB Sp. zo.0.

Mam kilka uwag do strategii cyfryzacji - 100 mld ztotych na 10 lat. Kapitalizacja
najwiekszej spotki w sektorze rozwigzan dla przedsiebiorstw to 8 mld ztotych. W
zaprezentowane;j strategii nie ma ryséw systemoéw, ktore maja by¢ wdrazane. To tylko
zbiér pomystdéw, a nie plany czy architektura. Nadal wida¢ w niej silosowos¢, dla przyktadu
Ministerstwo Cyfryzacji nie uczestniczy w projektach innych ministerstw, np. Zdrowia czy
Finanséow. Nic nie wskazuje na to, ze wyjdziemy z silosowosci. Nie ma rysu platform
sieciowych, ktére miatyby by¢ stworzone. Brakuje rysu infrastruktury serwerowe;j i
sieciowej. Taka infrastruktura powinna powsta¢ w catosci w Polsce i by¢ niezalezna.
Ogdlnie, strategia to luzne propozycje. Od Ministerstwa Cyfryzacji nalezy wymagacé
konkretdéw za takie pienigdze, powinno ono udowodnié ze jest w stanie zbudowa¢

niezalezne systemy i je utrzymac przez wiele lat.

Komentarz Michat Gramatyka: Dziekujemy za ten gtos. Z mojej perspektywy

sytuacja wyglada tak, jeste$my pierwszym resortem ktoéry przedstawit strategie cyfryzacji,
ktéra jest rozpisana na wiele lat. W strategii widac, ze rowniez po raz pierwszy
przestawiono finansowanie spoza budzetu Ministerstwa Cyfryzacji, czyli dostrzezono, ze

cyfryzacja jest tak wazna a wydatki powinny by¢ koordynowane.

Ja widze bardzo konkretne dokonania, to, ze w Polsce ok. 10 milionéw Polek i Polakéw
korzysta z mObywatela, lubig te aplikacje, oraz to, ze ustawe o elektronicznych
doreczeniach oceniono na bardzo wazna, i ze przeszta ona w legislacji bez poprawek.
Moim zdaniem to bardzo realne dokonania. Dziekuje za merytoryczng krytyke dot. oceny

strategii, jest ona bardzo potrzebna.

Stanistaw Dyrda

NCBiR

Mam kilka uwag, aby dodac do strategii taktyke i pokazac jak bedziemy jg realizowac.
Uwazam, ze nalezy zwrdci¢ uwage na zasoby, ktore sg potrzebne do realizacji strategii
oraz doda¢ pewne szacowania do okre$lenia skali celéw, ktére zostaty w niej wskazane.
Bytoby dobrze, aby Ministerstwo Cyfryzacji dziatato w kierunku wzmocnienia

organizacyjnych dziatan dla poprawy jakosci danych. Aby poza wskazanymi



petnomocnikami pojawita sie tez grupa administratoréw danych wywodzacych sie z czesci
biznesowej, ludzi ktérzy rozumiejg jaki ma by¢ sens danych. Aby eliminowa¢ btedy. Dane
znajduja sie w réznego rodzaju bazach, czesto sg niekompletne. Brakuje narzedzi, ktére
moga by¢ analogia do systemu obiegu dokumentéw EZD, aby podobne rozwigzania byty w
tych obszarach, ktére sg istotne w zakresie cyfryzacji panstwa, np. hurtownie danych,

systemy obiegu wspierania proceséw zarzadzania.

Tadeusz Osowski

Unia Metropolii Polskich

Pytanie dotyczace otwierania danych. Mysle, ze dane, ktére znajduja sie w domenie
samorzadow, sg stabym materiatem do tworzenia innowacji. Warto bytoby otworzy¢
platforme, przy pomocy rzadu, na ktérej mozna bedzie otworzy¢ dane z biznesu, aby
rozwiazywac wazne problemy spoteczne. Druga uwaga dotyczy strategii, w nawigzaniu do
formularzy, mysle, ze powinno by¢ jasno powiedziane, ze myslimy ustugami - obywatel

potrzebuje decyzji a jak to sie dzieje to sprawa drugorzedna.

Witold Staniskisz

Google Cloud Poland

Nas interesuje element wymiany wiedzy i wsparcie tego procesu. Nie mozna méwic o
danych bez Google i narzadzi Google. Z drugiej strony B2C, B2G wymaga wspodtpracy
miedzy panstwem a instytucjami. Na ile Ministerstwo Cyfryzacji wiaczy instytucje takie jak

Google aby wspdlnie przyspieszy¢ to dziatanie.

Komentarz Michat Gramatyka: Uczestniczytem ostatnio w wyjezdzie studyjnym Komisji
Cyfryzacji polskiego Sejmu dot. sztucznej inteligencji. W spotkaniu, poza amerykanskimi
instytucjami rzadowymi uczestniczyty tez BigTechy i przedstawiciele biznesu. Aby widziec,
jak rozwoj technologiczny i jego wptyw na nasze zycie jest widziany przez rzady i biznes,
jakie s w nim punkty styku, jak wyglada podejscie do regulacji. Byt to bardzo dobry

wyjazd, miat walor bardzo merytoryczny. Na pewno skorzystamy z tego podejscia.

Wojciech tachowski
Instytut Rozwoju Miast i Regionéw
Zwrécit uwage na kwestie jakosci danych w samorzadach. Sytuacja wyglada tak, ze dane

te nie sg ustandaryzowane, nie ma modeli danych, nie sa ze soba poréwnywalne. To jak



wygladaja dane zalezy wytacznie od samorzadu. Czy Ministerstwo Cyfryzacji stworzy i

udostepni modele danych, aby je ustandaryzowac na poziomie samorzadowym?

Potrzebujemy tez regulacji prawnej dot. dostepu do danych zrédtowych dostarczanych
przez administracje centralng dla samorzadéw. Samorzady je wprowadzaja, ale nie maja
mozliwosci ich wykorzystania w innych celach, np. danych o$wiatowych. Zatem pytanie,
czy planowana jest legislacja, ktéra to umozliwi aby samorzady mogty lepiej by zarzadzac

miastami.

Komentarz Anna Gros: Zwrécita uwage, ze Ministerstwo Cyfryzacji opracowato cztery
standardy, miedzy innymi standard techniczny dotyczacy danych. Sg one dostepne na
dane.gov.pl. Pytanie jest takie, czy samorzady moga je wykorzystaé. Sg one na tyle
uniwersalne, ze mozemy rozmawiac o tym, co w nim zmieni¢, aby odpowiadat

samorzadom.

Na drugie pytanie odpowiedz jest ztozona. Na pewno sytuacja wymaga najpierw analizy.



