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PROTOKOL KONTROLI KOMPLEKSOWE]
przeprowadzonej w dniach 3-7 lipca 2023 r.
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim

Jednostka kontrolowana: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

w Ustroniu Morskim
Adres: 78-111 Ustronie Morskie, ul. Osiedlowa 2B
Podmiot prowadzacy: Wéjt Gminy Ustronie Morskie

Kontrole przeprowadzili:

- Matgorzata Lewinska - gtowny specjalista Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Szczecinie Delegatura w Koszalinie,

- Marta Karbowiak - inspektor wojewoddzki Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Szczecinie Delegatura w Koszalinie

na podstawie upowaznienia Wojewody Zachodniopomorskiego Nr 89/2023 z dnia
7 czerwca 2023 r. Kontrolerzy ztozyli oswiadczenia o braku okolicznosci uzasadniajgcych
wytaczenie ich z kontroli.

Akta kontroli str. 11 20-21

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace sposobu realizacji zadan okreslonych
w ustawie o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.) realizowanych przez
gmine w okresie od dnia 01 stycznia 2022 r. do dnia kontroli.

Kontrolg objeto nastepujgce zagadnienia:

- struktura organizacyjna osrodka pomocy spotecznej,

- stan zatrudnienia i kwalifikacji osdb zatrudnionych,

- 0go6lne zalozenia polityki spotecznej gminy,

- tryb przyznawania $wiadczen z pomocy spotecznej ($wiadczenia pieniezne), w tym:
prawidtowos$¢ kwalifikowania do poszczegélnych rodzajéow $wiadczen, sposob
przygotowania dokumentacji stanowigcej podstawe do przyznania $wiadczen,
terminowos$¢ wydawania decyzji administracyjnych i wyptacania §wiadczen,

- sposOb organizowania pomocy (Swiadczenia niepieniezne).

STRUKTURA ORGANIZACYJNA OSRODKA POMOCY SPOLECZNE]

Kierownikiem Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim jest od 20
czerwca 2011 r. Pani Izabela Poznanska.

Nadz6r nad kontrolowang jednostka sprawuje Wojt Gminy Ustronie Morskie.

Kontrole przeprowadzono w obecnosci Kierownika Osrodka.
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Jednostke powotano na mocy Uchwaly Nr X/51/90 Gminnej Rady Narodowej
w Ustroniu Morskim z 27 kwietnia 1990 r. w sprawie powotania jednostki budzetowej -
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim.

Statut Osrodka wprowadzono Uchwatg Nr XXX/213/2017 Rady Gminy w Ustroniu
Morskim z dnia 10 lutego 2017 r. w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego O$rodkowi
Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim. Tre§¢ Statutu zmieniono Uchwatg Nr
XXX1V/269/2021 z 29 kwietnia 2021 r. w sprawie zmiany w Statucie Gminnego OS$rodka
Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim poprzez dodanie nowego zadania - prowadzenie
dziatalnosci Klubu ,Senior+”.

Regulamin Organizacyjny OSrodka wprowadzono Zarzadzeniem Nr 6/2021 Kierownika
Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim z dnia 26 marca 2021 r.
w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Ustroniu Morskim.

Akta kontroli str. 22-52

Nie wniesiono zastrzezen do zapisOw zawartych w Statucie i Regulaminie O$rodka.

Osrodek posiada wtasng instrukcje kancelaryjng, wprowadzong Zarzadzeniem
Nr 12/2021 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim z dnia
26 kwietnia 2021 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitego rzeczowego wykazu akt
i instrukcji o organizacji i zakresie dziatania sktadnicy akt w Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Ustroniu Morskim. Instrukcja stanowi Zatgcznik Nr 1 do Zarzadzenia. Tres¢
aktu stworzona zostata w porozumieniu z Dyrektorem Archiwum Panstwowego
w Koszalinie dnia 19 lutego 2019 .

Kierownik Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim posiada
upowaznienie Wojta Gminy Ustronie Morskie (dotaczone do akt kontroli) do prowadzenia
spraw i wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu
pomocy spotecznej. Do wymienionych spraw nie upowazniono innej osoby.

Akta kontroli str. 53-55

II. STAN ZATRUDNIENIA I KWALIFIKACJE 0SOB ZATRUDNIONYCH

W Os$rodku zatrudnionych jest 13 pracownikéw, w tym (w dniach kontroli)
3 pracownikow socjalnych i 1 asystent rodziny (1/2 etatu).

Gmina Ustronie Morskie liczy 3.851 mieszkancow (stan wg informacji Urzedu Stanu
Cywilnego Urzedu Gminy Ustronie Morskie z dnia 27 czerwca 2023 r.).

Zgodnie ze Sprawozdaniem MRiPS-03 z udzielonych Swiadczen pomocy spotecznej -
pienieznych w naturze i ustugach - liczba rodzin objetych w 2022 r. pomoca Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim wynosita 78 (181 os6b w rodzinach).

Osrodek w dniach kontroli speiniat warunek art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spotecznej w kwestii dotyczacej zatrudnienia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do
liczby ludnoSci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym
wymiarze czasu pracy na 2 tysigce mieszkancéw, a takze proporcjonalnie do liczby rodzin
i os6b samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng w stosunku jeden pracownik
socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i os6b
samotnie gospodarujacych.

Akta kontroli str. 61
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Wymagania kwalifikacyjne pracownikéw socjalnych okresla art. 116 ust. 1 oraz art. 156
ustawy o pomocy spotecznej. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej osoby
kierujagce jednostkami pomocy spotecznej powinny posiada¢ wyksztalcenie wyzsze,
specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej oraz co najmniej 3 letni staz pracy
w pomocy spotecznej. Z przedstawionych podczas kontroli dokumentéw oraz zestawienia
pracownikéw wynika, ze Kierownik oraz pracownicy socjalni Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Ustroniu Morskim posiadajg odpowiednie, wymagane przepisami cyt. ustawy
kwalifikacje.

W kontrolowanym okresie pracownicy GOPS podnosili swoje kwalifikacje poprzez
uczestnictwo w szkoleniach, m.in: ,Podstawy psychiatrii dla pracownikéw pomocy
spotecznej - rozwigzywanie problemow psychiatrycznych w praktyce” (uczestniczyto 2
pracownikéw - 24.02.2023 r.), ,Szkolenie specjalizacyjne z zakresu organizacji pomocy
spotecznej” (1 pracownicy socjalni - 2022 r.), ,Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikéw
socjalnych w trakcie wykonywania czynnosci zawodowych” (uczestniczyli wszyscy
pracownicy socjalni - 15.11.2022 r.), ,Praca z dzieé¢mi i rodzinami, ktére doswiadczyty
straty, porzucenia - pomoc w przezywaniu zatoby oraz zerwanych wiezi” (1 pracownik -
31.03.2023 r.).

Akta kontroli str. 63-76

W toku prowadzonych czynnos$ci kontrolnych ustalono, ze wynagrodzenie zasadnicze
pracownikéw socjalnych w dniu kontroli byto wyzsze od wynagrodzenia minimalnego.
Zgodnie z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej pracownikowi socjalnemu
zatrudnionemu w pelnym wymiarze czasu pracy w samorzadowych jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, do ktérego podstawowych obowigzkoéw nalezy
Swiadczenie pracy socjalnej w Srodowisku, w tym przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw
srodowiskowych poza siedzibg jednostki, przystuguje wyptacany co miesigc dodatek do
wynagrodzenia w wysokosci 400 zt. W GOPS Ustronie Morskie dodatek ten stanowi
oddzielng sktadowg i jest wyptacany iacznie z wynagrodzeniem do 25 dnia kazdego
miesigca.

Akta kontroli str. 62

Funkcjonowanie Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim

Gminny OSrodek Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim mieSci sie w budynku
wtasnoSci Gminy Ustronie Morskie, przekazanym OsSrodkowi na podstawie Umowy
Uzyczenia Nr GNP.6850.3.4.2018.GNP z dnia 15 lutego 2018 r. OSrodek zajmuje 10
pomieszczen o tacznej powierzchni 174,72 m2. Ponadto na cele prowadzenia Klubu
Seniora zawarto umowe uzyczenia Nr GNP.6850.3.4a.2021.GNP z 15 lipca 2021 r,
obejmujaca 7 pomieszczen o tacznej powierzchni 85,70 m2. GOPS w Ustroniu Morskim
wyposazony jest w odpowiedni sprzet biurowy i komputerowy niezbedny do prawidtowej
realizacji zadan. Warunki lokalowe oraz wyposazenie zapewniajg sprawne funkcjonowanie
jednostki.

Akta kontroli str. 88-96

Osrodek pracuje z zastosowaniem sieciowego systemu informatycznego OPIEKA firmy
ZETO Sp. z 0.0. Koszalin. Konserwacjg systemu oraz wprowadzaniem zmian programowych
zajmuje sie autor programu w ramach umowy serwisowej. Kompleksowa obstuge
informatyczng Osrodka sprawuje informatyk zatrudniony w ramach umowy zlecenie.
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Przyznane Swiadczenia przekazywane sg zgodnie z dyspozycja klientow na konta
osobiste klientéw. Wyptaty Swiadczen realizowane sg takze w Kasie Banku Spétdzielczego
w Biatogardzie Oddziat Dygowo na podstawie przygotowanych list wyptat. Terminy wyptat
Swiadczen sg wskazane w treSci decyzji przyznajacych pomoc, podaje sie réwniez
informacje o sposobie przekazania §rodkéw.

O$rodek nie dysponuje samochodem stuzbowym. Pracownicy socjalni docieraja do
oddalonych $rodowisk podopiecznych prywatnymi samochodami w ramach zawartych
umoéw na uzytkowanie samochodu prywatnego do celéw stuzbowych.

II1. OGOLNE ZALOZENIA POLITYKI SPOLECZNE] GMINY
Rada Gminy Ustronie Morskie podjeta nastepujace uchwaty:

= Nr VIII[/63/2019 z dnia 30 kwietnia 2019 r. w sprawie szczeg6towych warunkow
przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuncze,
z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz szczegétowe warunki czeSciowego lub catkowitego zwolnienia od
optat, jak réwniez trybu ich pobierania;

® Nr XLI/325/2018 z dnia 28 lutego 2018 r. w sprawie szczeg6étowych zasad ponoszenia
odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia udzielajagcych schronienia osobom
bezdomnym z terenu Gminy Ustronie Morskie;

" Nr II/11/2018 z dnia 10 grudnia 2018 r. w sprawie ustanowienia programu
ostonowego w ramach wieloletniego rzadowego programu ,Positek w szkole
iwdomu” nalata 2019-2023;

" Nr II/10/2018 z dnia 10 grudnia 2018 r. w sprawie podwyzszenia kryterium
dochodowego uprawniajgcego do przyznania nieodptatnie pomocy w zakresie
dozywiania w formie Swiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci albo
Swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla os6b objetych
wieloletnim programem ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023. Akt zostal
zmieniony Uchwatg Nr LX/467/2023 z dnia 26 stycznia 2023 r. w sprawie zmiany
uchwaty w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do
przyznania nieodptatnie pomocy w zakresie dozywiania w formie $wiadczenia
pienieznego na zakup positku lub Zywnosci albo $wiadczenia rzeczowego w postaci
produktéw zZywnos$ciowych dla oséb objetych wieloletnim programem ,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019-2023 - kryteria podwyzszono do 200%.

Strategia rozwigzywania problemow spotecznych

Zgodnie z art. 16 b. 1. ustawy o pomocy spotecznej gmina opracowuje strategie
rozwigzywania probleméw spotecznych.

Rada Gminy Ustronie Morskie podjeta Uchwate Nr XLIV/327/2021 z dnia 30 grudnia
2021 r. w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy na
lata 2022-2032. Poprzednio obowigzujaca Strategia wprowadzona byta Uchwatg Nr
XXXI1/239/2017 z dnia 26 kwietnia 2017 r. Realizacja strategii jest monitorowana.
Corocznie sporzadzany jest raport z jej realizacji - ostatni Raport z monitoringu Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Ustronie Morskie sporzadzono za 2022 r.
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Dokument przekazano Radzie Gminy w Ustroniu Morskim pismem z dnia 4 lipca 2023 r.
Nr GOPS07171/03/413.

Sporzadzanie oceny zasobo6w pomocy spotecznej wraz z rekomendacjami

Zgodnie z art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej organ wykonawczy jednostki
samorzadu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia odpowiednio radzie
gminy, powiatu, a do dnia 30 czerwca sejmikowi wojewddztwa witasciwej jednostki
samorzadu terytorialnego ocene, o ktorej mowa w ust. 1 ustawy. Ocena wraz
z rekomendacjami jest podstawa do planowania budzetu na rok nastepny.

GOPS w Ustroniu Morskim corocznie przygotowuje Ocene zasobow pomocy spotecznej
w oparciu o analize lokalng sytuacji spotecznej i demograficznej gminy. Ostatnig, za rok
2022, sporzadzono i przekazano za posrednictwem Centralnej Aplikacji Statystycznej
w dniu 27 kwietnia 2023 r. oraz Radzie Gminy Ustronie Morskie w dniu 28 kwietnia
2023 r. Ocene zasobow pomocy spotecznej za rok 2021 sporzadzono w wyznaczonym
terminie oraz przekazano za posrednictwem Centralnej Aplikacji Statystycznej
w dniu 28 kwietnia 2022 r. oraz Radzie Gminy Ustronie Morskie w dniu 28 kwietnia
2022r.

Sporzadzanie sprawozdawczos$ci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie

Zgodnie z art. 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz.U. z 2023
r, poz. 773) statystyka publiczna zapewnia rzetelne, obiektywne i systematyczne
informowanie spoteczenstwa, organéw panstwa i administracji publicznej oraz podmiotéw
gospodarki narodowej o sytuacji ekonomicznej, demograficznej, spotecznej oraz
$Srodowiska naturalnego. Sprawozdanie z realizacji programu , Positek w szkole i w domu”
oraz sprawozdanie roczne MRiPS-03 Osrodek przekazat w wyznaczonym terminie.

Nie wniesiono uwag do sporzgdzania powyzszych sprawozdan.

GOPS w Ustroniu Morskim sporzadza corocznie Sprawozdanie z dziatalnosci Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim. Ostatnie, za rok 2022, przekazano pismem
GOPS.KK/032/66/2023 dnia 25 kwietnia 2023 r. Radzie Gminy Ustronie Morskie.
Sprawozdanie za rok 2021 przekazano pismem GOPS.KK/032/171/2022 dnia 28 kwietnia
2022 r. Radzie Gminy Ustronie Morskie.

IV. PRZYZNAWANIE SWIADCZEN ORAZ SPOSOB ORGANIZOWANIA POMOCY SPOLECZNE]

Na podstawie losowo wybranych akt szczegétowo zbadano dokumentacje oséb
korzystajacych z podstawowych form $wiadczen pod wzgledem:

- prawidtowosci kwalifikowania do poszczegdlnych rodzajow Swiadczen,
- sposobu przygotowania dokumentacji stanowigcej podstawe do przyznania §wiadczen,
- terminowo$¢ wydawania decyzji administracyjnych i wyptacania swiadczen.

1. Zasilki state i skltadki na ubezpieczenie zdrowotne

Pomocy w formie zasitku statego w 2022 r. udzielono 10 osobom samotnie
gospodarujacym. Na wyptate zasitkow statych, wydatkowano w tym okresie S$rodki
w wysokosci 43.642 zt.
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Sprawdzono dokumentacje dotyczacg zasitkow statych, sktadek na ubezpieczenie
zdrowotne przyznanych na podstawie nastepujacych decyz;ji:

Decyzja Nr 61/74/2022
Decyzja Nr 107/41/2022

Decyzja Nr 113/131/2023 ($wiadczenie zostato przyznane od miesigca poprzedzajgcego miesigc
ztozenia wnioskuy, tj. 1.03. 2023 r., a wniosek wraz z kompletem dokumentéw wptynat 17.04.2023 r.)

Decyzja Nr 15/78/2022
Decyzja Nr 46/58/2022
Decyzja Nr 6/240/2022

Decyzja Nr 3/165/2022 ($wiadczenie przyznano od dnia przeprowadzenia wywiadu 6.05.2022 r., a nie
od pierwszego dnia miesigca, w ktdrym ztozono wniosek, tj. od 1.05.2022 r.; ze wzgledu na orzeczenie
0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci od 3.01.2022 r. byt uprawniony do zasitku statego)

Decyzja Nr 40/79/2022 (decyzja o zmianie wysoko$ci zasitku statego zawiera btad formalny - powinna
by¢ wydana ,z urzedu”, ze wzgledu na zmiane przepisow ustawy, a wpisano ,po rozpatrzeniu wniosku

z 1.03.2022 r.”, ktoéry nie istnieje, ponadto wskazana data wniosku jest p6zniejsza niz data wydania decyzji -
3.01.2022r.).

Osoby, ktérym przyznano Swiadczenie speiniajg warunki art. 37 ustawy o pomocy
spotecznej - niezbedne do przyznania zasitku statego i sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne.

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna. Wnioski
oznaczone s datg wplywu, terminowo przeprowadzane s3g wywiady $rodowiskowe
(zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej - nie rzadziej niz co 6 miesiecy),
prawidtowo ustalana jest sytuacja rodzinna, zdrowotna i dochodowa. Akta spraw zawierajg
rowniez dokumenty potwierdzajgce stan zdrowia oraz niepelnosprawnos¢
Swiadczeniobiorcy.

W trzech posréd skontrolowanych sprawach stwierdzono opisane wyzej btedy.
Swiadczenie zostato przyznane niezgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej.
Przepis ten stanowi, ze Swiadczenia pieniezne z pomocy spotecznej przyznaje sie i wyptaca
za okres miesigca kalendarzowego, poczawszy od miesigca, w ktéorym zostatl ztozony
wniosek wraz z wymagang dokumentacja. W przypadku gdy uprawnienie do $wiadczenia
nie obejmuje pelnego miesigca, Swiadczenie przyznaje sie za niepetny miesiagc, a kwote
$Swiadczenia ustala sie, dzielac pelne kwoty przez liczbe dni kalendarzowych tego miesigca
i mnozac przez liczbe dni objetych $wiadczeniem. Przyznanie zasitku statego z pomocy
spotecznej zalezne jest m.in. od stopnia niepetnosprawnosci. We wskazanych przypadkach
Swiadczeniobiorcy posiadali orzeczenia o stopniu niepeinosprawnosci (uprawnienie do
Swiadczenia) z datg wcze$niejsza niz miesigc ztozenia przez nich wniosku o przyznanie
$wiadczenia w postaci zasitku stalego. Swiadczenie to wéwczas nalezy przyznaé, bez
wzgledu na dzien zlozenia wniosku, za caly miesigc i w pelnej wysokosci. Osrodek
natomiast przyznat w jednym przypadku $wiadczenie od dnia przeprowadzenia wywiadu,
a w drugim przypadku - od miesigca poprzedzajacego ztozenie wniosku (w celu
wyrownania przerwy w wyptacie $wiadczenia).

Jedna ze wskazanych decyzji o zmianie wysokoSci zasitku stalego zawiera biad
formalny - powinna by¢ wydana ,z urzedu”, ze wzgledu na zmiane przepiséw
(Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej - Dz.U.
z 2021 r., poz. 1296), a wpisano w jej tresci ,po rozpatrzeniu wniosku z 1.03.2022 r.”.
Takiego wniosku nie odnotowano w aktach sprawy, ponadto wskazana data wniosku jest
pOZniejsza niz data wydania decyzji - 3.01.2022 r.
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2. Swiadczenia przyznane w ramach wieloletniego rzadowego programu ,Positek
w szkole i w domu”

W ramach ww. programu w 2022 r. ogotem z dozywiania skorzystato 129 oséb
z terenu funkcjonowania GOPS w Ustroniu Morskim. Laczny koszt programu to 146.017,00
zt, z czego 100.000,00 zt z udzielonej dotacji, a 46.017,00 zt ze Srodkéw wtasnych gminy.

Gtowng forma pomocy byly Swiadczenia w postaci pienieznych zasitkéw celowych -
skorzystato z nich ogétem 122 oséb na tgczng kwote 128.895,00 zt. Udzielano takze
pomocy w formie positkow - ze wsparcia w tej formie skorzystaty 24 osoby (24 uczniow
szkot). Koszt zrealizowanych w 2022 r. positkdw wyniost ogétem 17.122,00 zt.

Positki dla 0s6b z terenu objetego dziataniem GOPS w Ustroniu Morskim realizowane
byty w Szkole Podstawowej w Ustroniu Morskim i w Przedszkolu w Ustroniu Morskim.
Przygotowaniem positkow zajmuje sie kuchnia przedszkola i dostarcza do Szkoty
specjalnym sprzetem gastronomicznym. Za jako$¢ dostarczanych positkéw odpowiedzialni
sg kierownicy jednostek.

Dzieci i mtodziez uczaca sie w innych szkotach poza terenem gminy, wymagajaca
pomocy w tym zakresie, korzysta z Zzywienia zorganizowanego w szkole, do ktdrej
uczeszcza. GOPS przyznaje na ten cel =zasitki pieniezne celem rozliczenia sie
z organizatorem zywienia.

Osoby doroste, w szczegélnie uzasadnionych przypadkach (np. osoby starsze,
niepelnosprawne) korzystaja z positkow przygotowanych przez firme zewnetrzna.
Otrzymuja na ten cel §wiadczenie pieniezne, z ktérego optacaja dostarczone positki.

W uzasadnionych przypadkach, jak rowniez w dni wolne od pracy, potrzebujagcym
rodzinom udziela sie pomocy w postaci $wiadczenia pienieznego na zakup zywnoSci.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca ww. $wiadczen przyznanych na podstawie
nastepujacych decyzji:
Swiadczenie pieniezne
Decyzja Nr 202/63/2023
DecyzjaNr 172/66/2023
Decyzja Nr 96/53/2023
Decyzja Nr 251/46/2023
Decyzja Nr 4/21/2023
Decyzja Nr 54/10/2023
Decyzja Nr 64/110/2023
Decyzja Nr 58/108/2023
Decyzja Nr 195/7/2023
Decyzja Nr 28/61/2023

Swiadczenie niepieniezne - positki
Decyzja Nr 239/54/2023
Decyzja Nr 240/55/2023
Decyzja Nr 241/56/2023
Decyzja Nr 8/260/2022
Decyzja Nr 5/25/2023
Decyzja Nr 6/26/2023
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Decyzja Nr94/51/2023
Decyzja Nr 95/52/2023
Decyzja Nr 30/20/2023
Decyzja Nr 58/24 /2023

Warunki uczestnictwa w Programie okres$lone sg w przepisach Uchwaty Nr 140 Rady
Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
rzagdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, a tryb przyznawania
Swiadczen pienieznych reguluje art. 39 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spotecznej.

Rada Gminy w Ustroniu Morskim przyjeta Uchwate Nr 11/10/2018 z dnia 10 grudnia
2018 r. w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania
nieodptatnie pomocy w zakresie dozywiania w formie $wiadczenia pienieznego na zakup
positku lub zywno$ci albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnos$ciowych
dla oséb objetych wieloletnim programem ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023.
Akt zostat zmieniony Uchwatg Nr LX/467/2023 z dnia 26 stycznia 2023 r. w sprawie
zmiany uchwaty w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do
przyznania nieodptatnie pomocy w zakresie dozywiania w formie §wiadczenia pienieznego
na zakup positku lub zZywnos$ci albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktow
zywnosciowych dla os6b objetych wieloletnim programem ,Positek w szkole i w domu” na
lata 2019-2023 - kryteria podwyzszono do 200%. Uregulowano tymi aktami zasady oraz
kryteria dochodowe uprawniajgce do uzyskania $wiadczen pienieznych i niepienieznych
w ramach omawianego Programu.

Przyjeto ponadto Uchwate Nr 1I/11/2018 z dnia 10 grudnia 2018 r. w sprawie
ustanowienia programu ostonowego w ramach wieloletniego rzagdowego programu
,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, umozliwiajaca udzielanie dzieciom
i mtodziezy pomocy w formie positku na wniosek Kierownika szkoty. Na podstawie
Sprawozdania z realizacji programu ,Positek w szkole i w domu” za 2022 r. ustalono, ze
w kontrolowanym okresie nie udzielano takiej pomocy.

Osoby, ktérym przyznano $wiadczenia, spetnialy warunki uczestnictwa w programie
»Positek w szkole i w domu”. Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja
byta kompletna. Wnioski oznaczono datg wptywu, terminowo przeprowadzano wywiady
srodowiskowe (jednak w dwoéch skontrolowanych przypadkach data przeprowadzenia
wywiadu byta pézZniejsza niz data wydania decyzji), poprawnie ustalano w nich sytuacje
rodzinng, mieszkaniowg, zdrowotng i dochodowa $wiadczeniobiorcy.

Akta kontroli str. 84-86 1 130-137
3. Zasilki okresowe

Zasitek okresowy przyznawano osobom lub rodzinom o dochodach nizszych niz
ustawowe kryterium dochodowe oraz o zasobach niewystarczajgcych na zaspokojenie
niezbednych potrzeb zyciowych.

Zasitki okresowe przyznawane byly w 2022 r. z powodu dtugotrwatej choroby (dla 8
0s6b z 8 ogétem przyznanych). Lacznie wydatkowano kwote 23.571 zt (catos¢ wyptacana
byta w ramach dotacji celowej).

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca zasitkow okresowych, przyznanych na
podstawie nastepujacych decyz;ji:

Decyzja Nr 37/43/2022
Decyzja Nr 59/33/2022
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Decyzja Nr 31/85/2022
Decyzja Nr 89/355/2022
Decyzja Nr 178/126/2022

Po przeanalizowaniu postepowania w powyzszych sprawach zespo6t kontrolujacy
stwierdzil, ze kwota przyznawanego i wyptacanego zasitku okresowego stanowita 50%
réznicy miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej lub rodziny, a jej
dochodem. Gmina Ustronie Morskie nie skorzystata z mozliwosci podwyzszenia
minimalnych kwot zasitku okresowego w drodze uchwaty. Art. 147 ust. 7 w zwigzku z art.
38 ustawy o pomocy spotecznej okresla, Zze gminy otrzymujg dotacje celowg na pokrycie
wydatkow na zasitki okresowe w wysokos$ci minimalnego zasitku okresowego w wysokosci
50% réznicy miedzy kryterium dochodowym a dochodem osoby samotnie gospodarujace;j
wzglednie rodziny.

Skontrolowane sprawy spetniajg warunki art. 38 ustawy o pomocy spotecznej
niezbedne do przyznania zasitku okresowego. Zgromadzona w aktach indywidualnych
spraw dokumentacja jest kompletna. Wnioski oznaczone sg datg wptywu, przeprowadzano
wywiady Srodowiskowe, ustalano w nich poprawnie sytuacje rodzinng, mieszkaniowa,
zdrowotng i dochodowa $wiadczeniobiorcy. Jednak w dwdch skontrolowanych
przypadkach data przeprowadzenia wywiadu byla pézniejsza niz data wydania decyzji
w sprawie. Poprawnie obliczano wysoko$¢ przyznanych zasitkow okresowych. Akta spraw
zawierajg réwniez w razie potrzeby dokumenty potwierdzajgce stan zdrowia lub
niepelnosprawno$¢ swiadczeniobiorcy.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadnos$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

4. Zasilki celowe i specjalne zasitki celowe

Pomocg w formie zasitku celowego objeto w 2022 r. 55 oséb, w tym 9 osobom
przyznano zasitki celowe specjalne. Koszt przyznanych swiadczen to 159.155,00 zt, w tym
18.230,00 zt na specjalne zasitki celowe.

Zasitki celowe przyznawano najcze$ciej na pokrycie czeSci kosztéw leczenia, zakupu
lekow, opatu, positkow, odziezy, obuwia. Sprawdzono dokumentacje dotyczaca ww.
zasitkéw przyznanych na podstawie nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 130/4/2022
Decyzja Nr 1/303/2022
Decyzja Nr 49/247 /2022
Decyzja Nr 88/354/2022
Decyzja Nr 10/163/2023
Decyzja Nr 8/112/2023

Skontrolowane sprawy spetniajg warunki art. 39 ust. 1 i 2 oraz art. 41 pkt 1 ustawy
0o pomocy spotecznej niezbedne do przyznania zasitkéw celowych oraz specjalnych
zasitkow celowych. Wnioski o przyznanie omawianych zasitkow oznaczone zostaty data
wptywu, poprawnie ustalano sytuacje rodzinng, mieszkaniowa, zdrowotng i dochodowa
$wiadczeniobiorcy. Wskazywano cel, na jaki przyznano $wiadczenie oraz wskazywano date

jego wyptaty.
W trzech posrod skontrolowanych decyzji pomoc w postaci zasitkow celowych lub
specjalnych zasitkéw celowych przyznano na okres dtuzszy niz jeden miesiac (np. na 3
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miesiace, 6 miesiecy). Swiadczenie w postaci zasitku celowego z zasady powinno by¢
Swiadczeniem o charakterze jednorazowym na Kkonkretny cel, a nie $wiadczeniem
okresowym. Zatem przyznawanie zasitkOw jedna decyzja na okres 3-6 miesiecy w statej
miesiecznie kwocie nosi znamiona $wiadczenia okresowego, przekracza zatem zatozenia
art. 39 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Nie wniesiono innych zastrzezen do zasadnoSci przyznania pomocy ani zgromadzonej
w toku postepowania dokumentacji.

5. Skierowania i odptatnos¢ za pobyt os6b skierowanych do doméw pomocy
spotecznej

W kontrolowanym okresie kierowano i ponoszono odptatnos$¢ za pobyt mieszkancow
Gminy Ustronie Morskie w domach pomocy spotecznej. Tg forma pomocy objeto w 2022 r.
7 0s6b i poniesiono koszty pobytu w wysokosci 242.734,00 zt.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca kierowania i odptatno$ci za pobyt
w ww. placéwkach przyznanych na podstawie nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 8/143/2023
Decyzja GOPS 8131/7/2023
Decyzja Nr 30/94/2022
Decyzja GOPS 8131/9/2022
Decyzja GOPS 8131/13/2022
Decyzja GOPS 8131/10/2022
Decyzja GOPS 8131/4/2023
Decyzja GOPS 8131/5/2023
Decyzja GOPS 8131/6/2023

Skierowane osoby speiniajg warunki okreslone w art. 54 ustawy o pomocy spotecznej
niezbedne do przyznania catlodobowej opieki w ww. placéwkach.

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna,
przejrzysta, prawidtowo ustalana jest sytuacja rodzinna, zdrowotna, dochodowa oraz
poprawnie obliczona odptatno$¢ mieszkanca za pobyt w domu pomocy spotecznej,
terminowo przeprowadzane sg wywiady Srodowiskowe (zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy
0 pomocy spotecznej - nie rzadziej niz co 12 miesiecy).

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

6. Kierowanie do srodowiskowych doméw samopomocy

GOPS w Ustroniu Morskim nie ma do dyspozycji na swoim terenie Srodowiskowego
domu samopomocy. Mieszkanicy Gminy Ustronie Morskie nie wnioskowali jednak
w kontrolowanym okresie o pomoc w postaci ustug SDS.

Gmina zabezpiecza jednak potrzeby mieszkancow w zakresie wsparcia dla osob
z zaburzeniami psychicznymi. GOPS stale wspoétpracuje w tym zakresie z oSrodkiem
zdrowia, pielegniarka srodowiskowg, Oddziatem Psychiatrycznym Szpitala w Kotobrzegu,
Stowarzyszeniem na Rzecz Osob Niepetnosprawnych w Kotobrzegu, a takze Sadem
Rodzinnym w Kotobrzegu, Stowarzyszeniem Senior w Piotrowicach, Stowarzyszeniem
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FENIKS. W okresie kontroli zZaden z mieszkaincéw gminy nie korzystat z ustug SDS
w Kotobrzegu, ktory oferuje miejsca mieszkancom powiatu.
Akta kontroli str. 79-80

7. Ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze

Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga
pomocy innych os6b, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug
opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych. Ustugi opiekuncze lub
specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga
pomocy innych oso6b, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujacy matzonek, wstepni,
zstepni nie moga takiej pomocy zapewnic.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca przyznanych ustug na podstawie nastepujgcych
decyzji:
Decyzja Nr 3/36/2023 (data przeprowadzenia wywiadu jest pdézniejsza niz data wydania decyzji,
w tre$ci wywiadu odnotowano btedy - dane s3g niespdjne z decyzj3)
Decyzja Nr 2/90/2022 (data przeprowadzenia wywiadu jest péZniejsza niz data wydania decyzji)
Decyzja Nr 5/41/2023 (data przeprowadzenia wywiadu jest péZniejsza niz data wydania decyzji)
Decyzja Nr 6/105/2023 (decyzja o zmianie odptatnosci za ustugi powinna by¢ wydana ,z urzedu”,

ze wzgledu na wzrost dochodu $wiadczeniobiorcy, tj. waloryzacje emerytury, a wpisano ,po rozpatrzeniu
wniosku z dnia 4.04.2023 1.”)

Decyzja Nr 13/86/2022

Decyzja Nr 4/101/2023 (decyzja o zmianie odptatnosci za ustugi powinna by¢ wydana ,z urzedu”,
ze wzgledu na wzrost dochodu §wiadczeniobiorcy, tj. waloryzacje renty, a wpisano , po rozpatrzeniu wniosku
z dnia 4.04.2023 r.”; ponadto data zmiany odptatnosci - 3.04.2023 r., cho¢ wniosek, wywiad i decyzja s3
7 4.04.2023r.)

Decyzja Nr 3/31/2023 (data przeprowadzenia wywiadu jest pdézniejsza niz data wydania decyzji,
w tresci wywiadu odnotowano btedy - dane sg niespéjne z decyzj3)

Ustugi opiekuncze sprawuja na terenie Gminy Ustronie Morskie pracownicy
zatrudnieni w GOPS w ramach umowy o prace (jedna osoba w pelnym wymiarze czasu
pracy) oraz 3 osoby (w dniach kontroli) w ramach umowy zlecenie. Podstawowe
obowigzki pracownikéw, ich uprawnienia oraz odpowiedzialno$¢ okreslone s3a
w dokumencie ,Zakres czynno$ci opiekunki”.

Jak wynika ze Sprawozdania rocznego z udzielonych swiadczen pomocy spotecznej -
pienieznych w naturze i ustugach w 2022 r. w Gminie Ustronie Morskie z pomocy w formie
ustug opiekunczych skorzystato 10 os6b w tgcznym wymiarze 2.516 godzin ustug. Koszt
zrealizowanych ustug wyniést 58.675,00 zt.

Kazdy podopieczny oraz osoby sktadajace wniosek uzyskuja podczas wywiadu
Srodowiskowego wszelkie informacje dotyczace warunkéw, kosztow oraz zasad
odptatnosci za ustugi.

Zakres ustug, zgodny z zapotrzebowaniem i stanem zdrowia strony, okreSlony jest
w tresci decyzji przyznajacej pomoc. W tresci decyzji wskazuje sie ilo$¢ oraz czestotliwos¢
przyznanych ustug opiekunczych. Szczegétowy zakres Swiadczonych ustug zawarty jest
w ,Zakresie czynnosci opiekunki”, gdzie wyszczeg6lnia sie katalog ustug niezbednych do
wykonania u $wiadczeniobiorcy, a takze inne obowigzki opiekuna, wynikajace
ze Swiadczonych ustug.
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W aktach podopiecznego znajduje sie informacja lekarza o stanie zdrowia osoby
ubiegajgcej sie o pomoc w formie ustug opiekunczych oraz o koniecznos$ci pomocy innych
0s0b w zwigzku ze stanem zdrowia, ponadto, w razie potrzeby, dodatkowa, niezbedna
dokumentacja medyczna.

Warunki sprawowania ustug opiekunczych w Gminie Ustronie Morskie reguluje
Uchwata Nr VIII/63/2019 z dnia 30 kwietnia 2019 r. w sprawie szczeg6towych warunkow
przyznawania i odptatnos$ci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze,
z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi oraz szczeg6towe warunki czeSciowego lub catkowitego zwolnienia od optat,
jak réwniez trybu ich pobierania.

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja zawiera btedy -
w dwébch posréd skontrolowanych spraw dane w treSci wywiadu byly niespdjne
z wydang decyzjg administracyjna (np. w kwestii wysokosci ustalonego dochodu).

Ponadto zbedne byto uzyskiwanie od klientéw wnioskéw o podniesienie odptatnosci
za ustugi w zwigzku ze wzrostem dochodu (waloryzacja rent, emerytur). Zgodnie z art. 106
ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej - ,Decyzje administracyjng zmienia sie lub uchyla na
niekorzys$¢ strony bez jej zgody w przypadku zmiany przepisOw prawa, zmiany sytuacji
dochodowej lub osobistej strony..”. Decyzje takie wydaje sie ,z urzedu”. Watpliwos¢
nasuwa rowniez data zmiany odptatnosci (np. od dnia 3 kwietnia, gdy wniosek, wywiad
i decyzja sg z 4 kwietnia 2023 r.). Zmiany odptatno$ci mozna dokonaé od pierwszego dnia
miesigca.

Prawidtowo ustalana jest sytuacja rodzinna, zdrowotna, terminowo przeprowadzane
sg wywiady Srodowiskowe (zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej - nie
rzadziej niZz co 6 miesiecy). Wydawane decyzje administracyjne zawierajg niezbedne
elementy, okreslone w art. 107 Kpa.

Akta kontroli str. 270-325

8. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Na terenie Gminy Ustronie Morskie nie realizowano w kontrolowanym okresie
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Mieszkancy
Gminy nie wnioskowali o udzielenie wsparcia w tej formie.

9, Schronienie

Gmina Ustronie Morskie nie prowadzi na swoim terenie schroniska dla oso6b
bezdomnych, a potrzeby oséb zabezpiecza zawierajac umowy ze schroniskami z terenu
innych gmin.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca udzielenia schronienia na podstawie:
Decyzja Nr 7/244 /2022

Decyzja Nr 8131/2/2023

DecyzjaNr 12/165/2023

Osoba, ktérej udzielono pomocy w formie schronienia z ustugami opiekunczymi,
spelnia warunki art. 17 ust. 1 pkt 3 i art. 48 ustawy o pomocy spotecznej niezbedne do
przyznania ww. pomocy.
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We wskazanej wyzej sprawie nieprawidtowo naliczono odptatno$¢ osoby bezdomnej
za pobyt w schronisku. Dochéd klienta nie przekraczat kryterium dochodowego,
okres$lonego w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej. W takiej sytuacji, zgodnie
z zapisem § 2 Uchwaty Nr XLI/325/2018 Rady Gminy Ustronie Morskie z dnia 28 lutego
2018 r. w sprawie szczegétowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach
wsparcia udzielajgcych schronienia osobom bezdomnym z terenu Gminy Ustronie Morskie,
osobom osiggajacym dochéd do 100% kryterium udziela sie wsparcia w postaci
schronienia nieodptatnie. Ponadto zgodnie z art. 97 ust. 1a ustawy o pomocy spotecznej -
Jezeli dochdd osoby samotnie gospodarujqcej lub dochdéd na osobe w rodzinie nie przekracza
kwoty kryterium dochodowego, optata nie moze by¢ wyzsza niz 30% dochodu osoby samotnie
gospodarujqcej lub dochodu na osobe w rodzinie osoby skierowanej do schroniska dla oséb
bezdomnych, a w przypadku schroniska dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi nie
moze by¢ wyzsza niz 50% tego dochodu. W analizowanej sprawie GOPS w Ustroniu Morskim
naliczyt odptatno$¢ klienta za pobyt w schronisku dla bezdomnych z ustugami
opiekunczymi (koszt pobytu wynosit 80 zt za dobe) w wysokosci 70% jego dochodu.

W tresSci decyzji nie okreslono wyraZnie, Ze schronienia udzielono w schronisku
z ustugami opiekunczymi, ustalono to dopiero na podstawie przedstawionej dokumentacji
ksiegowej - oferty instytucji zapewniajgcej schronienie oraz faktury za pobyt osoby
w schronisku z ustugami opiekunczymi.

W sporzadzanej dokumentacji wystepuja btedy, np. w decyzjach administracyjnych.
W jednej z analizowanych - uzasadnienie dotyczy innej osoby, umieszczonej w DPS, a takze
przywotano przepisy dotyczace wnoszenia odptatnosci za pobyt w DPS. Ponadto, jak
wynika z zapisoOw dokumentu, decyzja wydana zostata 1 stycznia 2023 r. Wystepuja
réwniez rozbieznos$ci danych, zawartych w decyzji i wywiadzie.

W kontrolowanym okresie Gmina Ustronie Morskie zawarta umowy na udzielenie
schronienia z nastepujacymi instytucjami:

- Stowarzyszenie MONAR - Schronisko dla Os6b Bezdomnych MARKOT w Lagiewnikach,
gmina Resko, (Umowa z dnia 3 stycznia 2022 r. na okres od 3 stycznia 2022 r. do 31
grudnia 2022 r., a nastepnie Umowa z 2 stycznia 2023 r. na okres od 2 stycznia 2023 r.
do 31 grudnia 2023 r.). Umowe zawarto na realizacje zadania Gminu Ustronie Morskie
w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym z terenu Gminy.

- Stowarzyszenie ,Ryta” z siedzibg w Gdansku, Schronisko ,Ryta” w Wislance. Umowe
zawarto na czas od 20 stycznia 2022 r. do 30 czerwca 2022 r. na zapewnienie 1 miejsca
noclegowego dla osoby bezdomnej skierowanej z Gminy Ustronie Morskie.

- Stowarzyszenie Pomocy Osobom Przewlekle Chorym i Bezdomnym ,Wigor” Schronisko
dla Bezdomnych Mezczyzn w Borkowie. Umowe zawarto 1 lipca 2022 r. na czas od
1 lipca 2022 r. do czasu trwania pobytu osoby bezdomnej (1 osoba).

Zgodnie z art. 48 a ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej ,wojewoda prowadzi rejestr
miejsc, w ktorych gmina udziela tymczasowego schronienia w schroniskach dla oséb
bezdomnych, schroniskach dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi, noclegowniach
oraz ogrzewalniach”. Natomiast art. 48a ust. 11 c stanowi, iz gmina zgtasza wojewodzie
wszelkie zmiany danych objetych rejestrem w terminie 14 dni od dnia ich powstania.

GOPS w Ustroniu Morskim dokonat zgtoszenia miejsc w schroniskach dla bezdomnych
do rejestru Wojewody Zachodniopomorskiego.
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Zasady udzielania schronienia i odptatnosci okreslono w Uchwale Nr XLI/325/2018
Rady Gminy Ustronie Morskie z dnia 28 lutego 2018 r. w sprawie szczegétowych zasad
ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia udzielajqcych schronienia osobom
bezdomnym z terenu Gminy Ustronie Morskie.

Poza wsparciem instytucjonalnym osobom bezdomnym przyznawano ponadto pomoc
spoteczna w postaci pienieznych zasitkdw np. statych, okresowych, celowych na leki.

Pracownicy GOPS w Ustroniu Morskim, we wspéipracy z przedstawicielami Policji
w Ustroniu Morskim, wizytujg miejsca, w ktorych moga przebywac osoby bezdomne, np.
altany dziatkowe, pustostany, przystanki i inne obiekty w przestrzeni publiczne;j.
Szczegblnie w okresie jesienno-zimowym pracownicy socjalni sprawuja nadzér oraz
ochrone o0s6b bezdomnych, przekonuja o Kkoniecznosci skorzystania z mozliwosci
schronienia, proponuja wsparcie psychologa lub podjecie leczenia uzaleznien
w Stanominie, pomocy medycznej, wsparcia w postaci odziezy, skorzystania z zabiegow
higienicznych. W razie odmowy przyjecia wsparcia pracownicy socjalni sporzadzaja
notatki stuzbowe. Ponadto w okresie jesienno-zimowym na stronie internetowej Osrodka
oraz Policji publikowane sg apele do mieszkancéw Gminy o zwrdcenie uwagi na osoby
narazone na trudne warunki atmosferyczne - samotne, schorowane, bezdomne,
przebywajace w nieodpowiednich warunkach, z prosbg o zgtaszanie takich przypadkéw
w GOPS lub komisariacie Policji (ze wskazaniem numeréw telefonéw).
Akta kontroli str. 791 326-382

10. Mieszkania chronione

Do zadan wtasnych o charakterze obowigzkowym (art. 17 ust. 1 pkt. 12 ustawy
0 pomocy spotecznej) nalezy prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
chronionych, a od 1 listopada 2023 r., zgodnie z nowelizacjg ustawy o pomocy spotecznej -
mieszkaniach treningowych lub wspomaganych.

Na terenie Gminy Ustronie Morskie nie utworzono i nie zapewniono miejsc
w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych.

Jak wynika z pisemnej informacji Kierownika Osrodka: ,,Gmina nie zabezpiecza takich
potrzeb poniewaz z analizy srodowiska dokonanej przez pracownikéw socjalnych wynika, Ze
nie ma takich potrzeb. W Gminie nie sq Swiadczone specjalistyczne ustugi opiekuricze. Osoby
niepetnosprawne majq zapewnionq opieke w rodzinach. Nie ma takze dzieci opuszczajqcych
piecze zastepczq, czy tez innych osob zgodnie z art. 53 ustawy o pomocy spotecznej.
W powiecie kotobrzeskim jest aktualnie tworzone 28 mieszkann chronionych dla o0séb
niepetnosprawnych intelektualnie. Miejsca te bedq zabezpieczaly takze potrzeby naszej
gminy w tym zakresie.”

Zadanie okreslone w art. 17 ust. 1 pkt. 12 ustawy o pomocy spotecznej nie jest zatem
obecnie przez Gmine realizowane. Kazdy organ administracji jest zobowigzany do
wykonywania zadan, jakie spoczywajg na nim z mocy ustawy.

Akta kontroli str. 80

11. Wynagrodzenie za sprawowanie opieki

Zgodnie z danymi w sprawozdaniu MRiPS-03 w kontrolowanym okresie nie wyptacano
wynagrodzenia naleznego opiekunowi z tytutu sprawowania opieki. Nie wnioskowano
w tym okresie o wyptate swiadczenia.
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12. Sprawienie pogrzebu

Zgodnie z art. 17 ust 1 pkt 15 ustawy o pomocy spotecznej do zadan gminy
o charakterze obowigzkowym nalezy sprawienie pogrzebu. W mys$l art. 44 ustawy
sprawienie pogrzebu odbywa sie w sposob ustalony przez gmine, zgodnie z wyznaniem
zmartego.

Zgodnie ustawg z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmartych
(Dz.U.2023 r., poz. 887 ze zm.) w pierwszej kolejnosci prawo pochowania zwtok ludzkich
ma najblizsza pozostala rodzina osoby zmartej: matzonek(ka), krewni zstepni, krewni
wstepni, krewni boczni do 4 pokolenia oraz powinowaci w linii prostej do 1 stopnia. Prawo
do pochowania zwtok przystuguje réwniez osobom, ktére dobrowolnie do tego sie
zobowiazaly. W mysl art. 10 ust. 3 ustawy zwtoki nie pochowane przez wskazane podmioty
sa chowane przez gmine wiasciwg ze wzgledu na miejsce zgonu.

Zgodnie z danymi zawartymi w Sprawozdaniu MRiPS-03 za 2022 r. Gmina Ustronie
Morskie nie sprawiata pogrzebéw na podstawie cytowanych wyZej przepiséw ustawy
0 pomocy spoteczne;j.

GOPS Ustronie Morskie w dniach kontroli nie przedstawit zespotowi kontrolujgcemu
uchwaty Rady Gminy Ustronie Morskie regulujacej zasady sprawiania pogrzebu.

Praca socjalna z osoba lub rodzing i Srodowiskiem lokalnym

Rodziny z terenu Miasta Ustronie Morskie pozostawaly w 2022 roku w trudniej
sytuacji zyciowej i korzystaty z pomocy Osrodka gtéwnie z powodu ubéstwa (73 rodziny),
bezrobocia (39 rodzin), dtugotrwatej lub ciezkiej choroby (36 rodzin) oraz
niepelnosprawnosci (23 rodziny).

Zgodnie z danymi zawartymi w Sprawozdaniu rocznym z udzielonych $wiadczen
pomocy spotecznej w roku 2022 pracg socjalng objeto 78 rodzin (181 osdb
w rodzinach), 4 rodziny (11 oséb w rodzinach) objeto pomoca wytacznie w postaci pracy
socjalne;j.

Zgodnie z Zarzadzeniem Nr 11/2022 Kierownika GOPS w Ustroniu Morskim na terenie
gminy ustalono 3 rejony pracy socjalnej. Kazdy z pracownikéw socjalnych prowadzi
wilasny rejestr wptywajacych wnioskow. Klienci Osrodka obstugiwani sg w godzinach
pracy GOPS, a pracownicy socjalni tak organizujg swoj dzien pracy w srodowiskach, by
w jednostce pozostawat zawsze jeden pracownik.

Gmina Ustronie Morskie korzysta z zywnosci dla os6b najbardziej potrzebujacych
w ramach ,Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa 2014-2020” wspélpracujac
w tym zakresie z PCK w Kotobrzegu. W 2022 roku z zywnoS$ci skorzystato 50 rodzin
z terenu Ukrainy oraz 50 rodzin z Gminy Ustronie Morskie. W omawianym zakresie
wspoéipracowano réwniez z GOSIR w Ustroniu Morskim - pracownicy socjalni
przygotowywali skierowania, przeliczali artykuty zgodnie z wytycznymi w programie,
a nastepnie GOPS =zlecat transport zywnos$ci GOSIR. Wszystkim mieszkarnicom,
kwalifikujacym sie do pomocy, wydawano zywno$¢ w okreSlonym dniu i godzinie, bez
koniecznosci udania sie do Kotobrzegu lub Koszalina po odbidér paczek. Ponadto GOPS
wspétpracowat z Bankiem Zywno$ci przekazujac obywatelom Ukrainy artykuty spozywcze
i chemiczne ze zbidrek w sklepach.

Jak wynika z informacji zawartej w Sprawozdaniu MRiPS-03 za 2022 r. w okresie
objetym Kkontrol3 w GOPS zawarto 10 kontraktéw socjalnych. Podczas kontroli
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przeanalizowano 4 z nich. Poza jednym, ustalenia z klientami realizowano na wtasnym
druku ,,Plan wspétpracy”. W tresci okreslano cele i zatozenia Planu, zobowigzania klienta
oraz pracownika socjalnego, zagrozenia, wtasne zasoby i mozliwosci rodziny
w rozwigzywaniu opisanych sytuacji oraz dziatania na nastepny okres. Nadzorowano
realizacje zaplanowanych dziatan - odrecznie sporzadzono pod Planem notatke o jego
realizacji. Nie korzystano jednak z okreSlonego przepisami wzoru kontraktu socjalnego
(art. 11 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z 8 listopada 2010 r. - Dz. U. z 2010 r. Nr 218, poz. 1439), a z wlasnego druku,
zawierajgcego braki lub nie$cistosci, wigcznie z przywotanymi przepisami. W mysl art. 45
ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu
o kontrakt socjalny lub projekt socjalny. Podobnie art. 108 ust. 1 tej ustawy wskazuje, ze
w celu okreslenia sposobu wspétdziatania w rozwiqzywaniu probleméw osoby lub rodziny
znajdujqgcych sie w trudnej sytuacji Zyciowej pracownik socjalny zatrudniony w osrodku
pomocy spotecznej moze zawrzeé¢ kontrakt socjalny z tqg osobq Ilub rodzing, w celu
wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu.

Gmina zabezpiecza mieszkanncow w pomoc w postaci poradnictwa specjalistycznego.
Raz w tygodniu, w czwartki w godz. 9.00 do 13.00 w Klubie USmiech oraz we wtorki od
10.00 do 13.00 w Rusowie wsparcie $wiadczy psycholog. Ponadto psycholog zatrudniony jest
w szkole, dostepny jest takze w GOPS. W zakresie pomocy prawnej mieszkancy kierowani sg
do PCPR, ktore przy wsparciu Starostwa Powiatowego kieruje szeroka oferte pomocowa dla
mieszkancoéw powiatu (dodatkowa informacja w zakresie poradnictwa umieszczona jest na
stronie internetowej GOPS). W okresie wzmozonej pomocy uchodZcom w formie umowy
zlecenia zatrudniano psychologa z Ukrainy, ktéry oferowat pomoc osobom potrzebujgcym.
w placéwce wsparcia dziennego umozliwiono skorzystanie
z poradnictwa rodzinnego w ramach realizowanych projektow. Udzielono okoto 50 porad,
ponadto z pomocy skorzystato 399 os6b z Ukrainy.

W zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy pracownicy socjalni
aktywnie uczestniczyli w niesieniu pomocy obywatelom Ukrainy, ktorzy przebywali na
terytorium Ustronie Morskie.

Dwoje pracownikéw socjalnych realizowato Swiadczenie 300 zt dla obywateli Ukrainy,
a jeden pracownik socjalny pomagat w realizacji Swiadczenia za zakwaterowanie
i wyzywienie os6b z Ukrainy. Ponadto GOPS pozyskiwat zZywnos$¢ i art. higieniczne dla
uchodZcow i organizowat wolontariuszy do dystrybucji tych artykutéw. Codziennie
przywozono takze pieczywo z piekarni. Przy Osrodku dziatal punkt wydawania odziezy dla
UchodzZcow, ktorego funkcjonowanie zabezpieczat GOPS. Przed uruchomieniem Srodkéow
z Funduszu Pomocy, po przybyciu na teren gminy dzieci z Ukrainy, zorganizowano dla nich
positki. Przeprowadzono zbidorke pieniedzy z pomoca Fundacji ,Mikotajek Nadmorski”,
a wiasciciel Restauracji Skandynawska przygotowywat positki bez zarobkuy,
po kosztach zakupu produktéw. W tym trudnym okresie GOPS S$cisSle wspoétpracowat
z sotectwem gminy Ustronie Morskie, z zarzadzaniem kryzysowym UG z prywatnymi
przedsiebiorcami, ktérzy angazowali sie w pomoc na rzecz UchodZcow. Gmina Ustronie
Morskie przyjeta ponad 1000 uchodzZcow.

W grudniu 2022 roku Fundacja ,Mikotajek Nadmorski” zaproponowata przygotowanie
i rozdanie paczek dla dzieci z rodzin wskazanych przez GOPS. Dziatajacy w strukturze GOPS
KLUB ,Senior+” wiacza sie i sam inicjuje rozne akcje pomocowe na rzecz spotecznosci
lokalnej. Seniorzy pieka ciasta, organizuja koncerty charytatywne i szereg innych akgcji.
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Wspoipracuja ze szkola i przedszkolem. Prowadza wiele dziatan, ktdre integruja Srodowisko
lokalne i majg wymiar wielopokoleniowy.

INFORMACJA O DZIALANIACH OPS NA RZECZ SPOLECZNOSCI LOKALNE]

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim zrealizowat 3 projekty
socjalne. Realizowat ponadto inne dziatania na rzecz spotecznosci lokalne;.

.Swiatecznych wspomnien czar”

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim we wspélpracy ze
Srodowiskowym Ogniskiem Wychowawczym TPD ,Wodny Swiat” w Ustroniu Morskim
w miesigcu grudniu 2022 r. zrealizowal projekt socjalny pn. ,Swigtecznych wspomnien
czar”. Projekt ten byt skierowany do dzieci i mtodziezy uczestniczacych w zajeciach
Swietlicowych. Celem projektu bylo przyblizenie tradycji i zwyczajow zwigzanych ze
Swietami Bozego Narodzenia, poznanie i nauka przygotowywania tradycyjnych potraw
Swigtecznych, wzbudzanie szacunku wobec wiary, uwrazliwienie na sztuke, pobudzanie do
dziatan artystycznych oraz zrozumienie i u§wiadomienie mtodziezy prawdziwego aspektu
Swigt. Mlodziez uczestniczagca w projekcie na warsztatach Swigtecznych poznawata
tradycje, zwyczaje i obrzedy zwigzane ze Swietami Bozego Narodzenia, wlasnorecznie
przygotowywata niepowtarzalne ozdoby $wigteczne, dekorowata sale, wspolnie wypiekata
Swigteczne pierniczki. Uwienczeniem warsztatéw byta atrakcja w postaci foto budki, ktéra
stata sie doskonatg zabawg, okazjg do zachowania beztroskich wspomnien.

,Gwiazdka w zaciszu domu”

Gminny OSrodek Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim we wspéipracy z Klubem
Seniora w Ustroniu Morskim oraz Gminnym Os$rodkiem Kultury w Ustroniu Morskim
zrealizowatl projekt socjalny pn. ,Gwiazdka w zaciszu domu”. Projekt ten byt skierowany do
0s6b starszych, samotnych i niepetnosprawnych z terenu gminy Ustronie Morskie.

Osoby starsze, samotne, niepetnosprawne, chore sg tg grupa, na ktéra Osrodek zwraca
szczegllng uwage i do ktorych kieruje wiele swoich dziatan. Osoby starsze sg objete
réznego rodzaju formami pomocy od finansowej na leki, leczenie, zakup positku lub
zywnosci po pomoc w formie opatu na zime, ustug opiekunczych.

Celem projektu byto przygotowanie upominkéw Swigtecznych dla beneficjentow wraz
Zz magnesami S$wigtecznymi wykonanymi wtasnorecznie przez dzieci uczestniczace
w warsztatach plastycznych Gminnego OsSrodka Kultury w Ustroniu Morskim wspdlnie
z cztonkami Klubu Seniora w Ustroniu Morskim. Upominki §wigteczne majg utwierdzic
beneficjentow w przekonaniu o przynalezno$ci do spotecznosci lokalnej oraz zapobiec
poczuciu osamotnienia, porzucenia, zapomnienia i alienacji. Wreczenie paczek wraz
z zyczeniami miato na celu wywotanie pozytywnych emocji oraz wzmocnienia poczucia
wiezi spotecznych. Obdarowanie upominkami $wigtecznymi to takze okazja do
kultywowania tradycji, stanowi tez namiastke do integracji miedzypokoleniowej. Projekt
stanowi szanse na wypracowanie pozytywnych relacji miedzypokoleniowych. Wreczenie
Swigtecznych upominkdéw wraz z Zyczeniami oraz magnesami przygotowanymi przez
dzieci i senior6w pozwolito uczestnikom projektu w wiekszym stopniu zaspokoi¢ potrzebe
przynaleznoS$ci, uznania oraz szacunku.
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»Co mi w duszy ... maluje?”

W dniu 3 wrzes$nia 2022 r. dzieci i mtodziez z gminy Ustronie Morskie spotkali sie
w Rusowie przed budynkiem dawnej Szkoly Podstawowej w celu spedzenia czasu wolnego
i ukazania ,,Co mi w duszy... maluje?”. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej zakupit farby
i pedzle, a mtode pokolenie wykazato sie kreatywnoscig. W wyniku akcji powstaty piekne
obrazy namalowane na foli, dla ktérej rame stanowito ogrodzenie. Celem projektu byta
przede wszystkim aktywizacja i integracja spotecznosci lokalnej, zwiekszenie poczucia
przynalezno$ci do spoteczno$ci lokalnej, nauka wspdlnego spedzania czasu.
Przedsiewziecie miato za zadanie zintegrowanie przez zabawe Srodowiska lokalnego -
rodzin z dzie¢mi czesto ze sobg skonfliktowanych, wzajemne wsparcie, poczucie ,bycia
razem” oraz promocje aktywnych postaw wsréd cztonkéw spotecznosci lokalnej
Z nastawieniem na pomaganie innym, uwrazliwieniem na potrzeby jednostek stabszych.

Organizacja kolonii

W 2022 roku na kolonie letnig organizowang przez Kuratorium O$wiaty w Szczecinie,
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej otrzymat pie¢ miejsc dla dzieci, ktére majg utrudniony
dostep do wypoczynku, a udziat w niej jest catkowicie bezptatny. Kolonia odbyta sie
w miejscowosci Lesko woj. podkarpackie w dniach 19.07-27.07.2022 r. a organizatorem
byto Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Oswiatowo - Wychowawczych im. Teresy Kras.

Projekt , Region Dobrego Wsparcia”

»,Region Dobrego Wsparcia” to projekt finansowany ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020 oraz budzetu panstwa majgcy na celu zwiekszenie
dostepnosci ustug spotecznych w szczego6lnosci ustug Srodowiskowych, opiekunczych oraz
ustug wsparcia dla oséb zagrozonych ubdéstwem i/lub wykluczeniem spotecznym.
Projekt jest realizowany w formule partnerskiej: Wojewodztwo Zachodniopomorskie
(lider) wraz z Fundacja Nauka dla Srodowiska, Caritas Diecezji Koszalinsko-Kotobrzeskiej
i Caritas Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskie;j.

W ramach projektu 26 seniorow z Gminy Ustronie Morskie korzystato bezptatnie
z opasek smartwatch, wyposazonych w przycisk alarmowy SOS. Ma to na celu przede
wszystkim zwiekszenie bezpieczenstwa osob starszych czy tez mieszkajacych samotnie.
Smartwatch umozliwia szybkie powiadomienie zdefiniowanych oséb w potrzebie, do
ktérych wysytana jest rowniez wiadomos$¢ z lokalizacja osoby potrzebujgcej pomocy.
Do pierwszej zdefiniowanej osoby wykonywane jest dodatkowo potaczenie telefoniczne.
Opaska posiada réwniez funkcje mierzenia tetna i lokalizacji oraz informowania o upadku
osoby noszacej opaske, a dane te moga by¢ odbierane przez opiekuna za pomoca
odpowiedniej aplikacji. Opaska moze stuzy¢ rowniez do odbierania rozmow telefonicznych.

+Opieka Wytchnieniowa”

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej pozyskat srodki na to zadanie w tacznej kwocie
68.544,00 zt z Funduszu SolidarnoSciowego na realizacje zadania w ramach resortowego
Programu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej ,Opieka wytchnieniowa” edycja 2022 r. -
umowa nr 389/ZPS-4/0W-A/2022 z dnia 03.03.2022 r. Program , Opieka wytchnieniowa”
byt realizowany od lutego do grudnia 2022 r. a jego celem byto czasowe odcigzenie
cztonkéw rodziny lub opiekunéw oséb niepetnosprawnych od codziennych obowigzkow,
laczacych sie ze sprawowaniem opieki, zapewnienie czasu na odpoczynek oraz
regeneracje. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim w ramach programu
zatrudnit 3 osoby na umowe zlecenie. Przyznano pomoc dla 13 podopiecznych
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z orzeczeniem o niepetnosprawnos$ci, w tym jednemu dziecku. tacznie zrealizowano
w okresie od lutego do grudnia 2022 r. 1.680 godzin opieki, ktérej koszt stanowit kwote
68.290,37 zt.

W aktach kontroli znajduja sie informacje Kierownika GOPS w Ustroniu Morskim na
temat organizacji positkéw, pracy socjalnej oraz innych dziatan Osrodka na rzecz lokalnej
spotecznoSci.

Akta kontroli str. 88-178

PODSUMOWANIE KONTROLI

Na podstawie zbadanej w trakcie kontroli dokumentacji ogdlnej oraz spraw
indywidualnych nie stwierdzono nieprawidtowosci co do merytorycznej zasadnosci
przyznawania poszczegOlnych rodzajow $wiadczen. Rodziny spelnialy kryterium
dochodowe uprawniajgce do korzystania ze Swiadczen pomocy spoteczne;j.

W trakcie czynnos$ci kontrolnych oraz w podsumowaniu Kkontroli wyjasniono
zagadnienia z zakresu kontroli, a takze omoéwiono z Kierownikiem ustalenia z kontroli,
opisane w tresci niniejszego protokotu:

e W trzech pos$réd skontrolowanych spraw w zakresie zasitkow statych stwierdzono
btedy. Swiadczenie zostalo przyznane niezgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy
spotecznej - Swiadczenia pieniezne z pomocy spotecznej przyznaje sie i wyptaca za okres
miesigca kalendarzowego, poczawszy od miesigca, w ktorym zostat ztozony wniosek
wraz z wymagang dokumentacjg. W przypadku gdy uprawnienie do Swiadczenia nie
obejmuje petnego miesigca, Swiadczenie przyznaje sie za niepelny miesigc, a kwote
Swiadczenia ustala sie, dzielagc peilne kwoty przez liczbe dni kalendarzowych tego
miesigca i mnozac przez liczbe dni objetych Swiadczeniem. Przyznanie zasitku statego
z pomocy spotecznej zalezne jest m.in. od stopnia niepetnosprawnosci. We wskazanych
przypadkach Swiadczeniobiorcy posiadali orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci
(uprawnienie do $wiadczenia) z datg wczeSniejsza niz miesigc ztozenia przez nich
wniosku o przyznanie $wiadczenia w postaci zasitku statego. Swiadczenie to wéwczas
nalezy przyzna¢, bez wzgledu na dzien ztozenia wniosku, za caty miesigc i w petnej
wysokoS$ci. OSrodek natomiast przyznal w jednym przypadku Swiadczenie od dnia
przeprowadzenia wywiadu, a w drugim przypadku - od miesigca poprzedzajgcego
ztoZzenie wniosku (w celu wyrdéwnania przerwy w wyptacie $wiadczenia). Jedna
ze wskazanych decyzji o zmianie wysokos$ci zasitku statego zawiera btad formalny -
powinna by¢ wydana ,z urzedu”, ze wzgledu na zmiane przepisow (Rozporzadzenie
Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw
dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej - Dz.U.
z 2021 r., poz. 1296), a wpisano w jej tresci ,po rozpatrzeniu wniosku z 1.03.2022 r.”.
Takiego wniosku nie odnotowano w aktach sprawy, ponadto wskazana data wniosku
jest pO6Zniejsza niz data wydania decyzji — 3.01.2022 r.

e W dwoch przypadkach posrod skontrolowanych $wiadczen niepienieznych w ramach
programu , Positek w szkole i w domu” data przeprowadzenia wywiadu byta p6zniejsza
niz data wydania decyzji.

e W trzech pos$rdd skontrolowanych decyzji pomoc w postaci zasitkow celowych lub
specjalnych zasitkéw celowych przyznano na okres dtuzszy niz jeden miesiac (np. na 3
miesiace, 6 miesiecy). Swiadczenie w postaci zasitku celowego z zasady powinno by¢
Swiadczeniem o charakterze jednorazowym na konkretny cel, a nie Swiadczeniem
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okresowym. Zatem przyznawanie zasitkow jedng decyzja na okres 3-6 miesiecy w statej
miesiecznie kwocie nosi znamiona $wiadczenia okresowego, przekracza zatem
zatozenia art. 39 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Zgromadzona dokumentacja w aktach indywidualnych spraw w zakresie $wiadczenia
ustug opiekunczych zawiera btedy - w dwdéch posréod skontrolowanych spraw dane
w treSci wywiadu byly niespdjne z wydang decyzjg administracyjng (np. w kwestii
wysoko$ci ustalonego dochodu). Ponadto zbedne bylo uzyskiwanie od klientéw
wnioskow o podniesienie odptatnosci za ustugi w zwigzku ze wzrostem dochodu
(waloryzacja rent, emerytur). Zgodnie z art. 106 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej -
,Decyzje administracyjng zmienia sie lub uchyla na niekorzys$¢ strony bez jej zgody
w przypadku zmiany przepisOw prawa, zmiany sytuacji dochodowej lub osobistej
strony...”. Decyzje takie wydaje sie ,z urzedu”. Watpliwo$¢ nasuwa rowniez data zmiany
odptatnosci (np. od dnia 3 kwietnia, gdy wniosek, wywiad i decyzja sa z 4 kwietnia
2023 r.). Zmiany odptatno$ci mozna dokona¢ od pierwszego dnia miesigca.

We wskazanej w tresci protokotu sprawie nieprawidtowo naliczono odptatno$¢ osoby
bezdomnej za pobyt w schronisku. Dochéd Kklienta nie przekraczat kryterium
dochodowego, okreslonego w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej. W takiej sytuacji,
zgodnie z zapisem § 2 Uchwaty Nr XLI/325/2018 Rady Gminy Ustronie Morskie z dnia
28 lutego 2018 r. w sprawie szczegétowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt
w osrodkach wsparcia udzielajgcych schronienia osobom bezdomnym z terenu Gminy
Ustronie Morskie, osobom osiggajacym dochdéd do 100% kryterium udziela sie wsparcia
w postaci schronienia nieodptatnie. Ponadto zgodnie z art. 97 ust. 1a ustawy o pomocy
spotecznej - JeZeli dochéd osoby samotnie gospodarujqgcej lub dochéd na osobe w rodzinie
nie przekracza kwoty kryterium dochodowego, optata nie moze by¢ wyzsza niz 30%
dochodu osoby samotnie gospodarujqgcej lub dochodu na osobe w rodzinie osoby
skierowanej do schroniska dla oséb bezdomnych, a w przypadku schroniska dla 0séb
bezdomnych z ustugami opiekuriczymi nie moze by¢ wyzsza niz 50% tego dochodu.
W analizowanej sprawie GOPS w Ustroniu Morskim naliczyt odptatnos¢ klienta za pobyt
w schronisku dla bezdomnych z ustugami opiekuniczymi (koszt pobytu wynosit 80 zt
za dobe) w wysokosSci 70% jego dochodu. W tresci decyzji nie okreSlono wyraznie, ze
schronienia udzielono w schronisku z ustugami opiekunczymi. Zespét kontrolujacy
ustalit to dopiero na podstawie przedstawionej dokumentacji ksiegowej - oferty
instytucji zapewniajacej schronienie oraz faktury za pobyt osoby w schronisku
z ustugami opiekuniczymi.

W sporzadzanej dokumentacji wystepuja btedy, np. w decyzjach administracyjnych.
W jednej z analizowanych decyzji o udzieleniu wsparcia w postaci schronienia -
uzasadnienie dotyczy innej osoby, umieszczonej w DPS, przywotano réwniez przepisy
dotyczace wnoszenia odptatnosci za pobyt w DPS. Ponadto, jak wynika z zapiséow
dokumentu, decyzja wydana zostata 1 stycznia 2023 r., czyli w dzien ustawowo wolny
od pracy. Wystepuja rowniez rozbieznos$ci danych, zawartych w decyzji i wywiadzie.

GOPS Ustronie Morskie w dniach kontroli nie przedstawil zespotowi kontrolujgcemu
uchwaty Rady Gminy Ustronie Morskie regulujacej zasady sprawiania pogrzebu.

Do zadan wtasnych o charakterze obowigzkowym (art. 17 ust. 1 pkt. 12 ustawy
0 pomocy spotecznej) nalezy prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
chronionych, a od 1 listopada 2023 r. zgodnie z nowelizacja ustawy o pomocy
spotecznej - mieszkaniach treningowych lub wspomaganych. Na terenie Gminy Ustronie
Morskie nie utworzono i nie zapewniono miejsc w mieszkaniach treningowych lub
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wspomaganych. Zadanie okreslone w art. 17 ust. 1 pkt. 12 ustawy o pomocy spotecznej
nie jest zatem obecnie przez Gmine realizowane. Kazdy organ administracji jest
zobowiazany do wykonywania zadan, jakie spoczywaja na nim z mocy ustawy.

e Podczas uzgodnien dziatan na rzecz poprawy sytuacji oséb i rodzin nie korzystano
jednak z okreSlonego przepisami wzoru kontraktu socjalnego (art. 11 ust. 2 ustawy
o pomocy spotecznej, rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 8 listopada
2010 r. - Dz. U. z 2010 r. Nr 218, poz. 1439), a z wlasnego druku, zawierajgcego braki
lub nie$cistoSci, wigcznie z przywotanymi przepisami. W my$l art. 45 ust. 2 ustawy
0 pomocy spotecznej praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny
lub projekt socjalny. Podobnie art. 108 ust. 1 tej ustawy wskazuje, ze w celu okreslenia
sposobu wspétdziatania w rozwiqzywaniu probleméw osoby lub rodziny znajdujqcych sie
w trudnej sytuacji zZyciowej pracownik socjalny zatrudniony w osrodku pomocy spotecznej
moze zawrze¢ Kontrakt socjalny z tq osobq lub rodzing, w celu wzmocnienia aktywnosci
i samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

Stwierdzone nieprawidtowos$ci i uchybienia wynikaly z btednej interpretacji
przepisOw ustawy o pomocy spotecznej w omawianych zakresach oraz braku wnikliwej
kontroli dokumentacji przed wydaniem decyzji w sprawie. Skutkiem jest wydawanie
decyzji z uchybieniami, udzielanie i wyptacanie $wiadczen z nieodpowiednig data,
terminem, btedne ustalanie odptatnosci w cze$ci analizowanych spraw.

Podczas kontroli przeanalizowano sposob realizacji zalecen zawartych w Wystapieniu
pokontrolnym Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 2 maja 2018 r. (Znak:
K-S-1.431.1.3.2018.ML). Stwierdzono, Ze w kontrolowanym okresie:

1. Poprawne sporzadzano sprawozdania dotyczgce realizacji programu rzadowego
w zakresie dozywiania

2. Terminowo sporzgadzano rodzinne wywiady Srodowiskowe, zgodnie z przepisami
art. 106 ust. 4 i art. 107 ustawy o pomocy spoteczne;.

Zalecenia zostaty zatem zrealizowane.

Zgodnie z § 16 pkt 2 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U.z 2020 r,,
poz. 2285), protokét kontroli zawiera ocene skontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem
ustalenr, na ktorych zostala oparta. W wyniku przeprowadzonej kontroli dziatalnos$¢
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim oceniono pozytywnie
z nieprawidtowos$ciami.

Przed podpisaniem protokotu kontroli, w ciggu 7 dni od daty otrzymania go do podpisu,
kontrolowany moze zgtosi¢ zastrzezenia na piSmie co do jego tresci. Odmowa podpisania
protokotu powinna by¢ poprzedzona ztozeniem pisemnych wyjasnien przyczyn odmowy,
co nie stanowi przeszkdd do wszczecia postepowania pokontrolnego.

Protokoét sporzadzono w dniu 4 czerwca 2024 r. w dwoch jednobrzmigcych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
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Kontrole odnotowano w Ksigzce kontroli Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej
w Ustroniu Morskim pod pozycja nr 1/2023.

Ustronie Morskie, dnia .....cecevereeeevcrsererens

Oswiadczam, Ze W dNiu ....coveveeeseeesneeseessessennnes zostalam zapoznana z tres$cig protokotu oraz
otrzymatam jeden jego egzemplarz.

Wilasciwe podpisy na oryginale
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