
•	 Несовершеннолетние лица без попечителя
	 В случае если несовершеннолетний заявил органу пограничной службы о желании подать заявление 
о предоставлении международной защиты, орган, принявший заявление составляет цоотбетствующий 
протокол, регистрирует заявление о намерении подать заявку на международную защиту в реестре, 
выступает в опекунский суд компетентный для местонахождения несовершеннолетнего с просьбой 
назначить опекуна для представления несовершеннолетнего в производстве о предоставлении 
международной защиты, о трансфере в другое государство-член в соответствии с Положением 
604/2013, об обеспечении социальной поддержки и помощи в добровольном возвращении в страну 
своего происхождения.
	 Запрос о предоставлении международной защиты, поданный от имени несовершеннолетнего 
без сопровождения куратором, а также представитеем международной или неправительственной 
организаций, занимающихся оказанем помощи иностранцам, в том числе юридической помощи, 
а  также в ситуации передачи другим государством-членом в соответствии с Положением 604/2013 
несовершеннолетнего без сопровождения, для которого раньше куратор не был установлен, 
принимает и регистрирует немедленно орган пограничной службы, компетентный по месту жительства 
несовершеннолетнего без сопровождения.
	 Пограничная служба выступает также немедленно в опекунский суд, компетентный по месту 
жительства несовершеннолетнего без сопровождения, для размещения его на воспитание.
	 До момента выдачи решения судом, несовершеннолетний находится в приемной семье или 
опекунско-воспитательном центре. 
	 Глава Управления немедленно после получения ходатайства о предоставлении международной 
защиты, принимает меры с целью найти родственников несовершеннолетнего без сопровождения.
	 Глава Управления уведомляет опекуна несовершеннолетнего ребенка без сопровождения 
о  дате и месте собеседования, а перед собеседованием разъясняет несовершеннолетнему ребенку 
фактические и юридические обстоятельства, которые могут повлиять на результат рассмотрения дела 
о предоставлении статуса беженца, а также о возможности подачи просьбы, чтобы собеседование 
был проведено в присутствии взрослого, указанного несовершеннолетним ребенком. Собеседование 
проводится на языке, понятном несовершеннолетнему ребенку без сопровождения взрослого, способом, 
адаптированным к его возрасту, степени зрелости и умственного развития, с учетом обстоятельств, что он 
может иметь ограниченные знания о реальной ситуации в стране происхождения. Несовершеннолетнего 
ребенка без сопровождения взрослых расспрашивают в присутствии опекуна, взрослого, указанного 
несовершеннолетним ребенком, если это не затруднит производство, психолога или педагога, который 
составляется характеристику о психофизическом состоянии несовершеннолетнего ребенка.
	 Иностранец, который выдает себя за несовершеннолетнего, в случае сомнений относительно его 
возраста, по своему согласию или с согласия его законного представителя, может подвергнуться 
медицинским обследованиям в целях установления фактического возраста. Иностранец, 
выдающий себя за несовершеннолетнего, в случае отказа от проведения обследований, считается 
совершеннолетним.
	 Глава Управления, по мере возможности, принимает меры, направленные на поиск родственников 
несовершеннолетнего ребенка без сопровождения взрослых.

•	 Лица, которые требую особого внимания
	 Если заявка на международную защиту была подана лицом, которое может требовать специального 
внимания, в частности: несовершеннолетним, инвалидом, пожилым человеком, беременной женщиной, 
подителем-одиночкой, жертвой торговли людьми, человеком прикованным к постели, лицом 
с  психическими расстройствами, человеком подвергнувшимся пыткам, жертвой психологического, 
физического насилия, включая сексуальное и гендерное или по сексуальной ориентации и гендерной 
идентичности - Глава Управления оценивает требует ли такой человек специального обрашения 
в разбирательстве о предоставлении международной защиты или в рамках социальной поддержки.
	 Заявитель или лицо, от имени которого выступает заявитель, считаются лицами, требующими 
особого внимания, в плане социальной помощи, в случае, если требуется: поместить их в  объект 
адаптирован для инвалидов, обеспечивая одноместную комнату, зарезервированный для женщин 
или для женщин с дети или поместить их в специализированный объект терапевтической помощи или 
хоспис, или разместить их на воспитание в соответствии с психофизическим положением тех лиц, или 
адаптировать диету для их здоровья.
	 Для того, чтобы оценить, требует ли человек специального обращения, могут осуществляться 
медицинское или психологическо обследование - за счет Главы Управления или иностранца. Человек, 
который не согласен на медицинское или психологическое обследование, считается лицом, которое 
не требует специального обращения. Глава Управления делает вышеуказанную оценку, сразу после 
подачи заявления о международной защите, и в любое время производства, если есть сведения о новых 
обстоятельствах касающихся заявителя или лица, от имени которого он выступает.
	 В случае лиц нуждающихся в особом обращении при рассмотрении дела о предоставлении 
международной защиты выполняются действия в следующих условиях:
•	 обеспечивающих ему свободу высказывания в порядке особенно тактичным и адаптированным 

к его психофизиологическому состоянию,
•	 в период, приспособленный к его психическому и физическому состоянию, назначенный с учетом 

сроков пользования им медицинскими услугами,
•	 с участием психолога или врача, а также, в случае необходимости, с участием переводчика того пола, 

который укажет иностранец.
	 По просьбе иностранца, который требует особого внимания, в случаях, оправданных его 
потребностями, действия в процедуре по предоставлению международной защиты: выполняет человек 
того же пола и/или осуществляются с участием психолога, врача или переводчика пола указанного 
иностранцем.
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