Warszawa, dnia 31 sierpnia 2017 r.
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BM-WSKN.051.51.2017

Szanowna Pani,

W odpowiedzi na pismo 05130835/17 dotyczace funkcjonowania central telefonicznych oraz
obowigzku przechowywania i kontrolowania danych przez dostawcéw ustug
telekomunikacyjnych oraz dostawcéw ustug internetowych, przekazuje ponizsze wyjasnienia.

Ad1

Dostaweca publicznie dostepnych ustug telefonicznych swiadczonych w publicznej sieci
telekomunikacyjnej umozliwiajgcej prezentacje identyfikacji linii wywotujgcej jest
obowigzany zapewnié¢ abonentowi wywotywanemu, za pomocg prostych srodkéw,
mozliwos¢ blokady potgczen przychodzacych od abonenta lub uzytkownika stosujgcego
eliminacje prezentacji identyfikacji linii wywotujacej. Oznacza to, ze co do zasady kazdy
abonent korzystajacy z publiczne dostepnych ustug telefonicznych ma mozliwosé
zablokowania pofaczen anonimowych, w zwigzku z czym nalezy uznaé, ze Pani postulat jest
juz uwzgledniony w przepisach prawa.

Ad 2

Odnoszac sie do postulatu natozenia obowigzku rejestracji i archiwizacji wiadomosci SMS,
MMS i nagran przez centrale telefoniczne na okres do 3 lat w celu ewentualnego
postepowania sgdowego nalezy wyjasnic, ze ustawa Prawo telekomunikacyjne naktada na
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych obowigzki na rzecz obronnosci, bezpieczeristwa
panstwa oraz bezpieczenstwa i porzagdku publicznego. Przepisy te zobowigzujg operatoréw
publicznych sieci telekomunikacyjnych oraz dostawcow publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych do zatrzymywania i przechowywania danych dotyczacych potgczen
przez 12 miesiecy. Przepisy naktadajgce obowigzki dotyczgce przechowywania danych w

1 Zgodnie z art. 171 ust. 2 pkt 3 ustawy Prawo telekomunikacyjne — Dz. U. z 2016 r. poz. 1489 z pdzn. zm.



sposdb precyzyjny okreslajg zakres i czas ich przechowywania, uwzgledniajac zaréwno
potrzeby organdéw odpowiedzialnych za bezpieczernstwo i porzadek publiczny, jak rdwniez
koszty przechowywania tych danych przez przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, ktére w
konsekwencji ponoszg wszyscy uzytkownicy ustug telekomunikacyjnych ptacac swoje
rachunki. W zwigzku z tym wydaje sie, ze niezasadne jest naktadanie na przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych obowigzku przechowywania tego typu przekazow.

Ad 3

Dostawca ustug internetowych, co do zasady nie ingeruje w tresci przesytane za
posrednictwem swoich ustug. Ustugi o ktérych Pani wspomina, tj. komunikatory, strony
towarzyskie, portale spotecznosciowe, blogi, fora itp. sg regulowane przepisami ustawy z
dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng?. Ustawa okresla3, ze
ustugodawca, ktéry swiadczy ustugi obejmujgce transmisje i przechowywanie danych
pochodzacych od oséb trzecich nie ponosi za nie, z pewnymi wyjgtkami okreslonymi w
ustawie, odpowiedzialnosci. Wytgczenie obejmuje podmioty bedgce posrednikami w
przekazywaniu ustug swiadczonych przez inne osoby. Podmioty $wiadczgce ustugi tego typu
nie sg réwniez obowigzane do sprawdzania przekazywanych, przechowywanych lub
udostepnianych przez siebie danych*. Brak obowigzku sprawdzania tego typu danych wynika
przede wszystkim z przyczyn obiektywnych, gdyz ustugi swiadczone przez te podmioty
obejmujg najczesciej tak wielkie ilosci przekazywanych tresci, ze ich kontrola i analiza pod
katem zgodnosci z prawem bytaby bardzo utrudniona. W zwigzku z tym obrebie zadne;j z
tego typu ustug nie ma wymogu sprawdzania zawartosci informacji ani aktywnego
doszukiwania sie w pewnych faktach lub okolicznosciach wskazowek, ktére mogtyby
Swiadczyé o naruszeniu prawa.

Dodatkowo pragne wyjasnié, ze wspomniane wyzej przepisy sg odzwierciedleniem w polskim
porzadku prawnym przepiséw dyrektywy unijnej o handlu elektronicznym®. Wobec
powyzszego nakfadanie na dostawcow ustug internetowych obowigzku przechowywania i
nadzorowania tresci niezgodnych z prawem jest nieuzasadnione.

Z upowaznienia,
Magdalena Soszynska

ZASTEPCA DYREKTORA
Biura Ministra Ministerstwa Cyfryzacji
/-podpisano elektronicznie/

2Dz.U.z2017 r. poz. 1219
3 Art. 12-14 ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna
4 Art. 15 ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna

> DYREKTYWA 2000/31/WE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie
niektorych aspektéw prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego, w szczegdélnosci handlu elektronicznego
w ramach rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu elektronicznym).
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