Warszawa, dnia 31 sierpnia 2017 r.

RZECZPOSPOLITA POLSKA
MINISTER CYFRYZACII

BM-WSKN.053.34.2017

Szanowny Panie,

W odpowiedzi na Panska petycje z 12 lipca 2017 r. w sprawie uporzgdkowania bazy
adresowej podmiotéw publicznych w ePUAP, uprzejmie informuje, co nastepuje.

Porusza Pan bardzo istotny dla kazdego uzytkownika aspekt funkcjonalnosci platformy
ePUAP. Pragne zapewnic, ze obecnie prowadzony jest proces naprawy kluczowych systemoéw
informatycznych Panstwa, w tym rowniez systemu ePUAP2. Wszelkie zmiany, ktére aktualnie
zleca Ministerstwo Cyfryzacji (MC) sg realizowane w kolejnosci od najwazniejszych spraw,
czyli tych dotyczacych bezpieczenistwa systemu i naprawiania bteddéw.

Problem, na ktdry zwrdcit Pan uwage jest juz znany i pracujemy nad jego rozwigzaniem.
Obecnie ePUAP positkuje sie rejestrem REGON. Wykorzystanie rejestru REGON jest
niewystarczajgce, poniewaz rejestr ten nie gromadzi danych o wielu podmiotach
publicznych, m.in. Komendach Rejonowych Policji, stowarzyszeniach nierejestrowych,
niektdorych palcowkach oswiatowych. Natomiast wszystkie te podmioty majg mozliwos¢
posiadania tzw. profilu podmiotu na ePUAP. Ministerstwo prowadzi prace nad tym, aby
stworzyé wtasny rejestr referencyjny w oparciu o juz istniejgce rejestry w domenie ewidencji
podmiotéw.

Kolejnym istotnym elementem wptywajgcym na przejrzystosé w nazewnictwie i btednie
pojawiajgce sie w ePUAP numery REGON jest takze fakt, ze podmioty po nadaniu im
uprawnien podmiotu publicznego posiadajg uprawnienia administracyjne do konta na
ePUAP i same mogg wprowadza¢ zmiany?, np. osoba z uprawnieniami od strony uzytkownika
moze wpisac btedny numer REGON. Nie mozemy tez zmieni¢ nazw juz wykorzystywanych w
domenie ePUAP, a jedynie spréobowaé je ujednolicié.

1 Zgodnie z ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji podmiotéw realizujgcych zadania publiczne — Dz. U.
22017 r. poz. 570



Nalezy podkresli¢, ze zagadnienie dotyczgce nazw i adresdow podmiotéw publicznych w
ePUAP jest bardzo ztozone. Przyktadowo wskazac, ze wystepujg gminy, ktére nie posiadaja
ulicy, a jedynie nazwe miejscowosci. W takich przypadkach nigdy nie bedzie podana ulica. W
tym zakresie obecnie najwazniejsza wydaje sie koniecznos$¢ ustalenia jakie dane nalezy
wprowadzi¢ w przypadku, kiedy w adresie nie ma ulicy, np. adres to
»NAZWA_MIEJSCOWOSCI”, ,NUMER”. O ile mysInik w nazwie ulicy powoduje niepoprawne
wyswietlenie adresu (w katalogu spraw dla podmiotu wyswietla sie ,, - ”), to wartos¢ ,,NULL”
jest poprawnie interpretowana.

Majac na uwadze problemy z wyszukiwaniem adresata na ePUAP, czy podmiotu w BIP,
kluczowe jest poprawienie sposobu wyszukiwania. Konieczne jest wprowadzenie obstugi
zapytan kontekstowych, aby wprowadzajgc dowolng czesc z poszukiwanej frazy,
wyswietlane byty potencjalne wyniki. Zagadnienie to stanowi kwestie priorytetowg dla
zwiekszenia komfortu pracy nowych i obecnych uzytkownikéw platformy ePUAP.

Reasumujac celem poprawienia przejrzystosci w nazewnictwie na ePUAP i tatwiejszego w
nim wyszukiwania prowadzone dziatania bedg zmierzaty w dwéch kierunkach:

e po pierwsze stworzenie rejestru referencyjnego, m.in. dla ePUAP, poprzez kompleksowe
rozwigzania prawne umocowujgce istnienie rejestru podmiotéw publicznych, ktéry bytby
przydatny nie tylko na ePUAP, ale tez w BIP i w wielu innych miejscach (np. w Geoportalu
w Automapie i na mapach Google),

e po drugie poprawienie wyszukiwarki na ePUAP, tak aby mozliwe byto wyszukiwanie nie
tylko po jednym fragmencie nazwy, ale takze po kilku fragmentach nazwy.

Wskazane przez Pana adresy posiadajgce w nazwie znak ,-, zostang poprawione. Natomiast
od wprowadzenia ePUAP2, czyli od 17 sierpnia 2015 r., nie ma juz mozliwosci wpisania
nazwy miejscowosci/ulicy spoza stownika TERYT.

Uprzejmie informuje, iz zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach?,
sposdb zatatwienia petycji nie moze by¢ przedmiotem skargi.

Z upowaznienia,
Magdalena Soszynska
ZASTEPCA DYREKTORA
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