Projektowane Postanowienia Umowy
aktualne na dzien 03.12.2024 r.

Umowa nr
W dniu .o . 2024 w Krakowie pomiedzy:

Skarb Panstwa - Generalny Dyrektor Drog Krajowych i Autostrad reprezentowany

przez Generalng Dyrekcja Dréog Krajowych i Autostrad Oddziat w Krakowie,
31-542 Krakdw, ul. Mogilska 25, NIP 675-12-72-475, REGON 017511575-00075
zwang dalej ,,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

Pana Macieja Ostrowskiego Dyrektora Oddziatu

Panig Ewe Jasice Zastepce Dyrektora Oddziatu

.......................... z siedzibg i adresem W ........cccceeeieieeeee.., Wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla .................. . Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem ............ , REGON ... , NIP
..................... ; z pokrytym w  catosci kapitatem  zaktadowym wynoszacym
.................................. . zt. zwanym dalej ,Wykonawca”, reprezentowanym na podstawie
zatgczonych pethomocnictw, przez:

Umowa zostata zawarta w oparciu o regulacje wewnetrzne GDDKIiA, bez zastosowania
przepiséw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych, z uwagi na
wartos¢ zamowienia.

g1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie kompleksowych ustug telekomunikacyjnych
z telefonéw stacjonarnych w zakresie abonamentéw i potaczen telefonicznych
w naliczeniu sekundowym na rzecz Oddziatlu w Krakowie Generalnej Dyrekcji Drég
Krajowych i Autostrad, w tym komodrek organizacyjnych Oddziatu. Wykonawca jest
zobowigzany do $wiadczenia ustug w sposéb zgodny ze ztozong w postepowaniu
ofertg (zatacznik nr 1) oraz Opisem Przedmiotu Zamédwienia (zatacznik nr 2), ktére

stanowig integralng czes¢ niniejszej umowy.

2. Wykaz numeréw telefondw objetych Swiadczeniem ustug telekomunikacyjnych, ich
lokalizacja oraz typy taczy zawiera tabela w czesci B Zaftacznika nr 1 do Opisu
Przedmiotu Zamédwienia.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ograniczenia ilosci numeréw telefonéw
a Wykonawca nie bedzie uprawniony do zgtaszania zadnych roszczen z tytutu
zmniejszonej ilosci abonamentéw. O ograniczeniu ilosci numerdow Zamawiajacy
poinformuje pisemnie Wykonawce.

4. Wykonawca w ramach niniejszej umowy zapewni:

a) zachowanie dotychczasowej numeracji telefonicznej Zamawiajacego w zakresie
zgodnym z Zatacznikiem Nr 2. Wykonawca zapewni przeniesienie do wtasnej sieci
dotychczasowych  numeréw  przydzielonych i  wykorzystywanych przez
Zamawiajacego bez powodowania przerw w pracy, zgodnie z art. 71 ustawy z dnia
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16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne oraz Rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji
w sprawie korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych z dnia
11 grudnia 2018 r.

b) $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie potaczen wychodzacych
lokalnych, strefowych, miedzystrefowych i do sieci komdrkowych oraz inny ruch
do sieci publicznej w naliczaniu sekundowym,

c) staty dostep kablowy w postaci cyfrowego facza.

Szczegotowy zakres i warunki wykonywania powszechnych ustug
telekomunikacyjnych realizowanych na podstawie niniejszej umowy jest okreslony
w przedstawionym przez Wykonawce Regulaminie Swiadczen Telekomunikacyjnych
Ustug Powszechnych, wydanym na podstawie ustawy Prawo telekomunikacyjne
stanowigcy Zatacznik Nr 5 do niniejszej umowy.

Regulamin Swiadczen Telekomunikacyjnych Ustug Powszechnych bedzie wiazat
strony niniejszej umowy w zakresie w jakim nie jest on sprzeczny z niniejsza umowgq
oraz SWZ.

W przypadku wprowadzenia przez Wykonawce w trakcie trwania umowy nowych
rozwigzan abonamentowych lub technologicznych, Wykonawca zaoferuje dostep do
nich Zamawiajacemu, z zastrzezeniem, ze nowe rozwigzania abonamentowe lub
technologiczne muszg by¢ tozsame z przedmiotem zamodwienia, nie mogg by¢ gorsze
niz wynikajace z zawartej umowy oraz nie mogg powodowaé zmian umowy
niekorzystnych dla Zamawiajacego, w szczegdlnosci nie mogg powodowac wzrostu
wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy.

Wykonawca os$wiadcza, ze posiada wymagane przez obowigzujgce przepisy prawa
uprawnienia do $wiadczenia ustug opisanych w umowie.

§2

Wynagrodzenie

Strony ustalajg wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie z ofertg
Wykonawcy na kwote brutto: .icecveriesasass (stownie: ............ zt....... gr), wtym 23%
podatek VAT w wysokosci ............. . zt. oraz kwote netto.......... (stownie:........ zt......gr)
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, zostato wyliczone w oparciu o Formularze
cenowe i Zbiorcze zestawienie kosztéw, stanowigce zataczniki do oferty Wykonawcy
oraz przewidywany czas potaczen i ilosci abonamentdéw i nie stanowi zobowigzania
dla Zamawiajgcego do realizacji Umowy do tej wartosci.

Rzeczywiste wynagrodzenie Wykonawcy bedzie rozliczane w cyklach miesiecznych
wedtug zasad opisanych ponizej.

Wynagrodzenie miesieczne Wykonawcy obliczane bedzie na podstawie liczby
abonamentdw i czasu potaczen oraz okreslonych w ofercie cen jednostkowych za
abonamenty i potaczenia lokalne, strefowe, miedzynarodowe i komorkowe,
a w przypadku pozostatych potaczen - wedtug aktualnego cennika ustug
telekomunikacyjnych Wykonawcy (zatacznik nr 3 do Umowy). Optaty za potaczenia
bedg obliczane wg czasu rzeczywistego z doktadnoscig do jednej sekundy.

Wysoko$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o ktérym mowa w § 2 Umowy,
moze ulec zmianie w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towardw i ustug lub

2) wysokoséci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie
przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu
za lub

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne



9.

10.

11.

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandéw kapitatowych, o
ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 roku o pracowniczych planach
kapitatowych

na zasadach i w sposob okreslony ponizej, o ile Wykonawca wykaze, ze zmiany te
majg wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce. Zmieniona cena
bedzie obowigzywaé od kolejnego petnego okresu rozliczeniowego, lecz nie wczesniej
niz po dacie wejscia w zycie zmian o ktérych mowa w ust. 5. Kwota brutto
wynagrodzenia zostanie aneksem do niniejszej Umowy odpowiednio dostosowana.

Wykonawca w terminie do 30 dni od podpisania Umowy przedstawi szczegotowq
kalkulacje ceny z uwzglednieniem czynnikéw okreslonych w ust. 5, w szczegolnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen Pracownikéw $wiadczacych  Ustugi
zatrudnionych przez Wykonawce zwanych dalej pracownikami $wiadczgacymi Ustugi,
wraz z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio
zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej
temu zakresowi w catym okresie realizacji przedmiotu Umowy oraz

2) pisemne zestawienie wynagrodzen Pracownikéw $wiadczacych Ustugi, wraz z
kwotami sktadek uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego w czesci finansowanej przez Wykonawce, z okresleniem
zakresu (czesci etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z
realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu
zakresowi w catym okresie realizacji przedmiotu Umowy.

Niespetnienia warunkow okreslonych w niniejszym ust. oznacza, iz Wykonawca
rezygnuje z waloryzacji, o ktéorych mowa w zapisach niniejszego paragrafu Umowy.

Wynagrodzenie moze ulec zmianie w przypadku zmiany elementéw cenotwodrczych
okreslonych w ust. 5. Cena ulegnie zmianie o réznice jaka powstanie pomiedzy tymi
sktadnikami cenotwdrczymi przyjetymi przez Wykonawce do wyliczenia ceny w dniu
podpisania Umowy, a zmienionymi skfadnikami cenotwdrczymi na podstawie
odrebnych przepisow.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia
przestanki, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 1), bedzie odnosi¢ sie wytacznie do czesci
przedmiotu Umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi Umowg, po dniu
wejscia w zycie przepisdw zmieniajgcych stawke podatku od towardw i ustug oraz
wytacznie do czesci przedmiotu Umowy, do ktdrej zastosowanie znajdzie zmiana
stawki podatku od towarow i ustug.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 1), warto$¢ wynagrodzenia netto
nie zmieni sie, a wartos¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie
nowych przepisow.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa
w ust. 5 pkt 2) lub 3), bedzie obejmowaé wytacznie cze$¢ wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, w odniesieniu do ktdrej nastgpita zmiana wysokosci kosztéw wykonania
Umowy przez Wykonawce w zwigzku z wejsciem w zycie przepisow odpowiednio
zmieniajgcych wysoko$¢ minimalnego wynagrodzenia za prace lub dokonujgcych
zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub w zakresie wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne
lub zdrowotne.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 2), wynagrodzenie Wykonawcy
ulegnie zmianie o kwote odpowiadajacq wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze
zwiekszeniem wysokosci wynagrodzen Pracownikow $wiadczacych Ustugi do
wysokosci aktualnie obowigzujacego minimalnego wynagrodzenia za prace, z
uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu
minimalnego wynagrodzenia. Kwota odpowiadajgca wzrostowi kosztu Wykonawcy
bedzie odnosi¢ sie wytacznie do czesci wynagrodzenia Pracownikow $wiadczacych
Ustugi, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, odpowiadajacej zakresowi, w
jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy.
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W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 3) i pkt 4), wynagrodzenie
Wykonawcy ulegnie zmianie o kwote odpowiadajaca zmianie kosztu Wykonawcy
ponoszonego w zwigzku z wyptatg wynagrodzenia Pracownikom $wiadczacym Ustugi.
Kwota odpowiadajaca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do
czesci wynagrodzenia Pracownikéw Swiadczacych Ustugi, o ktdrych mowa w zdaniu
poprzedzajacym, odpowiadajqcej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace
bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy.

W celu zawarcia aneksu, o ktérym mowa w ust. 1, kazda ze Stron moze wystgpi¢ do
drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierajgcym w szczegdlnosci szczegotowe
wyliczenie catkowitej kwoty, o jaka wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec
zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktorej nastgpita badz nastgpi zmiana wysokosci
kosztow wykonania Umowy uzasadniajaca zmiane wysokosci wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy.

W przypadku zmian, o ktdorych mowa w ust. 5 pkt 2) lub pkt 3) lub 4), jezeli z
wnioskiem wystepuje Wykonawca, jest on zobowigzany doftaczy¢ do wniosku
dokumenty, z ktorych bedzie wynikaé, w jakim zakresie zmiany te majg wptyw na
koszty wykonania Umowy, w szczegolnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) Pracownikéw
Swiadczacych Ustugi, wraz z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim wykonuja
oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjqg przedmiotu Umowy oraz czesci
wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi w catym okresie realizacji przedmiotu
Umowy - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 2), lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) Pracownikéw
$wiadczacych Ustugi, wraz z kwotami sktadek uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w czesci finansowanej
przez Wykonawce, z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim wykonuja oni prace
bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci wynagrodzenia
odpowiadajacej temu zakresowi w catym okresie realizacji przedmiotu Umowy -
w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 3).

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 3), jezeli z wnioskiem wystepuje
Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia w
wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni roboczych, dokumentéw, z ktérych
bedzie wynika¢, w jakim zakresie zmiana ta ma wptyw na koszty wykonania Umowy.

§3

1. Naleznosci z tytutu umowy bedg rozliczane na podstawie faktur VAT wystawianych

przez Wykonawce po zakonczeniu kazdego miesigca kalendarzowego, odrebnie dla
odbiorcow (adresatow) wyszczegdlnionych w punkcie 9 zatacznika nr 1 do OPZ, na
kwote ustalong w dotgqczonym do faktur zestawieniu, zawierajgcym informacje
o ilosci i wysokosci abonamentéw, ilosci, czasu trwania i kosztéw potaczen w
rozbiciu na potaczenia strefowe, miedzynarodowe, komdrkowe i inne potgczenia
dla poszczegdlnych numerodw.

2. Zamawiajgcy ma obowigzek zaptaty faktury w terminie 30 dni liczac od daty jej
doreczenia Zamawiajgcemu. Datg zaptaty jest dzien obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajqcego. Zmiana numeru rachunku bankowego w trakcie
realizacji zamdéwienia wymaga zawarcia aneksu.

3. Naleznosci z tytutu umowy beda rozliczane na podstawie faktur VAT wystawianych

przez Wykonawce po zakonczeniu kazdego miesigca kalendarzowego, odrebnie dla
odbiorcow (adresatow) wyszczegolnionych w punkcie 9 zatacznika nr 1 do OPZ, na
kwote ustalong w dotaczonym do faktur zestawieniu, zawierajgcym informacje
o ilosci i wysokosci abonamentow, ilosci, czasu trwania i kosztéw potaczen w
rozbiciu na potaczenia strefowe, miedzynarodowe, komoérkowe i inne potaczenia
dla poszczegdlnych numerdw.



4. Wykonawca oswiadcza, ze podany rachunek bankowy jest rachunkiem
rozliczeniowym wyodrebnionym dla celéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
oraz znajduje sie w bazie podmiotdw zarejestrowanych jako podatnicy VAT (na
tzw. Biatej liscie Podatnikdw VAT) prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej na podstawie art. 96b ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 marca 2004r. o
podatku od towardw i ustug i zobowigzuje sie dokonywaé wszelkich cigzgcych na
nim obowigzkéw zgodnie z obowigzujaca ustawg o podatku od towardw i ustug
przez caty czas trwania umowy, az do catkowitego jej rozliczenia.

5. Dziatajac na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2018 roku o
elektronicznym fakturowaniu w zamoéwieniach publicznych (Dz.U. z 2018 r., poz.
2191) Zamawiajacy wytacza stosowanie ustrukturyzowanych faktur
elektronicznych, o ktérych mowa w art. 2 pkt 4 tej ustawy w tym zamodwieniu.
Zamawiajacy oswiadcza, ze w przypadku przestania ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej do niniejszej umowy faktura taka bedzie uznana za nieskutecznie
doreczong, tym samym nie biegng terminy zwigzane z zaptatg wynagrodzenia
wykonawcy za wykonanie zleconych zamoéwien wobec zamawiajgcego. W takim
przypadku wykonawca bedzie zobowigzany do doreczenia faktury w tradycyjny
sposd6b, tj. osobiscie do biura podawczego zamawiajagcego albo tez =za
posrednictwem operatora pocztowego lub przedsiebiorstwa zajmujacego sie
doreczaniem przesytek (kurierem).

§4

Okres realizacji umowy
Umowa zostata zawarta na czas okreslony od dnia 01.01.2025 r. do dnia
31.12.2026r.

Umowa wygasa po uptywie terminu, o ktorym mowa w ust. 1, bez koniecznosci
sktadania dodatkowych os$wiadczen przez Zamawiajgcego.

Strony ustalajg, ze wynagrodzenie nie bedzie podlegato waloryzacji.

§5

Serwis

W przypadku awarii (przerwy w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych lub awarii
taczy) Wykonawca zapewni niezwtoczng reakcje serwisu, przy czym maksymalny
termin usuniecia awarii wynosi, zgodnie z ofertg Wykonawcy:

a) dla kluczowego numeru telefonu - 2 godziny,
b) dla pozostatych numerdow telefondw - 24 godziny

liczac od chwili wystania przez Zamawiajgcego zgtoszenia o zaistniatej awarii do
chwili otrzymania od Wykonawcy zwrotnej informacji o przywrdceniu tgcznosci
telefonicznej.

Zgtoszenia wystgpienia awarii i informacje o usunieciu awarii, Zamawiajacy
i Wykonawca przekazuja droga telefoniczng lub mailem.

Z tytutu wykonania ustugi, o ktérej mowa w ust. 1 Wykonawcy nie przystuguje
dodatkowe wynagrodzenie, ani zwrot kosztow.

Zamawiajacy zobowigzuje sie zapewni¢ Wykonawcy lub osobom dziatajagcym na jego
zlecenie w zakresie i w celu realizacji niniejszej umowy, wstep na nieruchomosc¢
Zamawiajacego, dostep do budynkéw i pomieszczen w budynkach, na czas
wykonywania prac zwigzanych z zapewnieniem $wiadczenia ustug.

§6

Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nastepujace kary umowne:



a) za zwtoke w usuniecia awarii telefonéw kluczowych - numery: (12) 417-25-00,
(12) 417-25-11, (12) 411-01-18, (12) 411-43-59, (12) 285-50-57, (12)
284 90 66, (12) 284 90 66, (18) 445-93-80, (18) 266-97-10, (14) 621-
04-33, (33) 873-77-37 - w wysokosci 100,00 zt za kazdg godzine zwtoki, liczac
od uptywu terminu okreslonego w § 5 ust. 1 lit. a) umowy,

b) za zwioke w usuniecia awarii fgczy pozostatych telefonéw - w wysokosci 50,00 zt
za kazda godzine zwtoki, liczac od uptywu terminu okreslonego w § 5 ust. 1 lit. b)
umowy,

Cc) za odstgpienie od umowy dokonane z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy -
w wysokosci 10% catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w
ofercie stanowigcej zatacznik nr 1 do umowy oraz w § 2 ust. 1 umowy.

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng z tytutu odstgpienia od umowy
z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego - w wysokosci 10% wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Umowy. Kara nie obowigzuje, w przypadku
wystgpienia okolicznosci, o ktéorych mowa w § 7 ust. 1 lit. d) Umowy.

Naliczenie kar nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania Umowy.

Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do potracenia naliczonych kar umownych
z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

Kary umowne nie pozbawiajg Zamawiajacego prawa do dochodzenia od Wykonawcy
odszkodowania na zasadach ogdlnych (do wysokosci faktycznie poniesionej szkody),
jesli kary umowne nie pokryjg wyrzadzonej szkody.

Wysokos$¢ naliczonych przez Zamawiajacego kar umownych nie moze przekroczy¢ 20
% wartosci umowy wskazanej w § 2 ust. 1.

Naliczenie kar umownych przez Zamawiajacego moze nastgpi¢ wytgcznie po
zakonczeniu postepowania reklamacyjnego, potwierdzajagcego wine Wykonawcy.
Podstawg naliczenia kary umownej stanowig dokumenty wystawione przez
Zamawiajacego, zawierajace specyfikacje obcigzenia wraz ze wskazaniem terminu
ptatnosci.

8§7
Przedterminowe zakonczenie umowy i Zabezpieczenie nalezytego wykonania
umowy

Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy w nastepujacych przypadkach:

a) jezeli Wykonawca przerwat swiadczenie ustug w catosci lub w czesci z przyczyn
od niego zaleznych i przerwa ta trwa dtuzej niz 2 dni,

b) jezeli w okresie 12 godzin od powziecia informacji o awarii Wykonawca nie podjat
zadnych czynnosci majacych na celu przywrocenie tacznosci lub nie usunat awarii
wyhnikajacej z przyczyn tylko od niego zaleznych,

c) jezeli Wykonawca nie zrealizowat zobowigzan wynikajacych z § 1 ust. 4
lit. @) umowy,

d) gdy wystgpi istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy - odstgpienie od umowy w tym przypadku moze nastgpi¢ w terminie 30
dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim przypadku
Wykonawca moze zadac¢ jedynie wynagrodzenia naleznemu mu z tytutu
wykonania czesci umowy,

e) w wyniku wszczetego postepowania egzekucyjnego, gdy nastgpi zajecie majatku
Wykonawcy lub jego znacznej czesci.



Odstagpienie od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej w terminie 30 dni od
daty powziecia wiadomosci o zaistnieniu okolicznosci okreslonych w ust. 1 i musi
zawiera¢ uzasadnienie.

Ustala sie =zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5%
zaoferowanej ceny brutto o ktérej mowa w § 2 ust. 1. niniejszej Umowy, tj. kwote
.............. ztotych (stownie ztotych: ...zt ..........gr

W dniu podpisania umowy Wykonawca wnidst ustalong w ust. 1 kwote
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formie pienigdza.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy bedzie zwrécone Wykonawcy w catosci
terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu Umowy, na podstawie ostatecznego
protokotu zakonczenia prac, uznanych przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane
i podpisanego przez obie Strony Umowy.

§8
Kontakty
Osobami odpowiedzialnymi za prawidtowg realizacje umowy sq:
a) po stronie Zamawiajgcego: ............ , el ol ;
e-mail: ...
b) po stronie Wykonawcy: ............... ytel ;
€-Mail: oo

Kazda ze stron oswiadcza, iz reprezentujace jg osoby sa umocowane przez strone do
dokonywania czynnosci faktycznych zwigzanych z realizacja przedmiotu umowy.
Osoby wymienione w ust. 1 niniejszego paragrafu nie sg upowaznione do
dokonywania czynnosci, ktére mogtyby powodowac zmiany w umowie.

§9

W zwigzku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej umowy kazda ze Stron bedzie
samodzielnie i niezaleznie od drugiej strony odpowiada¢ za przetwarzanie danych
osobowych zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODQ").

Administratorem danych osobowych po stronie Zamawiajgcego jest Generalny
Dyrektor Drég Krajowych i Autostrad. Administratorem danych osobowych po
stronie Wykonawcy jest .......ccocceeiiiiieiiciieenen,

Kazda ze Stron zobowigzuje sie poinformowac wszystkie osoby fizyczne zwigzane
z realizacjq niniejszej umowy (w tym osoby fizyczne prowadzace dziatalnosé
gospodarczg), ktérych dane osobowe w jakiejkolwiek formie bedg udostepnione
drugiej Stronie w celu realizacji niniejszej umowy, o fakcie przekazania ich danych
osobowych drugiej Stronie i ich przetwarzaniu przez drugg Strone.

Obowigzek, o ktorym mowa w ust. 3, zostanie wykonany przez kazda ze Stron
poprzez przekazanie osobom, ktérych dane beda udostepnione drugiej Stronie,
aktualnej tresci klauzuli informacyjnej oraz przeprowadzenie wszelkich innych
czynnosci niezbednych do wykonania w imieniu drugiej Strony obowigzku
informacyjnego okreslonego w RODO wobec tych osob. Aktualna tresc¢ klauzuli
informacyjnej Zamawiajgcego dostepna jest na stronie internetowej
https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-
wykonawcow-i-podwykonawcow

Aktualna tresc¢ klauzuli informacyjnej Wykonawcy stanowi zatacznik nr ...

Kazda ze Stron ponosi wobec drugiej Strony petng odpowiedzialno$¢ z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw wskazanych powyzej.



https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow
https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow

§10
Dopuszczalne zmiany umowy
Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ wprowadzenia zmiany postanowien niniejszej
umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktdérej dokonano wyboru
Wykonawcy, miedzy innymi w nastepujacych przypadkach:

a) zaistnienia omyitki pisarskiej, rachunkowej lub innej oczywistej omytki poprzez
poprawienie takich omytek,

b) zmian powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, ktore zaczety obowigzywac
po dniu zawarcia umowy, wraz ze skutkami wprowadzenia takich zmian, ktére
majg wptyw na koszty wykonania przedmiotu Umowy, w tym w szczegdlnosci cen
jednostkowych netto i brutto oraz kwoty wynagrodzenia Wykonawcy - w sposéb
i na zasadach okreslonych w § 2 Umowy,

c) zwiekszenie lub zmniejszenie liczby numeréw telefonicznych w kazdej ze
wskazanych w OPZ lokalizacji. Koszt instalacji i aktywizacji kazdego nowego tacza
bedzie ptatny wg aktualnego cennika Wykonawcy a optata abonamentowa dla
takiego numeru zgodna z ceng okreslong w Ofercie Wykonawcy. Naleznos$¢ za
wykonane potgczenia bedzie rozliczana zgodnie z § 2 Umowy.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia do niniejszej umowy wymagajq formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

§ 11

Reklamacje

Zamawiajacy moze ztozy¢ reklamacje w sprawie niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi pisemnie na adres siedziby Wykonawcy lub inny wskazany przez
Wykonawce adres do sktadania reklamacii.

Reklamacja moze zostac ztozona w terminie 12 miesiecy od ostatniego dnia okresu
rozliczeniowego, w ktorym zakonczyta sie przerwa w Swiadczeniu ustugi
telekomunikacyjnej, lub od dnia, w ktérym ustuga zostata nienalezycie wykonana lub
miata by¢ wykonana, lub od dnia wystawienia faktury zawierajacej nieprawidtowe
obliczenie naleznosci.

Ztozenie reklamacji dotyczacej wysokosci wynagrodzenia zawiesza obowigzek zapfaty
naleznosci wynikajacej z faktury, w zakwestionowanej czesci.

Wykonawca udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej w terminie 30 dni
od daty jej ztozenia. Reklamacja nierozpatrzona w tym terminie uznana jest za
uwzgledniona.

Po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego Zamawiajgcemu przystuguje
prawo dochodzenia roszczen w postepowaniu sadowym.

W przypadkach nie uregulowanych w niniejszym paragrafie zastosowanie bedgq miaty
zasady i warunki rozpatrywania reklamacji wskazane w Rozporzadzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych z dnia 24
lutego 2014r.

§12
Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg, majq zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego dokonac cesji wierzytelnosci
przystugujacej mu z tytutu realizacji Umowy osobie trzeciej.

Sprawy sporne wynikte w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony bedga rozstrzygac
polubownie, a nierozstrzygniete bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy miejscowo dla
siedziby Zamawiajacego, GDDKIA Oddziat w Krakowie.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajacego jeden dla Wykonawcy.
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§13

Zalaczniki do umowy

. Oferta Wykonawcy,

. Opis Przedmiotu Zamowienia,

. Aktualny cennik ustug telekomunikacyjnych,

. Formularz Cenowy,

. Regulamin s$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych,

. Dokument dopuszczajacy Wykonawce do obrotu prawnego.
. Klauzula informacyjna Wykonawcy



