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Miasta i Gminy Dobra

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej!
oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli?,
w dniach 9-11 sierpnia 2023 r. przeprowadzona zostata kontrola w trybie zwykilym
w Gminie Dobra. Czynnos$ci kontrolne wykonywane byty w Urzedzie Miejskim i w O$rodku
Pomocy Spotecznej w Dobrej przy ul. Rynek 1.

Kontrole przeprowadzit zesp6t inspektoréw Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie, na podstawie upowaznienia
Nr 97/2023 z 4 lipca 2023 r., w sktadzie: Sylwia Buczkowska - gtéwny specjalista, osoba
kierujaca zespotem i Matgorzata Andraszkiewicz - starszy inspektor wojewodzki.

Kontrolg objeto sposob realizacji zadan natozonych na gmine przepisami ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 11 sierpnia 2023 r.
oraz realizacje zalecen pokontrolnych z kontroli przeprowadzonej w Gminie Dobra w dniach
22-24 stycznia 2020 r.

Ustalen dokonano na podstawie analizy dokumentacji dostepnej w Urzedzie Miejskim
i w Osrodku Pomocy Spotecznej w Dobrej oraz wyjasnien udzielonych panig Matgorzate Ktos
- kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Dobrej na podstawie upowaznienia
OR.0052/10/2023 Burmistrza Miasta i Gminy Dobra z dnia 7 sierpnia 2023 r.

Akta kontroli str. 1-14

Dziatalnos¢ Gminy Dobra w zakresie objetym Kkontrola oceniam pozytywnie
Z nieprawidlowosciami.3

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2023 r., poz. 1426
ze zm.)
Z Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r,,
poz. 1477)
3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowo$ciami i negatywna.
Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 243

www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl



Oceny dokonano na podstawie analizy sposobu realizacji przez Gmine Dobra nastepujacych
zadan z zakresu wspierania rodziny.

1. Opracowanie i realizacja 3-letniego programu wspierania rodziny.

W kontrolowanym okresie, w Gminie Dobra obowigzywat Gminny Program Wspierania
Rodziny na lata 2021-2023 przyjety Uchwatg Nr XXII/146/2020 Rady Miejskiej w Dobrej
z dnia 29 grudnia 2020 r. Poprzedni program obowigzywat w latach 2018-2020, co oznacza,
ze zachowana zostata ciggto$¢ w opracowywaniu i realizacji programéw wspierania rodziny.
W kontrolowanym okresie, trzykrotnie przekazano Radzie Miejskiej w Dobrej sprawozdania
z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny (11.02.2021 r., 9.03.2022 r. i 18.01.2023 r.).
Terminy przekazania byty zgodne z przepisami. We wszystkich sprawozdaniach ujeto
potrzeby zwigzane z realizacjg zadan.

Z informacji przekazanych przez kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Dobrej wynika, ze
gmina w ramach realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej obejmuje rodziny zagrozone kryzysem lub przezywajace trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych wsparciem osrodka. Osrodek zapewniat
pomoc w formie asystentury, pracy socjalnej, dozywiania dzieci, pomocy rzeczowej
i finansowej. Rodzinom oferowano rowniez wsparcie specjalistow. Na terenie gminy
organizowano dzieciom wypoczynek letni, zapewniono mozliwo$¢ udziatu w zajeciach
rozwijajacych zainteresowania. W celu integracji, wymiany doswiadczen i zapobiegania
izolacji organizowano festyny rodzinne.
Pracownicy osrodka podnosili swoje kwalifikacje oraz wspotpracowali z instytucjami
dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny - placowkami edukacyjnymi, ochrong zdrowia, policja,
prokuraturg, sadem, kuratorami sgdowymi, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Lobzie.
Efektem podejmowanych dziatan jest poprawa funkcjonowania rodzin w S$rodowisku,
zwiekszenie $wiadomosci rodzin o istniejacych zagrozeniach oraz podniesienie umiejetnosci
opiekunczo-wychowawczych i spotecznych.

Akta kontroli 15-23

2. Wyznaczenie podmiotu organizujacego prace z rodzina.

Uchwata Nr XVIII/117/2012 Rady Miejskiej w Dobrej z dnia 27 kwietnia 2012 r. wyznaczono
Osrodek Pomocy Spotecznej w Dobrej jako wtasciwy do realizacji zadan administracji
publicznej w zakresie wspierania rodziny.
Zgodnie z art. 10 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej:
,w przypadku, gdy wyznaczonym (..) podmiotem jest oSrodek pomocy spotecznej albo
centrum ustug spotecznych, w o$rodku albo w centrum mozna utworzy¢ zesp6t do spraw
asysty rodzinnej”. Zgodnie z oSwiadczeniem kierownika osrodka, w oSrodku nie utworzono
zespotu do spraw asysty rodzinne;j.

Akta kontroli 15-20, 24

3. Kwalifikacje asystentow rodzin i sposo6b ich zatrudniania.

W kontrolowanym okresie, w gminie zatrudnionych byto tacznie trzech asystentéw rodziny:
[...] na etacie w okresie 1.12.2015 r. - 28.02.2023 r., [...] na zlecenie w okresie 1.01.21 r. -
31.03.2022 r. i [...] na zlecenie od 1.03.23 r. Wszyscy spetniali wymogi ujete w art. 12 ust. 1
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Asystenci realizowali swoje
obowigzki w systemie zadaniowego czasu pracy.

W ramach realizacji art. 12 ust. 2 ustawy, w kontrolowanym okresie uczestniczyli
w szkoleniach: Praca asystenta z rodzina wieloproblemows, Cyberbezpieczenstwo,
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Asystentura rodziny w $wietle zmian, nowych wyzwan i trudnosci. Szkolenia finansowane
byty przez gmine.
Akta kontroli 25-26

4. Zapewnienie rodzinom przezywajagcym trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych wsparcia i pomocy asystenta oraz dostepu do
specjalistycznego poradnictwa.

Na dzien kontroli w gminie zatrudniony byt jeden asystent (50 godzin miesiecznie), ktory
swoja opieka obejmowatl 5 rodzin z 9 dzieci. Zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej: ,liczba rodzin objetych wsparciem jednego asystenta nie
moze przekroczy¢ 15”. W zwigzku z tym nalezy stwierdzi¢, ze liczba asystentow w Gminie
Dobra byta adekwatna do potrzeb gminy. W kontrolowanym okresie, na terenie gminy
przebywaty 2 rodziny zobowigzane do wspotpracy z asystentem przez sad.

Rodziny przezywajace trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych

bez wparcia asystenta

Na dzien kontroli wsparciem asystenta objetych byto 5 z 16 rodzin przezywajacych trudno$ci

w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Z informacji uzyskanych podczas

kontroli wynika, Zze 11 rodzin nieobjetych asystenturg, w ocenie pracownikéw socjalnych nie

wymagato pomocy w takiej formie lub jej odmoéwito. Analizie poddano dokumentacje

4 rodzin.

1) Rodzina [...] - [usunieto opis rodziny] Wywiad ze stycznia 2023 r. wskazuje na monitoring
prowadzony po zakonczeniu procedury. Jest to ostatni dokument w teczce rodziny. Do
dnia kontroli brak monitoringu sytuacji w rodzinie, nie pozyskano réwniez informacji
z przedszkola na temat funkcjonowania dzieci i kontaktéw z rodzicami.

2) Rodzina [...] - [usunieto opis rodziny] W aktach brak peinej diagnozy rodziny (brak
informacji na temat witadzy rodzicielskiej, przyczyn Kkurateli), brak dokumentéw
potwierdzajgcych pozyskanie informacji ze szkét/przedszkola na temat funkcjonowania
dzieci i kontaktéw z rodzicami, brak informacji o kolejnej ciagzy i sposobie przygotowania
do opieki nad noworodkiem.

3) Rodzina [...] - [usunieto opis rodziny] W dokumentacji rodziny brak informacji ze szk6t na
temat funkcjonowania dzieci oraz kontaktéw z rodzicami w okresie bez procedury
»Niebieskie Karty” (12.12.2020 r. - 29.06.2021 r.). W tym czasie sytuacja w rodzinie nie
byta monitorowana (tylko jeden wywiad ze stycznia 2021 r., brak notatek z wejs¢
w Srodowisko). Od zakonczenia drugiej procedury ,Niebieskie Karty” (7.12.2021 r.) nie
pozyskano informacji ze szkét na temat funkcjonowania dzieci i kontaktéw z rodzicami. Do
dnia kontroli tylko dwie wizyty w Srodowisku (sierpien 2022 r. i styczen 2023 r.) - w tresci
brak informacji na temat aktualnej sytuacji rodziny. Wywiad ze stycznia 2023 r. to ostatni
dokument w aktach rodziny, do dnia kontroli brak monitoringu sytuacji w rodzinie.

4) Rodzina [...] - [usunieto opis rodziny] Klientce zaproponowano wsparcie asystenta - nie
podjeta decyzji. W dokumentacji rodziny brak dokumentéw potwierdzajacych dziatania.
Pod datg 30.06.2022 r. w raporcie widnieje informacja o urodzeniu kolejnego dziecka.
W Zadnym dokumencie nie zawarto informacji o cigzy i wiasciwym przygotowaniu do
opieki nad noworodkiem. W adnotacji z 28.03.2023 r. wskazano na wizyte w Srodowisku
w zwigzku z powtarzajacymi sie monitami ze szkoty - brak informacji na temat przebiegu
wizyty i wnioskow. Podczas kontroli przedstawiono pismo skierowane do przychodni
w maju 2023 r. w sprawie sytuacji zdrowotnej w rodzinie - uzyskano odpowiedz, ze stan
zdrowia dzieci jest dobry. Po analizie dokumentacji i wyjasnien pracownikow,
zaproponowano kierownikowi os$rodka podjecie dziatan mediacyjnych miedzy rodzing
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i szkota w celu poprawy wspdipracy. Zdaniem kontrolujgcych, monitoring sytuacji
w rodzinie byt niewystarczajacy (jedna wizyta w Srodowisku od lutego 2021 r. do dnia
kontroli).

Wywiady srodowiskowe przeprowadzane dwa razy w roku, sporzadzane byty gtéwnie pod
katem przyznania $wiadczen. Nie zawierajg informacji o relacjach w rodzinach, stosowanych
metodach wychowawczych, zachowaniu dzieci, szczeg6lnie w kontek$cie prowadzonych
wczes$niej w rodzinach procedur ,Niebieskie Karty”. Brak dokumentéw potwierdzajgcych
pozyskanie informacji o funkcjonowaniu dzieci i rodzin ze szkél/przedszkoli oraz od
kuratoréw sadowych - w przypadku rodzin pozostajacych pod nadzorem. W aktach rodzin
nie bylo notatek z wizyt w Srodowisku. Podczas kontroli przedstawiono wydruki raportow
z systemu ,Pomost”. Tylko w jednym przypadku ([....]), w raportach odnotowano wejscie
w $rodowisko, ktore nie zostato ujete w dokumentacji rodzin. W ocenie kontrolujacych,
opisany sposéb monitorowania sytuacji w rodzinach byt niewystarczajgcy. Brak monitoringu
sytuacji dzieci z rodzin zagrozonych kryzysem lub przezywajacych trudnosci w wypeinianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych jest niezgodny z art. 176 pkt 7 ustawy.

Akta kontroli 27-114
Wsparcie asystenta
Oceny pracy asystenta dokonano na podstawie analizy indywidualnej wszystkich
7 przypadkéw rodzin objetych wsparciem w kontrolowanym okresie, w tym 2 z ktérymi
asystent zakonczyt wspétprace (1 - osiggniecie celéw, 1 - zmiana miejsca zamieszkania).

Przeanalizowano sposdéb przydzielenia asystenta rodzinom. W 2 przypadkach przyznanie
asystenta nastgpitlo przed okresem kontrolowanym ([............. 1), w zwiazku z tym nie
podlegaty one ocenie. W pozostatych przypadkach przyznanie asystenta nastgpito zgodnie
z procedurg opisang w art. 11 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
W 2 przypadkach na zgodach rodziny na objecie wsparciem brakowato daty, w 5 przypadkach
brakowato zgody rodziny na zmiane asystenta. Kierownika o$rodka pouczono w tym zakresie.
W przypadku rodziny [...], wywiad srodowiskowy na podstawie ktérego przydzielony zostat
asystent, nie zawierat rzetelnej analizy sytuacji, ktéra wskazywataby na konieczno$¢ objecia
rodziny asystenturg. W diagnozie zaznaczono bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych, bezrobocie i sytuacje kryzysowa. W opisie wskazano jednak tylko zmiane
miejsca zamieszkania, konflikty miedzy partnerami i problemy finansowe. Brakowato
informacji dotyczacych rodzaju trudnosci opiekunczo-wychowawczych, relacji w rodzinie,
stosowanych metod wychowawczych. Uwagi przekazano kierownikowi osrodka.

Analizie poddano 19 planéw pracy z rodzinami. W 6 przypadkach brakowato terminéw
realizacji dziatan, a w 18 przewidywanych efektéw, co narusza art. 15 ust. 3 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. W przypadku [..] brakowato
potwierdzenia, Ze pierwszy plan zostal opracowany w konsultacji z cztonkami rodziny
i wtasciwym pracownikiem socjalnym. W przypadku rodziny [...] w 4 planach uwzgledniono
dziatania do realizacji przez partnera, nie pozyskano jednak jego akceptacji. W przypadku
[....] nie dokonano aktualizacji planu pracy z rodzing po umieszczeniu dziecka w pieczy
zastepczej, mimo istotnej zmiany w sytuacji rodziny. Kierownikowi os$rodka udzielono
instruktazu w tym zakresie.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, do
zadan asystenta rodziny nalezy dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny nie rzadziej
niz co poét roku i przekazywanie jej podmiotowi organizujgcemu prace z rodzing. Analizie
poddano 15 ocen sytuacji rodzin, ktérych asystent dokonat w kontrolowanym okresie.

4



W 2 przypadkach ([...]) przekroczono termin oceny o 2 i o 19 dni. Kierownik o$rodka
wyjasnit, Ze przyczyng mylnie wyliczonego terminu oceny byta zmiana asystenta rodziny.
W przypadku [..] nie dokonano Zadnej oceny. We wszystkich przypadkach brakowato
potwierdzenia, ze oceny zostaly przekazane podmiotowi organizujgcemu prace z rodzing.
Stwierdzone nieprawidtowos$ci naruszajg przywotany przepis.

W 2 przypadkach zakonczono wspéiprace z asystentem, w tym ze wzgledu zmiane miejsca
zamieszkania ([...]) oraz ze wzgledu na osiagniecie celéw (][...]). W rodzinie [...] prowadzony
byt monitoring: przez pierwsze 3 miesigce przez asystenta, a przez nastepne 3 miesigce przez
pracownika socjalnego. Dokumentacja potwierdzajgca monitoring prowadzony przez
asystenta to karta czasu pracy zawierajgca daty 12.12.2022 r., 16.01. i 13.02.2023 r. oraz
dokument ,Monitorowanie sytuacji rodziny po zakonczeniu wspotpracy z asystentem”, ktory
zawiera jedynie ogo6lne informacje o rodzinie, bez daty sporzadzenia. Kierownikowi o$rodka
wskazano na konieczno$¢ prowadzenia przez asystenta bardziej szczegdtowej dokumentacji,
zawierajacej obserwacje i opis funkcjonowania rodziny pod katem ewentualnych
nieprawidtowosci.

W obu przypadkach przed zakonczeniem wspéipracy nie dokonano koncowej oceny sytuacji
rodziny. Rodzina [...] zobowigzana do wspotpracy przez sad, podjeta prace z asystentem
w marcu 2023 r., zakoniczenie nastgpito w czerwcu 2023 r. W dokumentacji rodziny znajduja
sie: plan pracy z rodzing, sprawozdania miesieczne z pracy asystenta za marzec-kwiecien i za
maj 2023 r., karty czasu pracy asystenta w rodzinie za ten okres oraz notatka ,Zakonczenie
wspolpracy z rodzing”. Zaden z dokumentéw nie zostat przekazany do kierownika o$rodka.
Pismem z 1 czerwca 2023 r. asystent poinformowat sagd o braku wspoétpracy ze strony pani
[...] oraz zmianie miejsca zamieszkania. Dnia 14 czerwca 2023 r. o sytuacji rodziny
poinformowano witasciwy osrodek pomocy spotecznej. W tym przypadku, przez caty okres nie
dokonano zadnej oceny sytuacji rodziny, nawet przed zakonczeniem wspoétpracy.
W przypadku rodziny [...] ostatnia ocena zostata dokonana w lipcu 2022 r. W treSci oceny nie
zawarto wskazan do zakonczenia asystentury, ktérego dokonano w listopadzie 2022 r.
Kierownikowi o$rodka udzielono instruktazu w tym zakresie.

Praca asystenta zostata poddana analizie takze pod wzgledem merytorycznym. Asystent
sporadycznie wspdéipracowat z instytucjami i osobami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny,
w teczkach rodzin znajdowaty sie pojedyncze dokumenty potwierdzajagce wspéliprace.
W aktach rodzin brakowalo postanowien sadu o ograniczeniu wtadzy rodzicielskiej,
umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej. Asystent dokumentowat prace poprzez sporzadzanie
ogolnikowych sprawozdan za okres miesigca — 3 miesiecy. Brak informacji na temat relacji
w rodzinie, stosowanych metod wychowawczych, zachowania dzieci, spedzania czasu
wolnego, sposobu opieki nad niemowletami. W dwoéch przypadkach (J......... 1) asystent
wchodzit w $rodowisko tylko w godzinach dopotudniowych, co oznacza, Ze nie miat
mozliwosci obserwacji rodzin podczas pobytu w domu starszych dzieci. W czeSci przypadkow
nie pozyskano informacji ze szkél/przedszkoli. W przypadku rodziny [..] brakowato
informacji o prowadzonej w rodzinie procedurze ,Niebieskie Karty”. W przypadku [...]
w zwigzku z utrudnionym kontaktem z klientkg, asystent prowadzit monitoring sytuacji
w spokrewnionej rodzinie zastepczej, w ktoérej przebywato dziecko pani [...]. Stanowi to
przekroczenie uprawnien asystenta, poniewaz praca z rodzing zastepcza nalezy do zadan
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej. Pouczono kierownika osrodka w tym zakresie.
Wszystkie uwagi dotyczace prowadzenia dokumentacji oraz pracy asystenta przekazano
kierownikowi o$rodka. Zaproponowano réwniez zapoznanie sie z wytycznymi zawartymi
w ,Rekomendacjach metodycznych i organizacyjnych: Asystentura rodziny” Izabeli Krasiejko
wydanych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w 2016 roku.



Akta kontroli 27-37, 115-185

Praca z rodzing dziecka przebywajacego w pieczy zastepczej

Art. 10 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wskazuje, Ze: ,praca

z rodzing jest prowadzona takze w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza

rodzing”. Na dzien kontroli, w pieczy zastepczej przebywato tacznie 7 dzieci z 4 rodzin.

W kontrolowanym okresie w pieczy nie umieszczono zadnego dziecka. Analizie poddano

sytuacje wszystkich dzieci, pod katem dziatan podejmowanych przez osrodek przed i po

umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej.

1) Rodzenstwo [...] - w latach 2012 - 2018 rodzina objeta byta wsparciem asystenta, w 2019
i 2020 r. sytuacja w rodzinie byta monitorowana. W marcu 2020 r. zmarta matka, ojciec
przebywat w tym czasie w zaktadzie karnym. Dzieci zostaly zabezpieczone u ciotki, ktora
nie podjeta sie jednak opieki na state. Dzieci umieszczono w rodzinie zastepczej. Obecnie
stan zdrowia ojca (niepelnosprawno$¢) nie pozwala na prace nad powrotem dzieci pod
jego opieke.

2) Rodzenstwo [...] - [usunieto opis rodziny] W zwigzku z postepujaca choroba matki, dzieci
zostaty zabezpieczone w spokrewnionej rodzinie zastepczej u babci. Brak mozliwosci ich
powrotu pod opieke klientki.

3) Rodzenstwo [...] - rodzina objeta opieka osrodka od 2019 r. , ojciec pozbawiony wtadzy
rodzicielskiej od 2014 r. [usunieto opis rodziny] We wrze$niu 2020 r. dzieci zostaty
umieszczone w pieczy zastepczej, w kwietniu 2021 r. pani otrzymata sadowy zakaz
zblizania. W zwigzku z powyzszym, brak mozliwosci pracy nad powrotem dzieci pod
opieke matki. Pod koniec 2022 r. pani opu$cita teren gminy.

4) Dziecko [...] - [usunieto opis rodziny] Od stycznia 2019 r. opieke nad dzieckiem sprawuja
dziadkowie jako spokrewniona rodzina zastepcza. Brak wiedzy na temat obecnego miejsca
pobytu matki, pani nie utrzymuje kontaktu z rodzina.

Nie stwierdzono nieprawidtowosci w analizowanym zakresie.

W kontrolowanym oKresie asystent pracowat z 3 rodzinami, z ktérych dzieci przebywaty
w pieczy zastepczej ([..cccereererirerenen 1). Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, do zadan asystenta nalezy opracowanie, we wspotpracy
z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, planu pracy z rodzing,
ktéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepcze;j.
W przypadkach rodzin [..] i [...] plany pracy z rodzinami nie zostaty skonsultowane
z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej. W dokumentach rodzin brakowato planow
pomocy dziecku, co uniemozliwito stwierdzenie, czy plany pracy z rodzing zostaty z nimi
skoordynowane. Nieprawidtowos$ci naruszajg przywotany przepis.
Z informacji uzyskanych w jednostce wynika, Zze w kontrolowanym okresie do osrodka
wptyneto tgcznie 10 zaproszen do udziatu w posiedzeniach dotyczacych okresowej oceny
sytuacji dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej. W 4 przypadkach udziat zostat
zrealizowany w formie zdalnej. Asystent rodziny uczestniczyt osobiscie w 1 posiedzeniu,
pracownik socjalny w 3 posiedzeniach. W pozostaltych przypadkach ze wzgledu na
usprawiedliwiong nieobecno$¢ pracownikéw przekazano pisemng informacje na temat pracy
z rodzina.

Akta kontroli 27-37, 186
Zapewnienie dostepu do specjalistycznego poradnictwa
Zgodnie z o$wiadczeniem kierownika os$rodka, Gmina Dobra zapewnia mieszkanicom
wsparcie asystenta rodziny, prace socjalng, ustugi opiekuncze i specjalistyczne. W Osrodku
Wsparcia w Dobrej prowadzone s3 konsultacje i poradnictwo psychologiczne oraz terapia
uzaleznien. Konsultacje psychologiczne odbywaja sie raz w tygodniu telefonicznie, a w razie
potrzeby w formie spotkan osobistych, czesto w miejscu zamieszkania osoby potrzebujace;j.
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Pomoc prawna udzielana jest raz w tygodniu w Urzedzie Miejskim w Dobrej. Mieszkancy maja
réwniez mozliwo$¢ korzystania z mediacji prowadzonych przez Stowarzyszenie SOS dla
Rodziny przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Lobzie. Informacje o dyzurach
zamieszczone s3 na tablicy ogloszen. Na terenie gminy organizowane s3 festyny rodzinne
i animacje majace na celu wymiane doswiadczen oraz zapobieganie izolacji i wykluczeniu
spotecznemu.

Akta kontroli 187

5. Organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dzialania rodzin
wspierajacych.
Zgodnie z o$wiadczeniem kierownika o$rodka, gmina podejmowata dziatania promujace idee
rodzin wspierajgcych poprzez m. in. upowszechnianie informacji i zachecanie oséb
z najblizszego otoczenia dzieci i rodzin, z ktérymi pracownicy osrodka prowadza prace.
Ponadto na stronie internetowej oraz na tablicy ogtoszen osrodka zamieszczono informacje
o poszukiwaniu chetnych do pelnienia takiej funkcji. W budzecie gminy zabezpieczono $rodki
na funkcjonowanie rodzin wspierajgcych.
W okresie objetym kontrolg, ze wzgledu na brak kandydatéw nie podpisano Zadnej umowy na
petnienie funkcji rodziny wspierajace;j.
Akta kontroli 27-29, 188

6. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla
dzieci.
Po kontroli przeprowadzonej w Gminie Dobra w 2020 r. wydane zostato zalecenie w zakresie
utworzenia placéwki wsparcia dziennego. W odpowiedzi z dnia 22 czerwca 2020 r. Burmistrz
Miasta i Gminy Dobra poinformowalt, Ze zalecenie zostanie zrealizowane.

W kontrolowanym okresie, na terenie gminy nie funkcjonowata zadna placéwka wsparcia
dziennego.

Burmistrz Miasta i Gminy Dobra wyjasnil, ze placéwka nie zostata utworzona z powodu braku
lokalu speiniajgcego wymagania okreslone w przepisach. Braki specjalistycznej kadry
uniemozliwity tez uruchomienie placéwki w formie podworkowej. Dziatania animacyjne
i socjoterapeutyczne realizowane poprzez organizacje czasu wolnego, wspieranie i rozwdj
zainteresowan, organizacje zabaw i gier sportowych oraz wycieczek dla dzieci z rodzin,
w ktdérych wystepuja problemy opiekunczo-wychowawcze prowadzi Stowarzyszenie ,Mate
Dobra” dziatajace na terenie Dobrej. Trzy razy w tygodniu dzieci uczestnicza w zajeciach
i dziataniach animacyjnych w siedzibie stowarzyszenia i na okolicznych terenach sportowych.
Biora réwniez udziat w réznych akcjach charytatywnych i festynach. Obecnie trwajg rozmowy
z Prezesem Stowarzyszenia ,Mate Dobra” w celu zlecenia realizacji zadania prowadzenia
placowki wsparcia dziennego. Ponadto prowadzone s3 dziatania w celu uruchomienia do dnia
30 wrzesnia 2023 r. Swietlicy w miejscowosci Wojtaszyce, ktéra przeznaczona zostanie na
placowke funkcjonujacg w formie opiekunczej potaczonej z pracg podwérkowa. Placowka ma
zosta¢ uruchomiona z chwilg zatrudnienia wykwalifikowanej kadry. Podczas kontroli nie
przedstawiono dokumentéow potwierdzajacych powotanie do zycia placowki wsparcia
dziennego, ani spetnienie wymagan lokalowych przez swietlice w Wojtaszycach.

W zwigzku z powyzszym nalezy stwierdzi¢, ze na dzien kontroli Gmina Dobra nie realizuje
zadania prowadzenia placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienia w nich miejsc dla dzieci
jak wskazuje art. 176 pkt 3 lit. c ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

Akta kontroli 189-192



7. Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej
trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Zgodnie z oSwiadczeniem kierownika os$rodka, informacje o sytuacji dzieci z rodzin
zagrozonych kryzysem lub przezywajacych trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych uzyskiwane sa na najczeSciej z anonimowych zgtoszen. Informacje sa
weryfikowane przez pracownikow socjalnych, w przypadku gdy nieprawidtowosci
potwierdzajg sie, rodzina jest informowana o mozliwosci skorzystania z pomocy asystenta.
W przypadku wiekszosci zgtoszen, sg to rodziny objete pomoca spoteczna. Ponadto osrodek
pozyskuje informacje od innych instytucji, ze szkoty, policji, od kuratoré6w. Monitoring
sytuacji dzieci z tych rodzin odbywa sie poprzez prace asystenta rodziny lub wizyty
pracownika socjalnego w Srodowisku, a takze kontakt ze szkotami i kuratorami.
Dokumentowany jest za pomocg notatek stuzbowych, wywiadéw Srodowiskowych i ich
aktualizacji.

Na dzien kontroli, 3 rodziny z 14 dzieci byly zagrozone kryzysem. Zgodnie z informacjami
pozyskanymi od pracownikéw, sytuacja w rodzinach byta monitorowana poprzez kontakt
telefoniczny i wizyty w $rodowisku. Informacja o podjetych dzialaniach zawarta byta
w wywiadach Srodowiskowych oraz w systemie informatycznym ,Pomost”. Jak wskazano
w punkcie 4 niniejszego wystgpienia, monitoring prowadzony byt bardzo pobieznie i nie
dawatl petnego obrazu sytuacji dzieci w rodzinach.

Akta kontroli 27-114, 193

8. Podejmowanie dzialan na rzecz Kkobiet w cigzy, ich rodzin lub rodziny
z dzieckiem u ktérego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo
nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu, ktéore powstaly w prenatalnym
okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.
Gmina podejmowata te dziatania poprzez zatrudnienie asystenta rodziny, przygotowanie
ulotek i udostepnienie na stronie internetowej gminy informacji na temat przystugujacych
praw oraz mozliwo$ci ubiegania sie o pomoc, wynikajacych z ustawy i Programu
kompleksowego wsparcia kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”4. Opracowano lokalny
informator we wskazanym zakresie.
Zgodnie z oSwiadczeniem kierownika o$rodka, w kontrolowanym okresie nie byto rodzin,
ktore skorzystaty z jednorazowego Swiadczenia opisanego w art. 4 ust. 2 pkt 2 ustawy. Do
Osrodka Pomocy Spotecznej w Dobrej nie wptyngl wniosek o koordynacje poradnictwa
opisanego w art. 8 ustawy ,Za zyciem”.
Akta kontroli 27-29, 194-205

9. Sprawowanie kontroli nad podmiotem organizujacym prace z rodzing
i placowkami wsparcia dziennego.

Zgodnie z art. 28a ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wojt
sprawuje kontrole nad podmiotem organizujgcym prace z rodzing oraz placowkami wsparcia
dziennego, a na podstawie art. 28a ust. 2 przywotanej ustawy moze upowazni¢, w formie
pisemnej, do sprawowania kontroli swojego zastepce, pracownika urzedu albo kierownika
jednostki organizacyjnej gminy.
Kontrole nad O$rodkiem Pomocy Spotecznej w Dobrej sprawuje Burmistrz Miasta i Gminy
Dobra. W kwietniu 2023 r. przeprowadzona zostala kontrola w o$rodku w zakresie
organizacji pracy z rodzing. Czynnosci kontrolne wykonat sekretarz gminy na podstawie
upowaznienia burmistrza. Dziatalno$¢ jednostki oceniono pozytywnie, nie wydano zalecen.

4 Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz. U. z 2020 r., poz. 1329
ze zm.).



Akta kontroli 15-20, 206

10. Wspolfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastepczej.
Zgodnie z o$wiadczeniem kierownika oS$rodka oraz informacjami zawartymi
w sprawozdaniach z realizacji gminnego programu wspierania rodziny, gmina
wspotfinansowata pobyt dzieci w pieczy zastepczej. W latach 2021-2023 gmina przeznaczyta
na ten cel tacznie 105.230,35 zt.
Akta kontroli 207

11. Sprawdzenie, czy gmina sporzadza sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu
wspierania rodziny i przekazuje je Wojewodzie Zachodniopomorskiemu
w wersji elektronicznej.

W kontrolowanym okresie, gmina przekazata Wojewodzie Zachodniopomorskiemu
5 sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny zgodnie z terminami
okreSlonymi w rozporzadzeniu w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych

z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej®.
Akta kontroli 208-211

12. Przechowywanie dokumentacji os6b, do Kktoérych stosuje sie ustawe
o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.
Podczas kontroli stwierdzono, ze dokumentacja oséb, do ktérych stosuje sie ustawe
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej przechowywana jest w zamknietych
szafach i chroniona przed dostepem os6b nieuprawnionych.
Akta kontroli 15-20

13.Realizacja zalecen pokontrolnych z kontroli przeprowadzonej w Gminie Dobra
w dniach 22-24 stycznia 2020 r.
Ocena realizacji zalecenn wydanych w wystgpieniu pokontrolnym z dnia 4 czerwca 2020 r.:

1) zachowac ciggtos¢ w realizacji gminnego programu wspierania rodziny, jak opisuje
art. 176 pkt 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej — zalecenie jest
realizowane.

2) utworzy¢ placowke wsparcia dziennego, o ktérej mowa w art. 176 pkt 3 lit. c ustawy -
zalecenie nie zostalo zrealizowane.

Na dzien kontroli, na terenie gminy nie funkcjonowata zadna placéwka wsparcia
dziennego.

3) dokumentowa¢ sprawowanie kontroli nad podmiotem organizujagcym prace z rodzing
zgodnie z art. 28a ust. 1 ustawy - zalecenie jest realizowane.

Akta kontroli 212

Jedno zalecenie pokontrolne:
— utworzy¢ placéwke wsparcia dziennego, o ktérej mowa w art. 176 pkt 3 lit. c ustawy
nie zostato zrealizowane.

% Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 18 czerwca 2019 r. w sprawie sprawozdan
rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej (Dz. U.
22019, poz. 1195)



Zgodnie z art. 198 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej: ,kto
nie realizuje zalecen pokontrolnych (..) podlega karze pienieznej w wysokosci od
1000do 15000 zt".

Podsumowanie ustalen kontroli

Stwierdzone uchybienia/nieprawidtowosci:

1) niewystarczajagcy monitoring sytuacji dzieci z rodzin zagrozonych kryzysem lub
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej,

2) w planach pracy z rodzing brak termindéw realizacji dziatan (6 przypadkow)
i przewidywanych efektow (18 przypadkow),

3) przekroczenie terminu oceny (2 przypadki w rodzinie M.Je. o 2 i 0 19 dni), brak oceny
w przypadku K.M., brak potwierdzenia, ze oceny zostaty przekazane podmiotowi
organizujagcemu prace z rodzing (wszystkie przypadki),

4) plany pracy z rodzinami z dziecmi przebywajagcymi w pieczy zastepczej nie zostaty
opracowane we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej (2 przypadki),

5) brak placéwki wsparcia dziennego.

Przyczyny stwierdzonych uchybien/nieprawidtowosci:

— btedna interpretacja przepisow,

—niedopatrzenie.

Skutki stwierdzonych uchybien/nieprawidtowosci:

— btedy formalne,

— niewystarczajgce wsparcie dla dzieci i rodzin zagrozonych kryzysem lub przezywajgcych

trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone uchybienia/nieprawidtowosci:
Burmistrz Miasta i Gminy Dobra, kierownik O$rodka Pomocy Spotecznej w Dobrej,
pracownicy osrodka

Uprawnienia jednostki kontrolowanej:

Zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz § 14 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej ws. przeprowadzania kontroli przez
wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli, jednostka
kontrolowana moze zglosi¢ umotywowane zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego
w terminie 7 dni od daty jego otrzymania.

Wpis w ksigzce kontroli:
Pozycja 3/2023

Wystapienie otrzymuja:
1) Burmistrz Miasta i Gminy Dobra
2) Wojewoda Zachodniopomorski

W celu podniesienia efektywnos$ci pracy Gminy Dobra w zakresie wspierania rodziny
wydaje zalecenia:
Znaczace:
1) prowadzi¢ monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej
trudnos$ci w wypeinianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej jak wskazuje art. 176 pkt 7
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
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2)

w przypadku kazdej rodziny z dzieémi przebywajacymi w pieczy zastepczej,
opracowywac we wspoétpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej plany pracy
z rodzing, skoordynowane z planem pomocy dziecku - art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy,

3) zapewni¢ wsparcie rodzinom przezywajacym trudno$ci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych przez prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz
zapewnienie w nich miejsc dla dzieci zgodnie z art. 176 pkt 3 lit. c ustawy

zwykle:

1) ujmowac w planach pracy z rodzinami przewidywane efekty oraz terminy planowanych
do realizacji dziatan jak stanowi art. 15 ust. 3 ustawy,

2) terminowo dokonywac okresowych ocen sytuacji rodzin i przekazywac je podmiotowi

organizujacemu prace z rodzing w mys$l art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy.

W przypadku braku zastrzezen do zalecen pokontrolnych, prosze poinformowaé¢ mnie
w ciggu 30 dni od daty otrzymania wystgpienia o sposobie ich realizacji.

Zespot inspektorow:

Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

Wlasciwe podpisy na oryginale.
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