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Otoczenie prawne dostepnosci — lista przepiséw prawnych
stanowiacych podstawe dla wdrazania i egzekucji
dostepnosci realizowanej poprzez projektowanie
uniwersalne

Przedstawiona nizej lista najwazniejszych aktéw prawnych tworzgcych otoczenie dla
wdrazania dostepnosci nie stanowi petnego wykazu wszystkich przepiséw i norm
tworzgcych otoczenie prawne dostepnosci. Niemniej sg to kluczowe akty prawne dla
procesu inwestycyjnego w obszarze infrastruktury transportowe;.

e Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej (art. 32):

»  WsSzyscy sg wobec prawa rowni; wszyscy majg prawo do réwnego
traktowania przez wtadze publiczne;

= nikt nie moze by¢ dyskryminowany w zyciu politycznym, spotecznym lub
gospodarczym z jakiejkolwiek przyczyny;

e Konwencja ONZ o prawach oséb z niepetnosprawnosciami (Dz.U. z 2012 r.
poz. 1169) — w tym m.in. artykut 9;

e rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 181/2011 z dnia 16
lutego 2011 r. dotyczgce praw pasazerdéw w transporcie autobusowym
I autokarowym oraz zmieniajgce rozporzgdzenie (WE) nr 2006/2004 (Dz. Urz.
UE L 55 z 28.2.2011, str. 1);

e rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1300/2014 z dnia 18 listopada 2014 r.
w sprawie technicznych specyfikacji interoperacyjnosci odnoszgcych sie do
dostepnosci systemu kolei Unii dla oséb niepetnosprawnych i oséb
0 ograniczonej mozliwosci poruszania sie (Dz. Urz. UE L 356 z 12.12.2014,
str. 110), dalej: TSI PRM;

e ustawa o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami —
wskazujgca na projektowanie uniwersalne jako podstawowg metode
zapewniania dostepnosci (Dz.U. 2020 r. poz. 1062), dalej: UzD;

e ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo budowlane (Dz.U. z 2020 r. poz. 1333 ze
zm.);
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e ustawa z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych (Dz.U. z 2021 r. poz.
1376 ze zm.);

e ustawa o transporcie kolejowym z 28 marca 2003 roku (Dz.U. z 2020 r. poz.
1043 ze zm.);

e ustawa — Prawo przewozowe z 15 listopada 1984 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 8);

e rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie
(Dz.U. z 2019 r. poz. 1065 ze zm.);

e rozporzadzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia 2 marca
1999 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac drogi
publiczne i ich usytuowanie (Dz.U. z 2016 r. poz. 124 ze zm.);

e rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 2 marca 2011 roku w sprawie
warunkéw technicznych tramwajéw i trolejouséw oraz zakresu ich
niezbednego wyposazenia (Dz.U. z 2011 r., Nr 65, poz. 344);

e rozporzadzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia 10 wrzesnia
1998 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé
budowle kolejowe i ich usytuowanie (Dz.U. z 1998 r., Nr 151, poz. 987 ze
zm.);

e rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/782 z dnia 29
kwietnia 2021 r. dotyczagcym praw i obowigzkéw pasazeréw w ruchu
kolejowym (Dz. Urz. UE L 172 z 17.5.2021, str. 1);

e rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17
grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspolne przepisy dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Funduszu Spojnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju
Obszarow Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego
oraz ustanawiajgce przepisy ogolne dotyczgce Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu
Spaojnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajagce
rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L 347 z 20.12.2013,
str. 320) - panstwa cztonkowskie i Komisja podejmujg odpowiednie kroki, by
zapobiec jakiejkolwiek dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnosc,
zgodnie z art. 7. Instytucje zarzgdzajgce w drodze dziatan podejmowanych

5



, Urzad Unia Europejska

* ZamGwien -
Publicznych Europejski Fundusz Spoteczny

* %
*
* g %

Fundus?.e .
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwéj

przez caty okres trwania programu zapewniajg, ze wszystkie produkty, towary,
ustugi i infrastruktura, ktore sg publicznie dostepne lub zapewniane ogétowi
spoteczenstwa i ktére sg dofinansowane z EFSI, sg dostepne dla wszystkich
obywateli, tgcznie z osobami z niepetnosprawnosciami, zgodnie z majgcymi
zastosowanie przepisami, co przyczynia sie do istnienia srodowiska wolnego

Profesjonalizacja kadr w zamowieniach publicznych

od barier dla 0s6b z niepetnosprawnosciami i oséb starszych. W
szczegolnosci zapewnia sie dostepnosé srodowiska fizycznego, transportu
oraz technologii informacyjnych i komunikacyjnych, aby promowa¢ wtgczenie
grup w niekorzystnej sytuacji, w tym osob z niepetnosprawnosciami.
Podejmowane dziatania mogg obejmowac ukierunkowanie inwestycji na
dostepnos¢ istniejgcych budynkdw i ustug.

Dla petnego obrazu wskaza¢ ponadto nalezy:
e europejskg strategie w sprawie niepetnosprawnosci 2010-2020;

e europejskg strategie na rzecz praw oséb z niepetnosprawnosciami na lata
2021-2030;

e wytyczne w zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminaciji,
w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami na lata 2014 — 2020 —
standardy dostepnosci polityki spojnosci.

Projektowanie uniwersalne w architekturze, informacji
| komunikacji — wyjasnienie pojecia, przyktady;

Projektowanie uniwersalne, czyli nozyczki dla kazdego

Nozyczki sg dobrym przyktadem pokazujgcym wage projektowania uniwersalnego.
Przez wiele lat osoby leworeczne miaty problemy z korzystaniem z nozyczek,
poniewaz produkowano je w wers;ji dla praworecznych. Niewielka zmiana sposobu
produkcji nozyczek pozwolita réwniez osobom leworecznym korzystac¢ z nich bez
wysitku. Problem wygody korzystania z nozyczek jest jednak mato istotny

w zderzeniu z brakiem mozliwosci skorzystania z budynku, drogi, chodnika, pociagu,
tramwaju, komputera itd. Szczegdlnie w projektowaniu otoczenia zewnetrznego
projektowanie uniwersalne ujawnia wszystkie swoje zalety.

Projektowanie uniwersalne (ang. universal design) —to takie projektowanie
produktéw i otoczenia, aby mogta z nich korzysta¢ mozliwie najszersza grupa
odbiorcoéw bez potrzeby adaptacji lub specjalnego projektowania.

6
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Niech za przyktad postuzy uniwersalnie zaprojektowana toaleta:

e jest duza dla osob na wozkach, z wozkami, z balkonikami, oséb
korzystajgcych z asysty, czyli tych, dla ktorych przestrzen ma znaczenie,

e ma szerokie drzwi, ktore fatwo otworzy¢ i zamkngc,
e ma specjalne uchwyty pomagajgce korzystac z toalety,
e ma umywalke, pod ktérg mozna podjecha¢ wdzkiem,

e ma lustro na wysokosci takiej, by mogta sie w nim przejrze¢ osoba niska lub
poruszajgca sie na wdzku,

e jest zaprojektowana kolorystycznie w taki sposéb, aby osoby stabowidzgce
tatwo sie w niej orientowaty,

e jest dobrze oswietlona,

e ma system wzywania pomocy, ktéry mozna aktywowaé nawet w sytuacji, w
ktérej uzytkownik sie przewrdci i nie moze sam sie podniesé,

e ma podajniki mydta, papieru, witgczniki Swiatta w zasiegu rgk oséb niskich
I wysokich.

Taka toaleta bedzie dostepna dla wielu oséb o roznych cechach. Uniwersalnos¢
polega tu na uwzglednieniu potrzeb ré6znych odbiorcéw w jednym projekcie.

Nalezy pamietac, ze projektowanie uniwersalne to sposéb myslenia, kierunek,

w ktérym nalezy podgzac. Prawdopodobnie nigdy nie uda sie uzyska¢ 100%
sukcesu. Niemniej nasze otoczenie stanie sie bardziej dostepne dla wiekszej grupy
odbiorcow, gdy bedziemy postepowaé zgodnie z zasadami projektowania
uniwersalnego.

Kto korzysta z projektowania uniwersalnego?

Kazdy. Dobrym przyktadem jest obnizanie kraweznikow przy przejsciach dla
pieszych. Rozwigzanie pierwotnie tworzone z myslg o osobach na wozkach okazato
sie dobre réwniez dla rodzicéw z dzie¢mi w wdzkach, rowerzystow, rolkarzy,
deskorolkowcdw, rowerzystow, a nawet oséb z walizkami na kotkach.
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Wszystko: klamki drzwi, baterie zlewozmywakowe, smartfony, komputery, nozyczki,
budynki, drogi, parki, kuchnie, tazienki, strony internetowe, samochody, programy
nauczania, szkoty, fawki, teksty, informacje, wydarzenia etc.

Gléwne zasady projektowania uniwersalnego:

e Identyczne zastosowanie — dla kazdego, bez dodatkowych warunkéw — np.
automatyczne drzwi rozsuwane sg dobre nie tylko dla os6b na wozkach, ale
takze os6b wynoszgcych ze sklepu zakupy, rodzicow z dzieémi w wozkach,
0s6b doswiadczajgcych probleméw w poruszaniu (np. osoby po wylewach,
osoby starsze),

e Elastycznosé uzycia — uzycie przez mozliwie najszerszg grupe odbiorcow
tego samego produktu np. drzwi otwierane automatycznie,

e Prosta i intuicyjna obstuga — unikanie skomplikowania np. instrukcja
obrazkowa uzycia defibrylatora na dworcach,

e Zauwazalna informacja — niezaleznie od okolicznosci przestrzennych
I mozliwosci odbiorcy — oznacza dostarczanie informacji wieloma kanatami
(wzrok, stuch, dotyk) z uwzglednieniem réznorodnych parametréw
wynikajgcych z mozliwosci odbiorcow (np. informacja wizualna i glosowa na
dworcach kolejowych),

e Tolerancja dla btedéw — ctrl+z czyli cofnij w programach komputerowych,
klucz dwustronny (dziata niezaleznie od sposobu wtozenia do zamka),
mozliwos¢ sprawdzenia formularza internetowego przed jego wystaniem (np.
serwisy aukcyjne stosujg takie rozwigzanie - najpierw przygotowujemy
ogtoszenie, potem je sprawdzamy i dopiero w ostatnim kroku umieszczamy
w serwisie),

e Niski poziom wysitku fizycznego — np. klamki/dzwignie, ktére bez wysitku
mozna nacisngc¢ piescig lub tokciem (popularne dawnej klamko-kule lub gatki
drzwiowe dla osoby z ograniczong chwytliwoscig dtoni byly przeszkoda nie do
pokonania),

e Wymiary i przestrzen dla podejscia i uzycia — odpowiednie wymiary
i przestrzen dla kazdego, bez dodatkowych warunkéw (metro w Warszawie
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jest dobrym przyktadem — sg tam windy, schody ruchome, bramki waskie
| szerokie, toalety w ktérych zmiesci sie nawet osoba na wozku elektrycznym),

e Percepcja rownosci — nalezy unikac projektowania rozwigzan, ktore bedg
odbierane przez uzytkownikéw jako dyskryminujgce.

Co to jest dostepna infrastruktura transportowa?

Dostepnosc infrastruktury transportowej musi oznacza¢ mozliwosé samodzielnego
podrézowania dla kazdego, kto chce i moze samodzielnie podrézowacé, bez
koniecznosci uprzedzania przewoznika/operatora infrastruktury o planowanej
podrézy. Cho¢ brzmi to jak definicja, to tak powinnismy rozumie¢ dostepng
infrastrukture transportu.

Osoby niedoswiadczajgce trudnosci w interakcji z otoczeniem (tzw. osoby bez
specjalnych potrzeb) mogg realizowaé podrdze spontaniczne, o niemal dowolnej
porze, niemal bez ograniczen obszarowych. Jest to oczywista cecha transportu
zbiorowego. Podréznik musi oczywiscie sprawdzi¢ rozktad, wybra¢ srodek transportu
czy kupi¢ bilety, nie musi natomiast przeszukiwac stron internetowych operatoréow
dworcow, aby sprawdzi¢, czy mozna na dworzec wjechac¢ wozkiem, czy sg Sciezki
prowadzgce i znaczniki dzwiekowe dla niewidomych, czy i na jakich zasadach
Swiadczona jest asysta przy wsiadaniu do pociggu, z jakim wyprzedzeniem nalezy
poinformowac o podrdzy. Nie musi sie martwic o to, ze zgtoszenie asysty gdzies
zaginie, ze ktos nie zapisze w zeszycie, ze potrzebna jest pomoc, i podréz sie nie
uda. Nie musi sie martwic¢, ze asysta nie bedzie potrafita roztozy¢ podjazdu dla
wozka, ze obstuga nie obstuzy windy dla wozka, ze z jakiego$ powodu motorniczy
tramwaju nie wyjdzie roztozy¢ klapy wjazdowe. Podréznik bez specjalnych potrzeb
nie martwi sie, ze ucieknie mu pocigg z tego powodu, ze 0 zmianie peronu obstuga
poinformuje przez gtosniki, a on akurat nie styszy. Podroznik bez specjalnych potrzeb
nie musi sie martwié, ale czy to wszystko to sg specjalne potrzeby? Samodzielne
wsiadanie do pociggu to nie jest specjalna potrzeba. Odnajdowanie peronu to tez nie
jest specjalna potrzeba. Dostep do informacji 0 zmianie peronu réwniez nie jest
specjalng potrzeba.

Samodzielne, wygodne, bezpieczne, swobodne funkcjonowanie w otoczeniu nie jest
specjalng, tylko zwyczajng potrzebg dla wszystkich. W wielu przypadkach
0 mozliwosci realizacji tej elementarnej potrzeby decyduje dostepnos¢ lub jej brak.

Zatem dostepna infrastruktura transportowa jest:

9



Eﬂrr‘gggfs?(ie  Somwieh Unia Europejska | """,
i Europejski Fundusz Spoteczny * W
Wiedza Edukacja Rozwdj Publicznych «

Profesjonalizacja kadr w zamowieniach publicznych

e dobrze zlokalizowana i skomunikowana — musi zapewniac fatwosc¢ zmiany
Srodka komunikaciji, tatwos¢ dojazdu, zaparkowania, zaréwno na chwile, jak
I na dtuzej,

o dostepna architektonicznie — spetniajgca wymagania przepiséw prawa,
norm i standardéw dostepnosci,

e dostepna informacyjnie i komunikacyjnie — fatwo sie po niej poruszaé
réwniez niewidomym i gtuchym, tatwo sie komunikowac z obstuga, tatwo
uzyskac¢ informacje, jest sie wigczonym w system komunikacji zbiorowe;.

e roéwna dla wszystkich — stwarzajgca mozliwos¢ korzystania kazdemu na
takich samych warunkach - to uzytkownik powinien decydowac, czy chce
korzystac¢ z pomocy przewoznika.

Interakcja ludzi z infrastrukturg — jak osoby o0 réznych
cechach korzystajq z infrastruktury transportu.

Zasadniczo sposob korzystania z infrastruktury transportu jest identyczny dla
wszystkich uzytkownikow niezaleznie od ich cech — kazdy wybiera kierunek, kupuje
bilet, dociera na dworzec, by ostatecznie odby¢ podréz. To, co rozréznia grupy
uzytkownikow, to wykorzystanie specyficznych elementéw otoczenia w czasie
podrézy.

Osoby poruszajace sie na wozkach, osoby przewozone na woézkach i

w wozkach, osoby korzystajace z balkonikéw, osoby 0 ograniczonej
sprawnosci — beda korzystaty z pochylni, lekkich lub automatycznych drzwi,
wjazdow do pomieszczen pozbawionych progow, miejsc parkingowych dla osob

Z niepetnosprawnosciami, wind/podnosnikéw, w tym z tych, ktére umozliwiajg wjazd
do pociggu/autobusu, obnizonych kontuaréw w kasach, dostosowanych toalet.

Osoby niewidome — skorzystajg z tych cech i elementow infrastruktury, ktére
utatwiajg orientacje w przestrzeni tj. np. dobrze zaprojektowanych drég dojscia do
obiektéw infrastruktury, ciggdw komunikacji na dworcach, czytelnie i intuicyjnie
zaprojektowanych potgczen miedzy srodkami transportu (przesiadanie sie

z komunikacji miejskiej do pociggow/autobuséw/samolotéw), z wypuktych sciezek
prowadzenia, ze znacznikdw audio wspomagajgcych orientacje w przestrzeni,

z dotykowych oznaczen, map i plandéw sytuacyjnych, z informacji gtosowe;.

10
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Osoby stabowidzace — mogg skorzystac ze wszystkich elementéw dla oséb
niewidomych, a dodatkowo wspierac je bedzie odpowiednia kolorystyka otoczenia:
wejscia widoczne na tle fasad obiektdw, kolorystyczne elementy prowadzgce na
podtogach i cianach, kolorystyczne réznicowanie pozioméw w obiektach
wielokondygnacyjnych, kolorystyczne wyréznianie waznych miejsc — kas, toalet,
dojs¢ na perony, kolorystyczne oznaczenia miejsc niebezpiecznych — schodéw,
krawedzi perondw itd.

Osoby gtuche — gtdbwnym obszarem wsparcia jest zapewnienie informacji w formie
wizualnej. Dotyczy to szczegdlnie systemow informacji dynamicznej —
przyjazdy/odjazdy, zmiany w rozkfadzie jazdy, zmiany peronow itp. Informacja
powinna mie¢ forme napiséw. Dobrym rozwigzaniem, cho¢ nie spotykanym dotad
w praktyce, jest wySwietlanie komunikatéw w postaci filméw w jezyku migowym.

Osoby stabostyszace — bedg korzystac z informaciji wizualnych, z ktérych korzystajg
osoby gtuche i inni uzytkownicy infrastruktury. Dodatkowo osoby stabostyszgce
skorzystajg z dobrze zaprojektowanej akustyki obiektow infrastruktury transportu,
szczegolnie miejsc, w ktérych zrozumiato$¢ mowy ma szczegdlne znaczenie dla
podréznych — kasy, perony, hale odjazdow. Zastosowanie mogg miec rowniez
systemu wspomagania styszenia np. petle indukcyjne w kasach czy na peronach.

Osoby ze spektrum autyzmu — mogg miec potrzebe skorzystania ze stref ciszy
dostepnych w obiektach transportowych.

Inne osoby — bedg korzysta¢ w réznym zakresie z réznych elementéw
wymienionych powyzej.

11



* %
» %

Bl S Urzad Unia Europejska | +*"*
2 Europejskie %’»ﬁ% Zaméwief ! PeJ :

VB : Europejski Fundusz Spoteczny =
Wiedza Edukacja Rozw6j s Publicznych al

Profesjonalizacja kadr w zamowieniach publicznych

Przeglad dobrych rozwigzan w zakresie dostepnosci
architektonicznej i informacyjno-komunikacyjnej

Rysunek 1. Wyjscie na peron na dworcu - widoczne $ciezki prowadzace i ostrzegawcze dla
0so6b niewidomych i stabowidzacych, porecz przy schodach, obok winda, monitory
z informacjg wizualng

Rysunek 2. Tyflomapa na dworcu
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Rysunek 3. Oznaczenie krawedzi peronu na dworcu kolejowym kolorem i fakturg - pas
ostrzegawczy i $ciezka prowadzgca

Rysunek 4. Droga dojscia do przystankéw tramwaju miejskiego - brak kraweznikow, Sciezka
prowadzaca i pole ostrzegawcze dla niewidomych i stabowidzgcych
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Rysunek 5. Peron przystanku tramwajowego - $ciezka prowadzgca i pole wsiadania dla
0so6b niewidomych i stabowidzgcych, oznaczona krawedz peronu kolorem kontrastowym
(biatym), system wizualnej informacji o przyjazdach i odjazdach z funkcjg informac;ji
gtosowej, szklane $ciany wiaty oznaczone pasami kontrastowymi

Rysunek 6. PrzejScie przez torowisko - pasy ostrzegawcze, brak nieréwnosci
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Rysunek 7. Droga dojscia na przystanek tramwaju - pasy ostrzegawcze przed schodami,
porecze po obu stronach

Rysunek 8. Aktywna tablica z informacjg o trasie w tramwaju
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Rysunek 9. System prowadzenia dla oséb niewidomych uwzgledniajgcy wejscie do metra ,
dojscie do osiedla i przystanku autobusu

B prason mrwas ik

Rysunek 10. System prowadzenia dla oséb niewidomych uwzgledniajgcy wejscie na
przystanek kolejki miejskiej. System umozliwia rowniez dotarcie z metra i przystankow
autobusowych.
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Rysunek 11. Kontrastowe i fakturowe oznaczenie krawedzi peronu metra. (umieszczanie
Swiatet w posadzce nie moze skutkowac oslepianiem osob stabowidzgcych)

Rysunek 12. Zielence tworzgce wizualne ciggi komunikacyjne prowadzgce do wejscia do
metra. Zielence stanowig rowniez naturalne elementy prowadzace dla oséb niewidomych
w sytuacji, gdy osoba niewidoma nie odnajdzie Sciezki prowadzenia
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Rysunek 13. Miejsce parkingowe przy dworcu przesiadkowym-— prawidtowe obnizenie
kraweznika przy miejscu parkingowym dla osob z niepetnosprawnosciami

Rysunek 14. Kolorystyczne rozréznienie ciggu pieszego i Sciezki rowerowej oraz sciezka dla
0s6b niewidomych na drodze dojscia do dworca przesiadkowego
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Rysunek 16. Zotte donice - kolorystyczne oznaczenie elementow wyposazenia jako element
wspierania poruszania sie oséb stabowidzgcych
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Rysunek 17. Pochylnia na dworcu
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Rysunek 18. Toaleta z przewijakiem dla oséb dorostych na dworcu
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Rysunek 18. Oznaczenia w alfabecie Braille’a na dworcu
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Rysunek 19. Na dworcu kolejowym- sciezka dla os6b niewidomych, tyflomapa, parking
kiss&ride , parking dla osdb z niepetnosprawnosciami, tuz obok pochylnia dla wézkow - .

e

e

Rysunek 20. Tyflomapa oraz oznaczenia wyposazenia w petle indukcyjng na dworcu
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Rysunek 21. Winda na stacji - oznaczenia wypukfe i w alfabecie Braille’a
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Rysunek 22. Miejsce parkingowe przy stacji - brak obnizenia kraweznikdéw uniemozliwia
osobom na wézku wjechanie na chodnik i dotarcie do wejscie na stacje metra

Rysunek 23. Miejsca parkingowe przy stacji metra - brak obnizenia kraweznikow
uniemozliwia osobom na wozku wjechanie na chodnik i dotarcie do wejscie na stacje metra
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Rysunek 24. Sciezka prowadzenia wiedzie na $ciane budynku.

Minimalne wymagania dla infrastruktury w obszarze
architektonicznym i informacyjno-komunikacyjnym
W oparciu o przepisy prawa — standard minimum

Nie ma jednego aktu prawnego kompleksowo okreslajgcego wymagania dostepnosci
dla obiektow infrastruktury transportu publicznego. Funkcjonujgce przepisy w rézny
sposob odnoszg sie do dostepnosci. Czesc¢ z nich, jak TSI PRM, precyzyjnie okresla
specyfikacje dostepnosci, ale obowigzuje tylko w transporcie kolejowym. Inne, jak
krajowe rozporzgdzenia dotyczgce budynkow, budowli kolejowych czy metra, a
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obejmujg rowniez obszary poza kolejnictwem, ale okreslajg kwestie dostepnosci
w sposOb mniej precyzyjny lub szczatkowy. .

Czes¢ wymagan w zakresie dostepnosci jest identyczna dla réznych obiektow,
niezaleznie od tego, czy sg elementami transportu kolejowego, autobusowego czy
innego, dlatego mozna wykorzysta¢ TSI PRM jako zestaw minimalnych wymagan dla
infrastruktury transportu.

Parkingi dla os6b niepetnosprawnych i oséb 0 ograniczonej

mozliwosci poruszania sie

Na stacjach wyposazonych w osobne parkingi, w miejscu potozonym, w miare
mozliwosci, jak najblizej wejscia dostepnego dla oséb 0 ograniczonej mozliwosci
poruszania sie, muszg zosta¢ zarezerwowane wystarczajgce i dostosowane miejsca
parkingowe dla os6b niepetnosprawnych i oséb 0 ograniczonej mozliwosci
poruszania sie, uprawnionych do korzystania z miejsc parkingowych dla
niepetnosprawnych.

Trasa pozbawiona przeszkod

1) Nalezy zapewni¢ trasy pozbawione przeszkdd, tgczgce sie z nastepujgcymi
strefami publicznymi infrastruktury, o ile wystepuja:

e punkty zatrzymania innych srodkdéw transportu na terenie stacji (np. postoj
takséwek, przystanek autobusowy, tramwajowy, metro, prom itd.),

e parkingi,

e wejscia i wyjscia dostepne dla osdb o ograniczonej mozliwosci poruszania
sie,

e punkty informacyjne,

e systemy informacji wizualnej i dzwiekowej,

e kasy i automaty biletowe,

e obstuga klienta,

e poczekalnie,

e toalety,
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e perony.

2) Przebieg tras pozbawionych od przeszkdéd musi by¢ mozliwie najkroétszy.

3) Posadzki tras pozbawionych przeszkdd i podtoze muszg miec stabe

wilasciwosci odblaskowe.

Ruch w ptaszczyznie poziomej

1) Wszystkie trasy pozbawione przeszkdd, ktadki dla pieszych i przejscia

2)

podziemne muszg mie¢ minimalng wolng od przeszkdd szerokos$¢ 160 cm.
Wymaog ten nie dotyczy drzwi, perondw i jednopoziomowych przejsé przez
tory.

W przypadku, gdy na trasie poziomej zainstalowano progi, muszg one
kontrastowac z otoczeniem posadzki i nie mogg by¢ wyzsze niz 2,5 cm.

Ruch w ptaszczyznie pionowej

1)

2)

3)

4)

5)

W przypadku tras pozbawionych przeszkdd, obejmujgcych zmiane poziomu,
dla os6b o0 ograniczonej mozliwosci poruszania sie musi zosta¢ udostepniona
trasa pozbawiona schodow, stanowigca alternatywe dla schodow.

Klatki schodowe na trasach pozbawionych przeszkéd muszg mie¢ minimalng
szerokos¢ 160 cm mierzong miedzy poreczami. Co najmniej pierwszy i ostatni
stopien muszg by¢ oznaczone kontrastujgcg tasmg oraz przynajmniej
dotykowe oznaczenia ostrzegawcze na powierzchni muszg by¢ umieszczone
przed pierwszym stopniem w dot.

Tam, gdzie nie zapewniono podnosnikow, nalezy zainstalowac¢ podjazdy dla
0s6b niepetnosprawnych i oséb 0 ograniczonej mozliwosci poruszania sie,
ktére nie mogg korzystac ze schodow. Podjazdy te muszg mie¢ umiarkowane
nachylenie. Ostre nachylenie jest dozwolone wytgcznie dla krétkich odlegtosci
(nachylenie podjazdéw dla wozkéw okresla § 70 rozporzgdzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych,
jakim powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie).

Schody i podjazdy muszg by¢ wyposazone w porecze po obu stronach, na
dwaoch poziomach.

Podnosniki zapewnia sie tam, gdzie nie udostepniono podjazdéw;
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6) Schody ruchome i ruchome chodniki muszg by¢ zaprojektowane zgodnie
z normg EN 115-1:2008+A1:2010

7) Jednopoziomowe przejscia przez tory mogg stanowi¢ czes¢ trasy pozbawionej
przeszkod, jezeli sg zgodne z wymaganiami pkt 4.2.1.15 TSI PRM.

Oznaczenie trasy

1) Trasy pozbawione przeszkdéd muszg by¢ wyraznie oznaczone informacjami
wizualnymi zgodnie z pkt 4.2.1.10 TSI PRM.

2) Osobom niedowidzgcym informacje o trasie pozbawionej przeszkdéd muszg
by¢ przekazywane przynajmniej za pomocg oznakowania dotykowego
I kontrastujgcej powierzchni, po ktérej przemieszczajg sie osoby. Przepiséw
niniejszego punktu nie stosuje sie do tras pozbawionych przeszkod
prowadzgcych do i z parkingow.

3) Rozwigzania techniczne, w ktérych wykorzystuje sie zdalnie sterowane
urzgdzenia dzwiekowe lub aplikacje telefoniczne, sg dozwolone jako srodki
dodatkowe lub alternatywne. Jezeli majg one by¢ uzywane jako $rodki
alternatywne, nalezy je traktowac jako rozwigzania nowatorskie.

4) Jesli w przebiegu trasy pozbawionej przeszkod prowadzgcej na peron
znajdujg sie w zasiegu reki porecze lub sciany, na poreczy lub na scianie na
wysokosci od 145 cm do 165 cm muszg by¢ umieszczone krotkie informacje
(na przyktad numer peronu lub oznaczenie kierunku) w alfabecie Braille'a lub
pismem wypuktym.

Drzwi i wejscia

Ponizsze wymagania dotyczg wszystkich drzwi oraz wejs¢ znajdujgcych sie
w przebiegu tras pozbawionych przeszkdd, z wyjatkiem drzwi zapewniajgcych
dostep do toalet, ktore nie sg przeznaczone dla osdb niepetnosprawnych lub
0sOb 0 ograniczonej mozliwosci poruszania sie.

1) Drzwi muszg posiadac wolny od przeszkod przeswit szerokosci 90 cm i musi
istnie¢ mozliwos¢ ich obstugi przez osoby niepetnosprawne i osoby
0 ograniczonej mozliwosci poruszania sie.

2) Dozwolone jest uzycie drzwi recznych, pétautomatycznych lub
automatycznych.
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3) Elementy sterujgce drzwiami muszg znajdowac sie na wysokosci od 80 cm do
110 cm.

4) Drzwi powinny mie¢ kolor utatwiajgcy ich odnalezienie (kolor kontrastowy
wzgledem otoczenia barwnego, w ktérym sie znajdujg)?.

5) Sita potrzebna do otworzenia drzwi otwieranych recznie nie powinna znaczgco
przekraczac¢ wartosci 25N*.

Posadzki

1) Wszystkie pokrycia podtogowe, powierzchnie podtoza i stopnie schodow
muszg mie¢ wtasciwosci przeciwposlizgowe.

2) Na terenie stacji, w zadnym punkcie powierzchni, po ktérych przemieszczajg
sie osoby, nie moze by¢ nierownoséci wiekszych niz 0,5 cm, poza progami,
kanatami odwodnieniowymi i dotykowymi sygnatami ostrzegawczymi na
powierzchniach, po ktérych przemieszczajg sie osoby.

Sygnalizacja przeszkdd przezroczystych

1) Przeszkody przezroczyste w obrebie lub wzdtuz tras uzywanych przez
pasazerdw, obejmujgce szklane drzwi lub przezroczyste sciany, muszg byc¢
oznakowane. Oznaczenia takie sygnalizujg przeszkody przezroczyste.
Oznaczenia takie nie sg wymagane, jesli pasazerowi chronieni sg przed
kontaktem z nimi w inny sposéb, na przykfad przy pomocy poreczy lub
ciggtych rzedow tawek.

Toalety | stanowiska przewijania dzieci

1) Jesli na terenie stacji znajdujg sie toalety, przynajmniej jedna kabina dostepna
dla obu ptci musi by¢ przystosowana do wozka inwalidzkiego.

2) Jesli na stacji znajdujg sie toalety, nalezy zapewnié stanowiska przewijania
dzieci, dostepne dla mezczyzn oraz kobiet.

! Wymagania spoza TSI PRM
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Meble i urzagdzenia wolno stojace

1) Wszystkie meble oraz urzgdzenia wolno stojgce znajdujgce sie na stacjach
muszg kontrastowacé z ttem, na ktorym sg widoczne, oraz mie¢ zaokraglone
brzegi.

2) Meble i urzgdzenia wolno stojgce (w tym elementy na wspornikach i elementy
zawieszone) znajdujgce sie na terenie stacji muszg by¢ rozmieszczone
w miejscach, gdzie nie przeszkadzajg osobom niewidzgcym lub osobom
niedowidzgcym, lub w sposéb umozliwiajgcy ich rozpoznanie przez osobe
korzystajgcg z dtugiej laski.

3) Na kazdym peronie, na ktérym pasazerowie mogg czekac na pocigg, oraz
w kazdej poczekalni, musi sie znajdowac co najmniej jedna strefa wyposazona
w siedzenia i miejsce na wozek.

4) Gdy obszar taki jest chroniony przed czynnikami pogodowymi, musi on byc¢
dostepny dla uzytkownikéw wozkow inwalidzkich.

Kasy i automaty biletowe, punkty informacyjne i punkty obstugi
klienta

1) W przypadku, gdy kasy biletowe, punkty informacyjne i punkty obstugi klienta
znajdujg sie wzdtuz trasy pozbawionej przeszkod, przynajmniej jedno
z okienek musi by¢ dostepne dla uzytkownika wozka inwalidzkiego oraz dla
0s0Ob 0 niskim wzroscie; oprocz tego przynajmniej jedno okienko musi by¢
wyposazone w system petli indukcyjnej na potrzeby aparatu stuchowego.

2) Jesli miedzy pasazerem a osobg sprzedajgcg bilety w kasie znajduje sie
szklana szyba, musi ona by¢ demontowalna lub, jesli nie jest demontowalna,
nalezy wyposazy¢ jg w system gtosSnomowigcy (interkom). Kazda taka szklana
szyba musi by¢ wykonana z przezroczystego szkta.

Szyba musi by¢ oznaczona w sposéb umozliwiajgcy zauwazenie jej przez
osoby stabowidzgce?.

2 Wymagania spoza TSI PRM
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W przypadku zainstalowania urzgdzen elektronicznych, ktore wyswietlajg
informacje o cenie osobie sprzedajgcej bilety, nalezy takze zainstalowaé
urzgdzenia wyswietlajgce cene osobie kupujgcej bilet.

Tam, gdzie w przebiegu trasy pozbawionej przeszkod na stacji umieszczono
automaty biletowe, przynajmniej jeden taki automat musi by¢ wyposazony
w interfejs, do ktérego moze dosiegng¢ uzytkownik wdzka inwalidzkiego lub
osoba niskiego wzrostu.

Tam, gdzie zamontowano automaty do kontroli biletéw, przynajmniej jeden
taki automat musi by¢ wyposazony w swobodne przejscie o szerokosci
minimalnej 90 cm i musi przepuszczaé wdzki inwalidzkie z uzytkownikiem,
o dtugosci do 1 250 mm. W przypadku modernizacji lub odnowienia,
dopuszczalna jest szeroko$¢ 80 cm.

Jesli stosowane sg kotowrotki, nalezy zapewnié przejscie bez kotowrotkdw,
Z ktérego przez caty czas otwarcia stacji korzysta¢ bedg mogty osoby
niepetnosprawne i osoby o0 ograniczonej mozliwosci poruszania sie.

Oswietlenie

1)

2)

3)

Natezenie oswietlenia zewnetrznych miejsc stacji musi by¢ wystarczajgce dla
znalezienia drogi i sygnalizacji zmiany poziomu, drzwi i wejs¢.

Natezenie o wartosci minimum 100 lukséw na poziomie posadzki na
przestrzeniach komunikacji i minimum 250 lukséw w miejscach wymagajacych
czytania (kasy, poczekalnie)3.

Natezenie oswietlenia wzdtuz trasy pozbawionej przeszkdd musi byc¢
dostosowane do wymogow wizualnych pasazera. Szczegolng uwage nalezy
zwrdci¢ na zmiany poziomoéw, kasy biletowe i automaty do sprzedazy biletéw,
punkty informacyjne i wyswietlacze informacji.

Minimum 250 lukséw?.

Perony muszg by¢ oswietlone zgodnie ze specyfikacjg wzmiankowang
w dodatku A indeks 3 iindeks 4 do TSI PRM.

3 Wymagania spoza TSI PRM
4 Wymagania spoza TSI PRM
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Oswietlenie awaryjne musi umozliwia¢ odpowiednig widoczno$¢ na potrzeby
ewakuacji oraz identyfikacji sprzetu przeciwpozarowego i wyposazenia
bezpieczenstwa.

Informacje wizualne: drogowskazy, piktogramy, informacja

drukowana lub dynamiczna

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

Nalezy poda¢ nastepujgce informacje:
a. informacije i instrukcje bezpieczenstwa,
b. znaki ostrzegawcze, znaki zakazu i znaki nakazu,
c. informacje dotyczace odjazdow/przyjazdéw®,

d. oznaczenie obiektow stacyjnych (tam, gdzie wystepujg) oraz drdg
dostepu do nich.

Czcionki, symbole i piktogramy stosowane na potrzeby informacji wizualnych
muszg kontrastowaé ze swoim ttem.

Drogowskazy muszg by¢ dostepne we wszystkich punktach, w ktérych
pasazerowie muszg podejmowac decyzje 0 wyborze trasy, oraz w odstepach
na trasie. Oznaczenia, symbole i piktogramy nalezy stosowa¢ konsekwentnie
na catej dtugosci trasy.

Informacje dotyczace odjazdu/przyjazdu® (w tym miejsc przeznaczenia,
przystankoéw posrednich, numeru peronu i czasu), muszg sie znajdowaé na
wysokosci maksymalnie 160 cm przynajmniej w jednym miejscu na staciji.
Wymaog ten ma zastosowanie do informacji drukowanej i dynamicznej,

w zaleznosci od tego, ktdra jest zapewniana.

Kroj pisma stosowany w tekstach musi by¢ czytelny.

Wszystkie znaki dotyczgce bezpieczenstwa, znaki ostrzegawcze, znaki
nakazu i znaki zakazu muszg zawierac piktogramy.

Oznakowanie dotykowe nalezy zamontowac:

5 Wymog zmodyfikowany wzgledem TSI PRM — rozszerzony na inne $rodki transportu niz kolej
6 Wymog zmodyfikowany wzgledem TSI PRM — jw.
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a. w toaletach, na potrzeby, odpowiednio, informaciji funkcjonalnych
| wzywania pomocy,

b. na podnosnikach zgodnie ze specyfikacjg wzmiankowang w dodatku A,
indeks 1 do TSI PRM.

8) Informacje o godzinach przedstawiane cyframi muszg by¢ podawane
w uktadzie 24-godzinnym.

9) Nastepujgce szczegdlne symbole graficzne i piktogramy muszg by¢ opatrzone
symbolem wédzka inwalidzkiego, zgodnie z dodatkiem N TSI PRM:

a. informacje wskazujgce kierunek dla tras przeznaczonych dla wézkow
inwalidzkich,

b. oznaczenie toalet dostepnych dla wozkdw inwalidzkich i innych
udogodnien, jesli sg dostepne,

C. o0znaczenie miejsca wsiadania osob na wdzkach. Symbole mogg by¢
tgczone z innymi symbolami (np. podnosnik, toaleta itd.)".

10) Tam, gdzie zastosowano petle indukcyjne, nalezy je oznaczy¢ znakiem
opisanym w dodatku N TSI PRM.

11) Toalety dostepne dla wozkdéw, wyposazone w boczne porecze na zawiasach,
muszg by¢ oznaczone symbolem graficznym przedstawiajgcym porecz
w potozeniu uniesionym i opuszczonym.

12) W jednym punkcie dozwolone jest uzycie maksymalnie pieciu piktogramow,
razem ze strzatkg kierunkowg, wskazujgcych jeden kierunek i umieszczonych
obok siebie.

13) Wyswietlacze muszg by¢ zgodne z wymogami pkt 5.3.1.1 TSI PRM. W tym
punkcie termin ,wyswietlacz” oznacza wszelkie wsparcie dynamicznych
informaciji.

" Wymog zmodyfikowany wzgledem TSI PRM
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Informacje moéwione

1)

Informacje moéwione muszg posiada¢ we wszystkich strefach wartos¢ STI-PA
przynajmniej 0,45; zgodnie ze specyfikacjg wzmiankowang w dodatku A,
indeks 5 do TSI PRM.

Szerokos¢ peronu i krawedz peronu®

1)

2)

3)

4)

Strefa zagrozenia peronu rozcigga sie od krawedzi peronu po stronie toru
| definiowana jest jako strefa, w ktorej pasazerom nie wolno sta¢ w trakcie
przejazdu lub przyjazdu pociggu.

Szerokos¢ peronu moze zmieniac sie na jego dtugosci - rozporzgdzenie
Komisji (UE) nr 1299/2014 z dnia 18 listopada 2014 r. dotyczgce technicznych
specyfikacji interoperacyjnosci podsystemu ,Infrastruktura” systemu kolei w
Unii Europejskiej (Dz. Urz. UE L 356 z 12.12.2014, str. 126).

Minimalna wolna od przeszkdd szerokos$¢ peronu musi by¢ rowna szerokosci
strefy zagrozenia oraz szerokos$¢ dwoch przeciwlegtych tras o szerokosci 80
cm (160 cm). Wymiar ten moze sie zmniejsza¢ do 90 cm na koncach peronu.

Przeszkody mogg wystepowac w obrebie tej trasy o szerokosci 160 cm.
Urzadzen niezbednych dla systemu sygnalizacji i wyposazenia
bezpieczenstwa nie uwaza sie w niniejszym punkcie za przeszkody.
Minimalna odlegtos¢ miedzy przeszkodg i strefg zagrozenia musi by¢ zgodna
Z ponizszg tabelg

Tabela 1. Minimalna odlegtos¢ miedzy przeszkodami i strefg zagrozenia
Dilugos¢ przeszkoéd (mierzona Minimalna odlegtos¢ od strefy
réwnolegle do krawedzi peronu) zagrozeni

<1 m (uwaga 1) — mate przeszkody | 80 cm

1 mdo <10 m — duza przeszkoda 120 cm

8 Wymagania wylgcznie dla infrastruktury transportu kolejowego. Dla innych rodzajow transportu
wymagania moge by¢ rozne (mogg by¢ normalizowane innymi przepisami, lokalnymi standardami
dostepnosci itd.) i dlatego nie okresla sie ich w niniejszym opracowaniu.
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Uwaga 1: jezeli mierzona rownolegle do krawedzi peronu odlegtos¢ miedzy
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dwiema niewielkimi przeszkodami wynosi mniej niz 2,4 m, nalezy je uwazac za
jedng duzg przeszkode.

Uwaga 2: w granicach minimalnej odlegtosci miedzy duzg przeszkodg i strefg
zagrozenia dopuszcza sie dodatkowe niewielkie przeszkody, o ile pozostajg
spetnione wymagania dotyczgce niewielkich przeszkdd (minimalna odlegtosé od
strefy zagrozenia i minimalna odlegtos¢ od nastepnej niewielkiej przeszkody).

5) Jedli na poktadzie pociggu lub na peronie znajdujg sie dodatkowe urzgdzenia
umozliwiajgce osobom poruszajgcym sie na wdzkach wsiadanie do pociggu
lub wysiadanie z niego, nalezy zapewni¢ wolng przestrzen (pozbawiong
przeszkod) wynoszgcg 150 cm od krawedzi urzgdzenia w kierunku
wjazdu/lgdowania wézka na poziomie peronu, jezeli wystepuje
prawdopodobienstwo uzycia takich urzgdzen.

6) Nowe stacje muszg spetniaé to wymaganie w stosunku do wszystkich
pociggow, ktére zatrzymujg sie na danym peronie. Granica strefy zagrozenia,
potozona najdalej od krawedzi peronu po stronie toru, musi by¢é oznaczona
wizualnymi i dotykowymi oznaczeniami powierzchni, po ktérej przemieszczajg
sie osoby.

7) Wizualne znakowanie musi by¢ w formie kontrastujgcej kolorystycznie,
przeciwposlizgowej linii ostrzegawczej 0 szerokosci nie mniejszej niz 10 cm.

8) Wyczuwalne dotykiem oznaczenia powierzchni, po ktorej przemieszczajg sie
osoby, mogg naleze¢ do jednego z dwoch rodzajow:

a. wzor ostrzegawczy wskazujgcy na zagrozenie na granicy strefy
zagrozenia,

b. wzér naprowadzajgcy wskazujgcy droge poruszania sie po bezpiecznej
stronie peronu.

9) Materiat na krawedzi peronu po stronie toru musi kontrastowaé z ciemnym
uskokiem.
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Koniec peronu®

1) Na kohcu peronu nalezy zamontowac bariere uniemozliwiajgcg swobodny
dostep lub umiesci¢ oznakowanie wizualne i wyczuwalne stopami wskazniki
na powierzchniach, po ktérych przemieszczajg sie osoby, z wzorem
ostrzegawczym wskazujgcym na zagrozenie.

Urzadzenia wspomagajgce wsiadanie znajdujgce sie na peronach

1) Tam, gdzie funkcjonuje podjazd peronowy, musi on spetnia¢c wymagania
okreslone w pkt 5.3.1.2 TSI PRM.

2) Tam, gdzie funkcjonuje podnos$nik peronowy, musi on spetnia¢ wymagania
okreslone w pkt 5.3.1.3 TSI PRM.

3) Nalezy zapewni¢ bezpieczny sposob przechowywania urzgdzen
wspomagajgcych wsiadanie, w tym podjazdéw przenosnych, tak by
urzadzenia te nie stanowity podczas sktadowania na peronie przeszkody dla
pasazerow ani nie stanowity zadnego zagrozenia dla pasazerow.

Przejscia przez tory na perony pasazerskie'®

1) Jednopoziomowe przejscia przez tory na stacjach mogg by¢ stosowane jako
czes¢ trasy pozbawionej schodéw lub trasy pozbawionej przeszkdd - zgodnie
Z przepisami krajowymi.

2) Jezeli jednopoziomowe przejScia przez tory sg uzywane jako czesci tras
pozbawionych schodow w uzupetnieniu innych tras, muszg one:

a. mie¢ minimalng szerokos¢ 120 cm (mniej niz 10 m dtugosci) lub 160 cm
(10 m lub wiecej dtugosci),

b. mie¢ umiarkowane nachylenie; ostre nachylenie jest dozwolone
wytgcznie dla krotkich odlegtosci,

9 Wymagania wytgcznie dla infrastruktury transportu kolejowego. Dla innych rodzajow transportu
wymagania moge by¢ rozne (mogg by¢ normalizowane innymi przepisami, lokalnymi standardami
dostepnosci itd.) i dlatego nie okresla sie ich w niniejszym opracowaniu.

10 Wymagania wytgcznie dla infrastruktury transportu kolejowego. Dla innych rodzajow transportu
wymagania moge by¢ rozne (mogg by¢ normalizowane innymi przepisami, lokalnymi standardami
dostepnosci itd.) i dlatego nie okresla sie ich w niniejszym opracowaniu.
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c. by¢ zaprojektowane w taki sposob, by najmniejsze koto wdzka, jak

podano w dodatku M, nie mogto zosta¢ uwiezione miedzy powierzchnig
przejscia a szyna,

. w przypadku gdy dostep do jednopoziomowych przejs¢ przez tory jest

wyposazony w przeszkody zabezpieczajgce w celu uniemozliwienia
osobom niezamierzonego/niekontrolowanego przejscia przez tory,
minimalna szerokosc¢ przejscia w linii prostej i wewnagtrz przeszkody
moze by¢ mniejsza niz 120 cm, ale nie mniejsza niz 90 cm; musi by¢
wystarczajgca dla uzytkownika wozka, aby manewrowac.

3) Jezeli jednopoziomowe przejscia przez tory sg uzywane jako czesci tras

pozbawionych przeszkdd i stanowig jedyne rozwigzanie dla wszystkich

pasazerow, muszg one:

e. spetniaC wszystkie powyzsze specyfikacje,

f.

mie¢ oznakowanie wizualne i dotykowe w celu okreslenia poczatku
| konca przejscia,

by¢ nadzorowane lub na podstawie przepiséw krajowych, musi by¢
zapewnione wyposazenie umozliwiajgce bezpieczne przejscie osobom
niewidomym lub niedowidzgcym, lub jednopoziomowe przejscie przez
tory musi funkcjonowac w celu bezpiecznego przechodzenia oséb
niedowidzgcych.

4) Jezeli ktorekolwiek ze wspomnianych powyzej wymagan nie moze byc¢
spetnione, jednopoziomowych przejs¢ przez tory nie mozna uwazac za czesc

trasy pozbawionej schodow lub pozbawionej przeszkod.
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Przyktadowe zapisy w dokumentach zamoéwienia
uwzgledniajgce wymagania dostepnosci

Zasadniczy obszar wymagan w zamowieniach publicznych na realizacje inwestycji
infrastrukturalnych okresla¢ beda przepisy prawa oraz warunki zaméwien, w ramach
ktérych inwestycje te bedg realizowane.

Czes¢ dotyczgca dostepnosci inwestycji dla oséb z niepetnosprawnosciami
determinowana bedzie charakterem inwestycji. Dla centrum przesiadkowego nalezy
okresli¢ szeroki katalog wymagan, tak by wykonawcy ujeli wszystkie kluczowe
aspekty dostepnosci. Inwestycje o matym zakresie (budowa przystanku
tramwaju/autobusu) bedzie miata mniejszy zakres wymagan w zakresie dostepnosci.

Doswiadczenia z wdrazania ustawy o zapewnianiu dostepnosci dla osob ze
szczegoblnymi potrzebami w zakresie ujmowania w umowach z wykonawcami
wymagan dostepnosci pokazujg, ze konieczne i niezbedne jest szczegdtowe
okreslanie katalogu wymagan dla danej ustugi/inwestycji. Juz na etapie planowania
zamawiajgcy dokonuje analizy obszaru dostepnosci i okre$la wymagania dla
planowanego przedsiewziecia. Wykonawca ma mozliwo$¢ zapoznania sie

Zz wymaganiami przed przystgpieniem do postepowania o udzielenie zamdowienia, co
skutkuje $wiadomym przyjeciem na siebie obowigzkdéw rowniez w tym zakresie. Jest
to o tyle wazne, ze aspekt dostepnosci w inwestycjach nadal bywa traktowany jako
novum, przez co moze sie wydawac, ze nie przyktada sie do niego wystarczajgce;j
wagi. Dotyczy to szczegdlnie sytuacji, gdy zamawiajgcy nie posiada wtasnych
standardéw dostepnosci lub tez gdy nie korzysta ze wsparcia profesjonalnych
organizacji zajmujgcych sie dostepnoscia.

Kazdg inwestycje nalezy poddac szczegotowej analizie pod kagtem dostepnosci
jeszcze przed rozpoczeciem postepowania o udzielenie zaméwienia. Dzieki temu
samo postepowanie i realizacja przedmiotu zamowienia bedg przebiegaty sprawnie,
a efekt kohcowy w obszarze dostepnosci inwestycji bedzie zgodny z wymaganiami
postawionymi przez zamawiajgcego.

Przyktadowe zapisy w dokumentacji - wezet przesiadkowy (dworzec
autobusowy, przystanki komunikacji miejskiej, parking samochodowy, parking
dla roweréw).

Zgodnie z UzD zamawiajgcy okresla zakres wymagan dostepnosci dla
planowanej inwestycji:
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e W obszarze dostepnosci architektonicznej oraz dostepnosci
informacyjno-komunikacyjnej w realizowanej inwestycji - zapisy TSI
PRM od punktu ... do punktu ..., ponadto wykonawca ma obowigzek
zawrzec opis dostepnosci planowanej inwestyciji w projekcie
wykonawczym z podziatem na obszary wskazane w TSI PRM,;

Profesjonalizacja kadr w zamowieniach publicznych

e projekt aranzacji wnetrz musi zawiera¢ opis dostepnosci wraz ze
wskazaniem kolorystki $cian, podtodg, ciggow komunikacyjnych. Projekt
musi obowigzkowo zawiera¢ wizualizacje proponowanych rozwigzan.
Materiatem wspomagajgcym jest opracowanie Polskiego Zwigzku
Niewidomych ,,Osoby niewidome i stabowidzgce w przestrzeni
publicznej’;

e elementy systemu informacji cyfrowej, z ktérymi uzytkownicy bedg
wchodzi¢ w interakcje (biletomaty, infokioski) muszg odpowiadac
wymaganiom opisanym w Ustawie o dostepnosci cyfrowej;

e W obszarze informacyjno-promocyjnym zapisy Standardéw dostepnosci
dla polityki spéjnosci 2014-2020 — standard informacyjno-promocyjny —
dotyczy informowania i promowania inwestycji.

Zaproponowane przez wykonawce rozwigzania muszg by¢ zaprojektowane
uniwersalnie, z uwzglednieniem potrzeb réznych uzytkownikow w tym uzytkownikéw
Z niepetnosprawnosciami.

Powyzsze przyktady majg charakter ilustracyjny i szkoleniowy.

W konsekwencji moga one stanowi¢ zrédto inspiracji dla
zamawiajacych, niemniej jednak nie stanowiag gotowych zapiséw
dokumentacji zamoéwienia i kazdorazowo wymagaé beda dostosowania
przez zamawiajgcego do konkretnego stanu faktycznego

w prowadzonym postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego.
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