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Wykonawcy ubiegajacy sie

o udzielenie zamowienia

Dotyczy postepowania ktoérego przedmiotem jest sSwiadczenie ustugi polegajacej
na umozliwieniu skladania, przyjmowania i obstugi zgtoszen o naruszeniach prawa,
dokonywanych przez  tzw. sygnalistow, za posrednictwem systemu
teleinformatycznego, ktory zapewni Wykonawca prowadzonego z wytgczeniem
stosowania przepiséw ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdéwienn publicznych
(Dz. U.z 2022 r. poz. 1710, z pézn. zm.), na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 tejze ustawy.

WYJASNIENIA TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Dziatajgc na podstawie cz. VIII pkt 2-3 Zapytania ofertowego, Zamawiajgcy udostepnia tres¢
pytan, ktére wptynety w ramach niniejszego postepowania wraz z odpowiedziami.

Pytanie 1:
Ad "Opis przedmiotu zamoéwienia"
par. | pkt 4 - 14 dni na dostosowanie systemu do wymagan prawa krajowego.

Trudno zgodzi¢ sie na tak krotki okres nie znajgc zmian, ktére wniesie polska ustawa. Ustawa
ma wejs¢ w zZycie po 2-ch miesigcach od ogtoszenia i powinien to by¢ co najmniej taki okres
na wprowadzenie zmian.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane. Termin wejscia w zycie polskiej
ustawy nie jest pewny, zas Zamawiajgcy chce unikng¢ sytuacji, w ktoérej z uwagi na kréotsze
vacatio legis polskiej ustawy dot. obstugi zgtoszen sygnalistow, system, z ktérego bedzie
korzystat, nie bedzie przez jakis czas spetniat wymogéw ustawowych.

Pytanie 2:
Ad "Opis przedmiotu zaméwienia”
Par. Il pkt 6 ¢ - mozliwo$¢ samodzielnej zmiany hasta przez osoby obstugi.

Nasz system na razie tego nie umozliwia - opcja bedzie wdrozona do korica roku.
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Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy nie dopuszcza rozwigzania, w ktorym wskazana przez niego osoba
odpowiedzialna za obstuge zgtoszen nie bedzie miata mozliwosci samodzielnej zmiany hasta
do systemu. Taka mozliwos¢ powinna by¢ mozliwa od samego poczatku, przez caty okres
realizacji zamdéwienia.

Pytanie 3:
Ad "Opis przedmiotu zaméwienia”

Par. Il pkt 6 d - Wykonawca ma mie¢ mozliwo$¢ odebrania dostepu osobie wskazanej przez
Zamawiajgcego i nadania go innej osobie Zamawiajgcego. Takie mozliwosci ma Gtéwny
Odbiorca Zgtoszenr w naszym systemie, wyznaczony przez Zamawiajgcego i nie chcemy ani
nie powinnismy w to ingerowac.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie, w ktorym to jego przedstawiciel bedzie odbierat
i przyznawat dostepy osobom odpowiedzialnym za przyjmowanie i rozpatrywanie zgtoszen
ztozonych za posrednictwem systemu, o ile ta osoba nie bedzie miata mozliwosci wgladu do
tresci zgtoszen sygnalistow, sprawdzania ich tozsamosci, daty zgtoszenia itp. tresci,
udzielanych sygnalistom odpowiedzi, ani ingerowania w zaden sposdb w proces obstugi
zgtoszen za posrednictwem systemu (uprawnienia takiej osoby powinny sie sprowadzaé
wylacznie do nadawania i odbierania uprawnien, bez mozliwosci wgladu do systemu,
wykonywania jakichkolwiek akciji).

Pytanie 4:
Umowa:

Par. 10 pkt 8- 1. "Zamawiajgcy ma w szczegolnosci prawo do wizytacji w miejscu, w ktérym
dane osobowe objete Przedmiotem Umowy sg przetwarzane”.

Firma miedzynarodowa (...), w ktorej mieszczg sie nasze serwery w (....) nie udostepnia
swoich o$rodkéw fizycznie do wizytacji.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje umowy w ten sposdb, ze wytgczone zostanie
jego uprawnienie do kontroli przetwarzania danych osobowych w miejscu ich przetwarzania.
Uprawnienie takie jest szczegdlnie istotne z punktu widzenia przepiséw RODO
i zweryfikowania, czy Wykonawca zapewnia nalezyte srodki bezpieczenstwa zwigzane
z przetwarzaniem danych osobowych, ktérych administratorem jest Zamawiajgcy.

Z powazaniem,

Pawet Rodak

Dyrektor Biura Prawnego
Biuro Prawne
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