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Woarszawa, 23 grudnia 2024 r.

Protokoét z posiedzenia Zespotu Doradczego do spraw Wdrazania Programu Fundusze
Europejskie na Pomoc Zywnosciowa 2021-2027

W dniu 10 grudnia 2024 r. odbyto sie posiedzenie Zespotu Doradczego do spraw Wdrazania
Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowa 2021-2027 (ZD FEPZ) -
zorganizowane w formie wideokonferencji. Posiedzenie Zespotu byto czescig tzw.
Dorocznego Spotkania Przegladowego Wdrazania (Annual Review Meeting) Programu
FEPZ. Ze strony Komisji Europejskiej w posiedzeniu Zespotu uczestniczyt Pan Jacek Wolski
z Dziatu ds. Polski, Czech i Stowacji w Dyrekcji Generalnej ds. Zatrudnienia, Spraw
Spotecznych i Wtaczenia Spotecznego.

Spotkanie otworzyta Wiceprzewodniczaca Zespotu - Pani Bogumita Dertkowska, Zastepca
Dyrektora Departamentu Pomocy Spotecznej w Ministerstwie Rodziny i Polityki Spotecznej
(MRIiPS), rozpoczynajac od podsumowania wyzwan, ktore w 2024 r. miaty najwiekszy wptyw
na realizacje pierwszego Podprogramu w ramach FEPZ, w tym opdznieri rozpoczecia
dystrybucji zywnosci oraz skutkéw powodzi z wrzesnia 2024 r.

W pierwszej czesci spotkania Pani Olga Richter z Departamentu Pomocy Spotecznej MRPiPS
omowita wyniki sprawozdania osrodkéw pomocy spotecznej - podsumowanie realizacji
FEPZ z perspektywy poszczegdlnych gmin. Jak wykazato sprawozdanie, w 2024 r. w oparciu
o dane, ktérymi dysponowaty OPS-y, kryteria kwalifikowania do Programu spetniato ok. 1,1
min oséb, natomiast skierowanie do odbioru pomocy zywnosciowej odebrato nieco ponad
846 tys. uprawnionych. To istotny spadek w poréwnaniu z latami ubiegtymi. Dla poréwnania
- w 2022 r. liczba uprawnionych byta szacowana na ok. 1,4 min oséb, a faktycznych
odbiorcéw na ok. 1,2 min, natomiast w 2023 r. - uprawnionych byto 1,1 min oséb, a
odbiorcow ok. 0,9 min. Program byt realizowany w 93% gmin w Polsce, przy czym najwiekszy
udziat gmin dotyczyt wojewddztw lubelskiego, swietokrzyskiego, slaskiego i podlaskiego.
Najstabiej rozwinieta sie¢ dystrybucji wystgpita w wojewddztwach: dolnoslaskim, kujawsko-
pomorskim i wielkopolskim. Pomoc zywnosciowa nie byta udostepniana tacznie w 172
gminach. Najczestszym powodem (49%) byt brak organizacji partnerskiej, a takze brak
zainteresowania tg forma pomocy (15%) i dodatkowe koszty dla osrodka (7%). Ponad 1/5
wszystkich wskazan to ,inne powody”, a wsrdd nich brak pomieszczen magazynowych, brak
kadry do obstugi dystrybucji oraz zabezpieczenie pomocy zywnosciowej z innych zrédet, np.
Programu Positek w szkole i w domu. Sprawozdanie wykazato systematycznie zwiekszajace
sie zaangazowanie osrodkéw pomocy spotecznej w charakterze organizacji lokalnych,
bezposrednio wydajacych zywnos¢ osobom najbardziej potrzebujagcym - az 49% OPS petnito
te funkcje w 2024 r. Wyniki sprawozdania byty punktem wyjscia do dyskusji nad przyczynami
- zarowno rosnacego udziatu OPS w roli OPL, jak réowniez zmniejszajacej sie liczebnosci
grupy docelowej i liczby odbiorcéw koncowych Programu.

Pan Barttomiej Kulisz z Caritas Polska zwrdcit uwage, ze liczne raporty dostarczajg danych o
pogtebiajagcym sie ubdstwie w Polsce w ostatnich latach i nalezy zintensyfikowaé dziatania



informacyjne w celu skuteczniejszego dotarcia do odbiorcéow. Poruszyt takze kwestie
wykluczenia komunikacyjnego potencjalnych odbiorcéw z gmin peryferyjnych, ktérzy nie
maja mozliwosci dotarcia do miejsca wydawania zywnosci (w szczegdlnosci Polska
Wschodnia). Doswiadczenia Caritas nie wskazuja na malejagce zainteresowanie pomoca
zywnosciowa - przeciwnie, odbiorcéw positkéw w jadtodajniach przybywa. Byé moze
przyczyna jest nieche¢ do zgtaszania sie do osrodka po skierowanie, zwtaszcza ze niektore z
nich prowadza kwalifikacje do Programu tylko w poczatkowej fazie dystrybucji zywnosci i
nie chcag wydawac skierowan nowym odbiorcom na pézniejszym etapie (np. w przypadku
wydtuzenia terminu dystrybucji przez 1Z). Bardzo istotny dla sprawnego przebiegu
dystrybucji jest proces poszerzania i ,odmtadzania” wolontariatu.

Pani Beata Ciepta, Prezes Federacji Polskich Bankéw Zywnosci zwrdcita uwage na grupe
samotnych senioréw, ktérzy przekraczaja kryteria uprawniajace do pomocy spotecznej i nie
zgtaszaja sie po pomoc. Natomiast dla ,statych” klientow pomocy spotecznej cenniejsze sg
np. zasitki niz pomoc rzeczowa. Negatywny wptyw na zainteresowanie Programem miata
ograniczona paczka w ostatnim podprogramie PO PZ. Obecnie zainteresowanie
systematycznie roénie, ale w opinii Bankéw Zywnosci istnieje potrzeba dalszego
urozmaicania asortymentu produktéw, aby zwiekszy¢ atrakcyjnosé oferowanego wsparcia.

Pani Anna Wisniewska-Mucha z PKPS zwrdcita uwage na ztozonosS¢ przyczyn malejacej
liczby odbiorcéw Programu. Kryteria dochodowe w pomocy spotecznej nie odzwierciedlaja
na biezgco postepujgcego wzrostu kosztéw utrzymania. W szczegdlnosci ma to negatywny
wptyw na sytuacje samotnych oséb starszych (dodatkowe koszty zakupu lekéw). Dla
lepszego dotarcia do potrzebujacych istotne jest zachecenie gmin nieuczestniczacych do
przytaczenia sie do Programu. PKPS podjat takie dziatania kierujac pisma do poszczegdlnych
gmin. Samorzady powinny mie¢ S$wiadomos$¢ znaczenia pomocy zywnosciowej dla
mieszkancoéw, ale takze dla samych gmin. Wsparcie potrzebujacych z Programu moze im
bowiem pozwoli¢ na przeznaczenie czesci posiadanych srodkéw na inne wydatki niz np. na
zasitki celowe na zywnos$¢. Nalezy uswiadamia¢ samorzady, ze nawigzanie wspodtpracy z
organizacjg pozarzadows (np. udostepnienie miejsca do wydawania zywnosci) to obopdlna
korzys$é. Dla zwiekszenia atrakcyjnosci pomocy dla odbiorcéw trzeba dokonaé zmian w
asortymencie oferowanych produktow, lepiej dostosowac do zmieniajgcych sie oczekiwan.

Pan Rafat Sakowski z PCK stwierdzit, ze zainteresowanie pomocg zywnosciowa nie maleje.
Zmniejszaja sie natomiast mozliwosci dotarcia z pomocga do miejsc, gdzie zapotrzebowanie
na nig jest najwieksze. Problem nie dotyczy duzych osrodkéw miejskich, gdzie infrastruktura
i sie¢ organizacji jest dobrze rozwinieta. Mate peryferyjne miejscowosci to najwieksze
wyzwanie i to nie tylko ze wzgledu na niedostepnos¢ komunikacyjna. Dla matych organizacji
przeszkodg sg takze obcigzenia administracyjne zwigzane z realizacja Programu.
Doswiadczenia powodziowe pokazaty, ze uproszczenie pewnych wymogow pozwala dziatac
sprawniej, ale trudno oczekiwaé, ze w codziennej realizacji dystrybucji bedg stosowane
wyjatkowe $rodki (np. zrzucanie paczek z zywnoscia ze $migtowca). Koszty dotarcia do
miejsc peryferyjnych znacznie przekraczatyby wartos$c¢ oferowanej pomocy. Inna kwestia to
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obserwowany przez PCK brak zmiennosci grupy odbiorcéw na przestrzeni lat - przy czymw
miejsce czesci ,odptywajacych” nie pojawiaja sie nowi.

W  konteksécie wypowiedzi przedstawicieli organizacji partnerskich, Pani Bogumita
Dertkowska poinformowata o zmianie od 1 stycznia 2025 r. wysokosci kryteriow
dochodowych w pomocy spotecznej o ok. 230 zt zaréwno dla oséb samotnie
gospodarujacych, jak i oséb w rodzinach, co moze mie¢ wptyw na poszerzenie grupy
odbiorcéw Programu. Jedoczesnie zadeklarowata gotowos$¢ do podjecia dziatan na rzecz
zwiekszenia efektywnosci dotarcia z informacjg na temat Programu do oséb uprawnionych,
w szczegdlnosci osdb starszych. Jednym z pomystéw jest rozpowszechnienie krétkich ulotek
za posrednictwem instytucji, z ktérych seniorzy najczesciej korzystaja, np. POZ, kluby
seniora, dzienne osrodki wsparcia i inne. Inna kwestia do nawigzanie kontaktu z gminami
nieuczestniczagcymi w Programie - stad propozycja wystapienia przez MRPiPS z pisemnymi
apelami do poszczegdélnych samorzaddéw, zachecajgcymi do zaangazowania w realizacje
FEPZ. Niemniej wazne jest uatrakcyjnienie oferowanej pomocy i zapewnienie produktéw,
ktére bedg odpowiada¢ na zmieniajgce sie oczekiwania odbiorcéw. Pani Bogumita
Dertkowska poinformowata, ze juz w styczniu 2025 r. niezbedne jest skomponowanie
nowego koszyka produktéw na potrzeby kolejnego Podprogramu, co tak jak dotychczas,
nastgpi w Scistej wspotpracy z organizacjami partnerskimi. W tym kontekscie Pan Pawet
Truszkowski, Zastepca Dyrektora Departamentu Wspierania Konsumpcji w KOWR odniést
sie do wymogow jakosciowych produktow, ktére na biezaco podlegajg kontroli. Uczestnicy
spotkania zgodzili sie, ze chodzi o zwiekszenie atrakcyjnosci asortymentu - zaoferowanie
nowych artykutow, a nie zastrzezenia do jakosci.

Odnoszac sie do jeszcze do wykluczenia komunikacyjnego oraz rosnacego udziatu OPS jako
OPL w Programie, Pan Barttomiej Kulisz poruszyt temat ,cyklu zycia organizacji lokalnych”,
majacy wptyw na fluktuacje organizacji zaangazowanych w realizacje Programu, Niezbedna
jest szeroka wspdtpraca pomiedzy sotectwami, OPS-ami i organizacjami pozarzadowymi w
celu poprawy efektywnosci dotarcia z pomoca, zwtaszcza w Polsce Wschodniej i na
Podkarpaciu.

W nastepnej kolejnosci Pani Elzbieta Przybyszewska-Szczesny, Naczelnik Wydziatu w
Departamencie Pomocy Spotecznej, przedstawita historie zmian kryteriéw dochodowych
uprawniajacych do pomocy zywnosciowej na przestrzeni lat wdrazania Programu
Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020, réwniez w kontekécie najnowszej
waloryzacji od 1 stycznia 2025 r. Jak pokazujg dane dotyczace osdb korzystajacych ze
Swiadczen w pomocy spotecznej, obserwujemy systematyczny spadek odbiorcow,
najwiekszy w przypadku rodzin z dzie¢mi. W 2023 r. z pomocy spotecznej skorzystato 888
tys. 0séb, to 0 2,4% mniej niz w roku 2022 i 8,9% mniej niz w roku 2021 (974 tys. oséb). W
tym kontekscie do dyskus;ji skierowane zostato pytanie o wysokos$¢ progdéw dostepnosci do
pomocy zywnosciowej - czy obecne na poziomie 265% kryterium ustawowego powinno
zostac¢ utrzymane?
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Pan Barttomiej Kulisz zwrdcit uwage, ze pomoc z Programu, pomimo rosngcych kryteriéw
dochodowych, nadal jest istotna - odcigza gospodarstwa domowe z czesci wydatkow na
zywnosé, co szczegblnie uwidocznito sie ostatnio na terenach powodziowych. Pani Anna
Wisniewska-Mucha z PKPS dodata, ze w obecnej sytuacji i przy rosnacej skali ubdstwa,
wyzsze kryterium do pomocy zywnosciowej powinno zostaé utrzymane. Pani Beata Ciepta
(FPBZ) réwniez zgodzita sie z tym zdaniem.

Nastepnie Pani Elzbieta Przybyszewska-Szczesny przekazata podsumowanie dotyczace
pism, ktére wptynety do IZ w 2024 r. Obowigzek ten wynika z regulaminu pracy Zespotu
Doradczego i jest elementem procedury weryfikacji przestrzegania w Programie zasady
horyzontalnej dotyczacej Karty Praw Podstawowych. tacznie do MRPiPS skierowano
tacznie 18 pism, z ktorych zdecydowana wiekszo$¢ (67%) dotyczyta interpretacji
obowigzujacych przepisow, w tym tresci Wytycznych oraz przepisow krajowych. Autorami
wiekszosci pism byli obywatele - odbiorcy pomocy zywnosciowej. Skargi i wnioski stanowity
1/3 pism, przy czym zadna skarga nie miata zwiazku z naruszeniem przestrzegania KPP, a
dotyczyta opdzZnien terminu rozpoczecia dystrybucji w Podprogramie 2023 i pojedyncze -
odmowy wydania skierowania. W zwigzku z takimi sytuacjami, 1Z zobowigzata sie do
kazdorazowego informowania OPS o zmianie terminéw dystrybucji.

Pan Rafat Sakowski poinformowat, ze OPO bardzo czesto sg pierwszymi i bezposrednimi
odbiorcami skarg od oséb korzystajacych z Programu - zwtaszcza w przypadku opdznien w
rozpoczeciu dystrybucji. Osoby potrzebujace znajg tres¢ Wytycznych i wskazane w nich
terminy, co w przypadku jakichkolwiek zmian wiaze sie z rosnaca nieufnoscia do organizacji
partnerskich i niezadowoleniem. Odnoszac sie wypowiedzi, Pani Bogumita Dertkowska
podkredlita, ze pomoc w ramach Programu nie jest jedyng formag wsparcia dla
potrzebujacych, nie ma tez charakteru ciggtego ze wzgledu na swoja specyfike (m.in.
zamowienia publiczne).

Ostatni punkt dyskusji dotyczyt przysztosci pomocy zywnosciowej po 2027 r. Pan Barttomiej
Kulisz podkreslit potrzebe zaciesniania wspotpracy pomiedzy organizacjami a OPS-ami.
Oferte mozna ewentualnie uzupetni¢ o pomoc rzeczowa w postaci artykutow higienicznych.
Bony zywnosciowe nie sg dobrym rozwigzaniem, gdyz nie zagwarantuja takiego wymiaru
pomocy jak zywnos$¢ zakupiona do dystrybucji. Pan Rafat Sakowski z PCK potwierdzit, ze
doswiadczenia z realizacji przez PCK programéw z voucherami sg niezadowalajace. Trzeba
pamietac¢ o wykluczeniu cyfrowym niektorych odbiorcéw. Nie mozna zrezygnowac z pomocy
zywnosciowej, bo ciagle jest potrzebna.

Nawiazujac do wypowiedzi, Pani Bogumita Dertkowska nawigzata do przyktadu Litwy, ktéra
rozpoczeta od 2024 r. wdrazanie bondéw w programie zywnosciowym - warto przyjrzec sie
tym doswiadczeniom.

Pani Olga Filipiak-Wadas z OPS Warszawa-Wola zgtosita postulat wprowadzenia artykutéw
higienicznych do Programu. Pani Anna Wisniewska-Mucha z PKPS zarekomendowata
utrzymanie pomocy w obecnym ksztatcie, réwniez sposobu kwalifikowania odbiorcéw przez
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osrodki pomocy spotecznej. Pani Beata Ciepta dodata, Zze bezposredni kontakt z odbiorca jest
kluczowy, nie mozna zrezygnowac z pomocy zywnosciowe]j na rzecz bonéw.

Spotkanie zakonczyta Pani Bogumita Dertkowska, deklarujgc zorganizowanie kolejnego
posiedzenia Zespotu stacjonarnie w styczniu 2025 r., aby kontynuowac rozpoczety
wielowatkowa dyskusje.

Zatwierdzita:

Katarzyna Nowakowska
Podsekretarz Stanu w MRPiPS,
Przewodniczaca Zespotu
(-podpisano elektronicznie)
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