Bursa Szkot Artystycznych w todzi, ul. Rybna 11abc

STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH

Procedury regulujgce ochrone wychowanka przed
krzywdzeniem.



Wstep

Naczelng zasadg dziatan podejmowanych przez wszystkich pracownikow Bursy Szkoét
Artystycznych w todzi jest kierowanie sie interesem wychowankéw oraz dziatanie dla ich
dobra.

Celem Standarddéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem jest zapewnienie wychowankom Bursy
Szkét Artystycznych w todzi warunkéw do codziennego zycia oraz wszechstronnego rozwoju
w atmosferze poszanowania, zyczliwosci, akceptacji i petnego bezpieczenstwa. Pracownicy
Bursy s3 zobowigzani do ochrony wychowankéw przed ztym traktowaniem, przemoca
i krzywdzeniem. Naczelng zasadg dziatan podejmowanych przez pracownikéw Bursy jest
podmiotowe traktowanie wychowankéw. Niedopuszczalne jest krzywdzenie dzieci

w jakiejkolwiek formie.

Dotychczas podejmowane przez BSA dziatania w zakresie ochrony wychowankéw przed
krzywdzeniem obejmowaty:

1. W ramach rekrutacji personelu pracujgcego z wychowankami prowadzona byta ocena
przygotowania kandydatéw do pracy z dzie¢mi.

2. Przy zatrudnianiu kandydata na wychowawce, specjaliste lub pracownika BSA Dyrektor
Bursy sprawdzat dane tej osoby w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym
oraz w Krajowym Rejestrze Karnym.

3. Kazdorazowo osoby zaproszone do wspdtorganizowania procesu dydaktyczno —
wychowawczego byli sprawdzani przez Dyrektora Bursy w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym.

4. Wszystkie osoby pracujace z wychowankami BSA sg zobowigzane do przestrzegania
zasad bezpiecznych relacji obowigzujgcych w Bursie Szkdét Artystycznych w todzi,
wychowawcy i pracownicy BSA brali udziat w szkoleniach na temat zasad i procedur
ochrony dzieci przed krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia,

w szczegolnosci w zakresie:

— rozpoznawania symptoméw krzywdzenia dzieci

— procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia



— odpowiedzialnosci  prawnej  pracownikdow  placéwki, zobowigzanych
do podejmowania interwencji
— procedury , Niebieskie Karty”

5. Personel pedagogiczny BSA pracujgcy z miodziezg i ich rodzicami/opiekunami jest

przygotowany, by prowadzi¢ dziatalnos¢ informacyjno-edukacyjng dla:
— wychowankéw - na temat ochrony przed przemocg
i wykorzystywaniem w realnym Swiecie oraz w Internecie
—  rodzicoéw/opiekundw prawnych - na temat:
e wychowania dzieci bez przemocy oraz chronienia ich przed przemoca
i wykorzystywaniem
edziatan interwencyjnych, jakie nalezy podja¢ w sytuacji pozyskania
informacji lub podejrzenia o krzywdzeniu dziecka oraz miejscach
i instytucjach dziatajgcych na rzecz ochrony dzieci

6. W BSA wyeksponowane sg informacje dla wychowankéw na temat mozliwosci
uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania
dla dzieci i mtodziezy.

7. Dziatania w sytuacjach kryzysowych, ktére dotyczg wychowankéw, sg podejmowane
niezwtocznie, z naciskiem na zachowanie bezpieczenstwa jego stanu-psychofizycznego.
Zaréwno wychowanek, jak i jego rodzice majg prawo do petnej informacji na temat
sytuacji oraz krokéw, jakie podjeta bursa w zwigzku z nimi.

8. Wychowankowie, ktérzy nie przestrzegajg ustalonych norm i zasad postepowania

w bursie, podlegajg sankcjom okreslonym w statucie bursy.

Wewnetrzne procedury regulujgce ochrone wychowankéw przed przemocg s zgodne z
obowigzujgcymi w BSA dokumentami: Statutem, Programem Wychowawczo-Profilaktycznym, jak
réwniez z obowigzujgcymi przepisami prawa, m.in:
o Konstytucjg Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r,;
e Konwencji o Prawach Dziecka przyjetej przez Zgromadzenie Ogdlne ONZ z 20 listopada 1989 .
(Dz. U.z1991.120.526 ze zm.);
e Ustawg z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2230 ze zm.);

e Ustawg z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo os$wiatowe (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 900 ze zm.);



Ustawag z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 984 ze zm.);
Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz.
1249 ze zm.) oraz Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie
procedury "Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta".

Ustawag z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle

seksualnym (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.)

Wyjasnienie terminéw

llekro¢ w niniejszych procedurach uzywamy ponizszych terminéw to rozumiemy przez nie:

krzywdzenie wychowanka - kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie oraz zaniechanie
dziatan ze strony osoby dorostej, ktore ujemnie wptywa na rozwdj fizyczny lub psychiczny
wychowanka (definicia WHO).  Krzywdzenie dzieci i mtodziezy to tez bezczynnosé
spoteczenstwa lub instytucji, a takze rezultat takiej bezczynnosci, ktdry ogranicza réwne prawa
mtodziezy i zaktéca ich optymalny rozwdj. Mozna wyrdzni¢ nastepujgce wymiary zjawiska
krzywdzenia dziecka:

przemoc psychiczna - to przewlekta, nie fizyczng, szkodliwa interakcja pomiedzy dzieckiem
a opiekunem, obejmujgca zaréwno dziatania, jak i zaniechania. Zaliczamy do niej m.in.:
niedostepnos¢ emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne, relacje z dzieckiem opartg na
wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo Ilub
niekonsekwentne interakcje z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci
dziecka i granic psychicznych pomiedzy rodzicem a dzieckiem. przymus, grozby, obrazanie,
wyzywanie, ocenianie, krytykowanie, straszenie, szantazowanie, krzyczenie, wy$miewanie,
lekcewazenie

przemoc fizyczna - to przemoc, w wyniku ktorej dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy
lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania bgdz zaniechania
dziatania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko, lub ktérej dziecko ufa,
badZ ktéra ma nad nim witadze. Przemoc fizyczna wobec dziecka moze by¢ czynnoscig
powtarzalng lub jednorazowas. (np. szarpanie, kopanie, popychanie, policzkowanie, przypalanie
papierosem, bicie rekg przy uzyciu przedmiotow, klaps, itp.)

przemoc seksualna - to wtaczanie dziecka w aktywnos¢ seksualng (w kontakcie lub bez
kontaktu), ktorej nie jest ono w stanie w petni zrozumieé i udzieli¢ na nig Swiadomej zgody i/lub
na ktdrg nie jest dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzic sie w wazny prawnie sposob i/lub ktéra
jest niezgodna znormami prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczenstwa.

Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywnos$¢ wystgpi miedzy



dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz
stopien rozwoju pozostajg w relacji opieki, zaleznosci, wtadzy. Wykorzystanie seksualne moze
przyja¢ réwniez forme wyzyskiwania seksualnego, czyli jakiegokolwiek faktycznego lub
usitowanego naduzycia pozycji podatnosci na zagrozenia, przewagi sit, lub zaufania, w celach
seksualnych, w tym, ale nie wytgcznie, czerpanie zyskéw finansowych, spotecznych lub
politycznych z seksualnego wykorzystywania innej osoby. Szczegdlne zagrozenie
wyzyskiwaniem seksualnym zachodzi w czasie kryzyséw humanitarnych. Zagrozenie
wyzyskiwaniem istnieje zarowno wobec dzieci jak i ich opiekunéw (definicja za Biuletynem ONZ
ST/SGB/2003/13). Przemoc seksualna to takze gwatt, wymuszanie pozycia seksualnego,
wymuszanie nieakceptowanych zachowan seksualnych, a takze prezentowanie przy dziecku,
zmuszanie do ogladania scen, sytuacji zwigzanych z aktywnoscig seksualng
przemoc ekonomiczna - unikanie ptacenia alimentéw, zakazywanie cztonkowi rodziny pracy lub
edukacji w celu zdobycia zatrudnienia, przywtaszczanie do swoich celow wspdlnych srodkéw
na utrzymanie rodziny
zaniedbanie — to niezaspokajanie potrzeb dziecka w zakresie ochrony zdrowia, zycia
i prawidtowego rozwoju, np. gtodzenie, niedostarczanie odpowiedniej ilosci jedzenia,
nieodpowiednia higiena lub jej brak, niezgtaszanie sie z dzieckiem do lekarza (gdy tego
wymaga), brak leczenia mimo zalecen lekarzy, niedopilnowanie w kwestii edukacji, brak
przejawiania zainteresowania, w jaki sposdb dziecko spedza wolny czas, jaki ma
zainteresowania, problemy oraz potrzeby
przemoc réwiedniczg - wszelkie nieprzypadkowe akty godzgce w wolnos$é osobistg
jednostek lub przyczyniajace sie do fizycznej, a takze psychicznej szkody osoby,
wykraczajgce poza spoteczne zasady wzajemnych relacji, np.: dreczenie (ang. bullying)
jednych uczniéw przez drugich, szydzenie zwygladu, z choroby, z dysfunkcji,
dysponowanie wizerunkiem bez zgody rowiesnika, namawianie do przestepstwa,
wySmiewanie, uzywanie przemocy fizycznej. Sprawcg moze by¢ pojedyncza osoba lub
grupa. Przemoc réwiesnicza charakteryzuje sie tym, ze jest dziataniem:

— celowym i Swiadomym, skierowanym na zadawanie bdlu lub wyrzgdzenie

krzywdy ofierze,

— systematycznie powtarzajgcym sie,

— zaktadajgcym nierdwnowage sit, ofiara jest stabsza od sprawcy
alienacja rodzicielska - ograniczenie kontaktu i izolowanie dziecka od drugiego rodzica,

odcinanie drugiego rodzica od informacji dotyczacych dziecka, wymazywanie drugiego rodzica



z zycia dziecka, niszczenie zdjeé i pamiatek, przedstawianie drugiego rodzica w ztym swietle,
zakazywanie dziecku swobodnego méwienia i wyrazania mitosci do drugiego rodzica;
przemoc domowa - nalezy przez to rozumieé jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine
dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng,
naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w szczegélnosci:

—narazajgce te osobe na niebezpieczeristwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

—naruszajgce jej godnosé, nietykalnosé cielesng lub wolnosé¢, w tym seksualng,

—powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce u tej osoby
cierpienie lub krzywde,

—ograniczajgce lub pozbawiajgce te osobe dostepu do Srodkéw finansowych lub
mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

—istotnie naruszajgce prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocy srodkéw komunikacji
elektronicznej;

pracownik Bursy — osoba zatrudniong na podstawie umowy prace, mianowania powotania lub
umowy cywilno-prawnej. Osoby pracujgce w Bursie dzielg sie na pracownikow pedagogicznych
i niepedagogicznych

dziecko, wychowanek - osoba przyjeta do Bursy w toku postepowania rekrutacyjnego, po
dopetnieniu wszelkich niezbednych formalnosci przez rodzicow/opiekunéw prawnych i bedaca
uczniem szkoty artystycznej

osoba odpowiedzialna za Internet - to wyznaczony przez Dyrektora Bursy pracownik,
sprawujgcy nadzoér nad korzystaniem z Internetu przez wychowankdw na terenie Bursy oraz
nad bezpieczenstwem wychowankdw w Internecie

osoba odpowiedzialna za Wewnetrzne procedury regulujgce ochrone matoletnich przed
krzywdzeniem zwany réwniez koordynatorem - to wyznaczony przez Dyrektora Bursy
pracownik, sprawujgcy nadzér nad realizacjg wewnetrznych procedur ochrony wychowankéw
przez przemoca

Zespot interwencyjny to powotany przez Dyrektora Bursy w przypadku podejrzenia stosowania
przemocy fizycznej lub psychicznej o duzym nasileniu oraz podejrzenia wykorzystania
seksualnego. W sktad zespotu wchodzi: Dyrektor, koordynator, wychowawca, specjalisci oraz

inne osoby majace wiedze na temat krzywdzenia matoletniego.

Standardy Ochrony Matoletnich



1. Bursa Szkot Artystycznych w  todzi ustanowita i wprowadzita w zycie ,,Standardy
Ochrony Matoletnich”. Dokument jest udostepniony i upowszechniany.

2. Bursa Szkét Artystycznych w todzi uczy i angazuje swoich pracownikéw w celu
zapobiegania krzywdzeniu dzieci.

3. Bursa Szkot Artystycznych w todzi oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informacje
oraz edukacje w zakresie wychowania dzieci bez przemocy, a takze ich ochrony przed
krzywdzeniem i wykorzystywaniem.

4. Bursa Szkét Artystycznych w todzi zapewnia wychowankom réwne traktowanie oraz
przestrzeganie ich praw a takze oferuje edukacje w zakresie odpowiedzialnosci
prawnej mtodocianych oraz ochrone przed zagrozeniami.

5. W Bursie Szkét Artystycznych w todzi funkcjonujg procedury zgtaszania podejrzenia
oraz podejmowania interwencji w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dziecka,
dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich sg dokumentowane.

6. Bursa Szkdt Artystycznych w  todzi monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnosc

prowadzonych dziatan z przyjetymi ,Standardami Ochrony Matoletnich”.

Standard 1 | Wychowankowie, rodzice i pracownicy Bursy Szkét Artystycznych w todzi
znaja ,,Standardy Ochrony Matoletnich”. Dokument ten jest dostepny

i upowszechniany.

Wskazniki realizacji standardu:
e Dokument udostepniono na stronie internetowej BSA, wytozono do wgladu u
Dyrektora Bursy.
e Informacje istotne dla matoletnich zawarte w dokumencie upowszechniane sg w
trakcie konsultacji indywidualnych, w trakcie realizowanych programéw i zajeé¢ o

charakterze edukacyjnym.

Standard 2 | Personel wspottworzy i gwarantuje bezpieczne oraz przyjazne Srodowisko

w Bursie Szkét Artystycznych w todzi

Wskazniki realizacji standardu:



e Celem dziatan wszystkich pracownikdw Bursy jest ochrona matoletnich wychowankéw
przed kazdg forma krzywdzenia oraz zapewnienie im bezpieczenstwa fizycznego
i psychicznego.

e Pracownicy Bursy znajg tres¢ dokumentu ,,Standardy Ochrony Matoletnich" oraz
poszerzajg wiedze i doskonalg umiejetnosci ochrony matoletnich poprzez odpowiednie
szkolenia, seminaria i warsztaty.

e Pracownicy Bursy skutecznie reagujg w sytuacjach, gdy matoletni podopieczni
sg krzywdzeni.

e Pracownicy Bursy, zgodnie ze swoimi kompetencjami i rolami, ktére petnig, czuwaja nad

bezpieczenstwem matoletnich wychowankdw.

Standard 3 | Bursa Szkdt Artystycznych w todzi oferuje rodzicom/ opiekunom prawnym
informacje oraz edukacje w zakresie wychowania dzieci bez przemocy oraz

ich ochrony przed krzywdzeniem i wykorzystywaniem.

Wskazniki realizacji standardu:

1) Wszyscy rodzice/ opiekunowie prawni majg dostep do obowigzujgcych w Bursie Szkot
Artystycznych w todzi ,,Standardéw Ochrony Matoletnich” oraz znajg procedury zgtaszania
zagrozen.

2) Rodzice/ opiekunowie prawni sg angazowani w dziatania Bursy prowadzone na rzecz
ochrony matoletnich.

3) Bursa uzyskuje od rodzicéw/ opiekunéw prawnych swoich wychowankéw informacje
zwrotne na temat realizacji ,,Standardéw Ochrony Matoletnich”.

4) Bursa umozliwia edukacje rodzicom oraz opiekunom prawnym matoletnich, poprzez
poszerzanie wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z ochrong matoletniego przed zagrozeniami

oraz z zakresu metod wychowawczych bez kar fizycznych i krzywdzenia psychicznego.

Standard 4 Bursa Szkét Artystycznych w todzi zapewnia matoletnim rowne traktowanie

oraz przestrzeganie ich praw.




Wskazniki realizacji standardu:

Bursa oferuje matoletnim edukacje w zakresie praw dziecka, cztowieka i ucznia oraz ochrony
przed zagrozeniami przemocg i wykorzystywaniem.

Wychowankowie sg poinformowani o tym, gdzie i do kogo majg sie zgtosi¢ po pomoc i rade
w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.

W Bursie dostepne sg dla wychowankéw materiaty edukacyjne w zakresie: praw dziecka
oraz ochrony przed zagrozeniami przemocg i wykorzystywaniem seksualnym a takze zasad
bezpieczenstwa w Internecie.

W Bursie wyeksponowane sg informacje dla matoletnich dotyczagce mozliwosci uzyskania
przez nich pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla

dzieci i mtodziezy.

Standard 5 Organizacja postepowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia

krzywdzenia matoletnich zapewnia skuteczng ochrone wychowankom Bursy

Szkot Artystycznych w todzi

Wskazniki realizacji standardu:

Precyzyjnie okreslone sg sposoby postepowania pracownikéw w sytuacjach krzywdzenia
lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego.

Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego nie
moze naruszac jego godnosci, wolnosci, prawa do prywatnosci oraz nie moze powodowa¢é
szkody na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym.

W Bursie ustalone sg zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez niego
krzywdy.

W Bursie wskazano osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomieA o popetnieniu
przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie Sgdu Opiekuriczego oraz osobe
odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,Niebieskiej Karty”. W sktad Zespotu
Interwencyjnego wchodzg: psycholog, wychowawcy, pracownik zgtaszajacy podejrzenie
zagrozenie bezpieczenstwa oraz inne osoby wskazane przez Dyrektora.

W Bursie Szkdt Artystycznych w todzi wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie

zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielenia mu wsparcia. Informacja



o osobach przyjmujgcych zgtoszenia jest upowszechniona stronie internetowej Bursy oraz

na tablicy ogtoszen.

Standard 6 W Bursie Szkdét Artystycznych w  todzi wzmacniane jest poczucie

bezpieczenstwa matoletnich w obszarze relacji spotecznych oraz ochrony

przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z Sieci.

Wskazniki realizacji standardu:

W Bursie opracowano zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi
a personelem.

W Bursie okreslono wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone.

W Bursie opracowano zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Sieci
oraz procedury ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w Sieci.
W Bursie opracowano i wdrozono procedury chronigce matoletnich przed krzywdzeniem
w sytuacjach przemocy fizycznej, przemocy psychicznej, przemocy domowej, przemocy
seksualnej oraz cyberprzemocy.

W Bursie opracowano i wdrozono procedure , Niebieskiej Karty”.

Pracownicy Bursy Szkét Artystycznych w todzi realizujg plan wsparcia matoletniego po

ujawnieniu doznanej przez niego krzywdy.

Standard 7 | Dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

sg dokumentowane

Wskazniki realizacji standardu:

W Bursie prowadzony jest rejestr spraw zgtaszanych i rozpatrywanych w zwigzku
z podejrzeniem lub krzywdzeniem matoletnich.

Osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszen zwigzanych z krzywdzeniem matoletnich
sktadajg oswiadczenie o zachowaniu poufnosci a takze zobowigzanie do zachowania

bezpieczenstwa uzyskanych danych osobowych.
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Standard 8 Bursa Szkot Artystycznych w todzi monitoruje i okresowo weryfikuje
zgodnos¢ prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami i procedurami

ochrony dzieci.

Wskazniki realizacji standardu:

e Przyjete zasady i realizowane sposoby ochrony matoletnich sg weryfikowane przynajmniej
raz na dwa lata.

e Do weryfikacji stosowanych zasad i procedur Bursa pozyskuje opinie u wychowankdw oraz
ich rodzicéw lub opiekunéw prawnych, m.in.: poprzez anonimowe ankiety, rozmowy
i obserwacje.

e Zasady monitoringu i kontroli ,,Standarddw Ochrony Matoletnich” w Bursie okresla

Dyrektor

l. Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Zasady bezpiecznego budowania relacji miedzy
wychowankiem i pracownikiem Bursy

Wszyscy pracownicy Bursy:

rowno traktujg wszystkich wychowankow bez wzgledu na ich pochodzenie, wyglad,

przekonania, itp.;

— odnoszg sie z szacunkiem do kazdego wychowanka, jego innych przekonan, innych
doswiadczen, innej perspektywy wynikajgcej z bycia nastolatkiem

— stuchajg wychowankdw z uwagg oraz traktujg jego wypowiedzi i przedstawiong wersje
zdarzen z nalezytg powagg

— uzywajg jezyka pozbawionego ocen, etykiet, okreslen stereotypowych, wulgarnych
stow, gestow i zartdw, obrazliwych uwag, wypowiedzi nawigzujgcych do aktywnosci
badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec wychowankdéw relacji
wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

— tworzg kulture otwartosci i wzajemnej odpowiedzialnosci sprzyjajacej zgtaszaniu

i omawianiu wszelkich trudnosci
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— dziatajg w kontakcie z wychowankiem w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

— stosujg zasade poufnosci informacji stuzbowych, w szczegdlnosci informaciji
dotyczacych danych wrazliwych dotyczacych wychowankéw wobec o0séb
nieuprawnionych, w tym wobec innych wychowankéw. Obejmuje to rdéwniez
wizerunek wychowanka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
medycznej, opiekunczej i prawne;j. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci
(dotyczy to wspotpracy z instytucjami realizujgcymi zadania w obszarze ochrony dobra
dziecka i zapewnienia mu pomocy), aby chroni¢ wychowanka, wyjasniamy

wychowankowi powody takiego dziatania.

Niedopuszczalne s3 nastepujace zachowania pracownikéw BSA wobec wychowankow:

— wszelkie zachowania, ktére zawstydzajg, upokarzajg, deprecjonuja lub ponizajg
wychowankdéw, lub majg znamiona innych form przemocy psychicznej, fizycznej lub
wykorzystywania seksualnego

— niestosowny kontakt fizyczny z wychowankiem naruszajgcy jego godnos$é i autonomie,
nie wolno w jakikolwiek sposéb naruszac jego integralnosci fizycznej

— dotykanie wychowanka w sposéb, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny. Nalezy zachowaé szczegdlng ostroznos¢ wobec wychowankéw, ktérzy
doswiadczyli naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania.
Takie doswiadczenia mogg czasem sprawié¢, ze matoletni bedzie dgzyé do nawigzania
niestosownych badZ nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich
sytuacjach nalezy reagowaé z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc wychowankowi
zrozumiec znaczenie osobistych granic

— zabronione jest podawanie wychowankowi alkoholu, wszelkich substancji
psychoaktywnych, srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych, srodkéw
zastepczych, nowych substancji psychoaktywnych

— akceptowanie badz uczestniczenie w nielegalnych czynnosciach, w ktére
zaangazowany jest wychowanek

— nawigzywanie relacji o charakterze seksualnym z wychowankami
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— wymiana pieniedzy, zatrudnienia, towardw, ustug, pomocy w zamian za przystugi,
w tym przystugi seksualne lub inne formy zachowan upokarzajacych, niezgodnych z
prawem, ponizajgcych lub wykorzystujgcych wychowanka

— zachowywanie sie w sposéb seksualnie prowokacyjny, gorszacy wychowanka

— utrzymywanie kontaktédw prywatnych z dzieckiem, poza czasem pracy i $wiadczonym
zakresem pomocy

— kontakt zdalny z wychowankami realizowany jest poprzez oficjalne konta mailowe BSA
oraz telefon z numeru stuzbowego.. Dopuszczalne jest komunikowanie sie
z wychowankami na portalu spotecznosciowym jezeli dotyczy to kontaktéw w celu
przekazywanie/wymiany istotnych informacji dotyczacych spraw wychowawczych
i dydaktycznych zwigzanych z dziatalnoscig bursy, zapewnieniem bezpieczeristwa

podopiecznym i organizacjg pracy z wychowankami.

Dopuszczalny kontakt fizyczny moze wynikac jedynie z:

— zwyczajowymi, wynikajacy z uwarunkowan kulturowych, np. podanie reki na
przywitanie, przytulenie w chwili udzielania wsparcia - jezeli wychowanek akceptuje
taka forme relacji. Nalezy zwréci¢ réwniez uwage na rdznice kulturowe zwigzane
z dotykiem wobec ucznidw wywodzacych sie z innych kregéw kulturowych.

— czynnosci zwigzanych bezposrednio z procesem wychowania i opieki oraz specyfika
prowadzonych zajeé

— pomocg dziecku w czynnosciach samoobstugowych w przypadku gorszego
samopoczucia, zachorowania, wypadku, itp.

— w sytuacji, gdy potrzeba udzielenia mu wsparcia (za zgodg wychowanka)

— koniecznoscig zapewnienia dziecku bezpieczenistwa

Kontakty wychowawcéw i wychowankéw poza godzinami pracy:
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— co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ spraw opiekunczych lub wychowawczych.

— jesli zachodzi taka konieczno$¢, wtasciwg formg komunikacji z dzieémi i ich rodzicami
lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

— jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z wychowankami poza godzinami pracy, nauczyciel
zobowigzany jest poinformowac o tym Dyrektora, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci
muszg wyrazic¢ zgode na taki kontakt.

— utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci

wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekunodw.

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych

Bursa Szkdt Artystycznych w todzi zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
wychowankéw zgodnie zobowigzujgcymi przepisami prawa. BSA uznaje prawo wychowanka do

prywatnosci i ochrony débr osobistych.

W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscia i rozwaga wobec utrwalania, przetwarzania,
uzywania i publikowania wizerunkéw wychowankdéw. Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych
aktywnosci stuzy celebrowaniu sukceséw wychowankdéw, dokumentowaniu dziatan; zawsze jest
uwzgledniane dobro dziecko oraz ich/rodzica decyzja/zgoda na publikacje wizerunku.
Wychowankowie majg prawo zdecydowaé, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposdb

zostanie przez nas uzyty.

BSA uzyskuje pisemne zgody rodzicow na wykonywanie miodziezy zdje¢ oraz publikowanie ich
w mediach spotecznosciowych oraz na stronie internetowej bursy. Przed zrobieniem zdjecia
i publikacjg Bursa pyta rdwniez o zgode samego wychowanka. Kazdorazowo BSA wyjasnia dzieciom do
czego wykorzystane zostang zdjecia lub nagrania. Rodzic/petnoletni wychowanek ma prawo wycofac
swojg zgode, w kazdym momencie trwania roku szkolnego, bez wskazywania uzasadnienia swojej

decyzji.

Jesli wizerunek wychowanka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,

impreza publiczna, zgoda rodzicdw ucznia nie jest wymagana.
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W sytuacjach, w ktdrych rodzice lub widzowie wydarzen i uroczystosci realizowanych w Bursie

rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych wydarzen

o tym, ze:

Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjeé/nagran zawierajgcych wizerunki
wychowankdéw i osdéb dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku
mafoletnich wychowankdéw — przez ich rodzicéw;

Zdjecia lub nagrania zawierajgce wizerunki wychowankéw nie powinny byé udostepniane
w mediach spotecznos$ciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub opiekunowie
prawni tych dzieci wyrazg na to zgode;

Przed publikacjg zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci, aby

upewnic sie, kto bedzie mdgt uzyskaé dostep do wizerunku wychowanka.

Rozpoznawanie symptomoéw krzywdzenia dziecka

Na podstawie:

Poradnika: ,Interwencja w przypadku dziecka krzywdzonego” opracowana przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi.

1.

Jak rozpoznac¢ przemoc wobec dziecka ?

Wystepowanie pojedynczego symptomu nie zawsze méwi o tym, ze dziecko doswiadcza
przemocy, jesli jednak symptom powtarza sie, badz wystepuje ich kilka réwnoczes$nie z duzym
prawdopodobienstwem mozemy okreslié, ze mamy do czynienia z krzywdzeniem

matoletniego.

Nalezy zareagowac, gdy wychowanek:

jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie

kradnie jedzenie, pienigdze itp.

jest gtodny

nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularéw itp.

nie ma przyboréw szkolnych, odziezy, butéw i innych przedmiotéw codziennego
uzytku

ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci itp.),
ktorych pochodzenie trudno jest wyjasni¢. Obrazenia sg w rdznej fazie gojenia
podawane przez wychowanka wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg sie
niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne itp. uczen czesto je zmienia

pojawia sie niecheé przed udziatem w zajeciach, ktére wymagajg odstoniecia ciata
nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody

boi sie rodzica lub opiekuna, boi sie powrotu do domu
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wzdraga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta

cierpi na powtarzajgce sie dolegliwos$ci somatyczne: béle brzucha, gtowy, mdtosci itp.
jest bierny, wycofany, ulegty, przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje sie
agresywnie, buntuje sie, samookalecza itp.

osigga stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwosci

ucieka w Swiat wirtualny (gry komputerowe, internet itp.)

uzywa srodkéw psychoaktywnych

ucieka z domu

nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania wychowanka

mowi o przemocy, opowiada o sytuacjach, ktérych doswiadcza

Nalezy zwrdci¢ uwage, gdy rodzic (opiekun) wychowanka:

podaje nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnienia przyczyn
obrazen dziecka

odmawia, nie utrzymuje kontaktdw z osobami zainteresowanymi losem dziecka
mowi o dziecku w negatywny sposdb, ciggle obwinia, poniza i strofuje dziecko (np.:
uzywajac okreslen takich, jak ,idiota”, ,gnojek”, ,,géwniarz”)

poddaje dziecko surowej dyscyplinie lub jest nadopiekurniczy lub zbyt pobtazliwy lub
odrzuca dziecko

nie interesuje sie losem i problemami dziecka

czesto nie potrafi poda¢ miejsca, w ktdrym aktualnie przebywa dziecko

jest apatyczny, pograzony w depresji

zachowuje sie agresywnie

ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscig np.: reaguje nieadekwatnie do sytuacji,
wypowiada sie niespdjnie

nie ma $wiadomosci lub neguje potrzeby dziecka

faworyzuje jedno z rodzeristwa

przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym z dzieckiem (na przyktad
podczas zabawy)

naduzywa alkoholu, narkotykdéw lub innych $rodkéw odurzajgcych

Jak rozmawia¢ z krzywdzonym wychowankiem?

Zadbaj o sprzyjajgce warunki rozmowy:
— oddzielny pokdj,
— z dala od oséb postronnych,
— bez pospiechu.
Uzywaj jezyka zrozumiatego dla dziecka.
Okazuj uczniowi szacunek, akceptacje i empatyczne zrozumienie.
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Badz cierpliwy — wychowanek moze zaprzeczac prawdzie.
Nie naciskaj na wychowanka — wyznanie catej prawdy moze tgczy¢ sie z ogromnym
lekiem.
Unikaj naprowadzania wychowanka na odpowiedzi, ktére chciatbys ustyszec.
Okaz zrozumienie, ze nie tatwo jest méwié o trudnych sprawach, zwtaszcza jesli dotyczg
rodziny.
Pochwal za odwage podjecia rozmowy tj. nie za tres¢ rozmowy, lecz za to, ze mowi.
BadZz swiadomy oznak zaniepokojenia wychowanka o los rodzicéw — nie wypowiadaj
przy nim negatywnych opinii o rodzicach.
Nazwij przemoc — przemocg i pokaz wychowankowi, ze nie jest winny tego, co zrobit
dorosty.
Wesprzyj wychowanka — utwierdz w przekonaniu, ze nie tylko jego to spotkato, ze wielu
matoletnich przezywa podobne problemy.
Wyjasnij wychowankowi w przystepny sposéb, co zamierzasz dalej robi¢. Pamietaj, jak
trudna jest sytuacja dziecka ze wzgledu na:

— wstyd,

— poczucie winy,

— strach przed ponownym skrzywdzeniem,

— tajemnice,

— lojalnos$¢ wobec sprawcy przemoc.
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Rozpoznawanie przemocy wobec wychowanka niepetnosprawnego
oraz chorego przewlekle

Wychowawcy i pracownicy BSA w przypadku pracy z wychowankami majg Swiadomos¢
trudnosci w identyfikacji symptoméw krzywdzenia w dziecka chorego lub niepetnosprawnego.
Nalezy zawsze dokonywaé wnikliwej diagnozy sytuacji wychowanka, gdyz:

e wychowanek — oprdcz trudnych dla niego zmian biologicznych, powstatych na skutek choroby —
odczuwa zmiany w samopoczuciu oraz boryka sie z adaptacjg do swego nowego statusu
spotecznego, czesto ograniczong rolg Swiadkow i szczegdlnym statusem rodzicow/opiekundw.

e trudne bywa rowniez rozpoznanie sladow na skutek trudnosci w ustaleniu ich pochodzenia

e objawy dodatkowo towarzyszgce niepetnosprawnosci lub chorobie wychowanka — objawy te
moga by¢ podobne do objawdéw z obszaru niepetnosprawnosci lub choroby, i dlatego bywajg z
nimi mylone. Przyktadem takich objawéw sg zachowania lekowe wychowanka, unikanie lub
wycofywanie sie z kontaktu. Wazna jest analiza, z czego wynikajg niewtasciwe zachowania
opiekuna —czy sg konsekwencjg obcigzen, braku wiedzy, powielania wzorcéw czy innych przyczyn

e ujawnienie stosowania przemocy wobec wychowanka moze by¢ utrudnione ze wzgledu na jego
izolacje od innych dorostych osdb, ale takze z powodu ktopotéw w komunikowaniu sie z nim,
gtéwnie ograniczenn w komunikacji stownej.

e wychowanek, ktdry decyduje sie ujawnic przemoc, staje przed wyjgtkowo trudnym wyzwaniem
emocjonalnym. Wymaga to nie tylko odwagi i determinacji, ale réwniez oznacza konfrontacje
z niepewnoscig i strachem przed tym, co moze sie wydarzyé w przysztosci. Matoletni zazwyczaj
pozostajg w silnej zaleznosci od swoich rodzicéw, a to zwtaszcza dotyczy tych, ktdrzy s3
niepetnosprawni lub cierpig na przewlekte choroby.

e aby zdecydowaé sie na ujawnienie przemocy, wychowanek musi przezwyciezy¢ poczucie
lojalnosci wobec rodzica sprawcy przemocy. Dodatkowo, musi stawic czota ryzyku i zagrozeniu,
ktére moze wynikng¢ z ujawnienia. Istnieje obawa, ze to moze nie tylko nie poprawic sytuacji
w rodzinie, ale wrecz jg pogorszy¢, co moze wywotaé wsciektos¢ sprawcy i eskalacje
przemocowych zachowar wobec matoletniego.

e matoletni, méwigc o przemocy, nie podaje wszystkich informacji o swoich przezyciach

¢ matoletniemu towarzyszy lek o los rodzica, opiekuna i swoj witasny.

Zrédto: Katarzyna Fenik-Gaberle, Renata Katucka, Dziecko niepetnosprawne oraz chore przewlekle
a przemoc w rodzinie. Rozpoznanie. Scenariusz szkolenia dla pracownikéw oswiaty. Osrodek Rozwoju
Edukacji, Warszawa 2019 r.



18

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

Dyrektor Bursy Szkot Artystycznych w  todzi zatrudnia osoby posiadajgce odpowiednie
kwalifikacje do pracy z mtodziezg. Aby sprawdzi¢ powyisze, szkota podczas rekrutacji zada
informacji dotyczacych :

— wyksztatcenia kandydata

— kwalifikacji zawodowe

— przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata
Bursa moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od poprzedniego
pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktdra takie referencje moze wystawié. Podstawg
dostarczenia referencji lub kontaktu do bytych pracodawcow jest zgoda kandydata/kandydatki.
Niepodanie takich danych w Swietle obowigzujgcych przepisdw nie powinno rodzi¢ dla tej
osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wytgcznie w oparciu
o te podstawe.
Przed dopuszczeniem pracownika do wykonywania obowigzkéw wychowawcy BSA jest
zobowigzana sprawdzi¢ osobe zatrudniong w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym.
Wydruk z Rejestru przechowywany jest w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe
cywilnoprawna.
Nauczyciel nie moze by¢ bowiem skazany prawomocnym wyrokiem sgdu za umyslne:

— przestepstwo
— przestepstwo skarbowe (art. 10 ust. 5 pkt 4 Karty Nauczyciela)

Przed zatrudnieniem Dyrektor zada od nauczyciela przedstawienia informacji o niekaralnosci
z Krajowego Rejestru Karnego (art. 10 ust. 8a Karty Nauczyciela). Nie ma takiej koniecznosci
jedynie wdowczas, gdy nauczyciel jest ponownie zatrudniany w tej samej placéwce, a przerwa
w zatrudnieniu nie przekroczyta 3 miesiecy. W przypadku niemozliwosci przedstawienia
informacji z KRK pracownik zobowigzany jest do ztozenia oswiadczenia o niekaralnosci oraz
toczacych sie postepowania przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych.
Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie powinna przedtozyé Dyrektorowi rowniez

informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéow dziatalnosci
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zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, badz informacje z rejestru
karnego, jezeli prawo tego parnstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celéw

Od kandydata/kandydatki Dyrektor Bursy pobiera rowniez oswiadczenie o parnstwie/ach
zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo
obywatelstwa, ztozone pod rygorem odpowiedzialnosci karne;j.

Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat/kandydatka
sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z oSwiadczeniem,
ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce
przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie
wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajagcego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Kazdy przyjmowany pracownik zostaje zapoznany z niniejszymi procedurami.

Pracownicy Bursy posiadajg niezbedng wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw
zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka, pracownicy Bursy podejmujg rozmowe
z rodzicami/prawnymi opiekunami, przekazujac informacje na temat dostepnej formy wsparcia
i motywowania ich do szukania dla siebie pomocy.

Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.

Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko i dziecko — dziecko.

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia wychowanka

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia wychowanka przez osobe

ze srodowiska rodzinnego

Bezwzglednie nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka i jesli sytuacja tego wymaga

nalezy odseparowac je od osoby podejrzanej o krzywdzenie.
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e W przypadku uzyskania przez wychowawce/pracownika Bursy informacji, ze wychowanek jest
krzywdzony (jest uzasadnione podejrzenie o krzywdzenie) pracownik ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowe] iprzekazania uzyskanej informacji do psychologa oraz
Dyrektorowi Bursy.

e Dyrektor Bursy i psycholog rozmawia z wychowankiem o jego sytuacji rodzinnej/osobistej
i podejmujg decyzje o podjeciu kolejnych dziatan.

e Dyrektor Bursy kontaktuje sie/wzywa opiekundw dziecka, ktorego krzywdzenie podejrzewa
i informuje o stanie psychicznym dziecka ( na podstawie informacji uzyskanych od psychologa),
informacjach uzyskanych na temat krzywdzenia dziecka w rodzinie oraz planie dziatan, ktérych
celem jest zabezpieczenie dziecka.

e Wychowawca oraz psycholog sporzadzajg opis sytuacji wychowanka na podstawie rozméw
z wychowankiem oraz opracowujg plan pomocy wychowankowi, ktéry powinien zawieraé
wskazania dotyczace:

— podjecia przez Burse dziatan w celu zapewnienia wychowankowi bezpieczenstwa,
w tym zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji

— wsparcia, jakie Bursa zaoferuje wychowankowi

— skierowania wychowanka do specjalistycznej placéwki pomocy matoletniemu (jesli
istnieje taka potrzeba)

o  Wychowawcy, psycholog monitorujg na biezgco sytuacje wychowanka.

o W przypadkach bardziej skomplikowanych Dyrektor powotuje Zespét interwencyjny, w skfad
ktérego wchodza: wyznaczony wychowaweca(y), psycholog, Dyrektor i ewentualnie inni

pracownicy majacy wiedze o krzywdzeniu wychowanka.

wyznaczony cztonek/cztonkowie zespotu prowadzajg rozmowe z rodzicem - opiekunem
(w przypadku przemocy w rodzinie — z rodzicem/opiekunem niekrzywdzgcym)
— omawia role rodzica w podejmowaniu interwencji (wspieranie ucznia) - proponuje
wsparcie
— informujg o ustawowym obowigzku podjecia interwencji prawnej w tym procedury
Niebieska Karta
— informujg o placéwkach swiadczgcych pomoc dziecku
e Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy wychowankowi
e Plan pomocy wychowankowi jest przedstawiany przez koordynatora lub Dyrektora Bursy

rodzicom z zaleceniem wspdtpracy przy jego realizacji.
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e Koordynator lub Dyrektor Bursy informuje rodzicbw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad, ).

e Po poinformowaniu rodzicéw przez koordynatora lub Dyrektora Bursy — zgodnie z punktem
poprzedzajgcym — Dyrektor sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa
do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgadu.

e Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji (zatgcznik). Karte zatgcza sie do akt
osobowych wychowanka. Wszyscy pracownicy Bursy i inne osoby, ktére w zwigzku
z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety informacje o krzywdzeniu wychowanka
lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy
wytgczajgc  informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.

e Gdy zaplanowane dziatania nie przyniosg efektu nalezy uruchomié¢ procedure
»Niebieskiej Karty”

e Jesli nie bedg przestrzegane ustalenia kontraktu lub bedzie miato miejsce niewtasciwe
wykonywanie wtadzy rodzicielskiej nalezy ztozy¢ (rownolegle lub niezaleznie) wniosek
do sgdu rodzinnego o wglad w sytuacje matoletniego /rodziny.

e Dyrektor Bursy moze réwniez ztozy¢ zawiadomienie na policje lub do prokuratury.

e Wszystkie czynnosci dokumentowane sg protokotem, ktéry sktada sie z wyjasnien

uczestnikdéw postepowania.

Procedura Niebieskiej Karty

Procedura ,Niebieskie Karty” jest procedurg interwencji obejmujacg dziatania wielu stuzb,
majacy na celu zatrzymanie przemocy domowej oraz zapewnienie bezpieczenstwa osobie
podejrzanej, ze jest dotknieta przemocg domowa. Cztonkowie grupy diagnostyczno-
pomocowej, wspoétpracujac ze sobg opracowujg plan pomocy dostosowany do potrzeb

rodziny, udzielajac jej wszechstronnego i kompleksowego wsparcia w jego realizacji.

Procedure Niebieskiej Karty nalezy wszczag¢ na podstawie samego uzasadnionego
podejrzenia zaistnienia przemocy w rodzinie chociazby niepopartego zadnymi dowodami (art.
9d ust. 4 ustawy), ale juz dalsze prowadzenie procedury wymaga uzasadnionego podejrzenia

stosowania przemocy wobec cztonkdw rodziny (art. 9d ust. 2 ustawy).
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Pracownik Bursy zauwazajacy niepokojgce symptomy lub gdy jest sSwiadkiem
krzywdzenia ma obowigzek reagowaé. Zobowigzany jest poinformowaé o zaistniatej
sytuacji Dyrekcje Bursy i psychologa.

Niebieskg Karte” zaktada Dyrektor Bursy. Decyzje o zatozeniu Niebieskiej Karty warto
skonsultowad z gronem pedagogicznym lub zespotem wychowawczym.

Wszczecie procedury nastepuje poprzez wypetnienie formularza , Niebieska Karta — A”
w obecnosci osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie.

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec niepetnoletniego
wychowanka, czynnosci podejmowane i realizowane w ramach procedury,
przeprowadza sie w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego. Jezeli
osobami, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie wobec
dziecka sg rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, dziatania z udziatem
wychowanka przeprowadza sie w obecnosci petnoletniej osoby najblizszej, jezeli jest
to mozliwe. Jesli nie ma mozliwosci zapewnienia obecnosé¢ osoby spokrewnionej z
wychowankiem, za osobe bliskag mozna uzna¢ wychowawce, ktéry sprawuje opieke
nad wychowankiem.

Dziatania z udziatem wychowanka, co do ktérego istnieje podejrzenie, ze jest dotkniety
przemocg w rodzinie, powinny by¢ prowadzone w miare mozliwosci w obecnosci
psychologa. Po wypetnieniu formularza ,Niebieska Karta — A” osobie, co do ktérego
istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocag w rodzinie, przekazuje sie formularz
,Niebieska Karta —B”

W przypadku, gdy przemoc w rodzinie dotyczy niepetnoletniego wychowanka,
formularz , Niebieska Karta — B” przekazuje sie rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub
faktycznemu albo osobie, ktéra zgtosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie
(formularza ,Niebieska Karta — B” nie przekazuje sie osobie, wobec ktdrej istnieje
podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie)

Wypetniony formularz ,Niebieska Karta —A” Bursa przekazuje przewodniczgcemu
Zespotu interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie przy
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w todzi, w terminie nie pdzniej niz 7 dni od

wszczecia procedury.
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Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia wychowanka w Bursie przez

pracownika

e Osoba podejrzewajgca/ majgca informacje o  krzywdzeniu wychowanka przez
pracownika Bursy zgtasza problem Dyrektorowi Bursy.

e Dyrektor zapoznaje sie z okoliczno$ciami zdarzenia, prowadzi rozmowe wyjasniajaca
z pracownikiem Bursy podejrzanym o krzywdzenie wychowanka.

e W przypadku uzasadnionych podejrzen, ze sytuacja moze wskazywac, ze naruszone
zostato dobro wychowanka, Dyrektor Bursy odsuwa pracownika od bezposredniej
pracy z wychowankami do czasu wyjasnienia zdarzenia.

e Wszystkie czynnosci dokumentowane sg notatka stuzbowa, ktdra sktada sie z wyjasnien
uczestnikdw postepowania.

e W przypadku, gdy doszto do naruszenia praw lub dobra wychowanka Dyrektor ma
14 dni kalendarzowych na zawiadomienie o zdarzeniu rzecznika dyscyplinarnego.

Termin ten liczy sie od dnia powziecia informacji o zdarzeniu.

Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia wychowanka w Bursie przez

rowiesnikow

e (Osoba podejrzewajgca krzywdzenie wychowanka w Bursie przez rédwiesnikéw lub
krzywdzony wychowanek/jego rodzic (opiekun prawny) zgtasza problem
do wychowawcy psychologa lub Dyrektora Bursy.

e Wychowaweca wraz psychologiem przeprowadza rozmowe z osobg poszkodowang oraz
z wychowankiem/wychowankami oskarzonymi o krzywdzenie kolegi/kolezanki.

e Po przeprowadzeniu takich rozméw wychowawca wraz z psychologiem opracowuje

plan pomocowy.



24

W przypadku bardziej skomplikowanym wychowawca/psycholog zgtaszajg problem
do Dyrektora Bursy.

Dyrektor powotuje zespdt wychowawczy, w sktad ktdérego wchodzi: wychowawca,
psycholog oraz inni pracownicy Bursy, ktérzy znajg problem i mogg przyczynic sie
do jego rozwigzania.

Sytuacja wychowanka jest na biezgco monitorowania, oceniane sg efekty wdrazanego
planu wsparcia. Koordynatorem tych dziatan jest wyznaczony przez Dyrektora
wychowawca.

Dyrektor Bursy moze zaprosi¢ do wspotpracy z zakresie interwencji i udzielania pomocy

wychowankowi, stuzby i instytucje zgodnie z ich kompetencjami.

Procedura postepowania wobec wychowanka, ktdry stat sie ofiarg czynu karalnego

Jezeli w wyniku zachodzi potrzeba nalezy udzieli¢ pierwszej pomocy przedmedycznej
/wezwac pogotowie ratunkowe.

Niezwtocznie powiadomic o fakcie Dyrektora Bursy.

Powiadomi¢ rodzicéw wychowanka.

Osoba bedaca $wiadkiem zdarzenia powinna zabezpieczyé ewentualne dowody
przestepstwa, (np. ostre przedmioty, przedmioty pochodzgace z kradziezy).
Niezwtoczne wezwanie policji w przypadku, kiedy istnieje koniecznos¢ profesjonalnego
zabezpieczenia sladéw przestepstwa, ustalenia okolicznosci i ewentualnych swiadkéw
zdarzenia.

W przypadku znalezienia na terenie Bursy broni, materiatéw wybuchowych, innych
niebezpiecznych substancji lub przedmiotéw, nalezy zapewni¢ bezpieczenstwo
przebywajacym na terenie szkoty osobom, uniemozliwi¢ dostep osdb postronnych

do tych przedmiotow i wezwac policje - tel. 997 lub 112.

Procedura postepowania w przypadku cyberprzemocy i stalkingu

Informacja o tym, ze w Bursie miata miejsce cyberprzemoc, moze pochodzié z réznych zrédet.

Osobg zgtaszajgcy fakt przesladowania moze by¢ poszkodowany wychowanek, jego rodzice

lub inni wychowankowie — $wiadkowie zdarzenia, wychowawcy, pracownicy Bursy.
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Niezaleznie od tego, kto zgtasza przypadek cyberprzemocy, procedura interwencyjna powinna
obejmowac:
— udzielenie wsparcia ofierze przemocy
— zabezpieczenie dowoddw i ustalenie okolicznosci zdarzenia
— wyciagniecie konsekwencji wobec sprawcy przemocy oraz praca nad
zmiang postawy
Jedli wiedze o zajsciu posiada wychowawca lub pracownik Bursy - informuje o fakcie
Dyrektora Bursy.
Wychowawca, psycholog i Dyrektor wspdlnie analizujg zdarzenie i planujg dalsze
postepowanie.
Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zosta¢ zabezpieczone i zarejestrowane. Nalezy
zanotowad date i czas otrzymania materiatu, tres¢ wiadomosci oraz, jesli to mozliwe, dane
nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e-mail, numer telefonu komérkowego itp.) lub adres
strony www, na ktdrej pojawity sie szkodliwe tresci czy profil.
Jesli to mozliwe, nalezy podjgé probe zidentyfikowania sprawcy cyberprzemocy.
Gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, nalezy skontaktowac sie z dostawcg ustugi w celu
usuniecia z sieci kompromitujgcych lub krzywdzgcych materiatéw. Do podjecia takiego
dziatania zobowigzuje administratora serwisu art. 14 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.
W przypadku, gdy zostato ztamane prawo, a tozsamosci sprawcy nie udato sie, ustali¢ nalezy
bezwzglednie skontaktowac sie z policja.
Gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on wychowankiem Bursy, Dyrektor Bursy
przeprowadza rozmowe z wychowankiem - sprawcg przemocy o jego zachowaniu.
— celem rozmowy powinno by¢ ustalenie okolicznosci zajscia, wspdlne zastanowienie
sie nad jego przyczynami i poszukanie rozwigzania sytuacji konfliktowej
— sprawca powinien otrzymaé jasny i zdecydowany komunikat o tym, ze bursa nie
akceptuje zadnych form przemocy
— nalezy omoéwié¢ z wychowankiem skutki jego postepowania i poinformowad
o konsekwencjach regulaminowych, ktére zostang wobec niego zastosowane
— sprawca powinien zosta¢ zobowigzany do zaprzestania swojego dziatania i usuniecia

z sieci szkodliwych materiatow
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waznym elementem rozmowy jest tez okreslenie sposobdw zadoscuczynienia wobec
ofiary cyberprzemocy
Jesli w zdarzeniu brata udziat wieksza grupa wychowankdw, nalezy rozmawiaé z kazdym
z nich z osobna, zaczynajac od lidera grupy
Nie nalezy konfrontowac sprawcy i ofiary cyberprzemocy.
Wychowawca, psycholog powiadamiajg rodzicéw sprawcy o zdarzeniu io decyzji
w sprawie dalszego postepowania i podjetych przez Burse srodkach dyscyplinarnych
wobec ich dziecka
Zasadne jest objecie sprawcy opiekg psychologiczno-pedagogiczng, W uzasadnionych
przypadkach pomoc moze by¢ realizowana réwniez przez osoby, instytucje zewnetrzne,

specjalizujgce sie w udzielaniu pomocy mtodziezy.

Praca ze sprawcg powinna zmierzaé w kierunku pomocy wychowankowi w zrozumieniu
konsekwencji swojego zachowania, w zmianie postawy i postepowania wychowanka,

w tym sposobu korzystania z nowych technologii

Podejmujgc decyzje o rodzaju kary wobec sprawcy, nalezy wzigé pod uwage:

— rozmiar i range szkody — czy materiatf zostat upubliczniony w sposéb pozwalajgcy na
dotarcie do niego wielu osobom (okresla to rozmiar upokorzenia, jakiego doznaje
ofiara), czy trudno jest wycofa¢ materiat z sieci itp.

— czas trwania przesladowania — czy byto to dtugotrwate dziatanie, czy pojedynczy
incydent

— Swiadomos¢ popetnianego czynu — czy dziatanie byto zaplanowane, a sprawca byt
Swiadomy, ze wyrzadza krzywde koledze (niektdre akty cyberprzemocy popetniane
sg nieswiadomie lub z niewielkg Swiadomoscig konsekwencji), jak wiele wysitku
wiozyt w ukrycie swojej tozsamosci itp.

— motywacje sprawcy — nalezy sprawdzié, czy dziatanie sprawcy nie jest dziataniem
odwetowym w odpowiedzi na uprzednio doswiadczone przesladowanie

— rodzaj rozpowszechnianego materiatu.

Po zakonhczeniu interwencji nalezy monitorowac sytuacje wychowanka sprawdzajac,

czy nie sy wobec niego podejmowane dalsze dziatania przemocowe badz odwetowe ze

strony sprawcy.
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Rodzice dziecka bedgcego ofiarg cyberprzemocy zostajg poinformowani o problemie

i otrzymajg wsparcie i pomoc ze strony Bursy.

Bursa prowadzi dokumentacje zwigzang ze zdarzeniem oraz pracg wychowawczg

realizowang z mtodzieza.

Wiekszos¢ przypadkéw cyberprzemocy nie wymaga powiadamiania sgdu rodzinnego

czy policji | i powinna by¢ rozwigzywana przy uzyciu dostepnych Bursie Srodkéw

wychowawczych. Istniejg jednak sytuacje, gdy konieczne staje sie zgtoszenie sprawy do

sgdu rodzinnego, a mianowicie:

jeslirodzice sprawcy cyberprzemocy odmawiajg wspotpracy lub nie stawiajg sie
do Bursy, a wychowanek nie zaniechat dotychczasowego postepowania,
Dyrektor Bursy powinien pisemnie powiadomi¢ o zaistniatej sytuacji sad
rodzinny, szczegdlnie jesli do Bursy naptywajq informacje o innych przejawach
demoralizacji dziecka

gdy Bursa wykorzysta wszystkie dostepne jej srodki wychowawcze (rozmowa
z rodzicami, konsekwencje regulaminowe wobec wychowanka, spotkania
z psychologiem itp.), a ich zastosowanie nie przynosi pozadanych rezultatow,
Dyrektor powinien zwréci¢ sie do sadu rodzinnego z wnioskiem o podjecie
odpowiednich srodkédw wynikajgcych z Ustawy o postepowaniu z nieletnimi.
Powazine przypadki cyberprzemocy przebiegajagce z naruszeniem prawa
(np. grozby karalne, propozycje seksualne, publikowanie nielegalnych tresci

itp.) powinny zosta¢ bezwzglednie zgtoszone na policje.

Zgtoszenia dokonuje Dyrektor Bursy.

Monitoring stosowania Standardow Ochrony Matoletnich

Dyrektor Bursy Szkét Artystycznych w todzi wyznacza ........cccceeennnn. jako osobe

odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Standardéw

Do zadan osoby monitorujgcej stosowanie Standardéw Ochrony Matoletnich nalezy:

— reagowanie na sygnaty naruszenia niniejszych Standardow
— prowadzenie rejestru zgtoszen

- proponowanie zmian w niniejszych Standardach
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Osoba, o ktérej mowa w niniejszym rozdziale zobowigzana jest przeprowadza¢ raz
w roku ankiete monitorujgcg poziom realizacji wewnetrznych procedur ochrony
matoletnich przez krzywdzeniem. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu,
ktory nastepnie przekazuje Dyrektorowi Bursy.

Dyrektor Bursy Szkdt Artystycznych todzi w razie potrzeby wprowadza do Standardéw
niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom szkoty nowe brzmienie.
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Wazne telefony i adresy

Telefon Zaufania - 19 288 (linia dostepna od poniedziatku do pigtku w godz. 20:00 -
08:00; w soboty, niedziele i Swieta - catodobowo);

Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie , Niebieska Linia” — tel. 800
120 002 (linia dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu) oraz e-mail:
niebieskalinia@niebieskalinia.info;

Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie , Niebieska Linia” Instytutu
Psychologii Zdrowia — tel. (22) 668 70 00 oraz 116 123 (linia dostepna 24 godziny na
dobe i przez siedem dni w tygodniu);

Fundacja Feminoteka - Telefon przeciwprzemocowy dla kobiet doswiadczajgcych
przemocy (w tym kobiet transseksualnych) — tel. 888 88 33 88 (telefon czynny od
poniedziatku do pigtku w godz. 11 — 19);

Centrum Praw Kobiet — tel. 800 107 777 (telefon interwencyjny czynny catg dobe; po
potaczeniu nalezy wybraé 1 i potem 3);

Fundacja Dajemy Dzieciom Site — Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy — tel. 116 111
(linia dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu) oraz Telefon dla
rodzicbw i nauczycieli, ktdorzy potrzebujg wsparcia i informacji w zakresie
przeciwdziatania i pomocy psychologicznej dzieciom przezywajacym kiopoty
i trudnosci takie jak: agresja i przemoc w szkole — tel. 800 100 100 (linia czynna od
poniedziatku do pigtku, w godz. 12 — 15);

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka — tel. 800 12 12 12 (linia dostepna
24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu);

Anonimowa Policyjna Linia Specjalna ,Zatrzymaj Przemoc” — tel. 800 120 148 —
(bezptatna linia dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu);

Linia wsparcia psychologicznego Polskiego Czerwonego Krzyza — tel. (22) 230 22 07
(linia dostepna od poniedziatku do pigtku w godz. 16 — 20);

Bezptatna aplikacja mobilna , Twdj parasol” —


https://twojparasol.com/

Zatacznik - Karta interwenc;ji

1. Imie i nazwisko dziecka

2. Przyczyny interwencji (forma
krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia

4.0pis dziatan podjetych przez Data Dziatanie

wychowawce/psychologa.

5. Spotkanie z opiekunami dziecka | Data Opis spotkania
6. Forma podjetej interwenc;ji e Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
(zakresli¢ wtasciwe) e Whniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,

e Inny rodzaj interwencji. Jaki? :

7. Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktdrego
zgtoszono interwencje) i data
interwencji.

8. Wyniki interwencji: dziatania Data Dziatanie

organoéw wymiaru
sprawiedliwosci, jesli jednostka

uzyskata informacje o
wynikach/dziataniach

jednostki/dziatania rodzicéw
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Zatacznik - Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania
podstawowych zasad ochrony matoletnich

(Miejscowosé, data)

oswiadczam, ze nie bytam/em skazany za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie

przeciwko mnie zadne postepowania karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznatem sie z zasadami ochrony matoletnich obowigzujgcymi

w Bursie Szkét Artystycznych todzi i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

(podpis)



Zatacznik - Monitoring standardéw — ankieta
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tak

nie

Czy znasz standardy ochrony dzieci
przed krzywdzeniem obowigzujgce w
placéwce, w ktérej pracujesz??

Czy znasz tre$¢ dokumentu Polityka
ochrony dzieci przed krzywdzeniem?

Czy potrafisz rozpoznawac
symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowac na
symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac
naruszenie zasad zawartych w
Wewnetrznych procedurach ochrony
dzieci przed krzywdzeniem przez
innego pracownika?

Jesli tak — jakie zasady zostaty
naruszone? (odpowiedz opisowa)

Czy podjates/as jakies dziatania: jesli
tak — jakie, jesli nie — dlaczego?
(odpowiedz opisowa)

Czy masz jakies$ uwagi/ poprawki/
sugestie dotyczace Polityki

ochrony dzieci przed krzywdzeniem?
(odpowiedz opisowa)




