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Usługi w zakresie symetrycznego dostępu do sieci Internet 

Znak: BDG.741.024.2019 

1. DEFINICJE I SKRÓTY 

Wyrażenia i skróty używane w specyfikacji istotnych warunków zamówienia oznaczają: 

IPU - istotne postanowienia umowy 

OPZ - opis przedmiotu zamówienia 

SIWZ - specyfikacja istotnych warunków zamówienia 

ustawa - ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 

(Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze. zm.) 

Zamawiający - Ministerstwo Spraw Zagranicznych 

2. ZAMAWIAJĄCY 

Ministerstwo Spraw Zagranicznych 

Adres do korespondencji: 

Ministerstwo Spraw Zagranicznych 

al. J. Ch. Szucha 23, 00-580 Warszawa 

e-mail: bzp@msz.gov.pl, tel. +48 22 523 9910 

https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-sie-przepisy-

ustawy-pzp 

Godziny pracy Zamawiającego: 8.15 – 16.15 

3. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

3.1 Tryb udzielenia zamówienia  

Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego. 

3.2 Oznaczenie postępowania 

Usługi w zakresie symetrycznego dostępu do sieci Internet; znak: BDG.741.024.2019. 

Wykonawcy winni we wszystkich kontaktach z Zamawiającym powoływać się na wyżej podane 

oznaczenie – zarówno tytuł jak i znak. 

Zamawiający nie bierze odpowiedzialności za skutki niedochowania przez Wykonawcę 

powyższych wymogów. 

3.3 Wartość zamówienia 

Szacunkowa wartość zamówienia przekracza wyrażoną w złotych równowartość kwoty 

określonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy. 

4. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

4.1 Krótki opis przedmiotu zamówienia 

Przedmiotem zamówienia jest zakup usług telekomunikacyjnych polegających na zestawieniu, 

uruchomieniu i udostępnianiu przez całą dobę (24 godz.) w okresie 36 miesięcy symetrycznych 

mailto:bzp@msz.gov.pl
https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-sie-przepisy-ustawy-pzp
https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-sie-przepisy-ustawy-pzp
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kablowych łączy dostępowych zapewniających dostęp do Internetu w następujących dziewięciu 

lokalizacjach Ministerstwa Spraw Zagranicznych: Warszawa, Al. J. Ch. Szucha 21, ul. Karmazynowa 1a, 

Warszawa, ul. Taneczna 73, Warszawa, ul. Taneczna 67B, Warszawa, ul. Taneczna 18c, Warszawa, ul. 

Miodowa 10, Warszawa, ul. Krywulta 2, Warszawa, ul. Krucza 38/42, Warszawa, Al. J. Ch. Szucha 23. 

4.1.1 Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi Załącznik nr 1 do SIWZ.  

4.2 Dodatkowe wymagania związane z realizacją przedmiotu zamówienia - Klauzule społeczne 

Na podstawie art. 29 ust. 3a ustawy, Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub 

Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osób realizujących czynności, polegających na 

wykonaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks 

pracy (t. j. Dz.U. z 2018 r., poz. 917, z późn. zm.), w zakresie o którym mowa w ust. 9 Opisu 

przedmiotu zamówienia, stanowiącego załącznik nr 1 do SIWZ. 

4.3 Kod CPV 

72400000-4 Usługi internetowe 

4.4 Oferty częściowe 

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych w rozumieniu przepisów ustawy.  

4.5 Oferty wariantowe 

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych w rozumieniu przepisów ustawy. 

Zamówienie musi być zrealizowane zgodnie z wymaganiami określonymi w niniejszej SIWZ. 

4.6 Informacja o zamówieniach podobnych 

Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielenia zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 

pkt 6 ustawy, polegających na powtórzeniu podobnych usług. 

4.7 Podwykonawstwo 

a) Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych 

części zamówienia. 

b) Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę w ofercie części zamówienia, których 

wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom i podania przez wykonawcę firm 

podwykonawców. 

5. MIEJSCE I TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA  

5.1 Miejsce wykonania zamówienia  

Przedmiot umowy będzie wykonywany przez Wykonawcę w następujących lokalizacjach 

Ministerstwa Spraw Zagranicznych: 

1. Warszawa, Al. J. Ch. Szucha 21 

2. Warszawa, ul. Karmazynowa 1a 

3. Warszawa, ul. Taneczna 73 
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4. Warszawa, ul. Taneczna 67B 

5. Warszawa, ul. Taneczna 18c  

6. Warszawa, ul. Miodowa 10 

7. Warszawa, ul. Krywulta 2 

8. Warszawa, ul. Krucza 38/42 

9. Warszawa, Al. J. Ch. Szucha 23 

5.2 Termin realizacji zamówienia 

Usługa będzie świadczona przez okres 36 miesięcy, licząc od daty 1 stycznia 2020 r. 

z uwzględnieniem Okresu przygotowawczego, o którym mowa w § 5 ust. 1 IPU, który będzie 

biegł od dnia zawarcia Umowy do rozpoczęcia świadczenia usługi. 

6. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ 

PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW A TAKŻE WSKAZANIE OSÓB 

UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI – NIE DOTYCZY SKŁADANIA 

OFERT I WNIOSKÓW. 

6.1 Porozumiewanie się Zamawiającego z Wykonawcami odbywa się wyłącznie drogą elektroniczną, 

z tytułem wiadomości: Usługi w zakresie symetrycznego dostępu do sieci Internet, znak 

sprawy:  BDG.741.024.2019. 

6.2 Ofertę składa się zgodnie z wymaganiami określonymi w pkt 10.  

6.3 Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje należy przekazywać na adres poczty 

elektronicznej wskazany w pkt 2 SIWZ. Każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdzi 

fakt ich otrzymania. 

6.4 Dokumenty o których mowa w pkt 6.3, Wykonawca składa w formie elektronicznej, a w 

określonych przepisami przypadkach opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym.   

6.5 Osobami upoważnionymi do porozumiewania się z Wykonawcami są: Paweł Gola,  

Radosław Wojda, e-mail: bzp@msz.gov.pl. 

6.6 Wykonawca może pobrać SIWZ ze strony internetowej Zamawiającego:  

https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-sie-przepisy-

ustawy-pzp 

6.7 Wyjaśnienia treści SIWZ: 

1) Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. Zastosowanie 

mają przepisy art. 38 ustawy.  

2) Zapytania należy przesyłać na adres e-mail podany w pkt 2 SIWZ. 

3) Zamawiający niezwłocznie udzieli wyjaśnień, jednak nie później niż na 6 dni przed upływem 

terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do 

Zamawiającego nie później, niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego 

https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-sie-przepisy-ustawy-pzp
https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-sie-przepisy-ustawy-pzp
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terminu składania ofert. 

4) Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający zamieści na stronie internetowej 

Zamawiającego, o której mowa w pkt 2 SIWZ, bez ujawniania źródła zapytania. 

5) Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, 

o którym mowa w pkt 3). 

7. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

7.1 O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 

1) nie podlegają wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy;  

2) spełniają warunki udziału w postępowaniu, dotyczące: 

a) zdolności technicznej lub zawodowej 

b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej 

7.2  

a) Na potwierdzenie spełnienia warunku udziału w postępowaniu dotyczącego zdolności 

technicznej lub zawodowej Zamawiający wymaga, aby Wykonawcy wykazali się niezbędnym 

doświadczeniem, tj. w przypadku Wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia w 

ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 

działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonali, a w przypadku świadczeń okresowych lub 

ciągłych również wykonują, należycie nie mniej niż trzy główne usługi w zakresie niezbędnym 

do wykazania spełniania warunku wiedzy i doświadczenia, tj. odpowiadające swoim 

rodzajem i wartością przedmiotowi zamówienia. 

Poprzez główną usługę odpowiadającą swoim rodzajem i wartością przedmiotowi 

zamówienia Zamawiający rozumie wykonaną lub wykonywaną usługę polegającą na: 

zapewnieniu, przez nieprzerwany okres nie krótszy niż 12 miesięcy, dostępu do Internetu o 

gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 2000 Mbps w odniesieniu do jednego 

łącza, o wartości brutto (dotyczy wartości brutto każdej z minimum trzech wymaganych 

usług) nie mniejszej niż 500 000,00 PLN z tym, że jeśli Wykonawca będzie powoływać się na 

usługę wykonywaną to okres jej nieprzerwanej realizacji na dzień składania ofert nie może 

być krótszy niż 12 miesięcy a wartość zrealizowanej części usługi w tym okresie nie może być 

mniejsza niż 500 000,00 PLN.  

Usługi wskazane przez Wykonawcę muszą spełniać wszystkie ww. warunki dotyczące rodzaju 

i wartości. 

b) Na potwierdzenie spełnienia warunku udziału w postępowaniu dotyczącego sytuacji 

ekonomicznej lub finansowej Wykonawcy wykażą, że znajdują się w sytuacji ekonomicznej i 

finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia, tj. Wykonawcy muszą posiadać środki 

finansowe lub zdolność kredytową na poziomie minimum 300 000,00 PLN. 

 

W przypadku oferty składanej wspólnie przez kilku Wykonawców ubiegających się o 

udzielenie zamówienia, ocena wymagań będzie dokonana łącznie w stosunku do 
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Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia, z zastrzeżeniem  

pkt 7.9 SIWZ. 

7.3 Wykonawca, który nie wykaże spełniania warunków udziału w postępowaniu, określonych w pkt 

7.2 SIWZ lub braku podstaw do wykluczenia określonych w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy 

zostanie wykluczony z postępowania.  

7.4 Zamawiający może, na każdym etapie postępowania, uznać, że Wykonawca nie posiada 

wymaganych zdolności, jeżeli zaangażowanie zasobów technicznych lub zawodowych lub 

sytuacja finansowa Wykonawcy w inne przedsięwzięcia gospodarcze Wykonawcy może mieć 

negatywny wpływ na realizację zamówienia. 

7.5 Wykonawca, który podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14, 

16-20 ustawy, może przedstawić dowody na to, że podjęte przez niego środki są wystarczające 

do wykazania jego rzetelności, w szczególności udowodnić naprawienie szkody wyrządzonej 

przestępstwem lub przestępstwem skarbowym, zadośćuczynienie pieniężne za doznaną 

krzywdę lub naprawienie szkody, wyczerpujące wyjaśnienie stanu faktycznego oraz współpracę 

z organami ścigania oraz podjęcie konkretnych środków technicznych, organizacyjnych 

i kadrowych, które są odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestępstwom lub 

przestępstwom skarbowym lub nieprawidłowemu postępowaniu Wykonawcy. 

Powyższego nie stosuje się, jeżeli wobec Wykonawcy, będącego podmiotem zbiorowym, 

orzeczono prawomocnym wyrokiem sądu zakaz ubiegania się o udzielenie zamówienia oraz nie 

upłynął określony w tym wyroku okres obowiązywania tego zakazu. 

7.6 Wykonawca nie zostanie wykluczony z postępowania, jeżeli Zamawiający, uwzględniając wagę 

i szczególne okoliczności czynu Wykonawcy, uzna za wystarczające dowody wskazane w pkt 7.5 

SIWZ. 

7.7 Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, 

o których mowa w pkt 7.2 SIWZ, polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych innych 

podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków prawnych. 

7.7.1 Wykonawca, który polega na zdolnościach innych podmiotów, musi udowodnić 

Zamawiającemu, że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami 

tych podmiotów, w szczególności przedstawiając zobowiązanie tych podmiotów do 

oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia. 

7.7.2 Zamawiający oceni, czy udostępniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolności 

techniczne lub zawodowe pozwalają na wykazanie przez Wykonawcę spełniania 

warunków udziału w postępowaniu oraz zbada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu 

podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13–22 ustawy. 

7.7.3 Wykonawca, który polega na sytuacji finansowej innych podmiotów, odpowiada 

solidarnie z podmiotem, który zobowiązał się do udostępnienia zasobów, za szkodę 

poniesioną przez Zamawiającego powstałą wskutek nieudostępnienia tych zasobów, 

chyba że za nieudostępnienie zasobów nie ponosi winy.  
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7.7.4 W odniesieniu do warunków dotyczących kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, 

Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach innych podmiotów, jeśli podmioty te zrealizują 

usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 

7.8 Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia na zasadach określonych  

w art. 23 ustawy. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do 

reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania 

w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Pełnomocnictwo  

w postaci dokumentu elektronicznego, podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym 

należy dołączyć do oferty. 

7.9 W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, warunki 

określone w pkt 7.2 SIWZ musi spełniać co najmniej jeden Wykonawca samodzielnie. Powyższe 

zasady stosuje się również w sytuacji, gdy Wykonawca polega na zdolnościach technicznych lub 

zawodowych innych podmiotów. Każdy z Wykonawców musi samodzielnie wykazać,  

że nie zachodzą wobec niego przesłanki wykluczenia z postępowania określone w art. 24 ust. 1 

pkt 13-23 ustawy. 

7.10 Zamawiający, zgodnie z art. 24aa ust. 1 ustawy, najpierw dokona oceny ofert, a następnie zbada, 

czy Wykonawca, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega 

wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu. 

8. WYKAZ OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW, POTWIERDZAJĄCYCH BRAK PODSTAW DO 

WYKLUCZENIA 

8.1 W celu wstępnego potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, określonych  

w pkt 7.2 SIWZ oraz wykazania braku podstaw do wykluczenia, Wykonawcy zobowiązani są 

złożyć wraz z ofertą: 

8.1.1 Aktualne na dzień składania ofert oświadczenie w zakresie wskazanym przez 

Zamawiającego w SIWZ, w formie jednolitego dokumentu (JEDZ). 

a) Wykonawca sporządza JEDZ zgodnie z wzorem standardowego formularza 

określonym w rozporządzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 

2016 r., w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym i przesyła zgodnie z zasadami określonymi w pkt 10 SIWZ. 

b) Informacje zawarte w JEDZ będą stanowić wstępne potwierdzenie, że Wykonawca 

nie podlega wykluczeniu z postępowania oraz spełnia warunki udziału 

w postępowaniu. 

c) Wykonawca wypełnia część II, III, IV oraz VI formularza. W części IV Wykonawca 

może ograniczyć się do wypełnienia sekcji α formularza. Wykonawca nie musi 

wypełniać pozostałych sekcji części IV formularza, dotyczącej kryteriów kwalifikacji, 

zaś właściwej (dowodowej) weryfikacji spełniania konkretnych, określonych przez 

Zamawiającego warunków udziału w postępowaniu Zamawiający dokona w oparciu 

o stosowne dokumenty Wykonawcy, którego oferta zostanie najwyżej oceniona, 

składane na wezwanie Zamawiającego, w trybie art. 26 ust. 1 ustawy. 
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d) W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, 

JEDZ składa każdy z Wykonawców. JEDZ ma potwierdzać spełnianie warunków 

udziału w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w którym każdy 

z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak 

podstaw wykluczenia. 

e) Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania 

braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spełniania, w zakresie w jakim 

powołuje się na ich zasoby, warunków udziału w postępowaniu, składa także JEDZ 

dotyczący tych podmiotów. 

f) Zamawiający dopuszcza następujące formaty przesyłanych danych: .pdf, .doc, .docx.  

g) Wykonawca wypełnia JEDZ, tworząc dokument elektroniczny. Może korzystać 

z narzędzia ESPD lub innych dostępnych narzędzi lub oprogramowania, które 

umożliwiają wypełnienie JEDZ i utworzenie dokumentu elektronicznego, w jednym 

z ww. formatów. 

Zamawiający na swojej stronie internetowej 

https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-

sie-przepisy-ustawy-pzp - załącznik nr 6) udostępnia Wykonawcom formularz JEDZ 

dostosowany do niniejszego postępowania w dwóch wersjach: 

− plik (.pdf) zawierający zakres oświadczenia w formie jednolitego dokumentu 

(JEDZ),  

− plik espd-request.xml, do zapisania na dysku lokalnym i wykorzystania 

w serwisie eESPD. Po zaznaczeniu pola „Jestem wykonawcą” Wykonawca ma 

możliwość zaimportowania zapisanego formularza JEDZ/ESPD w celu jego 

wypełnienia lub połączenia dwóch formularzy JEDZ/ESPD, tj. formularza 

przygotowanego przez zamawiającego dla danego postępowania oraz 

formularza wykorzystanego przez Wykonawcę we wcześniejszym 

postępowaniu. Po wypełnieniu formularz należy ponownie zapisać na dysku 

lokalnym. 

h) Po stworzeniu lub wygenerowaniu przez wykonawcę dokumentu elektronicznego 

JEDZ, wykonawca podpisuje ww. dokument kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym, wystawionym przez dostawcę kwalifikowanej usługi zaufania, 

będącego podmiotem świadczącym usługi certyfikacyjne - podpis elektroniczny, 

spełniające wymogi bezpieczeństwa określone w ustawie z dnia 5 września 2016 r. o 

usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz.U. z 2016 r. poz. 1579).  

i) Obowiązek złożenia JEDZ w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym w sposób określony powyżej dotyczy również JEDZ 

składanego na wezwanie w trybie art. 26 ust. 3 ustawy. 

8.1.2 Pisemne zobowiązanie innych podmiotów do oddania Wykonawcy do dyspozycji 

niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia (lub inny dowód) – jeżeli 

Wykonawca w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, 

o których mowa w pkt 7.2 SIWZ, polega na zasobach innych podmiotów na zasadach 

https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-sie-przepisy-ustawy-pzp
https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-sie-przepisy-ustawy-pzp
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określonych w art. 22 ustawy, złożone w oryginale w postaci dokumentu 

elektronicznego, opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 

8.1.3 W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – 

pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawców w postępowaniu albo do 

reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia, złożone w 

oryginale w postaci dokumentu elektronicznego, opatrzonego kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym. 

8.2 Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej Zamawiającego 

informacji, o której mowa w art. 86 ust. 5 ustawy (informacje z otwarcia ofert), jest zobowiązany 

do przekazania Zamawiającemu oświadczenia o przynależności lub braku przynależności do tej 

samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy, z Wykonawcami, którzy 

złożyli odrębne oferty w przedmiotowym postępowaniu. 

a) Wraz ze złożeniem oświadczenia, Wykonawca może przedstawić dokumenty bądź 

informacje potwierdzające, że powiązania z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia 

konkurencji w postępowaniu.  

b) W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – 

oświadczenie składa każdy z Wykonawców. 

c) Wzór oświadczenia stanowi Załącznik nr 4 do SIWZ. 

d) Oświadczenie składane jest w oryginale, w postaci dokumentu elektronicznego, 

opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w elektronicznej kopii 

oświadczenia poświadczonej za zgodność z oryginałem przy użyciu kwalifikowanego podpisu 

elektronicznego.              

8.3 Dokumenty składane na wezwanie Zamawiającego.  

Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wezwie Wykonawcę, którego oferta została 

najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 10 dni, terminie, aktualnych 

na dzień złożenia następujących oświadczeń lub dokumentów:  

8.3.1 wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również 

wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, 

a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich 

wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały 

wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub 

są wykonywane należycie. Wzór wykazu stanowi Załącznik nr 7 do SIWZ.  

Dowodami, o których mowa w niniejszym punkcie są: 

 referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi 

były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są 

wykonywane. 

W przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych, referencje 

bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być 

wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.  

 oświadczenie Wykonawcy, jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym 
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charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać dokumentów, o których mowa 

powyżej. 

8.3.2 informacja banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej potwierdzająca 

wysokość posiadanych środków kredytowych lub zdolność kredytową wykonawcy,  

w okresie nie wcześniejszym niż 1 miesiąc przed upływem terminu składania ofert. 

- inny dokument, który w wystarczający sposób potwierdza spełnianie opisanego przez 

zamawiającego warunku udziału w postępowaniu (o których mowa w art. 26 ust. 2c 

ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych),  jeżeli z uzasadnionej 

przyczyny wykonawca nie może złożyć wymaganych przez zamawiającego dokumentów, 

o których mowa powyżej. 

8.3.3 informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 

14 i 21 ustawy, wystawiona nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu 

składania ofert.  

Powyższe informacje należy złożyć w zakresie: Wykonawcy będącego podmiotem 

zbiorowym oraz urzędujących członków organu zarządzającego lub nadzorczego, 

wspólników spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariuszy w spółce 

komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurentów.  

8.3.4 oświadczenie Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sądu 

lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatków, opłat lub 

składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, albo - w przypadku wydania takiego 

wyroku lub decyzji - dokumenty potwierdzające dokonanie płatności tych należności 

wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wiążącego porozumienia w 

sprawie spłat tych należności. Wzór oświadczenia stanowi Załącznik nr 8 do SIWZ. 

8.3.5 oświadczenie Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytułem środka 

zapobiegawczego zakazu ubiegania się o zamówienia publiczne. Wzór oświadczenia 

stanowi Załącznik nr 8 do SIWZ. 

8.4 W celu oceny, czy Wykonawca polegając na zdolnościach innych podmiotów będzie dysponował 

niezbędnymi zasobami w stopniu umożliwiającym należyte wykonanie zamówienia oraz oceny, 

czy stosunek łączący Wykonawcę z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostęp do ich 

zasobów, Zamawiający może żądać złożenia dokumentów, które określają w szczególności: 

a) zakres dostępnych Wykonawcy zasobów innego podmiotu; 

b) sposób wykorzystania zasobów innego podmiotu, przez Wykonawcę, przy wykonywaniu 

zamówienia; 

c) zakres i okres udziału innego podmiotu przy wykonywaniu zamówienia publicznego; 

chyba że informacje te wynikają z dokumentu, o którym mowa w pkt 8.1.2. 

8.5 Dokumenty i oświadczenia wymienione w pkt 8.3 składane są w oryginale, w postaci dokumentu 

elektronicznego, opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w elektronicznej 

kopii dokumentu elektronicznego lub oświadczenia poświadczonego za zgodność z oryginałem. 

Poświadczenie za zgodność z oryginałem elektronicznej kopii dokumentu elektronicznego lub 

oświadczenia następuje przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego. 

http://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgi2tqobzg42tgltqmfyc4mztge3dombtga
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8.6 W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, oświadczenia 

i dokumenty wymienione w pkt 8.3.2 - 8.3.5  składa każdy z tych Wykonawców. 

8.7 W przypadku polegania przez Wykonawcę na zasobach lub sytuacji innych podmiotów, 

Wykonawca składa oświadczenia i dokumenty wymienione w pkt 8.3.2 - 8.3.5 dotyczące tego 

Wykonawcy oraz każdego z tych podmiotów. 

8.8 Wykonawca nie jest obowiązany do złożenia oświadczeń lub dokumentów, o których mowa 

w pkt 8.3 SIWZ, jeżeli Zamawiający posiada oświadczenia lub dokumenty dotyczące tego 

Wykonawcy lub może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, 

w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. 

o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (t.j. Dz. U. z 2019 r.  

poz. 700). W tej sytuacji Wykonawca zobowiązany jest podać nazwę i znak postępowania,  

w którym te dokumenty zostały przez niego złożone lub wskazać bezpłatną i ogólnodostępną 

bazę danych, o której mowa powyżej. Zamawiający korzysta z tych oświadczeń lub dokumentów 

w celu potwierdzenia okoliczności, o których mowa w pkt 7.1 SIWZ, o ile są one aktualne. 

8.9 Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej 

Polskiej, zamiast dokumentu, o którym mowa w pkt 8.3.2 Wykonawca składa informację 

z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny 

dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w którym 

Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której 

dotyczy informacja albo dokument, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 ustawy. 

8.10 Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub miejsce 

zamieszkania ma osoba, której dotyczy dokument, nie wydaje się dokumentu, o którym mowa 

w pkt 8.9, zastępuje go się dokumentem zawierającym oświadczenie Wykonawcy, ze 

wskazaniem osoby lub osób uprawnionych do jego reprezentacji lub oświadczenie osoby, której 

dokument miał dotyczyć, złożone przed notariuszem lub przed organem sądowym, 

administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze 

względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby.  

8.11 Wykonawca mający siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osoby 

mającej miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, której dotyczy 

dokument wskazany w pkt 8.3.2, składa dokument, o którym mowa w pkt 8.9 w zakresie 

określonym w art. 24 ust. 1 pkt 14 i 21 ustawy. Jeżeli w kraju, w którym miejsce zamieszkania 

ma osoba, której dokument miał dotyczyć, nie wydaje się takich dokumentów, zastępuje się go 

dokumentem zawierającym oświadczenie tej osoby złożonym przed notariuszem lub przed 

organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub 

gospodarczego właściwym ze względu na miejsce zamieszkania tej osoby.  

8.12 Dokumenty, o których mowa w pkt 8.9 – 8.11 powinny być wystawione nie wcześniej niż 

6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. 

8.13 Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski. 
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8.14 Dokumenty powinny być podpisane przez osoby upoważnione do reprezentacji Wykonawcy, 

w przypadku gdy dokumenty podpisują osoby, których upoważnienie do reprezentacji nie 

wynika z dokumentów rejestrowych, wymaga się aby Wykonawca dołączył do ofert 

pełnomocnictwo w postaci dokumentu elektronicznego, opatrzonego kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym (do ewentualnego wykorzystania wzór w Załączniku nr 5 do SIWZ). 

8.15 Pozostałe wymagania dotyczące składanych przez Wykonawców oświadczeń i dokumentów 

określa Rozporządzenie Ministra Przedsiębiorczości i Technologii z dnia 16 października 2018 r. 

zmieniające rozporządzenie w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający 

od Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz. U. poz. 1993). 

9. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM  

9.1 Zamawiający wymaga wniesienia wadium w kwocie 20 000,00 PLN (słownie: dwadzieścia tysięcy 

złotych 00/100).  

9.2 Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku z następujących form: 

a) pieniądzu, 

b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, 

z tym, że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym, 

c) gwarancjach bankowych, 

d) gwarancjach ubezpieczeniowych, 

e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy 

z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości  

(t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 310). 

9.3 W przypadku wniesienia wadium w formie pieniężnej należy dokonać przelewu na rachunek 

bankowy Narodowego Banku Polskiego nr 39 1010 1010 0007 3613 9120 0000. 

9.4 W przypadku wnoszenia wadium w innych formach niż w pieniądzu (gwarancje/poręczenie), 

należy wraz z ofertą przedłożyć dokument elektroniczny, podpisany kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym przez podmiot wystawiający gwarancję/poręczenie (przez osoby upoważnione 

do wystawienia dokumentu). Dokument wadialny należy złożyć w oryginale w postaci 

elektronicznej. Zamawiający nie dopuszcza możliwości złożenia skanu dokumentu wadialnego 

opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym.  

9.5 Zamawiający zwróci wadium wszystkim Wykonawcom niezwłocznie po wyborze oferty 

najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta 

została wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzeżeniem pkt 9.9 lit. d). 

9.6 Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiający zwraca 

wadium niezwłocznie po zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego.  

9.7 Zamawiający zwróci niezwłocznie wadium na wniosek Wykonawcy, który wycofał ofertę przed 

upływem terminu składania ofert.  

9.8 Zamawiający zażąda ponownego wniesienia wadium przez Wykonawcę, któremu zwrócono 

wadium na podstawie pkt 9.5, jeżeli w wyniku rozstrzygnięcia odwołania jego oferta została 
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wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wniesie wadium w terminie określonym przez 

Zamawiającego. 

9.9 Zamawiający zatrzyma wadium wraz z odsetkami, jeżeli: 

a) Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana odmówi podpisania umowy w sprawie 

zamówienia publicznego na warunkach określonych w ofercie; 

b) Wykonawca nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy; 

c) zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stanie się niemożliwe z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy, którego oferta zostanie wybrana; 

d) Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust. 3 i 3a ustawy, 

z przyczyn leżących po jego stronie, nie złożył oświadczeń lub dokumentów 

potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy, oświadczenia, 

o którym mowa w art. 25a ust. 1, pełnomocnictw lub nie wyraził zgody na poprawienie 

omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy, co spowodowało brak możliwości 

wybrania oferty złożonej przez Wykonawcę jako najkorzystniejszej. 

10. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY  

10.1 Wymagania ogólne:  

a) Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę; 

b) Składanie oferty odbywa się przy użyciu miniPortalu https://miniportal.uzp.gov.pl/, 

ePUAPu https://epuap.gov.pl/wps/portal; 

c) Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia 

publicznego, musi posiadać konto na ePUAP. Wykonawca posiadający konto na ePUAP 

ma dostęp do  formularzy: złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku; 

d) Wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania dokumentów 

elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentów i oświadczeń oraz informacji 

przekazywanych przy ich użyciu opisane zostały w Regulaminie korzystania z miniPortalu 

oraz Regulaminie ePUAP; 

e) Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem dedykowanych formularzy 

do: złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku wynosi 150 MB;  

f) Za datę przekazania oferty, wniosków, zawiadomień,  dokumentów elektronicznych, 

oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń oraz innych informacji 

przyjmuje się datę ich przekazania na ePUAP; 

g) Identyfikator postępowania i klucz publiczny dla danego postępowania o udzielenie 

zamówienia dostępne są na Liście wszystkich postępowań na miniPortalu oraz na stronie 

internetowej Zamawiającego; 

h) Ofertę należy sporządzić w języku polskim; 

i) Wymagane specyfikacją dokumenty sporządzone w języku obcym powinny być złożone 

wraz z tłumaczeniem na język polski; 

j) Formularz oferty wraz z załącznikami i dokumentami sporządzanymi przez Wykonawcę 

powinien być podpisany przez osoby upoważnione do reprezentacji Wykonawcy; 

w przypadku, gdy ofertę podpisują osoby, których upoważnienie do reprezentacji nie 

wynika z dokumentów rejestrowych, wymaga się aby Wykonawca dołączył do oferty 

https://miniportal.uzp.gov.pl/
https://epuap.gov.pl/wps/portal
https://miniportal.uzp.gov.pl/WarunkiUslugi.aspx
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/regulamin
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pełnomocnictwo w postaci dokumentu elektronicznego, opatrzonego kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym (do ewentualnego wykorzystania wzór w Załączniku nr 5 do 

SIWZ); 

k) Wskazane jest, aby wszystkie strony oferty były ponumerowane, a także żeby oferta 

zawierała spis zawartości wraz z numerami stron do których się ona odnosi; 

l) Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty; 

m) Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę części zamówienia, której wykonanie 

zamierza powierzyć podwykonawcom i podania przez Wykonawcę firm podwykonawców.  

10.2 Oferta powinna zawierać:  

a) Formularz oferty zawierający wszelkie informacje zawarte we wzorze stanowiącym Załącznik 

nr 3 do SIWZ (wraz z załącznikiem nr 3a do SIWZ (Formularz cenowy)); 

b) Pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy, w tym podpisania oferty, o ile prawo do 

podpisania oferty nie wynika z innych dokumentów złożonych wraz z ofertą. Treść 

pełnomocnictwa musi jednoznacznie określać czynności, co do wykonywania których 

pełnomocnik jest upoważniony;  

c) Pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawców w postępowaniu albo reprezentowania 

Wykonawców w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, w 

przypadku gdy Wykonawcy wspólnie ubiegają się o udzielenie zamówienia zgodnie z art. 23 

ustawy;  

d) Dokument wadialny – sposób złożenia dokumentu wadialnego został określony w pkt 9.3; 

e) Oświadczenia i dokumenty, o których mowa w pkt 8.1; 

f) Wyjaśnienia uzasadniające zastrzeżenie tajemnicy przedsiębiorstwa (jeżeli dotyczy); 

g) Regulamin świadczenia Usług, o którym mowa w § 6 ust. 1 Istotnych Postanowień Umowy. 

10.3 Złożenie oferty 

a) Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem Formularza do złożenia, zmiany, wycofania 

oferty lub wniosku dostępnego na ePUAP i udostępnionego również na miniPortalu.  

Klucz publiczny niezbędny do zaszyfrowania oferty przez Wykonawcę jest dostępny dla 

Wykonawców  na miniPortalu.  

b) Oferta powinna być sporządzona w języku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej 

w formacie danych .pdf, .doc, .docx. i podpisana kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym. Sposób złożenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany został  

w Regulaminie korzystania z miniPortal. Ofertę należy złożyć w oryginale.  

c) Wszelkie informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 

16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, które Wykonawca zastrzeże jako 

tajemnicę przedsiębiorstwa, powinny zostać złożone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym 

zaznaczeniem polecenia „Załącznik stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa” a następnie 

wraz z plikami stanowiącymi jawną część oferty skompresowane do jednego pliku 

archiwum (ZIP).  

d) Do oferty należy dołączyć Jednolity Europejski Dokument Zamówienia w postaci 

elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a następnie wraz 

z plikami stanowiącymi ofertę skompresować do jednego pliku archiwum (ZIP).  

e) Oświadczenia podmiotów składających ofertę wspólnie oraz podmiotów udostępniających 

potencjał składane na formularzu JEDZ muszą mieć formę dokumentu elektronicznego, 
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podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez każdego z nich w zakresie 

w jakim potwierdzają okoliczności, o których mowa w treści art. 22 ust. 1 ustawy.  

f) JEDZ musi być podpisany przez osoby uprawnione do reprezentowania odpowiednio 

Wykonawcy / każdego Wykonawcy występującego wspólnie / innego podmiotu. 

g) Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę 

za pośrednictwem Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku 

dostępnego na ePUAP i udostępnionych również na miniPortalu. Sposób zmiany i wycofania 

oferty został opisany w Instrukcji użytkownika dostępnej na miniPortalu. 

h) Wykonawca po upływie terminu do składania ofert nie może skutecznie dokonać zmiany 

ani wycofać złożonej oferty. 

11. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY  

11.1 Obliczenie ceny oferty  

a) Podstawą do określenia ceny jest pełen zakres zamówienia określony w Załączniku nr 1 

(OPZ) oraz Załączniku nr 2 (IPU) do SIWZ. Cena oferty winna obejmować wszystkie koszty, 

jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytej realizacji przedmiotu zamówienia, zgodnie 

z warunkami wynikającymi z ww. dokumentów; 

b) Cena oferty jest stała, z zastrzeżeniem, że wysokość wynagrodzenia Wykonawcy podlega 

waloryzacji wyłącznie na warunkach wskazanych w Załączniku nr 2 (IPU); 

c) Wykonawca podaje łączną cenę oferty w Formularzu oferty (zgodnie ze wzorem 

stanowiącym Załącznik nr 3 do SIWZ).  

d) Ceny należy podać w złotych polskich z dokładnością do 1 grosza. 

11.2 Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku 

podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, Zamawiający w celu oceny 

takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby 

obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, składając ofertę, informuje 

Zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić  do powstania u Zamawiającego obowiązku 

podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie 

będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość bez kwoty podatku.  

11.3 Zamawiający nie przewiduje dokonywania rozliczeń z Wykonawcą w walutach obcych.  

 

12. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY WYBORZE OFERTY, 

WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY OFERT 

12.1 Przy wyborze oferty zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami:  

Lp. Nazwa kryterium Waga (pkt) 

1. Cena (całkowity koszt wykonania zamówienia) 60 

2. Przepustowość łączy 30 

3. Czas usunięcia awarii 5 

4. Dostępność usługi 5 



Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia 
Usługi w zakresie symetrycznego dostępu do sieci Internet 

Znak: BDG.741.024.2019 

SUMA:  100 

12.2 Przy ocenie ofert w kryterium „Cena” (C) wykonawca może uzyskać maksymalnie 60 pkt. 

Zamawiający dokona oceny ofert w oparciu o następujące zasady: 

1) Cena – znaczenie 60% (maksymalnie do 60 pkt) 

2) Kryterium ceny będzie rozpatrywane na podstawie ceny brutto podanej przez Wykonawcę 

w Formularzu Ofertowym. 

3) Punkty w kryterium „Cena” będą obliczane na podstawie wzoru: 

        C min 
                       C  = -------------------   x  60 pkt 
                                        C n 

C –  wartość punktowa ocenianego kryterium „Cena” 
C min –  najniższa cena brutto spośród ocenianych ofert 
C n –  cena brutto ocenianej oferty 

4) Do wzoru zostaną przyjęte ceny podane przez Wykonawców w Formularzu Oferty 

stanowiącym Załącznik nr 3 do SIWZ. 

12.3 Przy ocenie ofert w kryterium – „Przepustowość łączy” (Cp) wykonawca może uzyskać 

maksymalnie 30 punktów. Zamawiający dokona oceny ofert w oparciu o następujące zasady: 

 

Podkryterium Przepustowość Liczba 
punktów 

Przepustowość dla wszystkich łączy do 
lokalizacji wskazanych w Tabeli 1, poz. 1 i 2  

od 2000 Mb/s do 3000 Mb/s 0 pkt 

pow. 3000 Mb/s do 4000 
Mb/s 

6 pkt 

pow. 4000 Mb/s do 5000 
Mb/s 

12 pkt 

od 5000/5000 Mb/s lub 
więcej 

20 pkt 

Przepustowość dla wszystkich łączy do 
lokalizacji wskazanych w Tabeli 1, poz. 3, 4, 
5, 6 i 8  

od 100Mb/s do 150 Mb/s 0 pkt 

pow. 150 Mb/s do 200 Mb/s 2 pkt 

od 200/200 Mb/s lub więcej  4 pkt 

Przepustowość dla wszystkich łączy do 
lokalizacji wskazanych w Tabeli 1, poz. 7  

od 500Mb/s do 750 Mb/s 0 pkt 

pow. 750 Mb/s do 1000 
Mb/s 

2 pkt 

od 1000/1000 Mb/s lub 
więcej  

4 pkt 

Przepustowość dla wszystkich łączy do 
lokalizacji wskazanych w Tabeli 1, poz. 9  

od 200 Mb/s do 300 Mb/s 0 pkt 

pow. 300 Mb/s do 500 Mb/s 1 pkt 

od 500/500 Mb/s lub więcej 2 pkt 

 

Maksymalna liczba punktów możliwa do uzyskania w powyższym kryterium wynosi 30 pkt. 
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12.4 Przy ocenie ofert w kryterium „Czas usunięcia awarii” (Cz) wykonawca może uzyskać 

maksymalnie 5 punktów. Zamawiający dokona oceny ofert w oparciu o następujące zasady: 

W przypadku wystąpienia awarii ponowne dostarczenie usługi w lokalizacji wskazanych  
w Tabeli 1 poz. 1 i 2, z zachowaniem wymaganych parametrów nastąpi: 

od 3 do 4 godzin licząc od momentu zgłoszenia awarii – 0 pkt 
poniżej 3 godzin licząc od momentu zgłoszenia awarii – 5 pkt 

Maksymalna liczba punktów możliwa do uzyskania w powyższym kryterium wynosi 5 pkt. 

12.5 Przy ocenie ofert w kryterium „Dostępność usługi” (Cd) wykonawca może uzyskać maksymalnie 

5 punktów. Zamawiający dokona oceny ofert w oparciu o następujące zasady: 

Gwarantowany poziom Usług dla wszystkich lokalizacji wymienionych w Tabeli 1 poz. 3, 4, 5, 6, 
7, 8, 9  wynosi (dla lokalizacji 1 i 2 parametry SLA określoną są w IPU § 10 ust.1): 

od 99,50% do 99,60 – 0 pkt 
pow. 99,60% do 99,70% – 2 pkt 
pow. 99,70– 5 pkt  

Maksymalna liczba punktów możliwa do uzyskania w powyższym kryterium wynosi  5 pkt. 

12.6 Sumaryczna liczba punktów zostanie obliczona według wzoru: 

W = C + Cp + Cz + Cd 

gdzie: 
W – łączna liczba punktów dla wszystkich kryteriów  
C – liczba punktów dla kryterium „Cena” 
Cp – liczba punktów dla kryterium „Przepustowość łączy” 
Cz – liczba punktów dla kryterium „Czas usunięcia awarii” 
Cd – liczba punktów dla kryterium „Dostępność Usługi” 

 

12.7 Przy wyborze oferty Zamawiający będzie stosować zasadę, że oferta nieodrzucona, zawierająca 

najwyższą liczbę punktów łącznie, przyznanych według powyższych kryteriów jest ofertą 

najkorzystniejszą.  

Tabela nr 1: 

 

Lp. 
Adres lokalizacji  

MSZ 

Parametry łącza 

Minimalne 

Lokalizacja punktu 
dystrybucyjnego 

1. Al. J. Ch. Szucha 21 2000/2000 Mbps Poziom -2 

2. ul. Karmazynowa 1A 2000/2000 Mbps Parter 

3. ul. Taneczna 73 100/100 Mbs Parter 

4. ul. Taneczna 67b 100/100 Mbs Parter 

5. ul. Taneczna 18c 100/100 Mbs Parter 
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6. ul. Miodowa 10 (ul. Podwale 7) 100/100 Mbs Piętro 3 

7. ul. Krywulta 2 500/500 Mbs Poziom -1 

8. ul. Krucza 38/42 100/100 Mbs Parter 

9. Al. J. Ch. Szucha 23 200/200 Mbps Poziom -1 

 

13. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT 

13.1 Termin składania ofert upływa dnia ……………………..., o godz.09:00.  

13.2 Otwarcie ofert nastąpi w dniu …………….  r., o godzinie 14:00, w siedzibie Ministerstwa Spraw 

Zagranicznych, 00-580 Warszawa, al. J. Ch. Szucha 23 – wejście „C” 

13.3 Otwarcie ofert następuje poprzez użycie aplikacji do szyfrowania ofert dostępnej na miniPortalu 

i  dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomocą klucza prywatnego. 

13.4 Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na 

sfinansowanie zamówienia.  

13.5 Otwarcie ofert jest jawne.  

13.6 Podczas otwarcia ofert podane zostaną: nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawców, a także 

informacje dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków 

płatności zawartych w ofertach. 

13.7 Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieści na swojej stronie internetowej informacje 

dotyczące: 

a)  kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, 

b)  firm oraz adresów wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie, 

c)  ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w 

ofertach. 

14. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ  

14.1 Wykonawca pozostaje związany złożoną ofertą przez okres 60 dni. Bieg terminu związania ofertą 

rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.  

14.2 Wniesienie odwołania po upływie terminu składania ofert zawiesza bieg terminu związania 

ofertą do czasu ogłoszenia orzeczenia przez Krajową Izbę Odwoławczą (art. 182 ust. 6 ustawy).  

15. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY 

Istotne Postanowienia Umowy stanowią Załącznik nr 2 do SIWZ. 

16. ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 

16.1 Zamawiający będzie żądał od Wykonawcy wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania 

umowy w wysokości 3 % całkowitej ceny oferty brutto. Zabezpieczenie musi być wniesione 
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w pełnej wysokości, niezależnie od formy jego wniesienia, najpóźniej w dniu zawarcia umowy, 

ale przed jej podpisaniem. 

16.2 Zabezpieczenie może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach: 

a) pieniądzu; 

b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, 
z tym, że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym; 

c) gwarancjach bankowych; 

d) gwarancjach ubezpieczeniowych; 

e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2 ustawy          
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości  
(t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 310). 

16.3 Zabezpieczenie może być wniesione również za uprzednią pisemną zgodą Zamawiającego: 

a) w wekslach z poręczeniem wekslowym banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-
kredytowej; 

b) przez ustanowienie zastawu na papierach wartościowych emitowanych przez Skarb Państwa 
lub jednostkę samorządu terytorialnego; 

c) przez ustanowienie zastawu rejestrowego na zasadach określonych w przepisach o zastawie 
rejestrowym i rejestrze zastawów. 

16.4 W przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie pieniężnej należy dokonać przelewu na 

rachunek bankowy Narodowego Banku Polskiego nr 39 1010 1010 0007 3613 9120 0000. 

16.5 W przypadku zabezpieczenia wnoszonego w pieniądzu należy przedłożyć oryginał lub kopię 

(poświadczoną za zgodność z oryginałem) polecenia przelewu bankowego lub dowód wpłaty.          

W przypadku wnoszenia zabezpieczenia w innych formach: oryginał dokumentu zabezpieczenia. 

16.6 Zamawiający dokona zwrotu zabezpieczenia należytego wykonania umowy w terminie 30 dni od 

dnia wykonania przedmiotu umowy i uznania umowy za należycie wykonaną. 

16.7 W przypadku wniesienia wadium w pieniądzu Wykonawca może wyrazić zgodę na zaliczenie 

kwoty wadium na poczet zabezpieczenia. 

 

 

17. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH WYKONAWCOM W TOKU 

POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO  

W toku postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcom przysługują środki ochrony prawnej 

przewidziane w Dziale VI ustawy. 

18. INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE 

OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO 

18.1 Zamawiający, o ile nie wpłynie odwołanie, zawrze umowę w sprawie przedmiotowego 

zamówienia w terminie nie krótszym niż 10 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze 

najkorzystniejszej oferty drogą elektroniczną. Zawarcie umowy nastąpi w miejscu i terminie 
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wskazanym przez Zamawiającego. 

18.2 Zamawiający może zawrzeć umowę w sprawie przedmiotowego zamówienia publicznego przed 

upływem terminu, o którym mowa w pkt 18.1, jeżeli w przedmiotowym postępowaniu zostanie 

złożona tylko jedna oferta. 

18.3 Wykonawca wniesie zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości, o której mowa 

w pkt 16.1 Zabezpieczenie musi być wniesione w pełnej wysokości, niezależnie od formy jego 

wniesienia, najpóźniej w dniu zawarcia umowy, ale przed jej podpisaniem. 

18.4 Wykonawca dostarczy Zamawiającemu, w dniu zawarcia Umowy, oryginał lub poświadczoną za 

zgodność z oryginałem kopię polisy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej w zakresie 

prowadzonej działalności związanej z przedmiotem Umowy na sumę ubezpieczenia co najmniej 

1 000 000 (słownie: jeden milion złotych). 

19. INFORMACJE DOTYCZĄCE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

19.1 W związku z wejściem w życie z dniem 25 maja 2018 r. przepisów o ochronie danych osobowych 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej 

„RODO”,  Zamawiający wymaga, aby Wykonawca złożył oświadczenie w zakresie wypełnienia 

obowiązków informacyjnych przewidzianych w art. 13 i/lub art. 14 RODO względem osób 

fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał na potrzeby 

niniejszego postępowania (zgodnie ze wzorem określonym w pkt 9 Formularza oferty). 

19.2 Ponadto, w związku z przetwarzaniem przez Zamawiającego danych osobowych w ramach 

przedmiotowego postępowania Zamawiający w pkt 19.3(poniżej) zamieszcza klauzulę 

informacyjną przewidzianą w art. 13 RODO. 

19.3 Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych, informuję, że:  

a) Administratorem, w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, Pani/Pana danych osobowych jest: 

Minister Spraw Zagranicznych, z siedzibą w Warszawie, Al. J. Ch. Szucha 23, tel. +48 

225230000;  

b) Minister Spraw Zagranicznych powołał inspektora ochrony danych (IOD), który realizuje 

swoje obowiązki w odniesieniu do danych przetwarzanych w Ministerstwie Spraw 

Zagranicznych i placówkach zagranicznych. 

Dane kontaktowe IOD: 

adres siedziby: Al. J. Ch. Szucha 23, 00-580 Warszawa  

adres  e-mail: iod@msz.gov.pl  

c) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 

związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego pt. Usługi w zakresie 

symetrycznego dostępu do sieci Internet; znak sprawy BDG.741.024.2019, prowadzonym w 

trybie przetargu nieograniczonego, 

d) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona 

zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 

mailto:iod@msz.gov.pl
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stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.), dalej 

„ustawa Pzp”; 

e) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez 

okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania 

umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy; 

f) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana 

dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z 

udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania 

określonych danych wynikają z ustawy Pzp; 

g) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

h) posiada Pani/Pan: 

− na podstawie art. 15 RODO, prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana 

dotyczących; 

− na podstawie art. 16 RODO, prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych*; 

− na podstawie art. 18 RODO, prawo żądania od administratora ograniczenia 

przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 

18 ust. 2 RODO;   

− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna 

Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza 

przepisy RODO; 

i) nie przysługuje Pani/Panu: 

− w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO, prawo do usunięcia danych osobowych; 

− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

− na podstawie art. 21 RODO, prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych 

osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest 

art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

20. POSTANOWIENIA KOŃCOWE  

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej SIWZ, zastosowanie mają przepisy ustawy Prawo 

zamówień publicznych.  
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21. ZAŁĄCZNIKI 

Załącznik nr 1 − Opis przedmiotu zamówienia 

  

Załącznik nr 2 − Istotne postanowienia umowy 

Załącznik nr 3 − Wzór Formularza oferty 

  

Załącznik nr 4 − Wzór oświadczenia o przynależności lub braku przynależności do grupy 

kapitałowej 

Załącznik nr 5 − Wzór pełnomocnictwa 

Załącznik nr 6 − Wzór JEDZ 

Załącznik nr 7 − Wzór wykazu usług 

Załącznik nr 8 − Wzór oświadczenia o braku wyroku lub orzeczenia sądu 
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Załącznik nr 1 do SIWZ 

Niniejszy dokument oznaczony jako Załącznik nr 1 do SIWZ 

będzie jednocześnie stanowił Załącznik nr 1 do umowy 

zawieranej z wybranym Wykonawcą. 

Opis przedmiotu zamówienia  

 

A. Określenie Przedmiotu Zamówienia 

Przedmiotem Zamówienia jest zakup usług telekomunikacyjnych polegających na zestawieniu, 

uruchomieniu i udostępnianiu przez całą dobę (24 godz.) w okresie 36 miesięcy symetrycznych 

kablowych łączy dostępowych zapewniających dostęp do Internetu w następujących dziewięciu 

lokalizacjach Ministerstwa Spraw Zagranicznych: 

1. Warszawa, Al. J. Ch. Szucha 21 

2. Warszawa, ul. Karmazynowa 1a 

3. Warszawa, ul. Taneczna 73 

4. Warszawa, ul. Taneczna 67B 

5. Warszawa, ul. Taneczna 18c  

6. Warszawa, ul. Miodowa 10 

7. Warszawa, ul. Krywulta 2 

8. Warszawa, ul. Krucza 38/42 

9. Warszawa, Al. J. Ch. Szucha 23 

 

B. Wymagania dla lokalizacji Warszawa, Al. J. Ch. Szucha 21 oraz Warszawa, ul. Karmazynowa 1A. 

W ramach Przedmiotu Zamówienia Wykonawca dostarczy urządzenia teletransmisji, zapewniające 

dostęp do Internetu z możliwością uruchomienia protokołu bramy brzegowej BGP (Border Gateway 

Protocol) w dwóch lokalizacjach, po jednym łączu w lokalizacji: Warszawa, al. J.Ch. Szucha 21  

i ul. Karmazynowa 1a. 

1. W każdej z dwóch lokalizacji należy doprowadzić do pomieszczenia technicznego wskazanego 

przez Zamawiającego oraz uruchomić łącze o przepustowości gwarantowanej nie niższej niż 

2000Mbps każde, spełniające poniższe kryteria: 

1.1. Wykonawca musi umożliwić zestawienie równoczesnych sesji BGP z każdego z routerów (dwie 

sztuki) Wykonawcy do każdego z routerów BGP Zamawiającego (dwie sztuki – dostarcza 

Wykonawca zgodnie z pkt 1.8)). 

1.2. Łącza powinny być symetryczne, tzn. każde powinno zapewniać przepustowość na poziomie 

minimum 2000/2000 Mbps, w tym gwarantowane minimum 1000/1000 Mbps do Internetu 

międzynarodowego (operatora/ów typu Tier1) i gwarantowane minimum 2000/2000 Mbps 

do zasobów Internetowych dostępnych w polskich węzłach międzyoperatorskich typu IXP. 

1.3. Oba łącza powinny być zakończone w dwóch różnych węzłach sieci Wykonawcy. 
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1.4. Oba łącza powinny umożliwiać niezależną transmisję danych (tj. dla każdego kanału istnieje 

redundantny kanał komunikacyjny) poprzez sieć Wykonawcy do dwu różnych węzłów sieci 

operatora/ów nadrzędnych typu Tier1. Poprzez redundantny kanał rozumie się drugą 

fizycznie niezależną ścieżkę do innego styku operatora/ów Tier1. 

1.5. Jeśli oba węzły Zamawiającego są podpięte do dwu różnych węzłów tego samego operatora 

Tier1, to dodatkowo należy wykazać, iż te dwa węzły operatora Tier1 są węzłami w „ringu”,  

a nie „w gałęzi” jego sieci. 

1.6. Oba łącza z dostępem do Internetu, będą pracować w trybie produkcyjnym. 

1.7. Wykonawca zagwarantuje świadczenie usługi w odniesieniu do pojedynczego łącza zgodnie  

z wymogami zawartymi w IPU w paragrafie dotyczącym gwarantowanego poziomu usług. 

1.8. Wykonawca zainstaluje, skonfiguruje i odda w zarządzanie Zamawiającemu na czas realizacji 

przedmiotu zamówienia dwa routery (po jednym w każdej lokalizacji), spełniające 

następujące wymagania: 

1.8.1.  urządzenie o architekturze modularnej, wyposażone w co najmniej 6 portów Gigabit 

Ethernet przeznaczone dla modułów optycznych typu SFP lub równoważnych,  

w dostarczonej wersji urządzenie musi posiadać zainstalowane 3 konwertery z portem 

SFP-10G-SR; 

1.8.2. urządzenie posiada zasoby sprzętowe pozwalające przełączać min. 30Mpps oraz min. 

30Gbps ruchu, przy czym należy przewidzieć licencję na min. 10Gbps ruchu z możliwością 

rozbudowy w przyszłości do pełnej wydajności; 

1.8.3.  min. 8 GB pamięci RAM, pamięć flash lub SSD na logi i pliki konfiguracyjne o pojemności 

min. 8GB; 

1.8.4.  obsługuje co najmniej 1 000 000 prefiksów w tablicach routing IPv4; 

1.8.5.  obsługuje co najmniej 1 000 000 prefiksów w tablicach routing IPv6; 

1.8.6.  obsługuje co najmniej 64 000 tras multicast; 

1.8.7.  obsługuje routing dynamiczny dla IPv4: OSPF, ISIS, BGP; 

1.8.8.  obsługuje routing dynamiczny dla IPv6: OSPFv3, ISIS, BGP; 

1.8.9. wspiera protokoły typu multicast w szczególności: PIM sparse/dense/SSM, IGMP, MLD, 

Multicast VPN; 

1.8.10. minimalne funkcjonalności związane z niezawodnością pracy: 

 posiada system modularny umożliwiający aktualizację poszczególnych modułów, 

programowych niezależnie od siebie, 

 zapewnia redundancję procesów rutingowych poprzez redundancję modułów 

 zarządzających lub poprzez uruchomienie dwóch kopii systemu operacyjnego, 

 obsługuje BFD dla OSPF, BGP, ISIS, 

 obsługuje IP FRR, 

 obsługuje BGP Prefix-Independent Convergence (PIC), 

 obsługuje Graceful Restart dla OSPF, BGP, ISIS, LDP, RSVP, 

 funkcjonalność VRRP lub odpowiednika, 

 urządzenie wyposażone w redundantne zasilacze 230V, 

 umożliwia wymianę modułów w trakcie pracy (ang. hot swap); 

1.8.11. wspiera MPLS, w szczególności: 

 LDP, 

 EoMPLS, VPLS, 
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 MPLS L3 VPN, 

 MPLS TE, 

 MPLS FRR w trybach protekcji łącza oraz węzła; 

1.8.12. obsługuje co najmniej 4000 instancji wirtualnych tablic rutingu; 

1.8.13. obsługuje co najmniej mechanizmy jakości usług (QoS): 

 obsługa mechanizmów QoS (klasyfikacja, kolejkowanie, oznaczanie, policing, shaping) 

per port/VLAN zarówno dla IPv4 jak i IPv6, 

 obsługa hierarchicznego QoS (H-QoS), min. 3 poziomy, 

 klasyfikacja ruchu do klas różnej jakości obsługi (QoS) poprzez wykorzystanie 

następujących parametrów: adres MAC, adres IP, port TCP, VLAN ID, MPLS EXP,802.1p 

(CoS), IP ToS/DSCP, 

 dynamiczna alokacja kolejek sprzętowych, dostępne min. 128 000 kolejek, 

 implementacja algorytmu Round Robin (Shaped Round Robin) lub równoważnego dla 

obsługi kolejek, 

 możliwość obsługi jednej z kolejek z priorytetem w stosunku do innych. Mechanizm 

ograniczania ilości ruchu w kolejce priorytetowej, 

 możliwość zmiany przez urządzenie kodu wartości QoS zawartego w ramce Ethernet 

lub pakiecie IP – poprzez zmianę pola 802.1p (CoS) oraz IP ToS/DSCP, 

 możliwość ograniczania pasma wejściowego dostępnego na danym porcie dla ruchu  

o danej klasie obsługi (ingress policing, rate limiting), 

 obsługa WRED lub odpowiednika. 

1.8.14. Posiada funkcjonalności bezpieczeństwa o co najmniej następujących parametrach: 

 sprzętowa ochrona warstwy zarządzającej (Control Plane Policing), min. ze wsparciem 

dla list kontroli dostępu, 

 obsługuje Unicast RPF (Reverse Path Forwarding), 

 min. 25 000 wpisów na listach kontroli dostępu (ACL), min. 4 000 list kontroli dostępu 

(ACL), 

 dostęp administracyjny oparty o role z przypisanymi uprawnieniami, 

 urządzenie musi posiadać zasoby sprzętowe umożliwiające uruchomienie 

funkcjonalności zapory ogniowej typu statefull (ang. statefull firewall), z konfiguracją 

polityk per wirtualna tablica routingu, z wydajnością min. 30Gbps z obsługą min. 

2 000 000 równoczesnych sesji i obsługę min. 200 000 nowych połączeń na sekundę, 

jeśli dla uruchomienia tej funkcjonalności potrzebne są dodatkowe licencje nie należy 

ich dostarczać, 

 urządzenie musi posiadać zasoby sprzętowe umożliwiające uruchomienie 

funkcjonalności szyfrowania VPN z wydajnością min 4 Gbps (AES256) z obsługą co 

najmniej 4 000 tuneli IPSec, jeśli dla uruchomienia tej funkcjonalności potrzebne są 

dodatkowe licencje nie należy ich dostarczać, 

 umożliwia uruchomienie funkcjonalności sieci VPN, w tym także dynamicznych sieci 

VPN opartych o protokoły NHRP oraz GDOI, z konfiguracją polityk per wirtualna tablica 

routingu, jeśli dla uruchomienia tej funkcjonalności potrzebne są dodatkowe licencje 

nie należy ich dostarczać, 

 umożliwia uruchomienie usługi klasyfikacji ruchu w oparciu o głęboką analizę 

pakietów, klasyfikacja ta powinna się opierać na kilku mechanizmach gwarantujących 
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poprawne rozpoznawanie wielu aplikacji/protokołów; klasyfikacja powinna 

udostępniać co najmniej 3 atrybuty opisujące daną aplikację/protokół; atrybuty mają 

ułatwiać konfigurowanie QoS na urządzeniu poprzez grupowanie podobnych 

aplikacji/protokołów (na przykład wszystkie aplikacje typu p2p powinny mieć taką 

samą wartość atrybutu określającego typ aplikacji); włączenie usługi nie może 

powodować konieczności rozbudowy sprzętowej urządzenia, co najwyżej zakup 

licencji pozwalającej na korzystanie z powyższej funkcjonalności (nie należy jej 

dostarczać); 

1.8.15. obsługuje tunele GRE, min. 4000; 

1.8.16. urządzenie musi posiadać aktualne oprogramowanie na dzień oddania do użytkowania 

obu łączy oraz mieć możliwość jego uaktualniania. 

2. Uwarunkowania doboru urządzeń i oprogramowania dla urządzeń teletransmisji. 

2.1. Ze względu na uzyskanie jednorodności technicznej, technologicznej, zarządzającej, 

serwisowej oraz ciągłości gwarancji i wsparcia producenta na urządzenia i oprogramowanie 

posiadane przez Zamawiającego: Cisco router ASR serii 1004, Cisco router serii 3900, Cisco 

router serii 2900, Cisco Catalyst 6500, (przełączniki rdzeniowe),Cisco Nexus 9000, Cisco Nexus 

5000, Cisco Catalyst 6000, Cisco Catalyst 4500, Cisco Catalyst 2960, Cisco Catalyst 3560, Cisco 

ASA 55xx, Cisco PIX 515 E, oprogramowania Cisco Works LAN Managment Solution 3.0, 

CiscoVMPS, CISCO MARS 6.0.7, CISCO ACS 5.2, Cisco CSM 4.3 należy dokonać takiego doboru 

urządzeń i oprogramowania aby Wykonawca zagwarantował całkowitą projektową  

i produkcyjną funkcjonalność, niezawodność, bezpieczeństwo i administrowanie siecią LAN 

oraz obsługiwanych aplikacji po instalacji urządzeń i oprogramowania u Zamawiającego. 

3. Warunki SLA dla każdej z lokalizacji: 

3.1. gwarancja dostępności usługi – 99.8 %; 

3.2. usunięcie awarii i usterek powstałych w okresie świadczenia usług w czasie maksymalnym 4 

godzin (zgodnie z ofertą Wykonawcy) od ich zgłoszenia przez Zamawiającego; 

3.3. możliwość zgłoszenia awarii lub usterki przez całą dobę;  

3.4. czas reakcji na zgłoszoną awarię lub usterkę w czasie nieprzekraczającym 30 minut od chwili 

jej zgłoszenia w formie pisemnej, w tym faxem, via mail lub telefonicznie); 

3.5. usługa gwarantuje stały dostęp (24 godziny na dobę przez 7 dni w tygodniu – „24/7”). 

 

W przypadku wystąpienia w niniejszym OPZ zastrzeżonych nazw własnych oraz znaków towarowych 

producentów lub produktów, zgodnie z art. 29 ust. 3 ustawy, dopuszcza się oferowanie produktów w 

pełni równoważnych do wymaganych przy pełnym zagwarantowaniu przez Wykonawcę spełnienia 

wymogów opisanych w pkt 2.1) OPZ. 

W przypadku zastosowania rozwiązań równoważnych Wykonawca jest obowiązany wykazać,  

że oferowane przez niego urządzenia i ich parametry spełniają wymagania określone przez 

Zamawiającego zgodnie z art. 30 ust. 5 ustawy (tzn. powinien do złożonej oferty dołączyć opis tych 

rozwiązań wraz z pełnym podaniem parametrów technicznych urządzeń i funkcjonalności 

proponowanego oprogramowania) oraz zapewnić, że zaproponowane równoważne urządzenia  

i oprogramowanie po instalacji i uruchomieniu oraz w czasie eksploatacji nie spowoduje utraty 

gwarancji oraz wsparcia producenta na urządzenia i oprogramowanie posiadane przez zamawiającego 

wymienione w pkt 2.1). 
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C. Wymagania dla lokalizacji przy ul. Tanecznej 73, ul. Tanecznej 67B, ul. Tanecznej 18c, ul. Miodowej 

10, ul. Krywulta 2, ul. Kruczej 38/42, Al. J. Ch. Szucha 23. 

 

1. W ramach Przedmiotu Zamówienia Wykonawca doprowadzi do wymienionych niżej lokalizacji 

Ministerstwa Spraw Zagranicznych symetryczne łącza Internetowe (jedno łącze dla każdej  

z lokalizacji)  o przepustowościach gwarantowanych nie niższych niż w poniższej tabeli: 

Lp. 
Adres lokalizacji Ministerstwa 

Spraw Zagranicznych 

Wymagana 
przepustowość 

minimalna (łącznie) do 
zasobów Internetowych 

w polskich węzłach 
międzyoperatorskich 
typu IXP (CIR = 100% 
przepływności łącza) 

Lokalizacja 
pomieszczenia 

technicznego, do 
którego należy 

doprowadzić łącze 

1. Warszawa, ul. Taneczna 73 100/100 Mbps Parter 

2. Warszawa, ul. Taneczna 67B 100/100 Mbps Parter 

3. Warszawa, ul. Taneczna 18c 100/100 Mbps Parter 

4. Warszawa, ul. Miodowa 10 100/100 Mbps Piętro 3 

5. Warszawa, ul. Krywulta 2 500/500 Mbps Poziom -1 

6. Warszawa, ul. Krucza 38/42 100/100 Mbps Parter 

7. Warszawa, ul. J. Ch. Szucha 23 200/200 Mbps Parter 

 

2. Dla każdej ze wskazanych lokalizacji należy doprowadzić łącze do pomieszczenia technicznego 

wskazanego przez Zamawiającego. 

3. Dla dostarczonego łącza w każdej z lokalizacji, Wykonawca dostarczy pulę 8 statycznych publicznych 

adresów IP, w tym minimum 5 adresów do fizycznego wykorzystania przez Zamawiającego. 

4. Typ interfejsu po stronie Zamawiającego dla każdej z lokalizacji to Ethernet 1000Base-TX (RJ45). 

5. W ramach realizacji Przedmiotu Zamówienia Wykonawca dostarczy i zamontuje metalowe 

zamykane szafy RACK 19” w wykonaniu wiszącym (1 szt. W każdej lokalizacji), przeznaczone do 

instalacji przez Wykonawcę dostarczonej infrastruktury pasywnej i aktywnej. 

6. W ramach realizacji Przedmiotu Zamówienia Wykonawca zapewni Zamawiającemu (dla każdego  

z łącz) możliwość korzystania z aplikacji monitorującej w czasie rzeczywistym aktualny poziom 

wykorzystywania łącza w Mbps. Aplikacja powinna mieć możliwość gromadzenia i dostępu do 

danych historycznych z całego okresu trwania umowy. Dostęp do aplikacji przez przeglądarkę 

internetową z protokołem http over SSL/TLS. 

7. Warunki SLA dla każdej z lokalizacji: 

7.1. gwarancja dostępności usługi – na poziomie minimalnym 99.5 % (zgodnie z ofertą 

Wykoanwcy) 

7.2. usunięcie awarii i usterek powstałych w okresie świadczenia usług w czasie 8 godzin od ich 

zgłoszenia przez Zamawiającego; 

7.3. możliwość zgłoszenia awarii lub usterki przez całą dobę;  
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7.4. czas reakcji na zgłoszoną awarię lub usterkę w czasie nieprzekraczającym 1 godziny od chwili 

jej zgłoszenia w formie pisemnej, w tym faxem, via mail lub telefonicznie); 

7.5. usługa gwarantuje stały dostęp (24 godziny na dobę przez 7 dni w tygodniu – „24/7”). 

8. W przypadku gdy MSZ zaprzestanie wynajmować pomieszczenia w lokalizacji: 

8.1. Warszawa, ul. Podwale 7/ul. Miodowa 10, przepustowość z tej lokalizacji 

(100Mbps/100Mbps) zostanie przeniesiona do lokalizacji Warszawa, ul. Krywulta 2, dając 

finalnie parametry 600Mbps/600Mbps. 

8.2. Warszawa, ul. Taneczna 18c, przepustowość z wymienionej lokalizacji (100Mbps/100Mbps) 

zostanie przeniesiona do lokalizacji: Warszawa, ul. Taneczna 73, dając finalnie parametry 

200Mbps/200Mbps. 

8.3. Warszawa, ul. Krucza 38/42, przepustowość z wymienionej lokalizacji (100Mbps/100Mbps) 

zostanie przeniesiona do lokalizacji: Warszawa, ul. Taneczna 67b dając finalnie parametry 

150Mbps/150Mbps oraz Warszawa, Al. J. Ch. Szucha 23 dając finalnie parametry 

250Mbps/250Mbps. 

9.   Zamawiający, stosownie do dyspozycji zawartej w art. 29 ust. 3a ustawy Pzp, wymaga zatrudnienia 

przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osoby/osób wykonujących 

czynności instalacyjne, w tym co najmniej montaż urządzeń Wykonawcy, zestawienie połączeń 

fizycznych oraz uruchomienie usługi. Również ten wymóg przeznaczony jest dla osoby/osób 

wykonujących wsparcie techniczne oraz prace serwisowe podczas świadczenie usługi.  
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Załącznik nr 2 do SIWZ 

Istotne Postanowienia Umowy 

 

§ 1 Definicje 

W niniejszej Umowie następujące wyrażenia i określenia będą miały znaczenie zgodnie z podanymi 

poniżej definicjami, zapisane z dużej litery w celu podkreślenia, że jest to pojęcie zdefiniowane: 

1. Awaria − powstałe z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego uszkodzenie lub przerwa  
w transmisji w sieci Wykonawcy, uniemożliwiające korzystanie przez Zamawiającego z Usługi  
w pełnym zakresie i z zachowaniem wymaganej przepustowości Łączy. 

2. Lokalizacje – lokalizacje Zamawiającego: 

a. Warszawa, Al. J. Ch. Szucha 21, 

b. Warszawa, ul. Karmazynowa 1a, 

c. Warszawa, ul. Taneczna 73, 

d. Warszawa, ul. Taneczna 67B, 

e. Warszawa, ul. Taneczna 18c,  

f. Warszawa, ul. Miodowa 10, 

g. Warszawa, ul. Krywulta 2, 

h. Warszawa, ul. Krucza 38/42, 

i. Warszawa, Al. J. Ch. Szucha 23; 

3. Łącze – łącze kablowe symetryczne zestawione pomiędzy routerami dostępowymi Wykonawcy,  
a routerem dostępowym Zamawiającego w celu umożliwienia korzystania z Usługi; 

4. Sieć Wykonawcy – materiały oraz urządzenia Wykonawcy służące do realizacji Usługi; 

5. SLA - Service Level Agreement, SLA (ang.) w każdym przypadku oznacza minimalną wartość; 

6. Umowa – niniejsza Umowa wraz z załącznikami, regulująca prawa i obowiązki Stron z niej 
wynikające i związane z jej wykonaniem; 

7. Urządzenia − wyposażenie telekomunikacyjne, które stanowi własność Wykonawcy lub do którego 
posiadania i użyczania innym osobom Wykonawca jest uprawniony, instalowane w Lokalizacjach, 
służące do świadczenia Usługi, w każdym wypadku pochodzące z legalnych źródeł i kanałów 
dystrybucji; 

8. Usługa − zapewnienie Zamawiającemu dostępu do sieci Internet w oparciu o zestawione i 
utrzymywane przez Wykonawcę w Lokalizacjach łącza dostępowe wraz z Urządzeniami. 

9. Ustawa – ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 
2164, z późn. zm.); 

10. Odbiór produkcyjny – odbiór przez Zamawiającego Łączy i Urządzeń całkowicie przygotowanych do 
uruchomienia Usługi, dokonany po wcześniejszych odbiorach Usługi dla poszczególnych Łączy. 

 

§ 2 Przedmiot Umowy 

1. Wykonawca będzie świadczył na rzecz Zamawiającego Usługę przez całą dobę (24 godz.) w okresie 
36 miesięcy od dnia 1 stycznia 2020r. z uwzględnieniem § 5 ust. 1 Umowy. 

2. Wymagana minimalna przepustowość Łączy w Lokalizacjach wynosi (zgodnie z ofertą Wykonawcy): 
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a) Warszawa, Al. J. Ch. Szucha 21 – 2000/2000 Mbps   

b) Warszawa, ul. Karmazynowa 1a – 2000/2000 Mbps 

c) Warszawa, ul. Taneczna 73 – 100/100 Mbps 

d) Warszawa, ul. Taneczna 67B – 100/100 Mbps 

e) Warszawa, ul. Taneczna 18c – 100/100 Mbps 

f) Warszawa, ul. Miodowa 10 – 100/100 Mbps 

g) Warszawa, ul. Krywulta 2 – 500/500 Mbps 

h) Warszawa, ul. Krucza 38/42 – 100/100 Mbps 

i) Warszawa, Al. J. Ch. Szucha 23 – 200/200 Mbps 

W przypadku punktów 2 lit. a) i b) Łącza powinny zapewniać przepustowość na poziomie minimum 
2000/2000 Mbps, w tym gwarantowane minimum 1000/1000 Mbps do Internetu 
międzynarodowego (operatora/ów typu Tier1) i gwarantowane minimum 2000/2000 Mbps do 
zasobów Internetowych dostępnych w polskich węzłach międzyoperatorskich typu IXP (Internet 
Exchange Point). 

3. Urządzenia zainstalowane w Lokalizacjach określonych w § 1 pkt 2 lit. a) i b) będą  posiadały 
możliwość uruchomienia protokołu bramy brzegowej BGP (Border Gateway Protocol). 

4. Szczegółowe wymagania i parametry techniczne Usługi, w tym SLA, dla wszystkich łączy i Urządzeń 
zostały określone w OPZ i w niniejszej Umowie. 

5. W ramach realizowanej Usługi Wykonawca użyczy Zamawiającemu niezbędne Urządzenia do 
prawidłowego korzystania z Usługi na zasadach określonych w § 7 Umowy. 

6. Wykonawca będzie miał prawo montażu infrastruktury technicznej niezbędnej do prawidłowego 
świadczenia Usługi. Wszelkie prace instalacyjne, a także dezinstalację Urządzeń i demontaż 
infrastruktury technicznej po zakończeniu Umowy Wykonawca wykona na własny koszt. 
Wykonawca jest przy tym zobowiązany do utrzymania porządku i uprzątnięcia miejsca 
wykonywania prac oraz do przywrócenia stanu poprzedniego po zakończeniu Umowy. Zamawiający 
umożliwi Wykonawcy korzystanie z energii elektrycznej w Lokalizacjach w zakresie niezbędnym do 
wykonania prac instalacyjnych oraz deinstalacji Urządzeń i demontażu infrastruktury technicznej, 
jak również korzystanie z energii elektrycznej przez Urządzenia mu użyczone.  

 

§ 3. Podwykonawstwo1 

1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części prac podwykonawcom. Zakres prac, który 
może być powierzony podwykonawcom, zawarty jest w Ofercie. 

2. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za działania, które 
wykonuje przy pomocy podwykonawców. Zlecenie wykonania części prac podwykonawcom 
nie zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie tej części prac. 
Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania 
podwykonawców i ich pracowników w takim samym stopniu, jak za działania i zaniechania 
własne.  

3. Wykonawca może zmienić albo zrezygnować z podwykonawcy z zastrzeżeniem wyrażenia 
zgody przez Zamawiającego. 

                                                           
1 § 3 ust. 4-9 zostanie wprowadzony do umowy i będzie miał zastosowanie jedynie w sytuacji gdy w toku postępowania o 
udzielenie zamówienia publicznego wykonawca, którego oferta zostanie wybrana, powoływał się na zasadach określonych w 
art. 22a ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych na zasoby podwykonawcy lub podwykonawców 
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4. Wykonawcy, który w toku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, powoływał się na 

zasadach określonych w art. 22a ust. 1 ustawy na zasoby innych podmiotów, przysługuje prawo 

do zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy lub podwykonawców w trakcie realizacji umowy po 

spełnieniu warunków określonych w ustępach poniższych i pod warunkiem przedstawienia, 

na  żądanie Zamawiającego, oświadczenia, o którym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy – Prawo 

zamówień publicznych lub oświadczenia bądź dokumentów potwierdzających brak podstaw 

wykluczenia wobec tego podwykonawcy.  

5. W przypadku zmiany albo rezygnacji, o których mowa w ust. 4 powyżej, w celu wykazania 

spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy - Prawo 

zamówień publicznych, Wykonawca jest obowiązany wykazać, że proponowany inny 

podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia te warunki w stopniu nie mniejszym niż 

wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. 

6. W celu spełnienia powyższego obowiązku Wykonawca, nie później niż 14 (czternaście) dni przed 

planowanym dokonaniem zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy, o którym mowa w ustępie 

poprzedzającym, przedłoży Zamawiającemu dokumenty wykazujące spełnianie warunków udziału 

w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy, określonych przez Zamawiającego w 

SIWZ, z zachowaniem formy dokumentów tam określonych. 

7. Zamawiający jest zobowiązany ocenić dokumenty wykazujące spełnianie przez podwykonawcę 

lub Wykonawcę samodzielnie warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 

1 ustawy w terminie 14 (czternastu) dni od dnia doręczenia Zamawiającemu tych dokumentów 

przez Wykonawcę. Jeżeli w wyniku oceny przedłożonych dokumentów, Zamawiający stwierdzi, że 

zaproponowany podwykonawca nie spełnia warunków, lub Wykonawca samodzielnie nie spełnia 

ich w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia, 

Wykonawca: 

-   uprawniony będzie do realizacji umowy na dotychczasowych warunkach; albo 

- zobowiązany będzie do zaproponowania innych podwykonawców, którzy w ocenie 

Zamawiającego spełnią warunki udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy 

albo, jeżeli w ocenie Zamawiającego, sam spełnia te warunki w stopniu nie mniejszym niż 

wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia, do osobistego wykonania umowy. 

8. W przypadku niewywiązania się przez Wykonawcę z obowiązku określonego powyżej i dokonania 

zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy bez zachowania procedury określonej powyżej w 

niniejszym paragrafie, Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w terminie 30 

(trzydziestu) dni od daty powzięcia wiadomości o tej okoliczności. 

9. W przypadku rozwiązania przez Zamawiającego umowy na podstawie ust. 8 powyżej, Wykonawca 

zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w wysokości określonej w § 12 ust. 6 umowy. 

 

                  § 4. Oświadczenia Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, iż obowiązki, których się podjął do wykonania na podstawie Umowy są mu 
znane, że nie zgłasza do nich zastrzeżeń i na tej podstawie potwierdza swoją zdolność i gotowość 
do ich prawidłowego wykonania zgodnie z postanowieniami Umowy oraz OPZ. 
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2. Wykonawca jest obowiązany wykonywać swoje obowiązki z dołożeniem należytej staranności 
wymaganej przy uwzględnieniu zawodowego charakteru działalności oraz rzetelnie informować 
Zamawiającego o wynikach swojej działalności w zakresie Umowy. 

3. Wykonawca oświadcza, iż posiada wszelkie środki techniczne, finansowe i osobowe niezbędne do 
wykonywania zamówienia oraz że dopełnił wszelkich obowiązków ciążących na nim na mocy 
przepisów rozdziału 2 ustawy -  Prawo telekomunikacyjne2. 

4. Wykonawca, w związku z realizacją przedmiotu Umowy w Lokalizacjach, zobowiązuje się do 
przestrzegania zaleceń Zamawiającego w zakresie bezpieczeństwa i ruchu osobowego.  

5. Wykonawca oświadcza, że posiada ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej w zakresie 
prowadzonej działalności związanej z przedmiotem Umowy na sumę ubezpieczenia co najmniej 
1 000 000 (słownie: jeden milion złotych). Przez cały okres realizacji Umowy (od dnia zawarcia 
Umowy do dnia podpisania przez Zamawiającego ostatniego, trzydziestego szóstego miesięcznego 
protokołu odbioru, o którym mowa w § 9 ust. 4) Wykonawca obowiązany jest posiadać 
nieprzerwanie ubezpieczenie OC na ww. kwotę. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu, w dniu 
zawarcia Umowy, oryginał lub poświadczoną za zgodność z oryginałem kopię polisy ubezpieczenia 
odpowiedzialności cywilnej. Ubezpieczenie to powinno obejmować wszystkie zdarzenia, które 
mogą wystąpić w trakcie realizacji Umowy, spowodowane zarówno działaniem bądź zaniechaniem 
Wykonawcy, jak i podwykonawców, w tym w szczególności: 

a) Szkody powstałe w mieniu Zamawiającego lub osób trzecich wskutek realizacji przedmiotu 
Umowy, 

b) Następstwa nieszczęśliwych wypadków powstałe w wyniku realizacji Umowy. 

 W przypadku, gdy okres ubezpieczenia upływa wcześniej niż termin zakończenia realizacji Umowy, 
Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć oryginał, nie później niż ostatniego dnia obowiązywania 
ubezpieczenia, oryginał lub poświadczoną za zgodność z oryginałem kopię dowodu jego przedłużenia. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do ścisłej współpracy z Działem Informatycznym Zamawiającego 
i niezwłocznego informowania Zamawiającego o wszelkich okolicznościach mogących mieć wpływ 
na prawidłowość i terminowość realizacji Umowy. 

 

§ 5. Uruchomienie Usługi 

1. Usługa będzie świadczona od dnia 1 stycznia 2020 r. przez kolejnych 36 miesięcy. Okres pomiędzy 
zawarciem umowy przez Strony a rozpoczęciem świadczenia Usługi w Lokalizacjach, zwany dalej 
„Okresem przygotowawczym” przewidziany jest na wszystkie prace instalacyjne i montażowe 
związane z przygotowaniem do świadczenia Usługi, zgłoszenia przez Wykonawcę do odbioru 
poszczególnych Łączy, testy Łączy i Urządzeń, usunięcie ewentualnych wad w działaniu Łączy lub 
Urządzeń oraz ewentualne ponowne testy Łączy i Urządzeń (ponawiane w razie potrzeby 
wielokrotnie). Wszystkie  czynności poprzedzające uruchomienie Usługi muszą być zaplanowane i 
wykonane przez Wykonawcę w ten sposób, aby nie przekroczyć terminu, w którym ma nastąpić 
Odbiór Produkcyjny. 

2. Wykonawca wraz z przedstawicielem Zamawiającego przetestują w terminie 3 dni od 
przedstawienia przez Wykonawcę do odbioru danego Łącza i obsługujących je Urządzeń (każde 
Łącze i obsługujące je Urządzenia, służące do świadczenia Usługi w jednej Lokalizacji, będą 
przedstawiane do odbioru indywidualnie) działanie Łącza oraz Urządzeń i w przypadku 
stwierdzenia, że dane Łącze i obsługujące je Urządzenia umożliwiają prawidłowe korzystanie z 
Usługi, podpiszą bez zastrzeżeń właściwy protokół odbioru części Usługi dla danego Łącza, 
sporządzony zgodnie z wzorem określonym w Załączniku nr 3a. 

                                                           
2 Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. – Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2014 r. poz. 243, z późn. zm.). 
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3. Po dokonaniu odbiorów bez zastrzeżeń opisanych w ust. 2 dla wszystkich Łączy i Urządzeń we 
wszystkich lokalizacjach, Wykonawca przedstawi wszystkie Łącza i Urządzenia do Odbioru 
Produkcyjnego, a Strony podpiszą bez zastrzeżeń właściwy Protokół Odbioru Produkcyjnego  
sporządzony zgodnie z wzorem określonym w Załączniku nr 3b do Umowy. 

4. Jeżeli Zamawiający zgłosi jakiekolwiek uwagi do działania Łączy lub Urządzeń – odmówi podpisania 
protokołu odbioru części Usługi dla danego Łącza lub protokołu Odbioru Produkcyjnego oraz 
wyznaczy Wykonawcy termin na usunięcie wszelkich wad działania Łączy lub Urządzeń. Po 
usunięciu wad przez Wykonawcę Strony ponownie przystąpią do testowania Łączy i Urządzeń. 

5. Wykonawca dokona konfiguracji Urządzeń. Konfiguracja będzie załączona do protokołu odbioru. W 
przypadku konieczności wprowadzenia zmian w konfiguracji użyczonych urządzeń, Zamawiający 
poinformuje Wykonawcę pocztą elektroniczną lub faksem o planowanych zmianach. Wykonawca 
w przeciągu 24 godzin potwierdzi pocztą elektroniczną lub faksem prawidłowość ww. zmian lub w 
przypadku gdy Wykonawca uzna, że proponowane zmiany obniżą poziom usługi, zaproponuje 
odmienną konfigurację, jaka powinna zostać wprowadzona celem rozwiązania problemu. 
Zamawiający zawiadomi Wykonawcę o wprowadzeniu zmian w konfiguracji.  

6. Wykonawca nie odpowiada za błędną konfigurację urządzeń wynikającą z nieuzgodnionych z 
Wykonawcą działań Zamawiającego oraz za eksploatację niezgodną z ich przeznaczeniem. 
Zamawiający zapewni na żądanie Wykonawcy dostęp do użyczonych urządzeń w trybie „do 
odczytu” (ang. read-only). 

 

§ 6. Regulamin świadczenia Usługi 

1. Szczegółowy zakres i warunki świadczenia Usługi realizowanej na podstawie Umowy zostały 
określone w Regulaminie świadczenia Usługi ( regulamin świadczenia publicznie dostępnych usług 
telekomunikacyjnych), który stanowi element oferty Wykonawcy stanowiącej załącznik nr 5 do 
niniejszej Umowy. 

2. W przypadku rozbieżności między Regulaminem, o którym mowa w ust. 1 a Umową - decydujące 
znaczenie będą miały postanowienia Umowy. 

 

§ 7. Użyczenie Urządzeń 

1. Wykonawca użyczy Zamawiającemu Urządzenia.  

2. Zamawiający zobowiązuje się używać użyczone mu Urządzenia zgodnie z ich przeznaczeniem i 
wymogami prawidłowej eksploatacji określonymi przez producenta Urządzeń.  

3. Zamawiający zobowiązany jest powiadomić Wykonawcę o wszelkich nieprawidłowościach w pracy 
użyczonych mu Urządzeń. 

4. Naprawa użyczonych Zamawiającemu Urządzeń wykonywana jest przez Wykonawcę oraz na jego 
koszt i ryzyko wyłącznie w przypadku powstania określonych w ust. 3 nieprawidłowości w pracy 
Urządzeń z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest usunąć 
wszystkie nieprawidłowości w działaniu Urządzeń w ciągu 24 godzin, liczonych odpowiednio od 
momentu zgłoszenia nieprawidłowości w pracy Urządzeń. Do zgłaszania nieprawidłowości pracy 
Urządzeń §10 ust. 3 – 6 stosuje się odpowiednio. Jeżeli usunięcie zgłoszonych przez Zamawiającego 
nieprawidłowości w pracy Urządzeń nie nastąpi w ciągu wyżej wymienionych 24 godzin 
Zamawiający ma prawo dokonać zastępczego usunięcia wad Urządzeń na koszt i ryzyko 
Wykonawcy. 

5. W przypadku, gdy naprawa urządzeń jest konieczna z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, 
Wykonawca zobowiązany jest do dokonania naprawy w terminie uzgodnionym przez Strony, a 
następnie Zamawiający zwróci Wykonawcy uzasadnione i udokumentowane koszty. 
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6. Po wygaśnięciu lub rozwiązaniu Umowy, Zamawiający zobowiązany jest do zwrotu użyczonych mu 
przez Wykonawcę Urządzeń w stanie niepogorszonym, z uwzględnieniem normalnego zużycia 
wynikającego z prawidłowej ich eksploatacji. 

7. Przekazanie Urządzeń Zamawiającemu nastąpi na podstawie podpisanych przez Strony protokołów 
odbioru części Usługi dla danego Łącza i protokołu Odbioru Produkcyjnego, sporządzonych zgodnie 
ze wzorem stanowiącym Załącznik nr 3a i 3b do Umowy, zaś ich zwrot do Wykonawcy nastąpi na 
podstawie podpisanego przez Strony protokołu zwrotu Urządzeń, sporządzonego, zgodnie z 
wzorem stanowiącym Załącznik nr 2 do Umowy. 

8. Zamawiający dopuszcza zastosowanie przez Wykonawcę urządzeń zastępczych do czasu 
przedstawienia Łączy i Urządzeń do odbioru Usługi dla danego Łącza. 

 

§ 8. Osoby odpowiedzialne za  realizację umowy 

1. Osobami upoważnionymi przez Strony do podpisywania protokołów określonych w Umowie oraz 
do rozpatrywania bieżących spraw związanych z wykonaniem Umowy, przy zachowaniu 
określonych w niej warunków, w tym terminów, są: 

 

po stronie Zamawiającego:   
 

  
po stronie Wykonawcy:   
  

 

2. Zmiana osób wskazanych w niniejszym paragrafie nie stanowi zmiany Umowy i następuje za 
pisemnym powiadomieniem drugiej Strony. 

3. Ze względu na obowiązujące wewnętrzne przepisy Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest 
do uzyskania akceptacji Zamawiającego dla dopuszczenia poszczególnych osób do realizacji 
przedmiotu niniejszej Umowy. W tym celu osoba upoważniona po stronie Wykonawcy przekaże 
osobie upoważnionej po stronie Zamawiającego, z co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem, 
wykaz personelu Wykonawcy lub podwykonawcy (z podaniem imion, nazwisk, nr dokumentów 
tożsamości i nr PESEL), który będzie wykonywać świadczenia wynikające z niniejszej Umowy w 
Lokalizacjach. 

4. W przypadku zmiany osoby wskazanej w wykazie, o którym mowa w ust. 3, Wykonawca 
zobowiązany będzie do wskazania innej osoby.  

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zażądania wymiany oddelegowanego pracownika 
Wykonawcy bądź podwykonawcy zaangażowanej w realizację Umowy jeżeli jego kandydatura 
zostanie zakwestionowana przez służby ochrony Zamawiającego. Korzystając z uprawnienia 
określonego w niniejszym przepisie Zamawiający jest zobowiązany zwrócić się na piśmie do 
Wykonawcy z wnioskiem o wymianę oddelegowanego pracownika.  

6. W przypadku określonym w ust. 5 albo w przypadku braku akceptacji Zamawiającego na dokonanie 
zmiany, o której mowa w ust. 4, Wykonawca zobowiązany jest do oddelegowania nowej osoby 
w terminie 5 (słownie: pięciu) dni roboczych.  

 

§ 9. Wynagrodzenie 

1. Strony postanawiają, że łączne wynagrodzenie za wykonanie Umowy nie przekroczy kwoty ………….. 
zł brutto (słownie: ……………………………….złotych) w tym: należny podatek VAT ………….. zł brutto 
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(słownie: ……………………………. złotych) i kwota netto ………………. zł (słownie: 
………………………………………. złotych),  

2. Wynagrodzenie będzie płatne w miesięcznych ratach w wysokości …………………netto zł (słownie 
……….. ………………………………………….) brutto zł (słownie 
…………………………………………………………………………) na podstawie prawidłowo wystawionej przez 
Wykonawcę faktury VAT, zgodnie z zapisami poniżej. 

3. Wykonawca otrzymywać będzie wynagrodzenie wypłacane w 36 ratach miesięcznych w okresie 
świadczenia Usługi. 

4. Wynagrodzenie będzie wypłacane na podstawie prawidłowo wystawionych przez Wykonawcę 
miesięcznych faktur VAT. Faktura może zostać wystawiona nie wcześniej niż po potwierdzeniu przez 
Zamawiającego prawidłowości wykonania przedmiotu Umowy, w części obejmującej dany okres 
fakturowania (miesiąc) w formie podpisania przez Zamawiającego miesięcznego protokołu odbioru, 
którego wzór stanowi Załącznik nr 4 do Umowy, w terminie 7 dni od zakończenia danego okresu 
rozliczeniowego  

5. Kwota na fakturze za okres miesięczny będzie stanowić iloraz kwoty określonej w ust. 1 i 36 
(słownie: trzydziestu sześciu) z tym zastrzeżeniem, że pierwsza płatność nastąpi po pełnym miesiącu 
świadczenia Usługi liczonym od daty uruchomienia pierwszego Łącza (po podpisaniu protokołu 
Odbioru Produkcyjnego). 

6. Zapłata miesięcznego wynagrodzenia, o którym mowa powyżej następować będzie, przelewem na 
rachunek wskazany na fakturze, w terminie 21 dni od daty prawidłowego wystawienia faktury VAT. 
Za termin dokonania płatności wynagrodzenia uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego 
Zamawiającego. 

7. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje całość należności Wykonawcy z tytułu świadczenia 
Usług oraz czynności niezbędnych do wykonania przedmiotu Umowy. Wykonawcy nie przysługuje 
żadne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie, nie przewidziane w umowie, ani roszczenie o zwrot 
kosztów poniesionych w związku z wykonaniem umowy. 

8. W przypadku dokonania zmian w sposób określony w pkt. 8 OPZ łączne wynagrodzenie Wykonawcy 
i wartość miesięcznej raty wskazane w ust. 1 i 2 nie ulegną zmianie.  

 

§ 10. Gwarantowany poziom Usług. Gwarancja. 

 

1. W ramach Usługi Wykonawca zapewni dla każdego Łącza w Lokalizacjach zdefiniowanych w § 1 pkt. 
2 lit. a) i b) oddzielnie SLA, obejmujące maksymalnie 4 godzinny czas usunięcia Awarii z gotowością 
służb technicznych Wykonawcy do usunięcia Awarii przez 24 godziny na dobę we wszystkie dni w 
miesiącu kalendarzowym do: 

a) przyjęcia zgłoszenia Awarii, 

b) przyjęcia informacji o tym, że nadal nie jest możliwe korzystanie z Usługi w pełnym zakresie i z 
zachowaniem wymaganej przepustowości Łączy, 

c) przekazanie Zamawiającemu zawiadomienia o wykryciu Awarii, 

d) usunięcia Awarii, 

e) przekazania Zamawiającemu informacji o usunięciu Awarii. 

Wykonawca w ramach SLA gwarantuje dla wymienionych Lokalizacji dostępność Usługi na 
poziomie 99,8% co oznacza, że maksymalny łączny czas Awarii nie może przekroczyć 17,52 godz. 
w skali roku, 86,23 min. w skali miesiąca, 20,16 min. w skali tygodnia. 

2. W ramach Usługi Wykonawca zapewni dla każdego Łącza w Lokalizacjach zdefiniowanych w § 1 pkt. 
2 lit. c) - i) oddzielnie SLA, obejmujące maksymalnie 8-godzinny czas usunięcia Awarii (zgodnie ze 
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złożona ofertą, stanowiącą Załącznik nr 5 do Umowy), z gotowością służb technicznych Wykonawcy 
do usunięcia Awarii przez 24 godziny na dobę we wszystkie dni w miesiącu kalendarzowym do: 

a) przyjęcia zgłoszenia Awarii, 

b) przyjęcia informacji o tym, że nadal nie jest możliwe korzystanie z Usługi w pełnym zakresie i z 
zachowaniem wymaganej przepustowości Łączy, 

c) przekazanie Zamawiającemu zawiadomienia o wykryciu Awarii, 

d) usunięcia Awarii, 

e) przekazania Zamawiającemu informacji o usunięciu Awarii. 

Wykonawca w ramach SLA dla wymienionych Lokalizacji gwarantuje dostępność Usługi na 
poziomie minimalnym 99,5% (zgodnie z ofertą Wykonawcy) co oznacza, że maksymalny łączny 
czas Awarii nie może przekroczyć …… dnia w skali roku, ……… godz. w skali miesiąca, ………… 
min. w skali tygodnia. 

3. Czas trwania Awarii liczony jest od momentu, w którym Zamawiający zgłosi Wykonawcy Awarię lub 
Wykonawca zawiadomi Zamawiającego o wykryciu Awarii. Awarię uznaje się za usuniętą po 
poinformowaniu o tym Zamawiającego, o ile Zamawiający nie poinformuje Wykonawcy, że nadal 
nie jest możliwe korzystanie z Usługi w pełnym zakresie i z zachowaniem wymaganej 
przepustowości Łączy. Przekazywanie wyżej wymienionych informacji przez Zamawiającego nastąpi 
telefonicznie i zostanie przez Zamawiającego niezwłocznie potwierdzone telefonicznie lub faksem 
lub pocztą elektroniczną. 

4. Zgłoszenia Awarii oraz informację o tym, że nadal nie jest możliwe korzystanie z Usługi w pełnym 
zakresie i z zachowaniem wymaganej przepustowości Łączy, a także potwierdzenie przyjęcia 
zawiadomienia o wykryciu Awarii oraz potwierdzenia przyjęcia informacji o usunięciu Awarii 
przyjmowane będą przez Wykonawcę: 

a) telefonicznie na numer telefonu całodobowego …………., 

b) na numer faksu …………………., 

c) drogą mailową na adres …………... 

które następnie zostaną potwierdzone przez Wykonawcę Zamawiającemu telefonicznie lub faksem 
lub pocztą elektroniczną. 

5. Potwierdzenie przyjęcia zgłoszenia Awarii, potwierdzenie przyjęcia informacji o tym, że nadal nie 
jest możliwe korzystanie z Usługi w pełnym zakresie i z zachowaniem wymaganej przepustowości 
Łączy, a także zawiadomienie o wykryciu Awarii oraz informacje o usunięciu Awarii przyjmowane 
będą przez Zamawiającego:  

a) telefonicznie na numer telefonu całodobowego /22/ 523 93 66, 

b) na numer faksu /22/523 89 84, 

c) drogą mailową na adres pomoc.informatyczna@msz.gov.pl. 

6. Potwierdzenie przyjęcia zgłoszenia Awarii, potwierdzenie przyjęcia informacji o tym, że nadal nie 
jest możliwe korzystanie z Usługi w pełnym zakresie i z zachowaniem wymaganej przepustowości 
Łączy, a także zawiadomienie o wykryciu Awarii oraz informacja o usunięciu Awarii, o których mowa 
w ust. 3 nastąpi niezwłocznie, jednak nie później niż w ciągu 15 minut odpowiednio od zgłoszenia, 
przyjęcia informacji, wykrycia lub usunięcia Awarii. 

7. Do czasu Awarii nie wlicza się czasu planowanych prac konserwacyjnych, których przeprowadzenie 
Wykonawca potwierdzi z Zamawiającym z wyprzedzeniem co najmniej 7 dni roboczych (dni od 
poniedziałku do piątku w godzinach od 9:00 do 16:00, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od 
pracy) faksem lub pocztą elektroniczną oraz czasu braku dostępu pracowników Wykonawcy do 
pomieszczeń, do których dostęp jest niezbędny do właściwego uruchomienia Usługi. W takim 
przypadku Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie faksem lub pocztą elektroniczną 
powiadomić o braku dostępu do Lokalizacji, zaś Zamawiający faksem lub pocztą elektroniczną 
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potwierdzi możliwość dostępu do Lokalizacji. Planowane prace konserwacyjne będą prowadzone w 
godzinach 18:00 do 7:00 rano oraz w dni wolne od pracy. 

8. Postępowanie reklamacyjne Usługi będzie prowadzone zgodnie z przepisami rozporządzenia 
wydanego w oparciu o delegację ustawową zawartą w art. 106 ust. 4 Prawa Telekomunikacyjnego 
i zgodnie z Regulaminem, o którym mowa w § 6 ust. 1. W razie sprzeczności postanowień 
Regulaminu z przepisami rozporządzenia bądź postanowieniami umowy, zastosowanie mają 
odpowiednio przepisy rozporządzenia bądź postanowienia umowy. 

9.  Wykonawca od dnia podpisania Protokołu Odbioru Produkcyjnego, do końca trwania Umowy 
gwarantuje poprawne, zgodne z funkcjonalnością oraz z wymaganiami określonymi w Umowie i 
załącznikach do Umowy działanie Łączy oraz ich prawidłowe współdziałanie z infrastrukturą 
Zamawiającego. Wykonawca zobowiązuje się, że w tym okresie świadczyć będzie w ramach 
wynagrodzenia, o którym mowa § 9 ust. 1 pełny zakres prac gwarancyjnych wiążących się z 
usuwaniem Awarii wykrytych w trakcie eksploatowania łączy na warunkach określonych w 
Umowie.  

10. W przypadku nie przystąpienia przez Wykonawcę do usuwania Awarii w terminie Zamawiający ma 
prawo zlecić usunięcie Awarii osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy bez utraty gwarancji. 

 

§ 11. Przeniesienie przepustowości 

1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonania zmian na zasadach określonych w pkt. 8 OPZ. 
2. Zmiana, o której mowa powyżej zostanie zrealizowana w zakresie (zmiana Lokalizacji) i dacie 

wskazanej pisemnie przez osobę odpowiedzialną za realizację Umowy po stronie Zamawiającego, 
z zachowaniem co najmniej miesięcznego okresu na dokonanie zmiany. Przyjęcie polecenia 
dokonania zmiany zostanie   pisemnie potwierdzone przez osobę odpowiedzialną za realizację 
Umowy po stronie Wykonawcy. 

3. Polecenie dokonania zmiany zostanie dołączone do niniejszej Umowy. 
4. Zmiana, o której mowa w ust. 1 nie wymaga sporządzenia aneksu do Umowy. 

 

§ 12. Kary umowne 

1. Zamawiający naliczy karę umowną Wykonawcy w wysokości 0,2% kwoty wynagrodzenia 
miesięcznego brutto określonego w § 9 ust. 2 za każdą rozpoczętą godzinę przekraczającą w danym 
miesiącu kalendarzowym maksymalny łączny czas Awarii, dopuszczalny w ramach SLA, w 
odniesieniu do każdego Łącza odrębnie (każdej Lokalizacji). W przypadku przekroczenia 
maksymalnego czasu przeznaczonego na usunięcie Awarii, Zamawiający naliczy karę umowną 
Wykonawcy w wysokości 0,1% kwoty wynagrodzenia miesięcznego brutto określonego w § 9 ust. 2 
za każdą rozpoczętą godzinę ponad czas określony w § 10 ust. 1 i 2 Umowy. 

2. W przypadku niemożności terminowego dokonania Odbioru Produkcyjnego lub uruchomienia  
Usługi z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający za każdy dzień opóźnienia  naliczy 
karę umowną w wysokości 0,2 % kwoty wynagrodzenia brutto określonego w § 9 ust. 1, za każdy 
rozpoczęty dzień opóźnienia. 

3. W przypadku odstąpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy, Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 10% kwoty łącznego wynagrodzenia 
brutto określonego w § 9 ust. 1 Umowy. 

4. W przypadku opóźnienia w dostarczeniu oryginału lub poświadczonej za zgodność z oryginałem 
kopii polisy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej lub dowodu przedłużenia ubezpieczenia, o 
których mowa w § 4 ust. 5, Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 0,3% wynagrodzenia 
brutto określonego w § 9 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia. W takim przypadku 
Zamawiający będzie również uprawniony do zawarcia umowy ubezpieczenia lub przedłużenia 
ubezpieczenia na koszt Wykonawcy. Zamawiający będzie naliczał karę umowna za każdy rozpoczęty 
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dzień opóźnienia, aż do dostarczenia przez Wykonawcę oryginału lub poświadczonej za zgodność z 
oryginałem kopii polisy lub dowodu przedłużenia ubezpieczenia, albo do czasu zawarcia przez 
Zamawiającego umowy ubezpieczenia lub przedłużenia ubezpieczenia na koszt Wykonawcy – w 
zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej. 

5. W przypadku naruszenia obowiązków, o których mowa w § 15 i § 16 Umowy, Zamawiający naliczy 
karę umowną w wysokości 0,3% łącznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 9 ust. 1 
Umowy, za każdy przypadek naruszenia. 

6. W innych niż wskazane powyżej przypadkach niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy 
przez Wykonawcę, Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto 
określonego w z § 9 ust. 1 Umowy, za każdy przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania 
Umowy. 

7. Jeżeli na skutek niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy powstanie szkoda 
przewyższająca zastrzeżone kary umowne, Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia 
odszkodowania na zasadach ogólnych. 

8. Kary umowne lub koszty zawarcia umowy ubezpieczenia lub przedłużenia ubezpieczenia przez 
Zamawiającego na koszt Wykonawcy, o których mowa w ust. 4 zdanie drugie, potrącane będą z 
zabezpieczenia należytego wykonania Umowy bądź z wynagrodzenia Wykonawcy, według wyboru 
Zamawiającego. 

9. Wykonawca oświadcza, iż wyraża zgodę na potrącanie kar umownych z należytego mu 
wynagrodzenia. W wypadku braku możliwości potrącenia kary umownej w sposób opisany powyżej, 
wykonawca zapłaci karę w terminie 7 (słownie: siedmiu) dni od daty otrzymania wezwania do 
zapłaty, na konto wskazane w tym wezwaniu.  

10.  Kary umowne za nieprawidłową realizację Umowy są naliczane niezależnie od skorzystania z prawa 
odstąpienia i naliczenia z tego tytułu kary umownej.  

 

 

§ 13 Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy 

1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości ………………..zł 
(słownie: ……………………………………. i ……./100 złotych) w postaci ……………………….. 

2. Zamawiający dokona zwrotu zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia zakończenia realizacji 
przedmiotu Umowy i uznania jego należytego wykonania zastrzeżeniem § 12 ust.8. 

3. W przypadku zabezpieczenia wniesionego w formie pieniężnej Zamawiający dokona zwrotu 
zabezpieczenia wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono 
przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za 
przelew pieniędzy na rachunek wskazany przez Wykonawcę. 

4. W przypadku gdy zabezpieczenie w postaci gwarancji lub poręczenia zbliża się do terminu jego 
ważności, a brak jest podstaw do zwrotu zabezpieczenia, Wykonawca zobowiązany jest na 14 dni 
przed upływem okresu ważności zabezpieczenia, do przedłużenia okresu obowiązywania 
zabezpieczenia na dalszy okres obowiązywania Umowy pod rygorem zapłaty kary umownej w 
wysokości 0,3% wynagrodzenia brutto określonego w § 9 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień 
opóźnienia. 

 

§ 14. Odstąpienie i wypowiedzenie umowy 

1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w 
interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający 
może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych 
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okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z 
tytułu wykonania części Umowy. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli 
opóźnienie, o którym mowa w § 12 ust. 2 przekroczy 7 dni, z zachowaniem prawa do kary umownej, 
o której mowa w § 12 ust. 3. 

3. Niezależnie od innych przypadków odstąpienia bądź wypowiedzenia przewidzianych w Umowie, 
Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od Umowy w przypadku: 

1) naruszenia przez Wykonawcę  przepisów o ochronie danych osobowych,  

2) nie rozpoczęcia przez Wykonawcę realizacji przedmiotu Umowy, pomimo wyznaczenia przez 
Zamawiającego dodatkowego terminu do jej rozpoczęcia; 

3) stwierdzenia przez Zamawiającego niewykonywania lub nienależytego wykonywania 
jakiegokolwiek postanowienia Umowy, po bezskutecznym upływie wyznaczonego przez 
Zamawiającego terminu do przestrzegania postanowień Umowy w szczególności, gdy Awarie 
w dostępie do Usług na zasadach określonych w Umowie są tak częste lub długotrwałe, że 
wywołują zbytnią uciążliwość i dezorganizują pracę Zamawiającego; 

4) Wykonawca zleca bez zgody Zamawiającego wykonanie Umowy lub jej części osobie trzeciej, 
która nie uzyskała pisemnej akceptacji Zamawiającego. 

4. Prawo do odstąpienia może być zrealizowane w ciągu 2 miesięcy licząc od dnia powzięcia 
wiadomości o wystąpieniu którejkolwiek z przyczyn wymienionych w ust. 3 powyżej. 

5. Powyższe postanowienia nie uchybiają uprawnieniom Stron do rozwiązania 
(odstąpienia/wypowiedzenia) umowy na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów 
prawa.  

6. Oświadczenie w sprawie odstąpienia lub wypowiedzenia Umowy musi być dokonane  
w formie pisemnej i zawierać uzasadnienie pod rygorem nieważności oświadczenia. 

7. W przypadku odstąpienia od Umowy lub jej rozwiązania za wypowiedzeniem Wykonawcy 

przysługuje wyłącznie wynagrodzenia za okres świadczenia Usługi. 

 

§ 15. Poufność i ochrona danych osobowych 

1. Dla celów Umowy, Strony ustalają, iż zachowają w poufności informacje odnośnie wszelkich 
aspektów technicznych, ekonomicznych, finansowych, handlowych, prawnych i organizacyjnych 
uzyskanych w trakcie współpracy o drugiej Stronie, a także informacje prawnie chronione, 
przetwarzane przez drugą Stronę, niezależnie od formy pozyskania tych informacji i ich źródła. 

2. Strony zobowiązują się wzajemnie do: 

a) wykorzystania informacji, o których mowa w ust. 1 jedynie w celach niezbędnych do realizacji 
Umowy, 

b) podejmowania wszelkich niezbędnych kroków zapewniających, że żadna z osób uzyskujących 
informacje nie ujawni tych informacji ani ich źródła zarówno w całości jak i w części osobom 
trzecim bez uzyskania uprzedniego wyraźnego upoważnienia od Strony, od której informacja 
lub źródło informacji pochodzi, 

c) ujawniania informacji, o których mowa w ust. 1 jedynie tym pracownikom Stron lub osobom 
współpracującym ze Stroną na podstawie innej umowy niż umowa o pracę, którym ujawnienie 
takie będzie uzasadnione i tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji, o których mowa w 
ust. 1 musi mieć do nich dostęp w związku z realizacją zadań służbowych związanych ze 
współpracą Stron. 
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3. Zastrzega się, że postanowienia ust. 1 i 2 nie mają zastosowania: 

a) do informacji ogólnie dostępnych oraz informacji, które stały się ogólnie dostępne nie za 
sprawą Strony, która z mocy ust. 1 była zobowiązana do zachowania ich w poufności, 

b) gdy udostępnienia informacji, o których mowa w ust. 1 wymagają przepisy prawa, 

4. Strony, jako Administratorzy danych osobowych, zobowiązują się do zgodnego z zapisami 
rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 95/46/WE z dnia 27 kwietnia 2016 
r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 
dnia 04.05.2016 r.; dalej; „RODO”), gromadzenia, przetwarzania i zabezpieczenia  danych 
osobowych pracowników i współpracowników drugiej Strony, w zakresie niezbędnym do realizacji 
niniejszej umowy, a także do wykonania obowiązków informacyjnych, o których mowa w art. 14 
ust. 1 i 2 RODO. W celu wykonania tych obowiązków Wykonawca przekaże swoim pracownikom 
lub współpracownikom informacje określone w załączniku nr 6 do umowy, a Zamawiający swoim 
pracownikom – informacje określone w załączniku nr 7 do umowy.  

§ 16. Klauzule społeczne  

1. Wykonawca zobowiązuje się zatrudniać przez cały okres obowiązywania umowy osoby 
wykonujące na potrzeby realizacji Umowy czynności określone w ust. 2 poniżej na podstawie 
umów o pracę oraz ściśle przestrzegać w stosunku do tych osób przepisów prawa pracy 
i ubezpieczeń społecznych, szczególnie norm dotyczących czasu pracy i obowiązku odprowadzania 
składek na ubezpieczenie społeczne. 

2. Czynnościami, o których mowa w ust. 1 powyżej są czynności wykonywane w zakresie: 

1) instalacji; 
2) montaż Urządzeń Wykonawcy; 
3) zestawienie połączeń fizycznych;  
4) uruchomienie usługi; 
5) wsparcia technicznego oraz prac serwisowych podczas świadczenia usługi. 

3. Na każde żądanie Zamawiającego, Wykonawca w terminie 7 (siedmiu) dni od otrzymania żądania, 
przedstawi Zamawiającemu poświadczone za zgodność z oryginałem kopie umów o pracę 
zawartych z osobami, o których mowa w ust. 1 powyżej. 

4. Obowiązki, o których mowa w ust. 1-3 niniejszego paragrafu dotyczą również podwykonawcy, 
jeżeli to podwykonawca będzie spełniał obowiązek nałożony w ust. 1 powyżej. 

5. Dokumenty przedstawiane przez Wykonawcę Zamawiającemu na mocy niniejszego paragrafu są 
przedstawiane na koszt Wykonawcy. 

6. Wykonawca przekaże osobom, o których mowa w ust. 1 i 4, przekazaną przez Zamawiającego 
informację o przetwarzaniu danych osobowych tych osób. 

 

§ 17. Zmiany Umowy 

 

1. Strony zobowiązują się dokonać zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, 
o którym mowa w § 12 ust. 1 Umowy, w formie pisemnego aneksu, każdorazowo w przypadku 
wystąpienia jednej z następujących okoliczności: 
 
1) zmiany stawki podatku od towarów i usług, 

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o 
minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 
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3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 
stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,  

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa 
w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych  

- na zasadach i w sposób określony poniżej, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty 
wykonania umowy przez Wykonawcę. 

2. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki, 
o której mowa w ust. 1 pkt 1, będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu umowy 
zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi umową, po dniu wejścia w życie przepisów 
zmieniających stawkę podatku od towarów i usług oraz wyłącznie do części przedmiotu umowy, 
do której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarów i usług. 

3. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 1, wartość wynagrodzenia netto nie zmieni się, 
a wartość wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów. 

4. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 1 pkt 
2, 3 lub 4, będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy,  
w odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania umowy przez 
Wykonawcę w związku z wejściem w życie przepisów odpowiednio zmieniających wysokość 
minimalnego wynagrodzenia za pracę lub dokonujących zmian w zakresie zasad podlegania 
ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokości stawki 
składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne lub zasad gromadzenia i wysokości wpłat do 
pracowniczych planów kapitałowych. 

5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 
o kwotę odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy w związku ze zwiększeniem wysokości 
wynagrodzeń pracowników świadczących usługi do wysokości aktualnie obowiązującego 
minimalnego wynagrodzenia za pracę, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych 
od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. Kwota odpowiadająca wzrostowi kosztu 
Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników świadczących 
usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują 
oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy.  

6. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3 i 4, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 
o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku z wypłatą 
wynagrodzenia zaangażowanym przez Wykonawcę osobom świadczącym usługi. Kwota 
odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia 
osób, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi,  
w jakim wykonują one prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy. 

7. W celu zawarcia aneksu, o którym mowa w ust. 1, każda ze Stron może wystąpić do drugiej Strony 
z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, wraz z 
uzasadnieniem zawierającym w szczególności szczegółowe wyliczenie całkowitej kwoty, o jaką 
wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od której nastąpiła 
bądź nastąpi zmiana wysokości kosztów wykonania umowy uzasadniająca zmianę wysokości 
wynagrodzenia należnego Wykonawcy.  

8. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 1 pkt 2, 3 i 4, jeżeli z wnioskiem występuje Wykonawca, 
jest on zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie wynikać, w jakim zakresie 
zmiany te mają wpływ na koszty wykonania Umowy, w szczególności: 
1) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników 

świadczących usługi, wraz z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace 
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bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy oraz części wynagrodzenia 

odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt 2, lub  

2) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) zaangażowanych przez 

Wykonawcę osób świadczących usługi, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu 

Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części 

finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu, w jakim wykonują oni prace 

bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy oraz części wynagrodzenia 

odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt 3.  

3) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) zaangażowanych przez 

Wykonawcę osób świadczących usługi, wraz z kwotami wpłat do pracowniczych planów 

kapitałowych w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu, w jakim 

wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy oraz części 

wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 

2 pkt 4. 

9.  W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2, 3 i 4, jeżeli z wnioskiem występuje 

Zamawiający, jest on uprawniony do zobowiązania Wykonawcy do przedstawienia  

w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 14 dni roboczych, dokumentów z których będzie 

wynikać w jakim zakresie zmiana ta ma wpływ na koszty wykonania umowy, w tym pisemnego 

zestawienia wynagrodzeń, o którym mowa w ust. 8 pkt 1 i 2.  

10.  W terminie 14 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o którym mowa w ust. 7, Strona, która 

otrzymała wniosek, przekaże drugiej Stronie informację o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek 

oraz wskaże kwotę, o którą wynagrodzenie należne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo 

informację o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.  

11.  W przypadku otrzymania przez Stronę informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub częściowym 

zatwierdzeniu wniosku, Strona ta może ponownie wystąpić z wnioskiem, o którym mowa w ust. 

7. W takim przypadku przepisy ust. 8 - 10 oraz 12 stosuje się odpowiednio.  

12.  Zawarcie aneksu nastąpi nie później niż w terminie 10 dni roboczych od dnia zatwierdzenia 

wniosku o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 

13. W przypadku, innej niż wskazana w ust. 1 pkt 1-3, zmiany powszechnie obowiązujących przepisów 
prawa dopuszcza się możliwość zmiany tych postanowień umowy, na które zmiana powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa ma wpływ. 

14. Zmiana Umowy w stosunku do treści oferty złożonej przez Wykonawcę w trakcie postępowania o 
udzielenia zamówienia publicznego obejmującego przedmiot Umowy dopuszczalna jest ponadto 
w następujących przypadkach i zakresie:  

b. zmiany parametrów technicznych świadczenia Usługi, wynikających z pojawienia się 
nowych technologii i rozwiązań technicznych o ile zmiany te nie spowodują wzrostu 
wynagrodzenia określonego w § 9 ust. 1 oraz zapewnią spełnianie minimalnych 
wymagań określonych w ofercie i niniejszej Umowie; 

c. zmian w powszechnie obowiązującym prawie, o ile zmiana taka ma wpływ na warunki, 
zasady lub zakres niniejszej Umowy,  

d. zmian w Regulaminie świadczenia Usługi jeżeli zmiany wpływają na zobowiązania 
Stron. 
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15. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

§ 18. Postanowienia końcowe 

1. Nieważność któregokolwiek z postanowień Umowy nie powoduje nieważności pozostałych. Jeżeli 

jakiekolwiek postanowienie Umowy będzie nieważne w całości lub w części, nie będzie mieć to 

wpływu na moc obowiązującą pozostałej jej części. W takim przypadku Strony zastąpią nieważne 

postanowienie postanowieniem mającym moc prawną, które odpowiadać będzie w możliwie 

najpełniejszym zakresie celowi nieważnego postanowienia. 

2. Wszelkie zaistniałe spory na tle wykonywania Umowy Strony zobowiązują się rozwiązywać w drodze 
negocjacji zaś w przypadku braku osiągniecia porozumienia, rozstrzygane one będą przez sąd 
powszechny właściwy według siedziby Zamawiającego. 

3. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenieść wierzytelności na osobę trzecią 
(przelew). 

4. Strony mogą uwolnić się od odpowiedzialności z tytułu niewykonania bądź nienależytego 
wykonania obowiązków wynikających z Umowy wyłącznie w sytuacji, gdy niewykonania bądź 
nienależyte wykonanie zobowiązania jest następstwem siły wyższej. 

5. Przez siłę wyższą Strony rozumieć będą zdarzenie, którego nie można było przewidzieć przy 

zachowaniu należytej staranności, które jest zewnętrzne zarówno w stosunku do Zamawiającego 

jak i w stosunku do Wykonawcy oraz od nich niezależne, któremu nie mogli się oni przeciwstawić 

działając z należytą starannością. W szczególności za siłę wyższą uznaje się powodzie, pożary, 

huragany, klęski żywiołowe, epidemie, inne zdarzenia spowodowane siłami przyrody, strajki, 

rozruchy, działania wojenne oraz inne działania o charakterze zbrojnym, niezależne od woli Stron 

działania władz publicznych. 

6. W sprawach nieregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy prawa, w szczególności 
przepisy ustawy – Kodeks cywilny, ustawy – Prawo zamówień publicznych, ustawy – Prawo 
telekomunikacyjne. 

7. Umowa zostaje zawarta do upływu okresu 36 miesięcy liczonego od daty uruchomienia Usługi dla 
pierwszego Łącza (po podpisaniu protokołu Odbioru Produkcyjnego). 

8. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część. 

9. Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, w tym jeden egzemplarz dla 
Wykonawcy i trzy egzemplarze dla Zamawiającego. 

 

Załączniki: 

Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia 

Załącznik nr 2 – protokół zwrotu Urządzeń 

Załącznik nr 3a – protokół odbioru części Usługi 

Załącznik nr 3b – protokół Odbioru Produkcyjnego  

Załącznik nr 4 – miesięczny protokół odbioru 

Załącznik nr 5 – oferta Wykonawcy wraz z Regulaminem świadczenia Usługi 

Załącznik nr 6 – obowiązek informacyjny RODO - Zamawiający (zostanie dołączony w chwili zawarcia 

umowy) 

Załącznik nr 7 – obowiązek informacyjny RODO – Wykonawca (zostanie dołączony w chwili zawarcia 

umowy) 
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              Załącznik nr 2 do umowy nr ………… 

 

 

PROTOKÓŁ ZWROTU URZĄDZEŃ 

 

Zgodnie z Umową Nr ….................z dnia …..................... zawartą pomiędzy …......................... 

…...................................     (Wykonawcą)  

a  

……………………… ………………………..    (Zamawiającym),  

 

Zamawiający dokonał w dniu …………………. zwrotu Urządzeń, które zostały użyczone przez Wykonawcę  

w celu realizacji Umowy, w stanie odpowiadającym normalnemu zużyciu wynikającemu z bieżącej 

eksploatacji Urządzeń. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

….......................................................... ….......................................................... 

               (pieczątka firmowa i podpis 

                   ZAMAWIAJĄCEGO) 

         (pieczątka firmowa i podpis  

                WYKONAWCY ) 
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          Załącznik nr 3a do umowy nr ………… 
 

PROTOKÓŁ ODBIORU CZĘŚCI USŁUGI TJ. DLA ŁĄCZA 

ZLOKALIZOWANEGO ………………………………………………. 

Zgodnie z Umową Nr …................. z dnia …..................... zawartą pomiędzy …......................... 
…................................... (Zamawiającym), a  

…………………  ………………………… (Wykonawcą)  

dokonano w dniu ….................. w Warszawie, zestawienia i uruchomienia Łącza internetowego w 
Lokalizacji: ………………………………………………….. 

Łącze posiada następujący numer identyfikacyjny: ………………………… 

Ponadto przekazano następujące Urządzenia niezbędne do należytego funkcjonowania Łącza  

…......................................................................................................................................... 

…......................................................................................................................................... 

Ze strony Zamawiającego: 

…..............................         - …..................................................... 

(imię i nazwisko)    (stanowisko) 

…...........................  - …..................................................... 

(imię i nazwisko)    (stanowisko) 

Ze strony Wykonawcy: 

…..............................         - …..................................................... 

(imię i nazwisko)    (stanowisko) 

…..............................  - …..................................................... 

(imię i nazwisko)    (stanowisko) 

Wraz z zestawionym Łączem przedłożono dokumentację oraz protokół pomiarów teletransmisyjnych. 

Na podstawie dokonanych oględzin i po zapoznaniu się z wynikami pomiarów teletransmisyjnych, 

Strony stwierdzają, że zestawione łącza działają poprawnie. 

Protokół zatwierdzono w dniu …………… ………. r. 

 

 …..….............................................  …………………………………………… 

(pieczątka firmowa i podpis   (pieczątka firmowa i podpis 

ZAMAWIAJĄCEGO)    WYKONAWCY)  



Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia 
Usługi w zakresie symetrycznego dostępu do sieci Internet 

Znak: BDG.741.024.2019 

Załącznik nr 3b do umowy nr ……  

PROTOKÓŁ ODBIORU CAŁOŚCI USŁUGI 

 

Zgodnie z Umową Nr …................. z dnia …..................... zawartą pomiędzy …......................... 
…................................... (Zamawiającym), a  

…………………  ………………………… (Wykonawcą)  

dokonano w dniu ….................. w Warszawie, zestawienia i uruchomienia Łączy internetowych w 
Warszawie w Lokalizacjach: 

 Warszawa, Al. J. Ch. Szucha 21 

 Warszawa, ul. Karmazynowa 1a 

 Warszawa, ul. Taneczna 73 

 Warszawa, ul. Taneczna 67B 

 Warszawa, ul. Taneczna 18c  

 Warszawa, ul. Miodowa 10 

 Warszawa, ul. Krywulta 2 

 Warszawa, ul. Krucza 38/42 

 Warszawa, Al. J. Ch. Szucha 23 

 

Łącza w lokalizacjach Warszawa, Al. J. Ch. Szucha 21 oraz Warszawa, ul. Karmazynowa 1a posiadają 

zainstalowaną i włączoną usługę BGP. 

Wykonawca w ramach usługi przekazał Zamawiającemu w zarządzanie następujące urządzenia: 

 

Lp. 

 

 

Opis (nazwa producenta urządzeń, typ , model, numery fabryczne 
sprzętu, gwarancje) 

 

Ilość 
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Łącza jak i przekazany w zarządzanie w ramach usługi sprzęt spełnia uzgodnione warunki  wynikające 

z tej umowy/nie spełniają uzgodnionych warunków wynikających z tej umowy*). 

 Nie zgłaszamy uwag, ani zastrzeżeń/zgłaszamy niniejsze uwagi i zastrzeżenia*):  

a. W zakresie ilości: 
………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………… 

b. W zakresie wyposażenia, konfiguracji i jakości:  
………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………… 

Ze strony Zamawiającego: 

…..............................         - …..................................................... 

(imię i nazwisko)    (stanowisko) 

…...........................  - …..................................................... 

(imię i nazwisko)    (stanowisko) 

Ze strony Wykonawcy: 

…..............................         - …..................................................... 

(imię i nazwisko)    (stanowisko) 

…..............................  - …..................................................... 

(imię i nazwisko)    (stanowisko) 

Wraz z zestawionymi łączami przedłożono dokumentację oraz protokół pomiarów teletransmisyjnych. 

Na podstawie dokonanych oględzin i po zapoznaniu się z wynikami pomiarów teletransmisyjnych, 

Strony stwierdzają, że zestawione łącza działają poprawnie. 

Protokół zatwierdzono w dniu …………… ….. r. 

 …..….............................................  …………………………………………… 

(pieczątka firmowa i podpis   (pieczątka firmowa i podpis 

ZAMAWIAJĄCEGO)    WYKONAWCY)                           
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          Załącznik nr 4 do Umowy nr …… 

 

PROTOKÓŁ ODBIORU MIESIĘCZNY za miesiąc rok r. 

Zgodnie z Umową Nr …………… z dnia ……………….. zawartą w Warszawie pomiędzy  

Ministerstwem Spraw Zagranicznych (Zamawiającym) 

a  

…………………….. (Wykonawcą) dla Lokalizacji: 

 Warszawa, Al. J. Ch. Szucha 21 

 Warszawa, ul. Karmazynowa 1a 

 Warszawa, ul. Taneczna 73 

 Warszawa, ul. Taneczna 67b 

 Warszawa, ul. Taneczna 18c 

 Warszawa, ul. Miodowa 10 

 Warszawa, ul. Krywulta 2 

 Warszawa, ul. Krucza 38/42 

 Warszawa, Al. J. Ch. Szucha 23 
 

usługa spełnia uzgodnione warunki z tej umowy / nie spełnia uzgodnionych warunków wynikających z 

tej umowy *). 

Nie zgłaszamy uwag, ani zastrzeżeń / zgłaszamy niniejsze uwagi i zastrzeżenia *): 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………….. 

*Uwaga - niepotrzebne skreślić. 

Protokół zatwierdzono w dniu ………………………r. 

 

….......................................................... ….......................................................... 

               (pieczątka firmowa i podpis 

                   ZAMAWIAJĄCEGO) 

         (pieczątka firmowa i podpis  

                WYKONAWCY ) 
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                                                  Załącznik nr 3 do SIWZ 

 

Wykonawca: 

………………………………………………………………………. 
(pełna nazwa/firma, adres) 

nr NIP/KRS …………………………………………………….. 
reprezentowany przez: 

………………………………………………………………………. 
(imię, nazwisko osoby uprawnionej  
do reprezentacji Wykonawcy) 

 

 ...................................., dnia ....................... 2019 r.  

 

FORMULARZ OFERTY 

 

Odpowiadając na ogłoszenie o przetargu nieograniczonym pt. Usługi w zakresie symetrycznego 

dostępu do sieci Internet, znak sprawy BDG.741.024.2019, zgodnie z wymaganiami określonymi 

w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia dla tego przetargu, składamy niniejszą ofertę. 

 

1.  Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia 

 za cenę łączną …………………........................................................................................ złotych brutto 

 (słownie: .............................................................................................................. zł brutto).  
 

2. Kryteria: 

2.1 Oferujemy realizację zamówienia w zakresie kryterium Przepustowość łaczy: 

przepustowość dla wszystkich 
łączy do lokalizacji wskazanych 
w Tabeli 1, poz. 1 i 2 

1000/1000  
Mb/s lub mniej * 

od 1001 do 
2499 Mb/s* 

Od 2500 do 
4999 Mb/s* 

5000/5000 
Mb/s lub 
więcej* 

przepustowość dla wszystkich 
łączy do lokalizacji wskazanych 
w Tabeli 1, poz. 3, 4, 5, 6 i 8 

50/50Mb/s lub 
mniej * 

od 51 do 
199 Mb/s* 

200/200  
Mb/s  
lub więcej* 

 

przepustowość dla wszystkich 
łączy do lokalizacji wskazanych 
w Tabeli 1, poz. 7 

500/500  
Mb/s lub mniej * 

od 501 do 
999 Mb/s* 

1000/1000 
Mb/s lub 
więcej* 

 

przepustowość dla wszystkich 
łączy do lokalizacji wskazanych 
w Tabeli 1, poz. 9 

100/100  
Mb/s lub mniej * 

od 101 do 
499 Mb/s* 

500/500  
Mb/s lub 
więcej* 
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* zaznaczyć właściwe (poprzez zakreślenie lub podkreślenie właściwej opcji lub też skreślenie opcji 
niewłaściwych) 

(UWAGA: W przypadku braku zaznaczenia jakiejkolwiek opcji lub zaznaczenia dwóch 

jednocześnie, Zamawiający uzna, że wykonawca zaoferuje realizację zamówienia w zakresie  

ww. kryterium odpowiednio: 1000/1000 Mb/s lub mniej, 50/50 Mb/s lub mniej, 500/500 Mb/s lub 

mniej, 100/100 Mb/s lub mniej).  

 
2.2 Oferujemy realizację zamówienia w zakresie kryterium Czas usunięcia awarii: 

 

Czas usunięcia awarii oraz ponownego dostarczenie usługi 
w lokalizacjach wskazanych w Tabeli 1 poz. 1 i 2 z 
zachowaniem wymaganych parametrów 

Od 4 do 3 godzin* Poniżej 3 godzin* 

* zaznaczyć właściwe (poprzez zakreślenie lub podkreślenie właściwej opcji lub też skreślenie opcji 
niewłaściwej) 

(UWAGA: W przypadku braku zaznaczenia jakiejkolwiek opcji lub zaznaczenia dwóch 

jednocześnie, Zamawiający uzna, że usunięcie awarii nastąpi do 4 godzin licząc od momentu 

zgłoszenia awarii). 

2.3 Oferujemy realizację zamówienia w zakresie kryterium Dostępność usługi:: 

Poziom Usług dla wszystkich lokalizacji 
wymienionych w Tabeli 1 poz. 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 
(dla lokalizacji 1 i 2 parametry SLA określoną są 
w IPU § 10 ust.1) 

od 99,50% do 
99,60% * 

pow. 99,60% 
do 99,70% * 

pow. 99,70 
%* 

 
* zaznaczyć właściwe (poprzez zakreślenie lub podkreślenie właściwej opcji lub też skreślenie opcji 
niewłaściwych) 
 

(UWAGA: W przypadku braku zaznaczenia jakiejkolwiek opcji lub zaznaczenia dwóch 

jednocześnie, Zamawiający uzna, że Wykonawca zagwarantuje poziom Usług od 99,50% do 

99,60). 

 

3. Oświadczamy, że cena oferty obejmuje pełen zakres zamówienia określony w Załączniku nr 1 oraz 
Załączniku nr 2 do SIWZ jak również wszystkie koszty towarzyszące wykonaniu zamówienia, w tym 
podatek VAT. 

4. Regulamin świadczenia Usług, o którym mowa w § 6 ust. 1 Istotnych postanowień Umowy. 

5. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia (w tym 
z Istotnymi Postanowieniami Umowy) i nie wnosimy do niej zastrzeżeń oraz przyjmujemy warunki 
w niej zawarte. 

6. Oświadczamy, że jesteśmy związani niniejszą ofertą przez okres 60 dni, którego bieg rozpoczyna się 
wraz z upływem terminu składania ofert. 

7. W przypadku przyznania nam zamówienia, zobowiązujemy się do zawarcia umowy w miejscu 
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i terminie wskazanym przez Zamawiającego. 

8. Oświadczam, iż zapoznałem się z informacją dotyczącą przetwarzania danych osobowych przez 
Zamawiającego, zawartą w klauzuli informacyjnej określonej w pkt 19.3 SIWZ. 

9. Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO 
wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu 
ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu. (W przypadku gdy 
Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub 
zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 
ust. 5 RODO Wykonawca usuwa treść oświadczenia z niniejszego ustępu przez jego wykreślenie). 

10. Oświadczamy, że nie zamierzamy powierzyć wykonania części zamówienia podwykonawcom* / 
zamierzamy powierzyć wykonanie następujących części zamówienia podwykonawcom*:  

  1)  ……………………….………….                 ..………………………………...... 

          część (zakres) zamówienia              nazwa (firma) podwykonawcy 

1)  ……………………….………….                 ..………………………………...... 
     część (zakres) zamówienia              (nazwa) (firma) podwykonawcy 

11. Kategoria przedsiębiorstwa Wykonawcy**: 

....................................................................................................................................  

(wpisać: mikro, małe lub średnie przedsiębiorstwo) 

12. Niniejszym informujemy, iż informacje składające się na ofertę, zawarte w załączniku nr …. do oferty 
stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej 
konkurencji i jako takie nie mogą być ogólnie udostępnione. 

13. Do oferty załączamy następujące dokumenty: 

1) ……………………………………. 

2) ……………………………………. 

3) ……………………………………. 

4) ……………………………………. 

Adres Wykonawcy, na który należy przesyłać ewentualną korespondencję: 

....................................................................................................................................................... 

tel. ......................................................... e-mail: .......................................................................... 

Osoba uprawniona do kontaktów z Zamawiającym 

....................................................................................................................................................... 

            

     

 ............................................................ 

      (podpis i pieczęć osoby uprawnionej  

                                     do reprezentacji Wykonawcy)  
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*  niepotrzebne skreślić 

**   Zgodnie z zaleceniem Komisji Europejskiej z dnia 6.05.2003 r. dot. definicji mikroprzedsiębiorstw, małych i średnich przedsiębiorstw 

(Dz. Urz. UE L 124 z 20.05.2003, str. 36):  

 mikroprzedsiębiorstwo – to przedsiębiorstwo zatrudniające mniej niż 10 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa 
nie przekracza 2 mln. EUR; 

 małe przedsiębiorstwo – to przedsiębiorstwo zatrudniające mniej niż 50 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa 
nie przekracza 10 mln. EUR; 

 średnie przedsiębiorstwa – to przedsiębiorstwa, które nie są mikroprzedsiębiorstwami ani małymi przedsiębiorstwami i które 
zatrudniają mniej niż 250 osób i których roczny obrót nie przekracza 50 mln. EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 mln. 
EUR. 
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Załącznik nr 4 do SIWZ 

 

…………………………………….…… 
  (nazwa i adres Wykonawcy)  

...................................., dnia ....................... 2019 r.  

 

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY 

o przynależności lub braku przynależności do grupy kapitałowej, o której mowa  
w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych  

(Dz. U. z 2018 roku, poz. 1986 ze zm.) 
 

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pt. Usługi w zakresie 
symetrycznego dostępu do sieci Internet – znak sprawy BDG.741.024.2019, oświadczam, że 
reprezentowany przeze mnie Wykonawca: 
 

 nie należy do grupy kapitałowej3 w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie 

konkurencji i konsumentów (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 369) z Wykonawcami, którzy złożyli 

odrębne oferty w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia *  

 należy do grupy kapitałowej4 w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie 

konkurencji i konsumentów (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 369)* z nw. Wykonawcami5, którzy złożyli 

odrębne oferty w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia: 

1. ……………………….………………………………………………. (należy podać nazwę (firmę) podmiotu i siedzibę) 

2. ………………………………………………….……………………. (należy podać nazwę (firmę) podmiotu i siedzibę) 

 

   

 

                                                  
 

* właściwe zaznaczyć znakiem X 

  

                                                           
3 Zgodnie z art. 4 pkt 14 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2015 r., poz. 184, 

1618 i 1634) przez grupę kapitałową rozumie się wszystkich przedsiębiorców, który są kontrolowani w sposób bezpośredni 

lub pośredni przez jednego przedsiębiorcę, w tym również tego przedsiębiorcę. 

4 j.w. 

5 Wraz ze złożeniem oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej z Wykonawcą/ami, który/ży złożył/li 
odrębną/e ofertę/y, Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z ww. Wykonawcą/ami nie prowadzą do 
zakłócenia konkurencji w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia. 
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Znak: BDG.741.024.2019 

Załącznik nr 5 do SIWZ  

 

...................................., dnia ....................... 2019 r.  

Pełnomocnictwo  

w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego pt. Usługi w zakresie symetrycznego dostępu 
do sieci Internet – znak sprawy BDG.741.024.2019 

 
............................................................................................................................................. 

(nazwa Wykonawcy)  

z siedzibą .......................................................................................................................................  
(adres)  

zarejestrowany przez .................................................................................................................... 

pod numerem................................................................................................................................. 

reprezentowany przez: .................................................................................................................. 

....................................................................................................................................................... 

upoważnia ..................................................................................................................................... 
(dane osoby upoważnionej)  

zamieszkałego w ........................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

legitymującego się ......................................................................................................................... 
(nazwa i numer dokumentu: dowodu osobistego, paszportu)  

do występowania w imieniu Wykonawcy w postępowaniu, w tym: 

1. podpisania i złożenia w imieniu Wykonawcy oferty wraz z załącznikami* 

2. składania w imieniu Wykonawcy wszelkich oświadczeń woli i wiedzy oraz dokonywania czynności 
przewidzianych przepisami prawa takich jak poświadczanie kopii dokumentów za zgodność 
z oryginałem, zadawania pytań, składania wyjaśnień itp.* 

3. zawarcia Umowy w wyniku udzielenia zamówienia* 

 

      
        

 
 
* niepotrzebne skreślić 
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Załącznik nr 6 do SIWZ 
 
 

Jednolity Europejski Dokument Zamówienia  
(załączony w oddzielnym pliku) 
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Znak: BDG.741.024.2019 

Załącznik nr 7 do SIWZ 
 

             ………………………., dnia …………… 2019 r.  
…………………………………………………… 
(nazwa i adres Wykonawcy) 

 
Wykaz usług 

 
Składając ofertę w postępowaniu na Usługi w zakresie symetrycznego dostępu do sieci Internet – 
znak sprawy BDG.741.024.2019 oświadczam, że posiadamy następującą wiedzę i doświadczenie: 
 

L.p. Zakres usługi Zamawiający 
Termin realizacji 

od/do 
(dd.mm.rrrr/dd.mm.rrrr) 

Wartość usługi 
brutto 

 

1. 

 

 

 

   

 

2. 

 

    

 

3. 

 

    

 
* W przypadku usług w trakcie realizacji podać wartość zrealizowaną na dzień składania ofert. 
Do wykazu należy załączyć dowody określające czy usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie. 

Dowodami, o których mowa są: 

 referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego dostawy były wykonywane, 
a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są wykonywane. 

           W przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych, referencje bądź inne dokumenty 
potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem 
terminu składania ofert.  

 oświadczenie Wykonawcy, jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest 
w stanie uzyskać dokumentów, o których mowa powyżej. 
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Załącznik nr 8 do SIWZ 

 
             ………………………., dnia …………… 2019 r.  

…………………………………………………… 
(nazwa i adres Wykonawcy) 

 
 

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY 
 
Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na Usługi w zakresie symetrycznego dostępu do sieci Internet  – znak sprawy 
BDG.741.024.2019 oświadczam, że: 
 
1. W stosunku do reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy nie wydano prawomocnego wyroku sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o 

zaleganiu z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 
 

w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji – załączam dokumenty potwierdzające dokonanie płatności tych należności, wraz z ewentualnymi 
odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wiążącego porozumienia w sprawie spłat tych należności, 

 
2. W stosunku do reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy nie orzeczono tytułem środka zapobiegawczego zakazu ubiegania się o zamówienia 

publiczne, 
 

 
 
 

 
OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI 

 
Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższym oświadczeniu są aktualne i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością 
konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji. 
 
 
…………….……. (miejscowość), dnia …………………. r.  


