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Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamodwienia

Opis przedmiotu zamdéwienia

1. Okolicznosci realizacji zamodwienia

1.1.

Ministerstwo Sprawiedliwosci oraz Fundusz Narodéw Zjednoczonych na Rzecz Dzieci
(dalej: UNICEF) zawarli porozumienie majgce na celu realizacje projektu w ramach
ktorego realizowane jest m.in. dziatanie pn.: ,Pilotazowe wdrozenie mediacji
rowiesniczej ze szczegdlnym uwzglednieniem mediacji dla Matoletnich cudzoziemcéw
w celu rozwigzania sprawy bez udziatu sgdu”, obejmujgce przedmiot niniejszego
zamoéwienia (dalej: Pilotaz).

2. Cel zamowienia

2.1.

2.2.

3.1

Zamowienie ma na celu wybér Wykonawcy, ktéry zrealizuje wdrozenie Pilotazu na
terenie szkét z woj. tédzkiego, woj. slaskiego, woj. podlaskiego, woj. lubelskiego, woj.
matopolskiego, woj. mazowieckiego oraz woj. opolskiego.

Kod i nazwa wedtug Wspdlnego Stownika Zamoéwien (CPV)

— 80000000-4 Ustugi edukacyjne i szkoleniowe

— 80500000-9 Ustugi szkoleniowe

— 80400000-8 Ustugi edukacji oséb dorostych oraz inne

Przedmiot zamdwienia obejmuje wykonanie na rzecz Zamawiajgcego nastepujgcych ustug:

Przeprowadzenie rekrutacji szkét do Pilotazu.

Wykonawca okresli, jakie wymagania muszg spetnié¢ szkoty, aby mogty wzig¢ udziat
w Pilotazu. Nalezy wzigé¢ pod uwage takie czynniki, jak: typ szkoty (np. podstawowa,
ponadpodstawowa), lokalizacja szkoty, liczebnos¢ wucznidéw, uwarunkowania
organizacyjne (np. dostepnos¢ sal dydaktycznych, zaplecza technicznego).
Wykonawca okresli¢ termin, w ktérym szkoty mogg sktada¢ wnioski o udziat
w Pilotazu. W ramach realizowanej ustugi Wykonawca zobowigzany jest do:

3.1.1. Przygotowania niezbednej dokumentacji do przeprowadzenia rekrutacji (np.

regulamin naboru szkét do Pilotazu, wzory formularzy i umoéw, ktére okreslaé
bedg warunki wspdtpracy pomiedzy Wykonawca a szkotami w ramach Pilotazu).

3.1.2. Komunikacji ze szkotami zainteresowanymi udziatem w Pilotazu, w tym

informowanie o Pilotazu, zasadach naboru oraz udzielania dodatkowych
wyjasnien.

3.1.3. Organizacji spotkan informacyjnych na ktérych przedstawione zostang szczegdty

Pilotazu.

3.1.4. Przeprowadzenia procesu rekrutacyjnego zgodnie z zatozeniami Pilotazu, w tym

zbierania, organizowania, porzadkowania i przechowywania powstatej
dokumentacji.

3.1.5. Dokonania wyboru szkdt, ktére wezmg udziat w Pilotazu, w tym informowania

o zakwalifikowaniu sie szkoty do Pilotazu/niezakwalifikowaniu sie szkoty do
Pilotazu.
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3.1.6. Przygotowania sprawozdania zawierajgcego informacje o procesie naboru,
kryteriach wyboru oraz uzasadnienia wyboru poszczegdélnych szkét.
3.1.7. Sprawozdanie Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu w terminie 7 (siedmiu) dni
od zakonczenia dziatan, o ktérych mowa w ppkt 3.1.
3.1.8. Liczba szkét biorgcych udziat w Pilotazu: 70 (w jednym wojewddztwie 10 szkét).
3.2. Przeprowadzenie szkolen nauczycieli i uczniow (mediatoréw réowiesniczych) zgodnie
z opracowanym programem szkolen.
3.3. Liczba nauczycieli i uczniéw-mediatoréw réwiesniczych do przeszkolenia: 140
nauczycieli i 140 ucznidw-mediatoréw réwiesniczych (w jednej szkole po 2 nauczycieli
i po 2 ucznidéw-mediatoréw réwiesniczych do przeszkolenia).
3.4. Przeprowadzenie warsztatow dla uczniéw ze szkét biorgcych udziat w Pilotazu.
3.5. Liczba ucznidw biorgcych udziat w warsztatach: do 250 uczniéw w jednej szkole.
3.6. W ramach realizowanej ustugi w pkt 3.2. i 3.4. W_ramach realizowanej ustugi

Wykonawca zobowigzany jest do:

3.6.1. Przedstawienia Zamawiajgcemu na piSmie sylwetek treneréw/wyktadowcow
z ktérymi bedzie wspoétpracowat i realizowat szkolenia/warsztaty. Sylwetki
treneréw/wyktadowcow powinny zawieraé co najmniej nastepujgce informacje:
imie i nazwisko, wyksztatcenie, doswiadczenie zawodowe i umiejetnosci.

3.6.2. Trenerzy i wyktadowcy prowadzacy szkolenia/warsztaty dla ucznidéw i nauczycieli
szkét w Pilotazu powinni spetniaé co najmniej nastepujace wymagania:

— wyksztatcenie: wyksztatcenie wyzsze magisterskie w zakresie pedagogiki,
resocjalizacji, psychologii, prawa, mediacji lub dziedzinach pokrewnych,
ukonczenie szkoler/kurséw z zakresu mediacji réwiesniczej,

— doswiadczenie zawodowe: minimum 2 — letnie doswiadczenie w pracy
z dzieémi i mtodziezg, w tym w zakresie prowadzenia grupowych zajeé
edukacyjnych/warsztatéw, doswiadczenie w zakresie prowadzenia
szkolen/warsztatow z zakresu mediacji réwiesniczej,

— umiejetnosci: umiejetno$é pracy z grupa, umiejetnos¢ komunikacji
interpersonalnej, umiejetnos$¢ pracy w zespole.

3.6.3. Przygotowania harmonogramu szkolen dla kazdej grupy uczestnikow.

3.6.4. Organizacji zaplecza szkoleniowego dostosowanego do liczby uczestnikdw kazdej
grupy szkoleniowej oraz spetniajgcego wymogi techniczne (np. projektor,
nagtosnienie, laptop itp.).

3.6.5. Biezgcego kontaktu z dyrektorami szkét biorgcych udziat w Pilotazu — oméwienie
szczegbtoéw logistycznych, harmonogramow szkolen oraz wspoétpraca w zakresie
organizacji szkolen.

3.6.6. Organizacji wyzywienia/cateringu w czasie szkolen z uwzglednieniem liczby
uczestnikow kazdej grupy szkoleniowej.
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3.6.7. Przygotowania zaswiadczen/certyfikatow za udziat w szkoleniach, ktére bedg
potwierdzaé zdobyte przez uczestnikdw umiejetnosci.

3.6.8. Monitorowania przebiegu szkolen, w tym weryfikacji zgodnosci z zatozeniami
Pilotazu oraz biezgca ocena jakosci prowadzonych szkolen.

3.6.9. Komunikacji z uczestnikami szkolen, w tym przekazywania informacji
logistycznych, harmonograméw szkolen i wszelkich istotnych komunikatow
dotyczacych organizowanych szkolen.

3.6.10. Przeprowadzenia ewaluacji szkolen i warsztatéw, z wykorzystaniem
opracowanych przez Zespdt Ekspertéw ankiet, zebranych opinii od uczestnikow
szkolen.

3.6.11. Z przeprowadzonej ewaluacji szkolen i warsztatow Wykonawca sporzadzi
i dostarczy Zamawiajgcemu sprawozdanie w terminie 7 (siedmiu) dni od
zakonczenia dziatan, o ktérych mowa w ppkt 3.2.i3.4.

3.6.12. Wykonawca zapewni prowadzenie dokumentacji przeprowadzonych szkolen
i warsztatow w postaci list obecnosci uczestnikéw, ktérzy rozpoczeli i ukoriczyli
szkolenia/warsztaty (imie i nazwisko, data rozpoczecia i zakoriczenia
szkolenia/warsztatu) oraz rejestru zaswiadczenn wydanych uczestnikdéw
szkolenia/warsztatu.

3.6.13. Wykonawca przygotuje imienne zaswiadczenia ukonczenia szkolenia/warsztatu
dla kazdego uczestnika. Wzor zaswiadczenia zostanie przedstawiony do
akceptacji Zamawiajgcemu i UNICEF do 14 (czternastu) dni przed planowanym
terminem szkolenia/warsztatu.

3.6.14. W ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia Wykonawca zobowigzany jest do
wspotpracy z jednostkg naukowg przy przygotowaniu raportu koncowego
z Pilotazu. Wspdtpraca z jednostka naukowg obejmowac bedzie miedzy innymi
udostepnienie ankiet, przesytanie ankiet, itp.

3.7. Przeprowadzenie dziatan promocyjno-edukacyjnych na terenie szkét bioracych

udziat w Pilotazu.

Wykonaweca okresli, jakie formy prezentacji dziatan promocyjno-edukacyjnych beda
wykorzystane podczas spotkan z rodzicami i radami pedagogicznymi. Nalezy wzig¢
pod uwage takie czynniki jak: przystepnos¢ formy, skutecznos¢ w przekazywaniu
informacji. W ramach realizowanej ustugi Wykonawca zobowigzany jest do:

3.7.1. Przygotowania harmonogramu dziatan promocyjno-edukacyjnych na terenie
szkét biorgcych udziat w Pilotazu, w tym zaplanowanie termindw spotkan,
tematyki spotkan i formy prezentowania dziatan promocyjno-edukacyjnych.

3.7.2. Przygotowania harmonogramu i udziat w zebraniach z rodzicami, w tym
zaplanowanie terminéw spotkan, tematyki spotkan i formy prezentowania
dziatan promocyjno-edukacyjnych na ktérych przedstawione zostang m.in. cele
i korzysci z udziatu ucznidw w Pilotazu. W ramach jednej szkoty biorgcej udziat
w Pilotazu Wykonawca przeprowadzi dwa spotkania z rodzicami.
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3.7.3. Przygotowania harmonogramu i udziat w radach pedagogicznych, w tym

zaplanowanie termindéw spotkan, tematyki spotkan i form prezentowanych
dziatan. W ramach jednej szkoty biorgcej udziat w Pilotazu Wykonawca weZzmie
udziat w jednym spotkaniu z radg pedagogiczng.

Informacje ogdlne:

4.1.
4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Wykonanie przedmiotu zamoéwienia bedzie finansowane ze srodkéw UNICEF.
Realizujgc zamoéwienie Wykonawca zobowigzany jest do stosowania warunkdw
wspotpracy z UNICEF, w szczegdlnosci do safeguardingu dla dzieci, przeciwdziatania
wykorzystywaniu seksualnemu, przeciwdziataniu korupcji i poddawania sie kontroli,
ktore to warunki stanowig zatgcznik nr 1 do Opisu przedmiotu zamdwienia.
Wykonawca zobowigzany bedzie do odbycia przeszkolenia w zakresie safeguarding
i przeciwdziatania wykorzystywaniu seksualnemu w terminie do 14 dni od zawarcia
umowy. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy niezbedne materiaty szkoleniowe w
formie elektronicznej w dniu zawarcia umowy. Wykonawca zobowigzuje sie do
poinformowania Zamawiajgcego o odbyciu szkolenia w formie pisemnej lub
elektronicznej.

Wykonawca przygotuje plan realizacji zamdwienia w terminie 5 (pieciu) dni roboczych
liczac od dnia zawarcia umowy i przekaze go Zamawiajgcemu, celem akceptacji lub
zgtoszenia uwag. Zamawiajacy i UNICEF przedstawig swoje stanowisko w terminie do
14 (czternastu) dni roboczych.

Wykonawca zobowigzany jest do biezgcej wspdtpracy z Zamawiajagcym
i przedstawicielami UNICEF, na kazdym etapie realizowania zamédwienia.

Na opracowywanych i wykorzystywanych materiatach, niezbednych do realizacji
zamoéwienia (np. regulaminy naboru szkét do Pilotazu, listy obecnosci, harmonogramy
szkolen i dziatan na terenie szkét, sprawozdania, formularze, wzory umow itp.)
Wykonawca umiesci logotyp Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz logotyp UNICEF,
zgodnie z ich ksiegami znakdéw.

Wykonawca kazdorazowo przedstawi Zamawiajgcemu materiaty, o ktéorych mowa
w ppkt 4.5. (format: MS Word .doc/.docx lub MS Excel .xls/.xlsx) do akceptacji
Zamawiajgcego. Zamawiajacy nie wyklucza zgtaszania uwag np. merytorycznych do
przedstawionych materiatéw oraz biezgcej wspdétpracy z Wykonawca. Uwagi bedg
zgtaszane pisemnie. Zamawiajgcy i UNICEF przedstawig swoje stanowisko w terminie
14 (czternastu) dni roboczych.

Wykonawca dostarczy¢ wykaz praw autorskich dla kazdego zasobu umieszczonego
w materiatach (w tym imie i nazwisko autora, zrédto, z ktérego pozyskano zasoéb, typ
licencji lub praw autorskich, data dostepu, strona w przestanym pliku-materiale),
w formie tabeli (MS Word .doc/.docx lub MS Excel .xls/.xIsx), zawierajgcej wszystkie
wymagane informacje.

Majatkowe prawa autorskie do catosci opracowanych materiatéw Wykonawca
dostarczy Zamawiajgcemu w formacie tabeli (MS Word .doc/.docx lub MS Excel
Xls/.xlsx).
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5. Termin wykonania przedmiotu zamdwienia:
5.1. Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ cato$é przedmiotu zamdwienia nie pdzniej niz
do 30 listopada 2024 r.
6. Warunki udziatu w postepowaniu dotyczgcym zamdwienia:
6.1. O udziat w zamdwieniu moze ubiegac sie Wykonawca, ktory:

6.1.1. w okresie 3 lat przed uptywem skfadania ofert wykonat co najmniej 20 ustug
szkoleniowych polegajacych na przygotowaniu, organizacji i przeprowadzeniu
szkolen dla co najmniej 30 (trzydziestu) oséb kazda, przy czym Zamawiajacy
rozumie przez szkolenie co najmniej dwudniowe wydarzenie edukacyjne
(szkolenie, warsztaty, seminaria itp.), przeprowadzone stacjonarnie lub zdalnie,
podczas ktérego zapewniono co najmniej: treneréw, materiaty szkoleniowe oraz
ewaluacje szkolen. Kazda z dwdch ustug musi byé zrealizowana na podstawie
odrebnej umowy;

6.1.2. dysponuje/bedzie dysponowat osobami, zdolnymi do realizacji zamdwienia, ktére
beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia, przy czym co najmniej:

a) jedng osobg skierowang do realizacji zamoéwienia, petnigcg funkcje
specjalisty ds. organizacji szkolen, ktéra w okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert zrealizowata co najmniej 2 ustugi
polegajgce na realizacji wydarzen edukacyjnych (szkolen, warsztatow,
seminariéw itp.) dla facznie co najmniej 100 (stu) osdb, przy czym
wykonywata czynnos$ci polegajagce co najmniej na przygotowaniu
harmonogramu szkolen, przeprowadzeniu rekrutacji, przygotowaniu list
obecnosci, zaswiadczen, przygotowaniu sprawozdan,

b) jedna osobg z doswiadczeniem w pracy dydaktycznej min. 5 lat w ciggu
ostatnich 10 lat przed uptywem terminu sktadania ofert (w szkole lub
placowce os$wiatowe] lub uczelni wyzszej) w zakresie pracy z dzieémi
i mtodziezg szkolng;

c) jedng osobg skierowang do realizacji zamdwienia, ktéra w okresie
ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert wykonywat zadania
w zakresie prowadzenia mediacji, w tym mediacji z udziatem oséb ponizej
18 roku zycia oraz mediacji rowiesniczych, tacznie przez co najmniej 24
miesigce, a ponadto przeprowadzita co najmniej 20 mediacji z udziatem
0s0b ponizej 18 roku zycia lub mediacji rowiesniczych.

d) jedng osobg skierowang do realizacji zamdwienia, ktéra w okresie
ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert wykonywat zadania
w obszarze psychologii dzieciecej, tgcznie przez 24 miesigce.

7. Kryterium oceny ofert:
7.1. Przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajgcy bedzie stosowat nastepujace
kryteria i ich wagi:
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szkdt, nauczycieli, dyrektorow w zakresie
pracy ze zréznicowanymi potrzebami
edukacyjnymi (tj. prowadzenie szkolen lub
warsztatow na terenie szkot, dziatania o
charakterze superwizyjnym, wystgpienia
konferencyjne)

Lp. Nazwa kryterium Waga Punktacja
1.
Cena brutto oferty (C)
70% 70 pkt
2. Doswiadczenie (D) — doswiadczenie w
realizacji dziatarh zwigzanych ze wsparciem
izacji dzi zwigzanych ze wsparci 30% 30 pkt

7.2. Ocenie bedg podlegac wytacznie Oferty nie podlegajgce odrzuceniu.
7.3. Sposrod Ofert niepodlegajgcych odrzuceniu, Zamawiajgcy wybierze najkorzystniejszg

Oferte kierujac sie kryterium:
7.3.1. Cena brutto (C) - waga 70 %, tj. 70 pkt
7.3.2. Doswiadczenie (D) — waga 30%, tj. 30 pkt

7.3.3. Zamawiajacy dokona oceny ofert, przyznajgc punkty w ramach kryteriéw,

przyjmujac zasade, ze 1 punkt = 1%.

7.3.4. Wszystkie obliczenia bedg dokonywane z doktadnoscia do dwdéch miejsc po

przecinku.
8. Kryterium: Cena brutto oferty (C)

8.1. Ocena ofert w kryterium ,Cena brutto oferty” (C) bedzie dokonana na podstawie
podanej przez Wykonawce w Formularzu ofertowym catkowitego wynagrodzenia za

realizacje zamdwienia.

8.2. Ocena punktowa w ramach kryterium ceny zostanie dokonana zgodnie ze wzorem:

Cn

o JE— x 70 pkt, gdzie:

C — liczba punktéw przyznanych badanej ofercie
Cn — najnizsza cena brutto sposréd badanych ofert
Cb — cena brutto oferty badanej

8.3. Kryterium ,,Cena brutto” bedzie oceniane na podstawie podanej przez Wykonawce

w ofercie ceny brutto wykonania zamédwienia.
9. Kryterium: Doswiadczenie (D)
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9.1.1. Doswiadczenie w realizacji dziatan zwigzanych ze wsparciem szkét, nauczycieli,
dyrektoréw w zakresie pracy ze zréznicowanymi potrzebami edukacyjnymi (tj.
prowadzenie szkolen lub warsztatow na terenie szkét, dziatania o charakterze
superwizyjnym, wystgpienia konferencyjne):

9.1.2. Zakres punktacji:

= od 3 do 5 dziatan w ostatnich 2 latach zwigzanych ze wsparciem szkof,
nauczycieli, dyrektorow w zakresie pracy ze zréznicowanymi potrzebami
edukacyjnymi (tj. prowadzenie szkolen lub warsztatow na terenie szkof,
dziatania o charakterze superwizyjnym, wystgpienia konferencyjne) — 15
pkt,

= powyzej 5 dziatan w ostatnich 2 latach zwigzanych ze wsparciem szkof,
nauczycieli, dyrektorow w zakresie pracy ze zréznicowanymi potrzebami
edukacyjnymi (tj. prowadzenie szkolen lub warsztatow na terenie szkof,
dziatania o charakterze superwizyjnym, wystgpienia konferencyjne) — 30
pkt.

P =C+ D, gdzie:

P - taczna liczba punktéw przyznana ofercie ocenianej;
C - liczba punktéw przyznana ofercie ocenianej w kryterium: ,,Cena oferty brutto”;
D - liczba punktéw przyznana ofercie ocenianej w kryterium: ,,Doswiadczenie”.
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