WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
Olsztyn, 16 lipca 2024 r.

WK-111.431.1.2.2024
Szanowna Pani
Monika Oleszkiewicz-Adamska
Dyrektor Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Mragowie
ul. Wyspianskiego 1
11-700 Mrggowo

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzgdowej
(Dz.U. z 2020 r., poz. 224), zwanej dalej: ,ustawg o kontroli w administracji rzadowej” przekazuje
Pani wystgpienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Mragowie, ul. Pocztowa 11,
11-700 Mragowo (REGON: 004448849; NIP: 742-10-45-506).

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadan
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Mrggowie nadzorowata Pani Monika Oleszkiewicz-
Adamska, ktéra od dnia 15 lipca 2020 r. zatrudniona jest na stanowisku Dyrektora kontrolowane;j
jednostki.

(dowad: akta kontroli: 10.12, 10.16,)

Kontrole przeprowadzit zespdt kontrolny w skfadzie:

e Hanna Matysiak — inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie — przewodniczacy zespotu kontrolnego;

- legitymacja stuzbowa nr 11/2024 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 29 maja 2024 roku
nr WK-1.0030.112.2024 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Mragowie.

e Jarostaw Mazurek — inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Mragowie — cztonek zespotu;

- legitymacja stuzbowa nr 93/2023 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko -


http://www.olsztyn.uw.gov.pl/

Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 29 maja 2024 roku
nr WK-1.0030.113.2024 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Mragowie.

(dowadd: akta kontroli: 5, 6)

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach od 10 czerwca 2024 roku do 21 czerwca 2024 roku.
Odnotowana zostata pod pozycjg 4/2024 w ksigzce kontroli prowadzonej w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Mragowie.

(dowadd: akta kontroli: 14)

Kontrola odbyta sie w trybie hybrydowym, tj. cze$¢ czynnosci kontrolnych prowadzona byta
w sposdb bezposredni, czyli w siedzibie jednostki kontrolowanej, a pozostate czynnosci w siedzibie
Urzedu w Olsztynie, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia materiatu
dowodowego, w celu ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny dziatalnosci
jednostki kontrolowanej, a takie sformutowania ewentualnych zalecernt pokontrolnych.
Rozpoczecie kontroli nastgpito w pierwszym dniu kontroli, w trakcie ktérej okazano legitymacje
stuzbowe kontroleréw, poinformowano o zasadach kontroli w trybie hybrydowym, wymaganych
dokumentach do kontroli oraz formach i terminie ich przekazania.

Upowaznienia kontroleréw do kontroli zostaty przekazane do kontrolowanej jednostki za
posrednictwem e-PUAP.

Kontrola zostata zakorniczona wideokonferencjg, w czasie ktérej przekazano wstepne
whnioski z przeprowadzonej kontroli oraz poinformowano o przewidywanym terminie przekazania
projektu wystgpienia pokontrolnego.

Akta przeprowadzonej kontroli dostepne sg w systemie EZD pod nr sprawy WK-111.431.1.2.2024.

(dowdd: akta kontroli: 8)
Zakres kontroli:
e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
administracji rzadowej wynikajgcych z ustawy o swiadczeniach rodzinnych,

e okres objety kontrolg
kontrolg objeto okres zasitkowy 2022/2023 (od 1 listopada 2022 roku do 31 pazdziernika
2023 roku).

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224) oraz art. 28 ust.1 pkt 2 ustawy
z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewddztwie (Dz. U. z 2023 r.
poz. 190) w zwigzku z art. 20 ust. 1 i ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach
rodzinnych (Dz.U. z 2024 r., poz. 323) — zwanej dalej ustawq o Swiadczeniach rodzinnych.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Mragowie w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.
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USTALENIA KONTROLI

Na podstawie dokumentéw otrzymanych w toku kontroli oraz danych wykazywanych przez
jednostke w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z zakresu S$wiadczed rodzinnych
za IV kwartat 2022 roku oraz IV kwartat 2023 roku - przekazywanych za pomocg Centralnej
Aplikacji Statystycznej, dokonano nastepujacych ustalen:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie od 1 listopada 2022 roku do 31 pazdziernika 2023 roku
z dotacji Wojewody na realizacje zadan wynikajgcych z ustawy o swiadczeniach rodzinnych
wydatkowano ogoétem kwote: 9 258 829,81 zt, z tego na Swiadczenia objete zakresem kontroli
przeznaczono: 8978 661,68 zt (stanowito to 96,97 % kwoty ogdétem wydatkowanej
na Swiadczenia rodzinne), w tym na:

¢ zasitek rodzinny wraz z dodatkami - kwote 1 131 707,70 zt (10 042 Swiadczen);

o S$wiadczenie pielegnacyjne - kwote 4 910 303,00 zt (2 069 Swiadczen);

o zasitek pielegnacyjny - kwote 1 731 900,00 zt (8 024 Swiadczenia);

e S$wiadczenie rodzicielskie - kwote 255 795,00 zt (280 swiadczen);

¢ jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka - kwote 69 000 zt (69 Swiadczen);
¢ specjalny zasitek opiekunczy - kwote 14 880,00 zt (24 Swiadczenia).

2. Z rozdziatu 85502 finansowane s3 zadania wynikajgce z: ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw; ustawy o Swiadczeniach rodzinnych; ustawy o ustaleniu i wyptacie
zasitkow dla opiekundw oraz opfacane sg sktadki na ubezpieczenie emerytalne irentowe
z ubezpieczenia spotecznego za osoby otrzymujgce Swiadczenia pielegnacyjne, specjalny zasitek
dla opiekuna badz zasitek dla opiekundw.

Burmistrz Miasta Mrggowa na realizacje zadan zleconych w rozdziale 85502 ze Srodkéw
wtasnych przeznaczyt tacznie w: IV kwartale 2022 roku oraz w okresie od | do Il kwartatu 2023
roku kwote 55 039,11 zt.

(dowdd: akta kontroli: 10.2, 10.3, 13)

I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Miasto Mragowo liczy 19 697 mieszkancéw (stan na 3 czerwca 2024 r.). Organem
wtasciwym, zobowigzanym do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych
jest Burmistrz Miasta Mragowa. Zadania z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych realizuje
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mragowie.

W kontrolowane] jednostce decyzje z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
wydawane byty na podstawie upowaznien udzielonych przez organ wtasciwy tj. przez Burmistrza
Miasta Mragowa.

Na dzien rozpoczecia kontroli Osrodek wykonywat swojg dziatalnos¢ na podstawie Statutu
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mragowie nadanego uchwatg Nr XIX/9/2012 z dnia
17 maja 2012 r. ze zmianami.

Obowigzujacy w dniu rozpoczecia kontroli Statut stanowit w § 2 ust. 4, ze , Osrodek
realizuje zadania zlecone Gminie Miasta Mragowo w zakresie (...), Swiadczen rodzinnych (...).

Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania kontrolowanej jednostki
w okresie objetym kontrolg okreslat Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy
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Spotecznej w Mrggowie wprowadzony Zarzadzeniem Dyrektora MOPS Nr36/2021
z dnia 16 wrze$nia 2021 r. Natomiast wg stanu na dzien kontroli obowigzywat Regulamin
wprowadzony Zarzgdzeniem Dyrektora Nr 28/2023 z dnia 5 maja 2023 r.

Po dokonanej analizie dokumentow kontrolujgcy stwierdzili, ze zaréwno regulamin
organizacyjny obowigzujgcy w okresie objetym kontrolg, jak i regulamin organizacyjny
obowigzujgcy na dzien kontroli, byty aktualne w zakresie objetym kontrola.

(dowdd: akta kontroli: 10.9, 10.14, 10.15, 10.17, 12, 25, 26)

Il. Kadra realizujgca zadania objete kontrolg

W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Mragowie byt organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadan objetych
kontrolg. Dziatania kontrolne wykazaty, ze w okresie objetym kontrolg realizacjg zadan
wynikajgcych zustawy o Swiadczeniach rodzinnych zajmowato sie trzech pracownikéw
zatrudnionych w ramach trzech etatéw na stanowiskach: kierownika Sekcji Swiadczer Rodzinnych
oraz dwdch inspektordw ds. $wiadczen rodzinnych.

Kierownik Sekcji Swiadczed Rodzinnych podlegat bezposrednio Dyrektorowi Osrodka.
Pracownicy zajmujgcy sie realizacjg kontrolowanych zadan podlegali Kierownikowi Sekcji
Swiadczen Rodzinnych. Kierownik oraz pracownicy Sekcji Swiadczeri Rodzinnych posiadali aktualne
zakresy czynnosci. Kierownik Sekcji Swiadczen Rodzinnych oraz jeden z pracownikéw Sekcji,
posiadali upowaznienia udzielone przez Burmistrza Miasta Mragowa - niezbedne do prowadzenia
postepowan administracyjnych z zakresu ustawy o $Swiadczeniach rodzinnych. W przypadku
drugiego z pracownikdw, zatrudnionego na dzier kontroli na stanowisku inspektora, upowaznienie
do prowadzenia spraw z zakresu swiadczen rodzinnych zostato wydane przez Burmistrza Miasta
Mragowa z dniem 28 czerwca 2024 r., tj. po zakonczeniu czynnosci kontrolnych w jednostce, przed
sporzgdzeniem niniejszego projektu wystgpienia pokontrolnego.

Zadania stanowigce przedmiot kontroli wykonywano na podstawie aktualnych przepiséw
prawnych w zakresie $wiadczen rodzinnych.

Na dzien rozpoczecia kontroli Dyrektor Osrodka posiadat upowaznienia do prowadzenia
postepowan w sprawach Swiadczen rodzinnych oraz do wydawania decyzji z tego zakresu, a takze
realizowat zadania wynikajgce ze Statutu i Regulaminu.

W okresie objetym kontrolg kierownik Sekcji Swiadczen Rodzinnych uczestniczyt
w szkoleniach majacych wptyw na podwyzszenie stanu wiedzy oraz umiejetnosci niezbednych
do wykonywania powierzonych zadan. Udziat w szkoleniach potwierdzat wykaz podpisany przez
Dyrektora MOPS.

(dowdd: akta kontroli: 10.10, 10.11, 10.13, 29, 30)

Ill. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Siedziba Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mragowie zlokalizowana jest przy
ul. Wyspianskiego 1, w budynku administrowanym przez MOPS. Budynek sktada sie ztrzech
kondygnacji (dwa pietra i parter).
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Bariery architektoniczne, wystepujgce na zewnatrz budynku zostaty usuniete. Osoby
z niepetnosprawnos$ciami oraz w podesztym wieku, obstugiwane sg na parterze, w sekretariacie,
przez pracownika merytorycznego. Na parterze usytuowana jest ponadto kasa MOPS.

Pracownicy Sekcji Swiadczen Rodzinnych, realizujacy kontrolowane zadania zajmuja dwa
pomieszczenia biurowe o powierzchni 22,03 m? i 23,02 m? oraz poczekalnie dla interesantow
o powierzchni 12,85 m?, ktore s3g zlokalizowane na 1 pietrze. Stanowiska pracy wyposazone
sg w niezbedny sprzet komputerowy i urzgdzenia biurowe oraz miejsce do wypetniania wnioskdéw
(oddzielny stolik). Poczekalnia wyposazona jest w stoliki i krzesta.

Interesanci przyjmowani sa przez pracownikéw Sekcji Swiadczer Rodzinnych w dniach
i godzinach pracy Osrodka, tj. w poniedziatki od 8.00 do 16.00 oraz od wtorku do pigtku od 7.30
do 15.30. Dyrektor kontrolowanej jednostki przyjmuje klientéw w poniedziatki w godz. od 8.00 do
16.00. Powyzsze informacje sg dostepne na tablicy ogtoszerh MOPS.

Whioski o ustalenie prawa do swiadczen rodzinnych, przyjmowane od klientdw osobiscie
lub elektronicznie za posrednictwem systemu Emp@tia rejestrowane sg bezposrednio w Sekgji
Swiadczen Rodzinnych, gdzie dla kaidego rodzaju $wiadczenia prowadzona jest odrebna
ewidencja. Przyjete wnioski opatrywane sg datg wptywu, parafkg przyjmujgcego pracownika oraz
numerem z ewidencji. Korespondencja wptywajgca drogg pocztowq oraz poprzez system ePUAP
odbierana jest w sekretariacie Osrodka, opatrywana datg wptywu oraz dekretowana przez
Dyrektora do Sekcji Swiadczen Rodzinnych.

Akta spraw klientow przechowywane sg w zamykanych na klucz szafach umieszonych
w pomieszczeniach zajmowanych przez pracownikéw realizujgcych zadania z zakresu ustawy
o Swiadczeniach rodzinnych. Dokumentacja umieszczona jest w segregatorach, zgodnie z nadang
numeracjg wnioskow. Kazdy rodzaj $wiadczenia przechowywany jest w segregatorach innego
koloru.

Osobom przeprowadzajgcym kontrole przekazano umowy oraz faktury na
oprogramowanie do obstugi Swiadczen rodzinnych zawartg z Zaktadem Elektronicznej Techniki
Obliczeniowej Spodtka z 0.0. z siedzibg w Koszalinie. Ustalono, ze w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Mragowie pracownicy merytoryczni postugiwali sie aktualng wersjg
oprogramowania, zgodng z wymaganiami okreslonymi przez ministra wtasciwego do spraw
zabezpieczenia spotecznego.

(dowdd: akta kontroli: 10.4 - 10.7, 10.9)

IV. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji sporzgdzonej przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Mragowie wynika, ze w okresie objetym kontrolg nie wptyneta zadna skarga na pracownikéw
Sekcji Swiadczen Rodzinnych.

(dowdd: akta kontroli: 10.8.)

V. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Z przedstawionych kontrolerom materiatdow wynika, ze w okresie objetym kontrolg
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Mragowie przeprowadzono 637 postepowan
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administracyjnych dotyczgcych wnioskéw o przyznanie $wiadczen w sprawie ustalenia uprawnien
do pobierania zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, Swiadczenia pielegnacyjnego, zasitku
pielegnacyjnego, $wiadczenia rodzicielskiego, jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka
oraz specjalnego zasitku opiekunczego, zakoriczonych wydaniem decyzji administracyjnych, w tym:

— 330 postepowania administracyjne zwigzane z ustaleniem uprawnien do zasitku rodzinnego
wraz z dodatkami (w tym: wydano 23 decyzje odmowne);

— 41 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do sSwiadczenia
pielegnacyjnego (w tym: wydano 17 decyzji odmownych);

- 164 postepowania administracyjne zwigzane 1z ustaleniem uprawnien do zasitku
pielegnacyjnego (w tym: wydano 3 decyzje odmowne);

— 24 postepowania administracyjne zwigzane z ustaleniem uprawnied do $wiadczenia
rodzicielskiego (w tym: wydano 2 decyzje odmowne);

- 76 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do jednorazowe;j
zapomogi z tytutu urodzenia dziecka (w tym: wydano 6 decyzji odmownych);

— 2 postepowania administracyjne zwigzane z ustaleniem uprawnien do specjalnego zasitku
opiekunczego (decyzji odmownych nie wydano).

W okresie objetym kontrolg w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Mragowie
przeprowadzono 33 postepowania w sprawie nienaleznie pobranych $wiadczen izgdania ich
zwrotu (20 spraw dotyczyto zasitku rodzinnego, 11 spraw dotyczyto swiadczenia pielegnacyjnego,
1 sprawa dotyczyta zasitku pielegnacyjnego, 1 sprawa dotyczyta swiadczenia rodzicielskiego).
Organ prowadzit 4 postepowania administracyjne w sprawie umorzenia nienaleznie pobranych
Swiadczenn, w tym: 3 dotyczace zasitku rodzinnego (w 1 przypadku zakonczone umorzeniem
naleznosci i odsetek, a w 2 przypadkach odmowg umorzenia) i1 dotyczagce swiadczenia
pielegnacyjnego, zakoriczone wydaniem decyzji umarzajgcej nalezno$é wraz z odsetkami. Osrodek
nie prowadzit postepowan w sprawie rozfozenia na raty, okreslonej do zwrotu kwoty zobowigzan
powstatych z tytutu nienaleznie pobranych swiadczen.

Od decyzji Organu wptyneto 17 odwotan dotyczgcych swiadczen rodzinnych (w tym: 13 —
Swiadczenia pielegnacyjnego, 2 — zasitku pielegnacyjnego, 2 — zasitku rodzinnego), z czego:

— 11 decyzji uchylono w catosci (w tym: 10 dot. Swiadczenia pielegnacyjnego, 1 dot. zasitku
pielegnacyjnego),

— 4 decyzje utrzymano wmocy (w tym: 2 dot. zasitku rodzinnego, 1 dot. Swiadczenia
pielegnacyjnego, 1 — zasitku pielegnacyjnego),

— 1 sprawe dot. Swiadczenia pielegnacyjnego skierowano do ponownego rozpatrzenia,

— 1 sprawa dot. Swiadczenia pielegnacyjnego nie zostata rozpatrzona do 31.10.2023 r.

W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Mragowie skontrolowano akta 30 losowo wybranych spraw, w ktérych tgcznie prowadzono
33 postepowania administracyjne zakonczone wydaniem decyzji zwigzanych z realizacjq zadan
objetych kontrolg.
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Losowy dobdr préby badawczej dokonany zostat sposréd wszystkich postepowan
administracyjnych prowadzonych przez Osrodek w okresie objetym kontrolg — z zakresu zasitku
rodzinnego wraz z dodatkami, Swiadczenia pielegnacyjnego, zasitku pielegnacyjnego, swiadczenia
rodzicielskiego, jednorazowej zapomogi ztytutu urodzenia dziecka oraz specjalnego zasitku
opiekunczego.

Akta spraw analizowano pod katem prawidtowosci i terminowosci prowadzonych
postepowan. W trakcie kontroli, na biezgco, udzielano instruktazu pracownikom realizujgcym
kontrolowane zadania.

(dowdd: akta kontroli: 10.18, 28)

VI. Kontroli i analizie poddano:

e 10 spraw zwigzanych z zasitkiem rodzinnym, w ktérych przeprowadzono 12 postepowan
administracyjnych, w tym:
- 8 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych ustalajacych
uprawnienia do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,
- 3 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji odmownych w zakresie ustalenia prawa
do zasitku rodzinnego,
- 1 postepowanie zakorczone wydaniem decyzji ustalajgcej nienaleznie pobrane
Swiadczenie,
(dowad: akta kontroli: 9, 16, 19)

e 5 spraw zwigzanych ze sSwiadczeniem pielegnacyjnym, w ktérych przeprowadzono
6 postepowan administracyjnych, w tym:
- 3 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do swiadczenia
pielegnacyjnego,
- 2 postepowania zakonczone wydaniem decyzji odmownych w zakresie ustalenia prawa
do swiadczenia pielegnacyjnego,
- 1 postepowanie zakoriczone wydaniem decyzji ustalajgcej nienaleznie pobrane
Swiadczenie,
(dowdd: akta kontroli: 9, 20)

e 5 spraw zwigzanych z zasitkiem pielegnacyjnym, w ktdrych przeprowadzono 5 postepowan
administracyjnych, w tym:
- 4 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienie do zasitku
pielegnacyjnego,
- 1 postepowanie zakoriczone wydaniem decyzji ustalajgcej nienaleznie pobrane
Swiadczenie,
(dowdd: akta kontroli: 9, 21)

e 5 spraw zwigzanych ze s$wiadczeniem rodzicielskim, w ktérych przeprowadzono
5 postepowan administracyjnych, w tym:
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- 3 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcej uprawnienie do swiadczenia
rodzicielskiego,
- 1 postepowanie zakoriczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa
do swiadczenia rodzicielskiego,
- 1 postepowanie zakorczone wydaniem decyzji ustalajgcej nienaleznie pobrane
Swiadczenie,
(dowdd: akta kontroli: 9, 17, 22)

e 4 sprawy zwigzane z jednorazowg zapomogg ztytutu urodzenia dziecka, w ktérych
przeprowadzono 4 postepowania administracyjne, w tym:
- 3 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienie do jednorazowe;j
zapomogi z tytutu urodzenia dziecka,
- 1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji odmownej w sprawie jednorazowej
zapomogi z tytutu urodzenia dziecka,
(dowdd: akta kontroli: 9, 18, 23)

e 1 sprawe zwigzang ze specjalnym zasitkiem opiekunczym, w ktorej przeprowadzono
1 postepowanie administracyjne, zakoriczone wydaniem decyzji ustalajgcej uprawnienie
do ww. swiadczenia.

(dowdd: akta kontroli: 9, 24)

VII. Realizacja ustawowych zadan zwiazanych z optacaniem sktadki zdrowotnej i emerytalno-

rentowej za osoby pobierajgce swiadczenie pielegnacyjne.

Kontroli i analizie poddano akta 2 oséb pobierajgcych swiadczenie pielegnacyjne i jednej
osoby pobierajgcej specjalny zasitek opiekunczy — w zakresie optacania skfadki zdrowotnej
i emerytalno-rentowej za te osoby oraz realizacji zadan ustawowych przez ptatnika sktadek.

Analizg objeto dokumentacje z miesigca wrze$nia 2023 roku.

(dowdd: akta kontroli: 15, 20, 24)

llos¢ skontrolowanych spraw i ich akt byta wystarczajgca do dokonania oceny realizacji
zadan objetych kontrolg, w tym prowadzonych postepowan administracyjnych, a zastosowane
do oceny mierniki byty reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontroleréw préby badawcze;.

VIIl. Ustalone uchybienia

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono:

e uchybienia, ktére nie miaty wptywu na kontrolowang dziatalnos¢:

1. W 10 przypadkach, co stanowito 30 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (33) - przy ustalaniu uprawnien do zasitku rodzinnego i $wiadczenia
pielegnacyjnego w pouczeniu decyzji nie zawarto informacji o przypadkach (zdarzeniach),
w ktérych swiadczenia nie przystuguja.
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2.

Dotyczy decyzji: SSR.440.213.2022/23, SSR.440.363.2022/23 z dnia 6.02.2023 r.,
SSR.440.363.2022/23 z dnia 3.11.2023 r., SSR.440.400.2022/23,
SSR.440.116.2022/23 z dnia 30.11.2022 r., SSR.440.116.2022/23 z dnia
17.08.2023 r., SSR.440.9.2022/23, SSR.440.62.2022/23, SSR.442.24.2023,
SSR.442.3.2023,

(dowdd: akta kontroli: 16, 19, 20)

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

W 1 przypadku, co stanowito 3% ogétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (33), w aktach sprawy dotyczacej przyznania specjalnego zasitku
opiekunczego stwierdzono brak udokumentowanego potwierdzenia przekazania
whnioskodawcy petnej informacji o tym, jakie nalezy spetnié warunki, aby uzyskaé kontynuacje
Swiadczed przy utracie waznosci orzeczenia o niepetnosprawnosci lub  stopniu
niepetnosprawnosci (art. 24 ust. 2a ustawy o swiadczeniach rodzinnych).

Dotyczy decyzji: SSR.442.21.3.2022.

(dowdd: akta kontroli: 24)

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla strony
prowadzonego postepowania administracyjnego, lecz Swiadczy o nie przestrzeganiu obowigzku
wynikajgcego z art. 9 Kpa w przedmiocie nalezytego i wyczerpujgcego informowania strony
postepowania administracyjnego o okolicznosciach faktycznych i prawnych, ktdre mogg miec
wptyw na ustalenie praw i obowigzkéw uczestnikéw tego postepowania.

Przyczyng powstania stwierdzonych uchybien jest niewystarczajagcy nadzér Dyrektora MOPS

nad realizacjg biezgcych zadan objetych kontrola.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nie zostaty wniesione zastrzezenia.

Majac na uwadze powyisze ustalenia i ocene wnosze o:

1)

2)

Wskazywanie w pouczeniach decyzji dotyczacych zasitku rodzinnego i $wiadczenia
pielegnacyjnego przypadkdéw (zdarzen), w ktdrych swiadczenia nie przystuguja.
Przekazywanie petnej udokumentowanej informacji dla oséb pobierajgcych s$wiadczenie
pielegnacyjne na temat warunkéw koniecznych do spetnienia w celu uzyskania kontynuacji
Swiadczen przy utracie waznosci orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu
niepetnosprawnosci (art. 24 ust. 2a ustawy o Swiadczeniach rodzinnych).
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Prosze Panig o podjecie dziatan majgcych na celu usuniecie stwierdzonych uchybien
oraz poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystgpienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskdw oraz wykonania zalecen
pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej,
od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

wz. Wojewody Warminsko-Mazurskiego
Il Wicewojewoda Warminsko-Mazurski
Zbigniew Szczypinski

Do wiadomosci:

Pan Jakub Doraczynski — Burmistrz Mragowa
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