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1. Wstep

Przedmiotem niniejszego raportu jest analiza rynku telekomunikacyjnego w obszarze
inwestycji sektora mikroprzedsiebiorstw oraz matych i Srednich przedsiebiorstw (dalej
,,MéP") w sieci szerokopasmowe.

Zgodnie ze stosowang definicja UE ,na kategorie mikroprzedsiebiorstw oraz matych
i $rednich przedsiebiorstw (MSP) sktadaja sie przedsiebiorstwa, ktére zatrudniajg mniej niz
250 pracownikdéw i ktérych roczny obrot nie przekracza 50 milionéw euro, a/lub catkowity
bilans roczny nie przekracza 43 milionéw euro”!. Operatorzy z segmentu MSP sg
charakterystyczng grupa podmiotéw dla polskiego rynku telekomunikacyjnego. Wedle
danych Urzedu Komunikacji Elektronicznej (dalej ,UKE), do Systemu Informacyjnego
o Infrastrukturze Szerokopasmowej (dalej ,SIIS”) w 2016 r. informacje o swojej
infrastrukturze przestato 2871 przedsiebiorcdw telekomunikacyjnych?, z czego wiekszos¢
stanowig mikro, mate idrednie firmy. Wyrazng obecno$¢ MSP na rynku dostepu
szerokopasmowego potwierdzajg dane z raportéw UKES, opracowan firm analitycznych* oraz
branzowych izb gospodarczych®. W 2015 r. udziat obstugiwanych abonentéw ustug
stacjonarnego dostepu do internetu przez ten segment operatorow wynosit 28,3%, podczas
gdy rok wczesniej 28,1%?5.

W dalszej czesci rozdzialu pierwszego przedstawiono specyfike polskiego rynku
telekomunikacyjnego w latach 2007-2015 oraz prognozy rozwoju do 2023 r. Szczegdlny
nacisk postawiono na zagadnienia zwigzane z dostepem do internetu, rozbudowgq
infrastruktury szerokopasmowej, a takze strukturg podmiotowg rynku.

Rozdziat drugi omawia charakterystyke inwestycji w infrastrukture szerokopasmowg oraz
poréwnanie efektéw zrealizowanych ze srodkdéw wiasnych i w ramach projektéw UE przez
przedsiebiorcéw ,duzych” oraz MSP.

W kolejnym rozdziale przedstawiono szczegbtowg charakterystyke inwestycji MSP
w infrastrukture szerokopasmowa w latach 2007-2015, zrealizowanych w ramach projektéw
wspoitfinansowanych ze $rodkéw UE. Waznym aspektem tej sekcji jest zobrazowanie
rosnacej roli MSP w budowie infrastruktury telekomunikacyjnej, a co za tym idzie
zwiekszania roli tego segmentu w catkowitym rynku.

W rozdziale czwartym zidentyfikowane zostaty problemy w obszarze dostepu MSP do
finansowania dluznego przy prowadzeniu inwestycji w sieci szerokopasmowe, a takze
opisano warianty ich rozwigzania — zaréwno przez sektor finansowy jak i organy
administracji publicznej.

W zafaczniku do raportu przedstawione zostaly zrddta wykorzystanych danych oraz opis
metodologii wykorzystywanej przy obliczaniu i prognozowaniu poszczegdlnych wartosci.

1 Wyciag z art. 2 zatacznika do Zalecenia Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczace definicji przedsigbiorstw mikro, matych i
$rednich (2003/361/WE)

2 Raport pokrycia terytorium Rzeczypospolitej Polskiej istniejacq infrastrukturg telekomunikacyjng oraz budynkami
umozliwiajacymi kolokacje”, UKE, lipiec 2016, str. 15

3 ,Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2015 roku”, UKE, czerwiec 2016

4 M. in. raporty Audytela i PMR

5 Np. PIKE, KIKE

6 ,Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2015 roku”, UKE, czerwiec 2016, str. 13
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1.1. Zmiany na rynku telekomunikacyjnym w latach
2007 — 2015 oraz perspektywa rozwoju do roku 2023

Rok 2015, po dwoéch kolejnych latach spadkéw, okazat sie stosunkowo pomysiny dla branzy
telekomunikacyjnej i zakonczyt sie przychodami rzedu 45,8 mld zI, co oznacza wzrost
0 2,2% wzgledem roku poprzedniego’. Ztozyty sie na to dobre wyniki na rynku dostepu do
internetu oraz telefonii komérkowej (gtéwnie z powodu zmiany modelu biznesowego
dystrybucji sprzetu do uzytkownikdéw). Zeby jednak przerodzito sie to w trwaty trend
wzrostowy, potrzebne sa catkowicie nowe rozwigzania i ustugi. Audytel przewiduje, ze
w latach 2016-2023 wdrozenie nowych ustug (np. dystrybucja wideo bardzo wysokiej
rozdzielczosci, oprogramowanie i réznorodne ustugi w internecie) oraz zwiekszenie penetracji
dostepu szerokopasmowego w gospodarstwach domowych o 20%8, pozwoli na utrzymanie
wzrostu przychoddow catego rynku na poziomie 1,9% kazdego roku (por. Wykres 1).

Wykres 1. Catkowita wartos¢ rynku ustug telekomunikacyjnych w Polsce
w latach 2007-2023* w podziale na segmenty ustug** (w mid zt)
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*znak ,,P” przy opisach lat na osi czasu oznacza prognoze.
** segmenty ustug zostaty zdefiniowane w Zatgczniku 1 do niniejszego raportu.
Zrédfo: ,Przyszioéé w infrastrukturze. Raport Telekomunikacyjny 2016”, Audytel, maj 2016.

Wediug danych UKE, udziat przychodéow wszystkich MSP w catkowitym rynku
telekomunikacyjnym w 2015 r. byt dwukrotnie wiekszy niz przyktadowo Netii lub UPC Polska.
W latach 2012-2015 spadt z poziomu 8,6% do 6,2% (por. Tabela 3), co zwigzane jest m.in.
ze wzrostem sprzedazy ustug ,duzych” operatoréw w innych segmentach niz stacjonarny
dostep do internetu (na ktérych koncentrujg sie MSP), szczegdlnie dla klientéw biznesowych.

Od dtuzszego czasu niemal wszystkie segmenty rynku, poza dostepem szerokopasmowym
realizowanym w tzw. sieciach nowej generacji (NGA®, ang. Next Generation Access),
wykazujq objawy nasycenia. Dla wzrostu przychodéw catkowitych operatoréw kluczowa staje
sie sprzedaz dodatkowych wustug (np. multiroom w ustugach telewizji kablowych
i satelitarnych, dodatkowe karty SIM dla mobilnej transmisji danych w kazdym urzadzeniu)
albo wymyslenie catkowicie nowych ustug. Zwolnienie sprzedazy nowych ustug sprzyja
integracji pionowej operatorow oraz konsolidacji rynku. Konsolidacja daje szanse na
zmniejszenie relacji kosztéw statych do catkowitych przychodéw, co w konsekwencji pozwala
zachowac konkurencyjnos¢ na rynku bazujacym na dostepie stacjonarnym — coraz bardziej

7 ,Przysztos¢ w infrastrukturze. Raport Telekomunikacyjny 2016”, Audytel, maj 2016

82 75,8% w 2015 r. do ok. 96% w 2023 r., to jest do poziomu, jaki aktualnie prezentuja wiodace w tym zakresie kraje EU
— Luxemburg i Holandia. Zrédto: Digital Scoreboard, Households with access to the Internet at home

© Komisja Europejska definiuje NGA jako superszybki dostep do internetu o przepustowosci co najmniej 30 Mb/s,
realizowany technologiami: FTTH, FTTB, Cable Docsis 3.0, VDSL i innymi.

Platna telewizja

Transmisja danych

Stacjonamy dostep
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zagrozonym substytucyjnymi ustugami mobilnego dostepu do internetu, satelitarnych
platform cyfrowych, dostawcdéw OTT (ptatnych i ,bezptatnych”) oraz naziemnej telewizji
cyfrowej. W odrdznieniu od rynku duzych operatoréw, na ktérym co pewien czas zachodzg
spektakularne przejecia (przykftadowo: UPC-Aster, Netia-TK Telekom) oraz stosunkowo
czeste zakupy mniejszych operatoréw, na rynku mikro, mniejszych i $rednich operatoréw
fuzje i przejecia sa duzo mniej widoczne, cho¢ podobnie czesto wystepujg (por. rozdziat 1.2).

Jednym z najbardziej stabilnie rosnacych segmentéw rynku telekomunikacyjnego jest rynek
dostepu do internetu, ktéry w 2015 r. osiggnat warto$¢ 5,35 mld zt, co stanowito 11,7%
wartosci catego rynku (por. Wykres 2).

Wykres 2. Catkowity rynek dostepu do Internetu w latach 2007-2023 w
podziale na kategorie ustug, z wytaczeniem dostepu mobilnego (w mid zt)
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Rok 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016P 2017P 2018P 2019P 2020P 2021P 2022P 2023P
Pozostate ** . 0,25 0,22 0,24 0,26 0,29 0,35 0,40 0,42 0,45 0,45 0,45 0,45 0,49 0,50 0,52 0,53 0,55

Dostep gwarantowany* 0,16 0,19 0,23 0,26 0,29 0,35 0,37 0,41 045 0,46 0,47 0,48 0,48 0,48 0,48 0,49 0,49

LAN/WLAN/WiMax

/inny FWA/FTTH 0,58 0,68 0,68 0,74 0,80 0,87 0,99 1,13 1,26 1,41 158 1,73 1,88 2,01 2,16 2,29 243

TV Kablowe B os8 0,77 087 099 1,09 1,23 1,35 1,44 1,52 1,57 1,61 1,64 1,67 1,68 1,70 1,71 1,71
xDSL B 142 170 184 1,80 1,80 1,83 1,80 1,73 1,69 1,63 1,58 1,53 1,49 1,44 1,37 1,29 1,17
RAZEM 3,00 3,56 3,87 4,06 4,26 4,62 4,91 5,13 5,35 5,52 5,70 5,84 6,00 6,12 6,23 6,30 6,35

** pozostate typy ustug: dial-up, dostep satelitarny, ustugi wymiany ruchu IP i inne ustugi hurtowe itp. —
nie obejmuje GPRS/EDGE/UMTS/HSPA

*ustuga symetrycznego dostepu do zasobdw catego internetu, ktdrej odpowiednikiem na rynku
miedzyoperatorskim jest ustuga Tranzytu IP (ang. IP Transit).

Zrédfo: ,Przysztoéé w infrastrukturze. Raport Telekomunikacyjny 2016”, Audytel, maj 2016.

Rynek stacjonarnego dostepu do internetu utrzyma dodatnig dynamike wzrostu w ciggu
najblizszych lat i udziatu tego rynku w catosci ustug telekomunikacyjnych wzroénie do 13,2%
w roku 2023 (z udziatu 6,9% w 2007 r.), wykazujac wzrosty $rednioroczne rzedu 2,6%.

Cho¢ zaobserwowa¢ mozna spadek dynamiki przyrostu liczby faczy, to wystepuje
przesuwanie sie w strone wyzszych przeptywnosci, umozliwiajacych wykorzystywanie
szerszego wachlarza ustug. Dziatanie takie pozwala operatorom przeciwdziataé spadkowi
$redniego przychodu z abonenta (ARPU), a co za tym idzie przychodéw z tego segmentu
rynku.
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Z roku na rok rosnie penetracja infrastrukturg $wiattowodowa, szczegélnie na obszarach
zurbanizowanych. W raporcie UKE dotyczacym stanu infrastruktury z 2016 r.1° wskazano, ze
we wszystkich miejscowosciach powyzej 50 tys. mieszkancéw dziata co najmniej
10 operatoréw, majacych wezly sieci $wiattowodowej na ich terenie. Natomiast podstawowy
dostep do internetu (przez tacza stacjonarne o predkosci 2 Mb/s i wiecej) ma ponad 90%
budynkéw w miejscowosciach powyzej 5 tys. mieszkancow?!l.

Wykres 3. Liczba sprzedawanych ustug szerokopasmowego dostepu do
internetu w latach 2007-2023, z wylaczeniem dostepu mobilnego (w min
sztuk)
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Rok 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016P 2017P 2018P 2019P 2020P 2021P 2022P 2023P
Pozostale * B o021 021 022 023 024 019 019 020 020 0,20 021 021 021 0,22 022 022 0,22
FTTH bd. bd. bd bd bd 006 008 017 0,28 042 066 1,00 1,54 2,00 2,46 2,82 3,13
LAN/WLAN/WiMax 0,98 1,09 1,14 1,27 1,41 1,60 1,82 2,04 2,18 2,29 238 214 1,75 1,51 1,36 1,25 1,19
/inny dostep FWA
TV Kablowe M oo 125 145 1,66 1,86 2,11 2,32 250 2,68 2,77 2,83 2,86 2,88 2,89 2,90 2,91 291
xDSL B 243 275 290 2,94 2,99 3,05 300 291 2,75 2,68 2,62 258 2,55 2,53 2,48 241 2,30
RAZEM 458 530 571 6,10 651 7,00 7,40 7,81 8,09 837 869 879 894 9,14 941 961 9,75

* pozostate typy ustug: dial-up, dostep gwarantowany (FR/ATM/Eth/FO), dostep satelitarny, ustugi
wymiany ruchu IP i inne ustugi hurtowe itp. — nie obejmuje GPRS/EDGE/UMTS/HSPA

Zrédifo: ,Przysztoéé w infrastrukturze. Raport Telekomunikacyjny 2016”, Audytel, maj 2016.

Najwiekszy potencjat sprzedazy ustug dostepu do internetu w latach 2016-2023 majq ustugi
bazujagce na technologiach FTTx, co zwigzane jest z prowadzonymi projektami
inwestycyjnymi najwiekszych polskich operatoréw Orange Polska (zapowiedzi dotyczace
objecia zasiegiem sieci FTTx 3,5 miIn gospodarstw domowych w 2018 r.), Netia (2,5 min
gospodarstw domowych w zasiegu FTTx w 2018 r.) oraz tempem budowy sieci dostepowych
wykorzystujacych sieci dystrybucyjne, wspoffinansowane ze srodkow UE. (por. rozdziat 2).
Nalezy podkresli¢, ze zatozeniem budowy sieci dystrybucyjnych byto wykorzystanie ich przez
lokalnych operatoréw (gtownie z grupy MSP), do dobudowy odcinka "ostatniej mili”.

Przychody z powigzanego z opisywanymi inwestycjami w sieci FTTx segmentu ustug
dostepowych (segment ,LAN/WLAN/WiMax/inny FWA/FTTH” na Wykresie 2) wzrosng
z 1,26 mid zt w 2015 r. do 2,43 mld zt w roku 2023. W segmencie tym wiodaca role petnig

10 Raport pokrycia terytorium Rzeczypospolitej Polskiej istniejacq infrastrukturg telekomunikacyjng oraz budynkami
umozliwiajacymi kolokacje”, UKE, lipiec 2016, str. 29
11 Tamze, str. 52
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aktualnie MSP oraz budowane przez nie sieci dostepowe FTTH (por. rozdziat 1.2). Opisane
powyzej trendy pozwolg na utrzymanie MSP wyraznej pozycji na rynku stacjonarnego
dostepu do internetu. Wedtug szacunkéw Audytela, udziat tego segmentu firm w wartosci
rynku wzrost z 15% w roku 2007 (ok. 400 min zt) do 25% w roku 2015 (ok. 1,3 mid zt), ze
srednig dynamikg na poziomie 15% r/r.

1.2. Struktura podmiotowa rynku stacjonarnego dostepu do
internetu

Rynek stacjonarnego dostepu szerokopasmowego jest obszarem, na ktérym w ostatnich
latach rosnie rywalizacja miedzy graczami. Z jednej strony konkurentami sg operatorzy
telekomunikacyjni (przede wszystkim Orange Polska, Netia — udziaty na poziomie 29,9%
oraz 7,7% w catkowitej liczbie abonentow internetu stacjonarnego na koniec 2015 r.)
oferujacy dostep przez facza state zardwno w technologiach bazujacych na miedzianych
faczach telefonicznych (ADSL2 iVDSL2), jak i na taczach FTTx (w réznych konfiguracjach
- LAN/FTTx, FTTH), z drugiej operatorzy sieci kablowych, $wiadczacy aktualnie swoje ustugi
gtdwnie w technologiach cyfrowych (np. UPC Polska, Vectra i Multimedia Polska — udziaty
odpowiednio 14,6%, 7,3% oraz 5,8%). Konkurentami operatoréw TV kablowej w obszarze
dostepu szerokopasmowego sa tez mniejsi, lokalni lub regionalni operatorzy (MSP),
operujacy nie tylko na terenach podmiejskich i w mniejszych miastach, ale takze na duzych
osiedlach najwiekszych miast.

Wyrazng obecnos¢ MSP na rynku dostepu szerokopasmowego potwierdzajg dane z raportéw
UKE?*?, opracowan firm analitycznych®® oraz branzowych izb gospodarczych®¢. w 2015 r.
udziat obstugiwanych abonentow ustug statego dostepu do internetu przez ten segment
operatoréw wynosit 28,3%, podczas gdy rok wczesniej 28,1%?*® (por. Wykres 4). Wedtug
szacunkéw Audytela, w 2015 r. MSP obstugiwaty w réznych technologiach ponad tacznie
2,2 min abonentéw (w 2007 r. byto to niecate 700 tys. abonentéw).

Wykres 4. Udziat liczby sprzedawanych ustug przez MSP w catkowitym
rynku stacjonarnego dostepu do internetu w latach 2007-2015

30% - 06 4%, 27,3% 27,3% 28,0% 28,1% 28,3%
24,7% N * " & & -
25% 1 20,8% -
[n] -
0% 15,0%
15% -
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0% | | : | | . . | |

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Zrédfo: Raporty roczne UKE za lata 2007-2015 oraz analizy wiasne Audytel.

Najwiekszy udziat w liczbie MSP stanowia firmy mikro (majace mniej niz 1000
uzytkownikdéw) — ponad 80% (jest ich 2236, por. Tabela 1). Obstugujg oni jednakze tylko
ok. 20% wszystkich abonentéw dostepu do stacjonarnego internetu w grupie MSP (ok. 400
tys. abonentéw, por. Wykres 5). MSP majace 1000 abonentéw i wiecej (553 firmy) obstuguijq
pozostate 1,8 min abonentéw.

12 Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2015 roku”, UKE, czerwiec 2016

13 M. in. raporty Audytela i PMR

14 Np. PIKE, KIKE

5 Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2015 r, UKE, Warszawa, 2016, str. 13
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Tabela 1. Segmentacja MSP pod wzgledem liczby obstugiwanych
abonentéw w 2015 r.

Segment M$P™ Liczba abonentow Liczba firm Udziat w liczbie
W segmencie firm

mikro 0-299 1631 58,5%
300-999 605 21,7%

mate 1 -4999 tys. 444 15,9%
5-10 tys. 60 2,1%

$rednie i duze powyzej 10 tys. 49 1,8%

RAZEM 2789 -

*) kategorie segmentéw wedtug liczby abonentéw, a nie wedtug liczby pracownikéw operatora,
w opracowaniu liczono wszystkich MSP tgcznie (FTTx/Ethernet+WLAN+CATV)

Zrédto: Raport ,Potencjat przedsiebiorstw telekomunikacyjnych sektora MSP, a bariery inwestycyjne
zwigzane z brakiem dostepu do finansowania”, KIKE, wrzesien 2016.

Wykres 5. Udzial poszczegéinych segmentéw MSP w catkowitej liczbie
sprzedawanych ustug stacjonarnego dostepu do internetu w 2015 r.

0-299
powyiej 10 tys. uburwr_ndw
abonentdw 8,6%
33,4% 300-999
abonentdw

10,6%

5-10 tys. \
. : 1-4999
abonentow . _
18,4% abonentow
29,1%

Zrédio: Analizy wiasne Audytel oraz raport ,Potencjat przedsiebiorstw telekomunikacyjnych sektora MSP,
a bariery inwestycyjne zwigzane z brakiem dostepu do finansowania”, KIKE, wrzesieri 2016.

Na rynku stacjonarnego dostepu do internetu MSP éwiadcza ustugi we wszystkich niemal
dostepnych technologiach z wyjatkiem technologii xDSL na sieciach miedzianych, tradycyjnie
zdominowanej przez najwiekszych operatoréw telekomunikacyjnych (Orange Polska, Netia).
MSP znajduja sie zaréwno wérdd operatoréw telewizji kablowej — dostep do internetu w tej
technologii obstugiwany jest przez ok. 600 matych firm?®¢, z ktérych niemal wszystkie poza
czotowq piatkg (UPC Polska, Vectra, Multimedia Polska, Inea i Toya) naleza do segmentu
MSP.

W 2015 r. liczbe uzytkownikéw sieci WLAN szacowano w raporcie UKE na ok. 800 tys.,
natomiast sieci LAN-Ethernet ok. 600 tys.'” Wedlug UKE, 87% firm swiadczacych ustugi za
posrednictwem WLAN mialo ponizej 1 tys. abonentéw, w przypadku sieci LAN-Ethernet
udziat takich firm byt jeszcze wyzszy i wynosit niemal 90%. Ze Swiattowodowej technologii
FTTH w 2015 r. korzystato ok. 310 tys. uzytkownikdéw, przy czym pierwsza pigtka, ktorg
stanowig najwieksi operatorzy telekomunikacyjni i sieci TV kablowych, miata w tej grupie
26% udziatu, zaé MSP ok. 74%.

W sektorze MSP nieprzerwanie zachodzi proces, ktéry mozna nazwaé "konsolidacja
organiczng" — wigksze firmy segmentu MSP przejmujq stopniowo te mniejsze. Przykfadowo
w 2014 r. szczecinski operator Espol, obstugujacy w zachodniopomorskim kilkanascie tysiecy
abonentéw (oprécz Szczecina takze w Dziwnowie, Gryfinie, Policach i Stargardzie
Szczecinskim), kupit kilku mniejszych szczecinskich operatorow. Slaska firma 3S — operator
sieci $wiattowodowej, $wiadczacy gtownie ustugi hurtowe, a przez swoje firmy zalezng SGT

16 Informacja o podstawowych problemach radiofonii i telewizji w 2015 roku”, KRRiT, marzec 2016, str. 37
17 Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2015 r, UKE, Warszawa, 2016, str. 15
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oraz 3Services Factory takze ustugi telewizji interaktywnej i data center, przeznacza od
2013 r. srodki pozyskane od inwestorow (m.in. funduszu Enterprise Investors) na zakupy
mniejszych operatoréw z segmentu MSP nie tylko z regionu swojej bezpoéredniej dziatalnoéci
(Slaska), ale takze z innych obszaréw (nabycie Kaemnet z Putaw za poérednictwem $laskiej
firmy SSH, dostawcy ustug szerokopasmowych). Srodki te przeznaczane sg na nabywanie
firm w catosci lub zakupu wiekszosciowego udziatu w takich firmach (np. we wspomnianej
SSH).

Czes¢ firm mikro i matych wybierata droge konsolidacji poprzez potaczenie podmiotéw
zblizonej wielkosci. Przyktadami takich konsolidacji byto potaczenie dwdch poznanskich
operatoréw — Oxylion i Yureco w 2015 r. czy wczesniejsze stworzenie iNET Group jako firmy
zrzeszajacej ponad 200 najmniejszych firm. Trzy niewielkie firmy z regionu tédzkiego po
potaczeniu dziataja jako iNET Group Centrum. W 2011 r. potaczyta sie grupa matych firm
z Polski pétnocnej (Netlog, Bullsnet, Szyper, Barwnet), przyjmujac nazwe iNET Media Group.

W ostatnim okresie pojawiajg sie tez inne inicjatywy konsolidacyjne, polegajace na
tworzeniu przez mate firmy wspdlnych spotek celowych (SPV, ang. Special Purpose Vehicle),
petnigcych role wspélnych platform wspétpracy w okreslonych zadaniach, np. dziatajac jako
grupa zakupowa. Przykladowo utworzona w 2016 r. spotka ISP Hurt ma na celu
wypracowanie najpierw standardoéw wspdtpracy z innymi operatorami zainteresowanymi
wykorzystywaniem infrastruktury MSP (w tym takze z operatorami duzymi). Wsrdd
zatozycieli wspomnianej SPV sa tédzka firma TPnets.com, knurowski Multiplay, rybnicki Leon,
krakowski Gemini Internet oraz Pikonet z Chrzanowa. Model SPV mozna traktowaé jako
kolejny stopien konsolidacji, po inicjatywach o charakterze klastra, polegajacych na
tworzeniu przez kilku czy kilkunastu matych IPS wezta wymiany ruchu (np. klaster
myslenicki stworzony przez iNET Centrum, Netmar i Studio WIK we wspétpracy z KIKE).

Analizujac trendy dtugoterminowe oraz zjawiska obserwowane na bardziej rozwinietych
rynkach europejskich, konsolidacji rynku telekomunikacyjnego w polskich realiach nie da sie
powstrzymacé. Spadajace ceny jednostkowe ustug detalicznych sprawiajg!®, ze jedynie
oszczednoséci kosztdw i synergie powstajace w wyniku zwiekszajacej sie ,masy”
obstugiwanych klientéw i ustug pozwolg na skuteczne konkurowanie na rynku.

1.2.1. Charakterystyka MSP dziatajacych na rynku szerokopasmowego
dostepu do internetu

Analiza Rejestru Przedsiebiorcéw Telekomunikacyjnych!® (dalej ,,RPT™) wskazuje, ze na
facznie 63692° rekordow, wiekszos¢ instytucji — czyli 5776 — swiadczyta ustugi dostepu do
internetu. Z tego 67% stanowig podmioty typowe dla przedsiebiorstw mikro i matych (por.
Tabela 2):

e osoba fizyczna, dziatalnos¢ gospodarcza,
o spotka cywilna,

e dziatalno$¢ gospodarcza osoby fizycznej,
e spotka jawna.

18 Srednia arytmetyczna miesiecznego kosztu korzystania z tacza dostepu do internetu 100 Mb/s dla klientow
indywidualnych w latach 2014-2016 spadta z 102,54 zt do 76,80 z}, tj. 0 25%. Zrédto: ,Analiza cen ustug stacjonarnego
dostepu do Internetu w Polsce”, UKE, pazdziernik 2016, str. 19

19 Rejestr przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, stan na dzien 27.09.2016 r.

20 Nie ma niestety statystyk, ile instytucji podjeto dziatalno$¢ po rejestracji w RPT oraz ile nie wyrejestrowato sie po jej
zakonczeniu.
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Tabela 2. Liczba przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych swiadczacych
ustugi dostepu do internetu, zarejestrowanych w poszczegélnych latach
w RPT w okresie 2004-2016

Forma prawna dziatalnosci 2007- 2010- 2013- Suma Udziat
2009 2012 2014 2015 2016 koncowa %
osoba fizyczna, dziatalnos$¢ gosp. 641 441 352 108 43 3111 53,9%
spétka z o.0. 232 307 223 141 129 1526 26,4%
spoétka cywilna 51 36 3 377 6,5%
dziatalno$¢ gospodarcza os.fiz. 79 49 39 14 6 255 4,4%
spotka akcyjna 23 34 21 11 8 185 3,2%0
spotka jawna 15 27 6 4 5 125 2,2%
inne 23 32 22 14 9 197 3,4%
RAZEM 1064 926 666 292 200 5776 -

Zrédto: Analizy wtasne Audytel na podstawie danych RPT z dnia 27.09.2016 r.

Analiza Tabeli 2

wskazuje,

ze

liczba

nowo

rejestrowanych

przedsiebiorcéw

telekomunikacyjnych z roku na rok utrzymuje sie na zblizonym poziomie — w latach
2007-2009 rocznie rejestrowato sie $rednio 355 podmiotéw, w okresie 2010-2012 byly to
309 podmiotéw, 333 podmioty w latach 2013-2014, a w 2015 r. 292 podmioty. MozZna
zatem wysnuc teze, ze wiecej niz 80% przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych — a wiec i MSP
— $wiadczy swoje ustugi dtuzej niz 3 lata, a 64% wiecej niz 6 lat.

Tabela 3. Charakterystyka przychodoéw, inwestycji oraz liczby abonentéw

operatoréw MSP (dane za lata 2012-2015

Kategoria / Rok 2012 2013 2014 2015
Liczba firm 2272 2074 1582 1475
w tym liczba nowych firm (t]_. firmy, ktore b.d. 336 196 121
zaraportowaty dane po raz pierwszy)
w tym liczba o przychodach 1-10 min zt 320 313 266 268
w tym liczba o przychodach 10-100 min zt 57 64 53 52
w tym liczba o przychodach powyzej 100 min zt 7 7 4 3
taczne przychody z tytutu prowadzenia dziatalnosci 4069minzt | 4037 minzt | 3364 minzt | 2817 min z
telekomunikacyjnej
taczne wydatki na inwestycje w infrastrukture 1118 minz | 1219 minz | 663 minzt | 1021 min zt
telekomunikacyjng*
Udziat inwestycji w przychodach 27,5% 30,2% 19,7% 36,2%
Abopena us_’rug |nternetovyych w technologii 1322 906 1291 893 1101 673 1218 887
stacjonarnej przewodowej
Abopenu us_’rug mternetowych w technologii 680 890 738 043 638 835 628 263
stacjonarnej bezprzewodowej
Abonenci ustug internetowych tacznie 2 003 796 2 029 936 1 740 508 1847 150
Liczba abonentéw ustug internetowych na firme 882 979 1100 1252
Dynamika przychodéw (udziat firm z danag dynamika przychodéw w catkowitej liczbie raportujacych firm)
Dynamika mniejsza niz -5% b.d. 22,2% 22,6% 26,5%
Dynamika <-5%, 0%) b.d. 12,4% 10,3% 12,2%
Dynamika <0%, 5%) b.d. 12,5% 13,4% 13,8%
Dynamika <5%, 10%) b.d. 11,0% 13,1% 13,7%
Dynamika 10% i wiecej b.d. 41,9% 40,6% 33,8%
* W zaleznoSci od metodyki stosowanej przez operatora, oprécz wydatkéw na infrastrukture

szerokopasmowg do takich inwestycji mogq by¢ zaliczane wydatki w systemy informatyczne i centralowe,
dtugoterminowq dzierzawe infrastruktury (IRU), w sprzet abonencki i inne inwestycje w klienta.

Zrédio: Analizy wiasne Audytel na podstawie danych udostepnionych przez UKE, zbieranych na podstawie

art. 7 Prawa telekomunikacyjnego.
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Szczegdtowy obraz MSP prezentujg dane przekazane przez UKE, dotyczace przychoddéw,
wydatkéw inwestycyjnych oraz liczby abonentéw firm z tego segmentu, raportujacych do
UKE?! (por. Tabela 3):

o Udziat przychodéw z dziatalnosci telekomunikacyjnej MSP w catkowitej wartoéci rynku
telekomunikacyjnego spadt z 8,6% w 2012 r. do 6,2% w 2015 r. (por. Wykres 1);

e Rosnie odsetek firm notujgcych od 1 min zt do 100 min zt przychodéw z tytutu
dziatalnosci telekomunikacyjnej — z 16,7% ogdtu firm w 2012 r. do 21,7% w 2015 r.,
czedgo przyczyna jest m.in. rosnaca liczba obstugiwanych abonentéw per operator oraz
wspomniana wyzej konsolidacja rynku;

o Srednie przychody/inwestycje na firme wykazuja trend rosnacy, z odpowiednio 1,8 min zt
przychoddéw i 0,5 min zt inwestycji w 2012 r. do odpowiednio 1,9 min zt i 0,7 min z
w 2015 r.; Wiekszo$¢ z zaprezentowanych inwestycji dotyczyla infrastruktury
szerokopasmowej;

e Ponad 60% analizowanych firm rozwija sie stabilnie - charakteryzuje je dodatnia
dynamika przychodéw (z czego potowa ma dynamike powyzej 10% r/r). Udziat firm
o cechach charakterystycznych dla pozycji niestabilnej (dynamika przychodéw od -5% do
0% r/r) jest w przyblizeniu staty i wynosi ok. 12%. Rosnie liczba firm, ktérych pozycje
mozna okresli¢ jako zagrozong (dynamika przychoddéw mniejsza niz -5% r/r) — ich udziat
wzrést z 22,2% og6tu firm w 2013 r. do 26,5% w 2015 r.

Podsumowujac charakterystyke MSP dziatajacych na rynku stacjonarnego dostepu do
internetu nalezy stwierdzi¢, ze mimo rozdrobnienia i réznorodnosci technologii dostepowych,
segment ten wypracowat stabilng pozycje na rynku i wiekszo$¢ firm mikro, matych i srednich
radzi sobie bardzo dobrze. Efektywno$¢ prowadzenia inwestycji przez MSP w latach
ubiegtych pozwala przypuszczaé, ze prowadzone zmiany prawne (zwigzane z m.in.
z nowelizacja Megaustawy??) oraz zakonczone projekty budowy sieci dystrybucyjnych,
wspoéifinansowanych ze $rodkéw UE (por. rozdzialy 2 i 3), pozwolg na utrzymanie trendu
zwiekszania udziatu tego segmentu w catkowitym rynku. Warunkiem tego jest jednakze
mozliwos¢ efektywnego prowadzenia inwestycji w budowe sieci dostepowych oraz dostep do
ich finansowania (por. rozdziat 4).

21 Nalezy zwréci¢ uwage, ze dane z UKE nie obejmuja wszystkich MSP, ze wzgledu na nie wypetnianie przez te firmy
obowigzkdw informacyjnych. Taka sytuacja dotyczy¢ gtéwnie najmniejszych operatoréw (mikro i matych), obstugujacych
wedtug szacunkdéw Audytela w 2015 r. tacznie nieco ponad 3% wszystkich abonentéw stacjonarnego dostepu do internetu.
22 Ustawa z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1537 z
pdzniejszymi zmianami)
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2. Ogolna charakterystyka inwestycji
w infrastrukture szerokopasmowg

2.1. Inwestycje w sieci szerokopasmowe w latach 2007-2015

taczne inwestycje w sieci dostepowe i sieci Swiattowodowe w latach 2007-2015, szacowane
przez Audytel na bazie informacji z SIIS, przekroczylty 14,3 mld zt, z czego 1,9 mid zt
wydatkowano na sieci $wiattowodowe?3. Szczegdtowa analiza wydatkéw jest trudna do
przeprowadzanie, ze wzgledu na brak jednolitego zrédta informacji — dane z SIIS dostepne
sq dopiero od 2010 r., a dla niektérych lat informacje o inwestycjach nie byly zbierane (np.
dla 2014 r.).

Wykres 6. Wartos¢ inwestycji zrealizowanych przez przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych w latach 2010-2015 (mld zi)*
2,5 A

2,13
2,0 4 )
Inwestycje w
3 130 1,42 sied

1,51 ' T \ 107 swiattowodowe
1,0 - \ 0,77 /

B [nwestycle w
0,5 - sieci dostepowe
0,0 ‘ T T T T T

2010 2011 2012 2013 2014E 2015
* Prezentowane dane zostaty oszacowane na podstawie zebranych w SIIS informacji n/t wykonanych
inwestycji. Corocznie takie dane raportowato ok. 300 podmiotéw — dane dla reszty rynku oszacowano na
poziomie 20%24.

Zrédio: Analizy wtasne Audytel na bazie raportéw rocznych UKE oraz danych z SIIS.

Informacje z SIIS wskazuje, ze do roku 2012 wigcznie ponad potowa wydatkdéw
w infrastrukture szerokopasmowa dotyczyta sieci dostepowych xDSL oraz 2G/3G/LTE. Od
2013 r. przewage uzyskaty technologie bazujace na sieciach $wiattowodowych (FTTx).
Inwestycje te przetozyly sie na wzrost penetracji infrastrukturg $wiattowodowg w Polsce
— w latach 2013-2015 liczba weztéow swiattowodowych w poszczegdlnych miejscowosciach
wzrosta dwukrotnie z 59,5 tys. do 108,5 tys. (na ponad 11,6 tys. zinwentaryzowanych
miejscowosci)?®. Penetracja budynkowa zasiegami internetu stacjonarnego o przepustowosci
minimum 30Mb/s z roku na rok tez jest coraz wyzsza: w 2015 r. wyniosta juz 30%, podczas
gdy rok wczesniej byta mniejsza o 5 p.p. (w ciggu 12 miesiecy przybyto 319 tys.
budynkdéw)?2.

taczna wartos¢ inwestycji zrealizowanych w latach 2007-2015 w ramach projektow
dofinansowanych ze $rodkéw UE wyniosta ok. 6,2 mid zt, w tym:

23 Wartos¢ wydatkow na sieci $wiattowodowe wyglada na niska, choéby w kontekscie inwestycji wykonanych przez RSS.
SIIS w kategorii ,sieci $wiattowodowe” podaje dane w uktadzie relacji — mozliwe wiec, ze nie uwzglednia naktaddw na czes¢
kanalizacji, budowe weztéw, urzadzen, itp. Dodatkowo danych do SIIS nie przekazujg wszystkie podmioty, o czym jest
mowa w kolejnym przypisie.

24 Doszacowanie wartosci inwestycji opiera sie na kilku zaleznosciach: .

1. Na analizach statystycznych wartosci catkowitych inwestycji w infrastrukture telekomunikacyjng MSP w latach 2011-2015
(dane z UKE zbierane na podstawie art. 7 PT — por. Tabela 3): 95% z liczby wszystkich MSP odpowiadato za 20% inwestycji
catego segmentu ($rednio ponad 200 min zt rocznie). Warto zwrdci¢ uwage, ze dane do SIIS n/t inwestycji w latach 2011-
2016 przekazywato $rednio 300 podmiotéw, podczas gdy w samym 2012 r. na podstawie art. 7 PT dane o catkowitych
inwestycjach przekazato 2272 MSP. i

2.Na utrzymywanym od 2010 r. udziale MSP w rynku stacjonarnego dostgpu do internetu na poziomie 26-28% - zaktadamy
ze MSP inwestowaty caty czas na podobnym poziomie jak duzi operatorzy, zeby stale zwigkszac udziat w rynku.
Teoretycznie udziat MSP w inwestycjach powinien by¢ wyzszy niz 20%, ale duza czes¢ klientéw MSP jest podtaczanych

w technologiach bezprzewodowych, co przemawia za niewielkim zmniejszeniem wartosci tych inwestycji.

25 Raport pokrycia terytorium Rzeczypospolitej Polskiej istniejacq infrastrukturg telekomunikacyjng oraz budynkami
umozliwiajacymi kolokacje”, UKE, lipiec 2016, str. 30

26 Tamze, str. 55
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e W ramach dziatania 8.4 Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka (dalej ,POIG
8.4")27 wydatkowanych zostalo 1,4 mid zl, w tym wnioski o dofinansowanie
z zatwierdzonymi ptatnosciami z UE wyniosty 731 min z?® (526 projektow).
Beneficjentami w tym programie byly MSP;

e W ramach dziatania II.1. Sie¢ szerokopasmowa Polski Wschodniej PO RPW (dalej ,,11.1 PO
RPW”)2° wydatkowanych zostato 1,9 mid z, w tym wnioski o dofinansowanie
z zatwierdzonymi ptatnosciami z UE wyniosty 779 min zI*° (79 umow, gtdwnymi
beneficjentami byty Regionalne Sieci Szerokopasmowe — dalej ,,RSS™);

e W ramach regionalnych programéw operacyjnych (dalej ,,RPO”)3! wydatkowanych zostato
ok. 2,9 mid zt, w tym warto$¢ dofinansowania wyniosta ok. 1,8 mld zt 2 (kilkudziesieciu
beneficjentéw - gléwnymi beneficjentami byty RSS).

2.2. Porédwnanie inwestycji zrealizowanych ze Srodkéw
witasnych i w ramach projektow UE

Na realizacje projektéw dotyczacych utworzenia infrastruktury internetu szerokopasmowego
w Polsce do konca 2015 r. udato sie wydatkowac ok. 3,3 mld zt, co stanowi 25% wszystkich
inwestycji w infrastrukture szerokopasmowa w latach 2007-2015. Pozwolito to na
wybudowanie 57 364 km sieci internetu szerokopasmowego33.

Najwiekszy udziat w projektach dofinansowanych ze $rodkéw UE, zrealizowanych w latach
2007-2015, miaty RSS. Na ich realizacje do konca kwietnia 2016 roku beneficjenci
wydatkowali facznie 3,1 mld z**. Inwestycje te stanowig 50% catkowitej wartosci projektéw
dofinansowanych ze srodkdéw UE. Od poczatku inwestycji RSS do konca 2015 r. zrealizowano
29 352,61 km sieci, w tym wybudowano 23 490,52 km sieci oraz 5 862,09 km sieci
zrealizowano z wykorzystaniem istniejacej infrastruktury®®. W wyniku prac projektowych
powstato 2 927 weztdw (w tym 286 szkieletowych i 2 641 dystrybucyjnych)ze.

W tabeli ponizej przedstawiono zestawienie inwestycji w sieci szerokopasmowe w podziale
na jednostki samorzadu terytorialnego, RSS (w tym Orange Polska S.A., Wielkopolska Sie¢
Szerokopasmowa S.A., Matopolska Sie¢ Szerokopasmowa Sp. z 0.0., Kujawsko-Pomorska
Sie¢ Informacyjna Sp. z 0.0.), ,duzych” przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych oraz MSP.

Tabela 4. Analiza inwestycji w sieci szerokopasmowe w latach 2007-2015
z uwzglednieniem $rodkéw UE

Catkowita W tym srodki Udziat Liczba Liczba

wartosé UE $rodkow UE | projektéw | podmiotéw
JST 1,1 mid zt 0,7 mid z 69,1% 173 147
Tylko $rodki wiasne b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.
Z wykorzystaniem $rodkéw UE 1,1 mid zt 0,7 mid zt 69,1% 173 147
RSS 3,1 mid zt 1,6 mid zt 51,7% 15 13
Tylko $rodki wiasne b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.
Z wykorzystaniem $rodkdéw UE 3,1 mid zt 1,6 mid z 51,7% 15 13
Duze firmy 7,8 mid 0,014 mid zt 0,2% b.d. b.d.
Tylko $rodki wiasne 7,8 mid zt - - b.d. b.d.
Z wykorzystaniem $rodkdéw UE 0,045 mid zt 0,014 mid zt 31,4% 11 2

27 wysoko$¢ srodkéw UE i wktad wrasny beneficjenta byty uzaleznione od danego wojewddztwa, zgodnie z mapg pomocy

regionalnej

28 Na podstawie danych otrzymanych od CPPC.
29 85% $rodkow europejskich, 10% budzet panstwa, 5% wktad wiasny beneficjenta
30 Wedtug danych z KSI SIMIK z dn. 31.12.2015 r.
31 poziom dofinansowania UE nie byt wyzszy niz 85% wartosci projektu

32 Wedtug analizy danych n/t projektéw ze strony mapadotacji.gov.pl w kategorii ,,telekomunikacja i e-ustugi” dla 16 RPO
33, Wykorzystanie srodkéw UE w ramach Narodowej Strategii Spdjnosci 2007-2013”, Ministerstwo Rozwoju, styczen 2016,
str. 5

34 SIECI SZKIELETOWO-DYSTRYBUCYJNE W PERSPEKTYWIE 2007-2013 — Raport zamkniecia”, Ministerstwo Cyfryzacji,

35 Tamze, str. 23
36 Tamze, str. 26
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Catkowita W tym srodki Udziat Liczba Liczba
wartosé UE srodkow UE | projektéw | podmiotéw
MSP 2,4 mid zt 1,0 mid zt 40,6% b.d. b.d.
Tylko $rodki wiasne 0,4 mid zt - - b.d. b.d.
Z wykorzystaniem $rodkéw UE 1,9 mid zt 1,0 mid zt 49,9% 686 389
RAZEM 14,4 mid zi 3,3 mid zi 23,1% b.d. b.d.
Tylko $rodki wiasne 8,2 mid zt - - b.d. b.d.
Z wykorzystaniem $rodkéw UE 6,2 mid zt 3,3 mid zt 54,0% 885 551

Zrédto: szacunki Audytel na podstawie danych z KSI SIMIK, CPPC, UKE oraz Ministerstwa Rozwoju.

Na podstawie danych uzyskanych z SIIS mozna stwierdzi¢, ze w wyniku inwestycji MSP
w latach 2011-2015 zostato zbudowanych ok. 20 tys. linii $wiattowodowych oraz rocznie
podtaczano od kilkudziesieciu do ponad 150 tys. gospodarstw domowych — gidwnie
technologiami $wiattowodowymi (FTTH, GPON, EPON). Szczegdtowe informacje o efektach
inwestycji MSP w projektach z udziatem érodkéw UE zawiera rozdziat 3.

Wedtug szacunkéw Audytel, tacznie w latach 2007-2015 MSP wydatly na inwestycje
w infrastrukture szerokopasmowg 2,4 mid zt (por. Wykres 7), co stanowi 16,5% inwestycji
catego sektora telekomunikacyjnego. Z tego 40,6% stanowito dofinansowanie ze $rodkdw
unijnych.

Wykres 7. Wartosé inwestycji zrealizowanych przez przedsiebiorcéow
telekomunikacyjnych z segmentu MSP w latach 2010-2015 (min zt)*
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* Prezentowane dane zostaty oszacowane na podstawie zebranych w SIIS informacji n/t wykonanych
inwestycji. Corocznie takie dane raportowato ok. 300 podmiotéw — dane dla reszty rynku oszacowano na
poziomie 20%.

Zrédfo: Analizy wtasne Audytel na bazie raportéw rocznych UKE oraz danych z SIIS.

2.2.1. Plany inwestycyjne MSP

Szczegdtowe

informacje na
szerokopasmowg zbiera Ministerstwo Cyfryzacji.

temat

planéw

inwestycyjnych MSP  w

infrastrukture
W wyniku prowadzonych konsultacji,

w 2015 r. 27 przedsiebiorcdw telekomunikacyjnych przedstawito swoje plany na kwote
55,7 min zt, obejmujacych podigczeniem ponad 50 tys. gospodarstw domowych (dalej
»,GD”). Dla 2016 R. wartos¢ inwestycji zwiekszyta sie o 12% (do 62,5 min zt), a liczba
planowanych do GD domowych wzrosta o 93% (do 98 tys., por. Tabela 5).

Tabela 5. Analiza inwestycji MSP w latach 2015-2016

Liczba Liczba planéw Liczba Liczba taczna wartosc¢ / Technologie
zgtoszonych | niewiarygodnych planéw przedsiebiorcow zakres planéw
planéw wiarygodnych (plany wiarygodnych

wiarygodne)
. 1) miedziana — 3590 GD
Konzsgfgcje 285 139 146 27 55522 4‘;5(33;* / 2) $wiattowodowa

— 47 151 GD

Konsultacje 62 479 846 zt / Swiattowodowa
474 258 216 36 98 072 punkty

2016

adresowe

(FTTH/GPON/EPON)

Zrédfo: dane otrzymane z Ministerstwa Cyfryzacji.
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Z roku na rok spadty co prawda nakfady na firme (z 2,1 min zt na 1,7 min zt), ale spadt tez
koszt podigczenia gospodarstwa domowego — z 1 098 zt w 2015 r. do 637 zt w 2016 r.
(plany na rok 2016 obejmujg dodatkowo podigczenie 267 adreséw szkot i dotyczg tylko
technologii optycznych).

Wedtug raportu KIKE, przecietny koszt objecia zasiegiem sieci $wiattowodowej pojedynczego
gospodarstwa domowego dla inwestycji realizowanych przez MSP wynosit w latach ubiegtych
937 zt netto. Natomiast sredni koszt objecia zasiegiem przez Orange Polska to ok. 692 zt
netto®. Wynika to m.in. z faktu, ze MSP zwykle inwestuja obszarach trudniejszych
terenowo, rzadziej zaludnionych, zabudowanych domami jednorodzinnymi. W S$wietle
prowadzonych przez KIKE analiz wynika, iz budowy sieci przez ISP zazwyczaj o 30% nizsze,
niz duzych firm telekomunikacyjnych - kluczowa jest optymalizacja kosztéw i bardzo dobra
znajomos¢ obszaru inwestycji®e.

2.3. Podsumowanie

Dzieki nakfadom inwestycyjnym wszystkich przedsiebiorcéow telekomunikacyjnych, w latach
2007-2015 znaczaco wzrdst dostep do taczy NGA w gospodarstwach domowych, osiggajac
w 2011 r. zasieg na poziomie 36,8% adreséw*® ($rednia UE 48,1%), a w 2015 r. poziom
60,7% ($rednia UE 70,9%), czyli zasieg rost nieco szybciej niz w catej UE. Podobnie
zachowywat sie parametr zasiegu internetu szerokopasmowego — jego zasieg wzrést
z 65,4% gospodarstw domowych w 2011 r. do 86,2% w 2015 r.

Uwzgledniajac powyzsze dane warto zwroci¢ uwage, na wysitek inwestycyjny, ktéry w latach
2007-2015 podjety MSP. Woéwczas zrealizowano wiekszo$¢ najwiekszych inwestycji
w najbardziej przysztosciowa technologie dostepowg - sieci swiattowodowe. Znaczna czes¢
tych inwestycji wykonana zostata przy istotnym wsparciu ze $rodkow publicznych
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka (dziatanie 8.4) oraz Programu Operacyjnego Rozwdj Polski
Wschodniej (dziatanie II.1) — por. rozdziat 3. Rozpatrujac inwestycje MSP nalezy podkresli¢,
ze sg one zwykle realizowane w obszarach matych wsi i miast, tj. duzo trudniejszych
inwestycyjnie. Ustugi $wiadczone przez ten segment stajq sie tam jedyna mozliwoscig na
dostep do szybkiego internetu stacjonarnego. Dla poréwnania duzi operatorzy, np. Orange,
koncentrujg sie na inwestycjach w duzych miastach, gdzie najczesciej konkurujg ze
Swiadczacymi juz ustugi operatorami sieci kablowych?°.

Budowa sieci szerokopasmowych na terenach stabo zurbanizowanych jest nieoptacalna dla
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych. Czesto dopiero zatozenie wsparcia $rodkami
publicznymi daje szanse na uzyskanie trwalosci takich projektéw. W raporcie
przygotowanym na zlecenie Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji: pn. ,Estymacja kosztow
budowy infrastruktury”4! dokonano analizy catkowitych naktadow, jakie nalezy ponies¢, aby
w okresie trwania perspektywy 2014-2020 zblizy¢ sie do celdw Europejskiej Agendy
Cyfrowej. Analizy i symulacje dla wariantu wiodacego zostaty wykonywane przy zatozeniu
petnej dostepnosci istniejacej infrastruktury (uwzgledniajgcej wymiane istniejacych kabli na
Swiattowdd), nie powielania sieci i 100% realizacji projektow z okresu finansowania 2007 do
2013 r. Raport szacuje, ze catos¢ wymaganych nakfadéw finansowych w budowe sieci
szerokopasmowych do roku 2020 wyniesie 17,25 mid zt, w tym poziom doptat ze Srodkdéw
publicznych 5,9 mld zt. Bez inwestycji segmentu MSP nie uda sie osiggna¢ takiego poziomu
naktadéw.

37 Raport ,Potencjat przedsiebiorstw telekomunikacyjnych sektora MSP, a bariery inwestycyjne zwiazane z brakiem dostepu
do finansowania”, KIKE, wrzesier 2016, str. 20

38 Tamze, str. 21

39 European Agenda Digital Scoreboard

40 Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2014 roku”, UKE, czerwiec 2015, str. 63

41 Raport wykonany na zlecenie Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji pt. ,Estymacja dotyczaca budowy infrastruktury
telekomunikacyjnej zapewniajacej szerokopasmowy dostep do Internetu, spetniajacej wymagania Europejskiej Agendy
Cyfrowej (EAC) w Polsce do roku 2020 na podstawie aktualnego stanu rozwoju infrastruktury telekomunikacyjnej. Obszary,
koszty, technologie i najbardziej efektywne sposoby interwencji publicznej”, Infostrategia, wrzesier 2013
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3. Charakterystyka inwestycji MSP

w infrastrukture szerokopasmowg
W ramach projektow
wspoffinansowanych ze srodkéw UE

Wedtug danych uzyskanych od Centrum Projektéw Polska Cyfrowa (dalej ,,CPPC”),
dotyczacych realizacji projektéw szerokopasmowych w perspektywie finansowej 2007-2013
w ramach POIG 8.4, w nastepujacy sposdéb mozna scharakteryzowacl rezultaty programu
w latach 2007-2015:

Beneficjenci (307 podmiotow) zrealizowali z 526 projektéw o tacznej wartosci
dofinansowania 731,0 min zt (wartos¢ dofinansowania zgodna z zatwierdzonymi
wnioskami o ptatnosc¢).

Sredni udziat dofinansowania w catkowitych wydatkach kwalifikowanych (ponad 1,1 min
zt) wynosit 65%), natomiast w catkowitej wartosci projektu 52% - oznacza to, ze MSP
zrealizowaty inwestycje za tgqczng kwote 1,4 mld zt ($rednio ponad 4 min zt na podmiot).

Dzieki realizacji projektdw w ramach dziatania POIG 8.4 wybudowano pond 16 tys. km
sieci Internetu szerokopasmowego, przy wykorzystaniu technologii $wiattowodowej,
radiowej oraz mieszanej. Jako gtdwne materialne efekty mozna wskaza¢ m. in. sieci
Swiattowodowe, podbudowy stupowe, maszty radiowe, rurociggi techniczne, serwerownie,
aktywne urzadzenia klienckie, szafy dystrybucyjne itp. Dostep do Internetu uzyskato
ponad 250 tys. gospodarstw domowych.

Sredni czas realizacji projektéw - 29 miesiecy (biorac pod uwage 526 zrealizowanych
projektow).

Warto$¢ nieprawidtowosci w  projektach objetych  postepowaniami  prawnymi
i administracyjnymi wynosi 38,2 min zt (5% wartosci tacznego dofinansowania).
Gtownymi powodami powstatych nieprawidtowosci byty naruszenia wynikajace z btednie
przeprowadzonego lub nieprzeprowadzonego rozeznania rynku przed zakupem danego
towaru badz ustugi.

Rozwigzano 126 uméw o dofinansowanie. Gtownym powodem wypowiadania umoéw
o dofinansowanie byta nieprawidtowa realizacji projektu — niezgodna z wnioskiem
o dofinansowanie, jak rowniez nieterminowa realizacja projektow, ktdra spowodowata
zbyt duze opodznienia uniemozliwiajace zakonczenie realizacji projektéw z sukcesem.
Beneficjenci wskazywali réwniez na trudnosci z pozyskaniem zgdéd i pozwolen oraz
problemami z pozyskaniem finansowania i brakiem innych zasobow na realizacje
projektow2,

Zabezpieczenie nalezytego  wykonania zobowigzan  wynikajacych z  umowy
o dofinansowanie ustanawiane byto w formie weksla in blanco z podpisem notarialnie
poswiadczonym albo ztozonym w obecnosci osoby upowaznionej przez Instytucje
Wdrazajaca wraz z deklaracja wekslowa na cala wartos¢ dofinansowania danego
projektu.

183 projekty miaty dofinansowanie ponizej 500 tys. zt, 224 dofinansowanie od 500 tys. zt
do 2 mIn zt, a 119 projektow dofinansowanie powyzej 2 min zt.

42 Artykut z portalu telko.in: Profit Group - potowa rozwiazanych uméw w POIG 8.4
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Tabela 6. Najwieksi beneficjenci programu 8.4 PO IG

Dofinansowanie Liczba
L.p. Nazwa beneficjenta f realizowanych
aczne A
projektéw
1 Zicom Next Sp. z o.0. 40 042 982 zt 6
2 Ludyga Adrian "ADI-POL", 'PROTONET" 31 617 227 zt 4
3 INEA S.A. 25 689 848 zt 10
a G-Net _S. C. _Tomasz Serwatka, Wojciech 25 565 283 7t 10
Rakoniewski
5 CZARN!ET spotka cywilna Krzysztof Szymura, 23 821 995 7t 8
Andrzej Owczarek
6 FERO Agnieszka Budner 17 095 673 zt 3
7 SERVCOM Sp. z 0.0. 16 124 478 zt 4
8 RFC MARCIN FRATCZAK 14 345 168 zt 3
9 Sitel Sp. z 0.0. 14 116 672 zt 4
10 "E-CHO" Sp. z 0.0. 13 281 718 zt 5

Zrédfo: analiza wiasna na podstawie danych UKE i CPPC.

Drugi najpopularniejszy wsréd MSP program inwestycji, wspétfinansowany ze $rodkéw UE, to
1.1 PO PRW. Catkowita warto$¢ projektéw w tym programie to 1,9 mid zt. Wedtug danych
z KSI SIMIK z dnia 31.12.2015 r., w ramach programu zawarto umowy z 59 beneficjentami
o facznej wartosci dofinansowania 1,2 mid zt, a wnioski o pfatnos¢ wyniosty 779 min zt
(wykorzystanie alokacji na poziomie 64,5%). Wiekszo$¢ z catkowitej wartosci projektu
zostato wydatkowane w 5 Regionalnych Sieciach Szerokopasmowych (1,5 mld zt). Orange
Polska S.A. zrealizowata 9 projektéw za tacznie 26 min zi, natomiast pozostate 129
projektow za ok. 358 min zt wykonato 53 MSP (najwiekszych beneficjentéw zawiera Tabela
7). Srednia wartos¢ inwestycji na firme MSP wynosita 6,8 min zt, natomiast na projekt 2,8
min zt (przy dofinansowaniu na poziomie 47%). 40 projektéw miato dofinansowanie ponizej
500 tys. zt, 61 dofinansowanie od 500 tys. zt do 2 min zt, a 28 projektéw dofinansowanie
powyzej 2 min zt.

Tabela 7. Najwieksi beneficjenci programu 11.1 PO RPW — priorytet 10
(bez RSS oraz Orange Polska)

_ Dofinansowanie .L'CZba
L.p. Nazwa beneficjenta ' realizowanych
aczne s
projektéw
1 KOBA Konrad Baranowski 35318 166 z 3
2 FERO AGNIESZKA Budner 27 425 555 z 4
3 Debacom Sp. z o0.0. 27 360 789 z 5
4 Spétdzielnia Telekomunikacyjna WIST w tace 19 674 957 zt 4
5 Gwozdz Adam PHU IWKD 17 019 312 z 2
6 LIQUID SYSTEMS Sp. z 0.0. 14 754 971 z 3
7 HIRSZTRITT ALEKSANDER GRZEGORZ "FAN-TEX" 13708 113 z 3
8 Gig@net Internet w Twoim Domu Pawet
Jastrzebski 12 419 323 z 1
9 Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowo-
Handlowe "Biuro-Mat" Sp. z o.0. 12 126 263 z 7
10 | Zakfad budownictwa liniowego TELBIAL Sp. z 0.0. 11 911 443 z 3

Zrédto: analiza wtasna na podstawie danych z KSI SIMIK z dnia 31.12.2015 r.

W 16 RPO ponad 50% wydatkdéw zrealizowanych zostalo w ramach 6 najwiekszych
projektéw RSS, ktérych beneficjentami byty Samorzad Wojewodztwa Mazowieckiego,
Wielkopolska Sie¢ Szerokopasmowa S.A., Wojewodztwo Dolnoslaskie, Matopolska Siec
Szerokopasmowa sp. z 0.0. oraz dwukrotnie Orange Polska S.A. MSP odpowiadaty za
31 projektow o tacznej wartosci 183 min zt ($rednio 5,9 min zt na projekt), ze Srednim
dofinansowaniem na poziomie 2,8 min zt (przy dofinansowaniu na poziomie 47%).
8 projektéw miato dofinansowanie ponizej 500 tys. zt, 10 dofinansowanie od 500 tys. zt do
2 min z4, a 13 projektéw dofinansowanie powyzej 2 min zi.
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Tabela 8. Najwieksi beneficjenci RPO— priorytet 10 (bez RSS oraz ,,duzych
operatorow™)

- Dofinansowanie _Liczba
L.p. Nazwa beneficjenta ' realizowanych
aczne ; .
projektéw

1 ZENIT TELEKOM Sp. z 0.0. 9 933 351 zt 1
2 AS CONSULTING Sp. z 0.0. 8 836 798 zt 1
3 Levnet Sp. z 0.0. sKA 7 816 336 zt 1
4 ZWSE TELMAX Sp. z o0.0. 7 289 314 zt 1
5 »,GAWEX MEDIA” Sp. z 0.0. 7 021 415 z# 1
6 Milmex Systemy Komputerowe Sp. z 0.0. 5 040 000 zt 1
7 Korbank S.A. 4 687 622 zt 1
8 ASTA-NET S.A. 3972573 z 1
9 BIALL - NET Sp. z 0.0. 3 957 000 zt 1
10 | PEM "Elpos" Sp. z 0.0. 3 588 894 zt 1

Zrédto: analiza wtasna na podstawie danych Ministerstwa Rozwoju.

W tabeli ponizej podsumowano wartos¢ i liczbe projektow z dofinansowaniem UE,

zrealizowanych przez MSP w poszczegdlnych wojewddztwach.

Tabela 9. Wartos$¢ i liczba projektéw zrealizowanych ze wsparciem UE
przez MSP w poszczegdlnych wojewddztwach w latach 2007-2015

Wojewédztwo POIG 8.4 16 RPO | 1.1 PO RPW | taczna wartogé | -iczba realizowanych
projektow
Dolnoslaskie 33,7 minzt | 29,7 min zt - 63,4 min zt 27
Kujawsko-pomorskie 77,5 min zt 3,9 min zt - 81,4 min zt 26
Lubelskie 140,1 min zt - 102,9 min zt 243,0 min z 66
Lubuskie 12,0 min zt - - 12,0 min zt 14
Lodzkie 77,9 min zt 2,7 min zt - 80,6 min zt 32
Matopolskie 150,0 min zt - - 150,0 min zt 92
Mazowieckie 28,4 min zt - - 28,4 min zt 16
Opolskie 136,2 min zt - - 136,2 min zt 37
Podkarpackie 143,6 minzt | 3,7 minzt | 126,4 min zt 273,7 min zt 110
Podlaskie 21,9 minzt | 20,1 minzt | 78,6 min z 120,6 min zt 36
Pomorskie 102,3 min zt | 29,0 min zt - 131,3 min zt 31
Slaskie 206,9 minzt | 6,2 min zt - 213,1 min z 66
Swietokrzyskie 61,5 min zt - 9,1 min zt 70,6 min zt 36
Warminsko-mazurskie 16,5 min zt 2,8 min zt 42,0 min zt 61,3 min zt 28
Wielkopolskie 132,2 min zt - - 132,2 min zt 46
Zachodniopomorskie 59,7 minzt | 84,5 min zt - 144,2 min zt 23

Zrédto: analiza wlasna na podstawie danych z KSI SIMIK oraz Ministerstwa Rozwoju.

3.1. Podsumowanie

W perspektywie finansowej UE 2007-2013, do 2015r. 391 firmy segmentu MSP uczestniczyly
w prawie 700 projektach budowy sieci szerokopasmowych ($rednio 2,8 min zt na projekt),
dofinansowywanych z dziatania PO IG 8.4, II.1 PO PRW oraz 16 RPO. 33,7% projektéw miato
dofinansowanie ponizej 500 tys. zi, 42,9% dofinansowanie od 500 tys. zt do 2 min z,
a 23,5% dofinansowanie powyzej 2 min zt. Analiza danych dostarczonych przez UKE i CPPC
wskazuje, ze tacznie ze wsparciem srodkéw publicznych, 285 MSP podiaczyto taczami
szerokopasmowymi 320 tys. punktéw adresowych, w tym 89% (286 tys.) z wykorzystaniem
Swiattowoddw. Wedtug szacunkdéw KIKE, budowane sieci doprowadzity do podpisania prawie
250 tysiecy umow abonenckich, z czego 2/3 do sieci FTTH.“® Na terenach objetych
inwestycjami prowadzonymi w ramach projektdw dofinansowywanych ze $rodkéw starej
perspektywy finansowej przez matych i srednich operatorow zamieszkuje ok. 4,5 min os6b
w ok. 1,5 min gospodarstw domowych?*4,

43 Raport ,Potencjat przedsiebiorstw telekomunikacyjnych sektora MSP, a bariery inwestycyjne zwigzane z brakiem dostepu
do finansowania”, KIKE, wrzesien 2016, str. 16
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4. Zidentyfikowane problemy w obszarze
dostepu MSP do finansowania
dtuznego oraz warianty ich
rozwigzania

4.1. Problem dostepu MSP do finansowania

W pierwszym kwartale 2016 r. Departament Telekomunikacji Ministerstwa Cyfryzacji
przeprowadzit badanie ankietowe, diagnozujace problemy MSP przy ubieganiu sie o wsparcie
finansowe w instytucjach finansowych. Respondenci jako gtéwne przyczyny odmowy przez
banki finansowania diuznego (kredytu lub gwarancji kredytowych) podawali przyczyny, ktére
mozna podzieli¢ na zwigzane z realnym ryzykiem finansowym oraz organizacyjnym. Do tej
pierwszej kategorii zaliczy¢ mozna przede wszystkim:

e Oceny banku o ogdlnym braku zdolnosci finansowej MSP;

o Brak mozliwoéci przedstawienia przez MSP akceptowalnej formy zabezpieczenia — banki
akceptuja zazwyczaj tylko nieruchomosci lub pojazdy;

e Ograniczong mozliwos$¢ zabezpieczenia sie banku na kablach i urzadzeniach znajdujacych
sie na dziatkach oséb trzecich;

e Przewidywane trudnosci w zbyciu przez bank nieruchomosci z infrastrukturg
telekomunikacyjna (w przypadku nie sptacania kredytu przez przedsiebiorce) w sytuacji
zabezpieczenia kredytu na $rodkach trwatych przedsiebiorstwa takich jak maszty, czy
stacje bazowe.

Do organizacyjnych przyczyn odmowy udzielenia finansowania inwestycji przez banki mozna
zaliczy¢ modyfikowanie zalozen inwestycji przez przedsiebiorce na etapie ubiegania sie
o finansowanie (np. zmiana miejsca i okresu realizacji inwestycji wynikajaca ze
zmiany warunkoéw rynkowych.

Powyzsze konkluzje zostaty potwierdzone w wynikach badania ankietowego,
przeprowadzonego w roku 2016 przez Zwigzek Bankéw Polskich ws$réd bankéw
komercyjnych®. Wyniki ankiety wskazywatly, ze sektor bankowy dopiero uczy sie finansowac
inwestycje szerokopasmowe, a jego dziatania ostroznosciowe wynikaja czesto z niepetnej
wiedzy o sektorze (szczegodlnie w zakresie infrastruktury telekomunikacyjnej jako takiej i jej
wartosci). Dla polskich bankéw infrastruktura telekomunikacyjna nie stanowi
wystarczajgcego przedmiotu zabezpieczenia np. dla kredytu.

Oprécz odmowy na wniosek o produkty finansowe, MSP spotykato sie takze Z innymi
problemami, ktére powodowaty, ze przedsiebiorcy sami czesto rezygnowali z ubiegania sie
o kredyt. We wspomnianym badaniu Ministerstwa Cyfryzacji respondenci wskazywali tutaj
m.in.:

o Brak zainteresowania i doswiadczenia bankéw w zabezpieczaniu inwestycji
telekomunikacyjnych;

e Brak gotowych rozwigzan w ofertach bankdéw - wystepujg bardzo duze wymagania dla
przedsiebiorcow;

e Niskie kwoty oferowanego kredytu na inwestycje telekomunikacyjne pomimo wysokich
obrotéw przedsiebiorstwa;

45 Ministerstwo Cyfryzaciji: Zapowied? warsztatéw w zakresie dostepu do instrumentéw finansowych dla MSP dziatajacych w
sektorze telekomunikacyjnym
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e Kilkumiesieczng analize dokumentacji projektowanej inwestycji przez bank;

e Oferowanie przez banki odnawialnych linii kredytowych zamiast klasycznych kredytéw, co
wigze sie z coroczng procedurg ich otrzymania i brakiem pewnosci uzyskania;

e Uprzednie zatozenie i utrzymanie rachunku w banku jako wymadg rozpoznania wniosku
o kredyt.

Zblizone konkluzje zostaty zdefiniowane w wynikach badan Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci w programie ,Planowanie dziatan MSP a finansowanie zwrotne”: ,Bariery
w dostepie do finansowania potegujg sie w przypadku pewnych przedsiewzieé, z ktérymi
wigzgq sie szczegdlnie trudne do oszacowania ryzyka, wynikajgce zaréwno ze specyfiki
projektu (gtéwnie jego wysokiej innowacyjnosci, czy tez niepewnosci co do trafnosci
przyjetych zatozenn rynkowych), jak i cech samego przedsiebiorcy. (..) Ograniczone
zainteresowanie bankdw fgaczeniem kredytéw z ustugami wsparcia biznesu w decydujgcej
mierze podyktowane jest postepujaca centralizacjq decyzji w sprawie finansowania,
standaryzacja produktow oraz procesow obstugi klientow | towarzyszaca im
automatyzacjq. "®

W przytaczanym raporcie KIKE, dotyczacym problemdéw inwestycji telekomunikacyjnych,
w nastepujacy sposéb podsumowano problemy MSP z dostepem do  finansowania
dtuznego?’: "segment MSP jest bardzo efektywny inwestycyjnie, a réwnoczesnie chionny na
dodatkowe Zrddfa finansowania, co wynika z trudnosci z pozyskaniem finansowania
inwestycji wtasnych, zwtaszcza ze strony sektora finansowego. Pamietal nalezy, iz Srodki
unijne zaoferowaty po 2009 r. wsparcie projektéw telekomunikacyjnych MSP, dla ktérych do
dzi$ brak jest krajowego finansowania zwrotnego lub inwestycyjnego."

Stwierdzono w nim tez, ze w sasiedztwie sieci juz zbudowanych sg jeszcze obszary ze
zidentyfikowanym i niezaspokojonym popytem na dostep szerokopasmowy (o0 wyzszych
parametrach niz np. dostepny na danym terenie przez sie¢ telefonii stacjonarnej lub
mobilnej), jednak z uwagi na kryteria wyznaczania obszaréw konkursowych nie ma szans na
dofinansowanie inwestycji z POPC. Zdaniem lokalnych przedsiebiorcéw rozbudowa sieci
w sgsiednich obszarach czy miejscowosciach bylaby mozliwa przy wsparciu S$rodkami
zwrotnymi, do ktérych dostep jest utrudniony z powoddw wskazanych m.in. w wynikach
badania ankietowego przeprowadzonego przez Ministerstwo Cyfryzacji. Jak piszg autorzy
raportu*®: "Tymczasem sektor MSP wciaz spotyka sie z bardzo konserwatywna (a przez to
restrykcyjng) polityka bankow i funduszy inwestycyjnych, ktdre odmawiajg analizowania
wartosci majatku telekomunikacyjnego ISP, jako podstawy do zabezpieczenia kredytéw lub
promes. W efekcie przedsiebiorcy miewaja trudnosci nawet z pozyskaniem kredytu
w wysokosci choéby kilkuset tysiecy ziotych. Ocena zdolnosci finansowej MSP dokonywana
jest bowiem przez pryzmat kredytéw konsumenckich, a nie inwestycyjnych."

4.1.1. Oczekiwania MSP dotyczace utatwierr w dostepie do finansowania
inwestycji szerokopasmowych

Odpowiedzi na ankiete Departamentu Telekomunikacji Ministerstwa Cyfryzacji pokazujq
gtéwne oczekiwania firm z sektora MSP dotyczace finansowania:

e Wprowadzenie mechanizmu poreczen przenoszacego ryzyko z majatku wilasnego
udziatowcow na inne formy zabezpieczen;

e Likwidacje lub istotne ograniczenie wymogu posiadania wktadu wtasnego;

e Nizsze koszty przyznania kredytu oraz jego preferencyjne oprocentowanie;

46 ,Ekspertyza nt. dobrych praktyk w zakresie rozwigzywania probleméw w dostgpie do finansowania zwrotnego w
wybranych krajach Europy, w tym w panstwach regionu Europy Srodkowo-Wschodniej”, PARP, pazdziernik 2013, str. 6-7
47 Raport ,Potencjat przedsiebiorstw telekomunikacyjnych sektora MSP, a bariery inwestycyjne zwigzane z brakiem dostepu
do finansowania”, KIKE, wrzesien 2016, s. 18
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e ‘Latwiejszq i elastyczniejszg procedure ubiegania sie o produkty finansowe.

Zblizone oczekiwania formutuje w przytaczanym raporcie KIKE, przy czym koncentrujq sie
one na mozliwych sposobach dokonania zabezpieczenia na budowanej infrastrukturze
telekomunikacyjnej, proponujac w tym zakresie*®:

e Ustanowienie odrebnej wiasnosci widkna (widkien) sSwiattowodowego, a nastepnie ich
zastaw (lub zastaw rejestrowy), badz przewilaszczenie na zabezpieczenie na rzecz
banku®°. Taki mechanizm mozna zastosowa¢ takze do innych przewodow
telekomunikacyjnych niz $wiattowodowe oraz zespotu rur kanalizacyjnych wchodzacych
w skiad kanalizacji kablowej wielootworowej (por. art. 45 Megaustawy®?);

e Mozliwos¢ ustanowienia zastawdw lub przywitaszczen na innej infrastrukturze
telekomunikacyjnej (maszty, urzadzenia aktywne, wyposazenie weztow);

e Ustanowienie odrebnej witasnosci w wykonaniu umowy zobowigzujacej do wybudowania
sieci telekomunikacyjnej oraz do ustanowienia po zakonczeniu budowy odrebnej
wilasnosci witdkna i przeniesienie tego prawa na druga strone umowy lub na inng
wskazang w umowie osobe (por. art. 40 ust. 2 Megaustawy);

e Ustawienie zabezpieczenia na infrastrukturze wybudowanej w ramach projektow
dofinansowanych w latach 2011-2015 (po zakonczeniu ich 3-letniego okresu trwatosci);

e Ustalenie zabezpieczenia na podstawie wyceny sieci MSP przy jej ewentualnej sprzedazy.
Wycena moze by¢ wykonana na kilka sposobdéw, przyktadowo:

o wycena metoda przychodowa, bazujgca na liczbie abonentéw, technologii sieci,
zasiegu infrastruktury itd.,

o wycena metoda kosztorysowq, bazujaca na ksiegowej wartosci inwestycji i zasiegu
sieci.

Wazne sg tez oczekiwania MSP wobec witadz panstwowych, a wiec wykraczajace poza sam
sektor bankowy. Sg wsrod nich:

o Wprowadzenie specjalnego programu rzadowego wsparcia MSP w  postaci
dtugoterminowych (10-20 lat) linii inwestycyjnych dla projektéw unijnych;

e Rozszerzenie gwarancji panstwa w stosunku do kredytdéw, w tym mozliwos$¢ skorzystania
z funduszu gwarancyjnego pokrywajacego ok. 80% zabezpieczenia kredytu.

Oczekiwania te sa bardzo istotne z uwagi na wyraznie przesuniecie dofinansowania
w perspektywie kolejnych konkurséw w ramach pierwszej osi programu POPC z dotacji
bezzwrotnych na zwrotne instrumenty dtuzne. Stad bardzo istotna rola nie tylko samych
kredytéw, ale takze réznorodnych form gwarancji dla przedsiebiorcow. Wobec podnoszonych
probleméw w ocenie zdolnosci kredytowych sektora MSP przez banki rola gwarancji jest
kluczowa.

W ocenach ekspertow KIKE, ok. 20-30% aktywnych na rynku matych operatoréw ma
potencjat inwestycyjny i skale dziatania wystarczajace dla projektdw inwestycyjnych wartosci
rzedu od 1 do 10 min zt, dysponujac przy tym doswiadczeniem w budowie sieci, zdobywaniu
i obstudze abonentéwS2. Obecnie jednak operatorzy MSP nie sg dobrze oceniani przez piony

49 Tamze, str. 29

50 prezentacja KIKE ,Odrebna wtasno$¢ widkna Swiattowodowego i innej infrastruktury telekomunikacyjnej. Alternatywne
formy zabezpieczen”, Warszawa, 9 wrzesénia 2016 r.

51 Ustawa z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1537 z
pdzniejszymi zmianami) ,

52 Raport ,Potencjat przedsiebiorstw telekomunikacyjnych sektora MSP, a bariery inwestycyjne zwigzane z brakiem dostepu
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korporacyjne bankéw, z trudem uzyskujac kredyty do pét miliona zt i to nie jako kredyty
inwestycyjne, tylko ogolnego przeznaczenia — co ma bezposrednie odwzorowanie
w warunkach kredytowania.

Konkluzje z raportu KIKE pokrywaja sie z planami Ministerstwa Cyfryzacji, aby MSP byty sitg
napedowg inwestycji telekomunikacyjnych w tych obszarach kraju, ktére znajdujq sie poza
planami inwestycyjnymi operatorow>3.

4.2. Propozycje rozwigzania problemow z dostepem do
finansowania dla MSP

Zdaniem operatoréw z sektora mikro, matych i srednich firm, najkorzystniejszym produktem
finansowym uwzgledniajacym specyfike branzy, a przede wszystkim okres koniecznej
akwizycji uzytkownikédw koncowych i dochodzenia do pozytywnego wyniku operacyjnego
bytby kredyt z minimum dwuletnig karencjg sptaty oraz elastycznymi formami sptaty®4. Jego
zabezpieczeniem powinna by¢ sie¢ wraz z abonentami (w zakresie przedstawionym
w rozdziale 4.1.1), wyceniana przyjetymi istosowanymi w branzy metodami (metoda
przychodowa i metoda majgtkowa - oparta na wartosci ksiegowej inwestycji lub na wycenie
benchmarkowej, uwzgledniajacej wielkos¢ i zasieg sieci). Rozwigzanie to ma swoje wady,
wynikajace m.in. z:

o braku $rodkéw w MSP na wykonanie wyceny sieci (wraz z abonentami) na potrzeby
instytucji finansujacej,

e braku mozliwosci kontroli ryzyka kredytowego przez instytucje finansujaca, wynikajacego
z:

o braku znajomosci branzy oraz

o braku instrumentédw pozwalajacych na zabezpieczenie kredytu, np. poprzez sprzedaz
sieci operatora, ktora byta zabezpieczeniem kredytu.

Wskazane powyzej wady nie dotyczg inwestorow branzowych, w tym duzych operatorow
telekomunikacyjnych kupujacych mniejsze sieci, cho¢by ze wzgledu na ugruntowang pozycje
rynkowa oraz mozliwos¢ finansowania mechanizméw, ktére minimalizuja ryzyko kredytowe
banku (np. ekspertyz lub wsparcia wyspecjalizowanych firm doradczych).

Kwestig do rozwiazania w przypadku zwiekszenia dostepu do finansowania dla MSP jest wiec
stworzenie adekwatnych do skali poszczegblnych inwestycji iracjonalnych kosztowo
mechanizmoéw kontroli ryzyka inwestycyjnego, ktoére beda potrzebne nawet w przypadku
zdobycia przez MSP $rodkéw na wykonanie wyceny sieci na potrzeby zabezpieczenia
kredytu. Jest tu duze pole do dziatania dla administracji rzadowej, zwtaszcza po stronie
legislacji i programu gwarancji kredytowych. Przyktad takiego rozwigzania zawiera rozdziat
4.2.3.

4.2.1. Nowe instrumenty proponowane przez sektor finansowy

Wybrane banki rozpoczety dziatania jako posrednicy pomagajacy w korzystaniu z unijnych
instrumentow udostepnianych w nowych programach unijnych, w tym wynikajacych ze
wsparcia w ramach ,Planu inwestycyjnego dla Europy” (tzw. Planu Junckera). Duzg pomoc
dla malych operatoréw budujacych sieci powinny stanowi¢ instrumenty udostepniane
w ramowym programie COSME, wspierajacym rozwdj konkurencyjnosci przedsiebiorstw,
w tym firm z sektora MSP — zaréwno firm matych i $rednich, jak i mikroprzedsiebiorcow.
W programu COSME udostepniane sg gwarancje obejmujace kredyty inwestycyjne

53 Ministerstwo Cyfryzacji: Poczatek traktowania MSP sektora telekomunikacyjnego przez banki jako klientow
korporacyjnych i

54 Raport ,Potencjat przedsigbiorstw telekomunikacyjnych sektora MSP, a bariery inwestycyjne zwigzane z brakiem dostepu
do finansowania”, KIKE, wrzesieh 2016, s. 28
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i obrotowe, leasing i poreczenia, a takze finansowanie kapitatowe do wysokosci 3 min EUR.
W odrdznieniu od wiekszosci instrumentdw zwigzanych z unijng inicjatywa Horyzont 2020,
nie ma wtym programie wymagan dotyczacych innowacyjnosci oraz prowadzenia
dziatalnosci B+R, a wiec instrumenty wynikajace z COSME moga wspiera¢ finansowanie
dziatalnosci inwestycyjnej operatoréw realizujacych projekty budowy i rozbudowy sieci
szerokopasmowych, a takze np. przejecia i konsolidacje firm.

Przyktadem instrumentéw uruchamianych w ramach COSME jest kredyt inwestycyjny do
wysokosci 600 tys. zt przeznaczony dla nowopowstatych firm (dziatajacych nie diuzej niz
18 miesiecy), ktore nie moga przedstawi¢ pozytywnej historii kredytowej. Kilkanascie
bankéw dziatajacych jako Narodowi Posrednicy Finansowi®® programéw UE oferuje m.in.
kredyty inwestycyjne na preferencyjnych warunkach, w tym kredyty obrotowe oraz
inwestycyjne dla mikroprzedsiebiorcow rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarcza lub
prowadzacych jg nie dtuzej niz 2 lata. Dzieki wsparciu UE mozliwe jest uzyskanie
finansowania bez przedstawiania przez mikroprzedsiebiorce zabezpieczenia, a przy kredycie
inwestycyjnym — rowniez bez wktadu wlasnego.

Od grudnia 2015 r. 11 bankéw uruchomito preferencyjne kredyty z tzw. gwarancjg PLG-
COSME w wysokoéci do 600 tys. zt dla firm MSP. Banki te biorg udziat w programie za
posrednictwem Banku Gospodarstwa Krajowego, ktéry udostepnia im gwarancje ze
wsparciem UE. Dzieki tej gwarancji (obejmujacej okres do 99 miesiecy w przypadku
kredytéw inwestycyjnych i do 27 miesiecy dla kredytow obrotowych), przedsiebiorcy nie
musza przedstawial zabezpieczenia majatkowego, za$ za objecie kredytu gwarancja
pobierana jest niska prowizja (1% w skali roku). Nie ma zadnych ograniczen dotyczacych
obszaru dziatalnoéci firm, a wiec MSP dziatajace w obszarze budowy i rozwoju sieci
szerokopasmowych mogga korzysta¢ z takiego kredytowania. Jednak wobec $redniego
zapotrzebowania na $rodki finansowe przy budowie sieci szerokopasmowych rzedu kilku,
a nawet kilkunastu min zt, wielko$¢ kredytu jest w wiekszosci przypadkdw niewystarczajaca
do prowadzenia dziatan inwestycyjnych.

4.2.2. Nowoczesne instrumenty finansowe dla MSP w krajach G20

W 2013 roku, ministrowie finanséw G20 i prezesi bankéw centralnych uruchomili projekt
"Analiza rzadowych instrumentow i zachet do stymulowania dlugoterminowych inwestycji
finansowych”®®. Projekt ten koncentrowat sie na poszerzaniu mozliwosci finansowania
i dziataniach majace na celu ograniczenie ryzyka i bezpieczenstwo projektow, w tym
infrastrukturalnych.

W raportach bedacych produktem z tego programu wskazano przyktady efektywnych
rynkowo mechanizmoéw transferu ryzyka zwigzanego z kredytowaniem MSP z sektora
bankowego w kierunku rynkéw kapitatowych - za pomocg mechanizmoéw sekurytyzacji®':
Jest to wazne, poniewaz rynek sekurytyzacji MspP jest w Europie na etapie wczesnego
rozwoju, a ramy prawne w wiekszosci panstw nie zostaty jeszcze opracowane. Struktura
sekurytyzacja istniejgcych na tych rynkach MSP opiera sie na zasobach o stosunkowo dtugich
terminach zapadalnosci i charakteryzuje jg dos¢ réznorodne typy aktywow.

Przyktadem implementacji takiego schematu jest Quadrvio®®, program zapoczatkowany
przez Europejski Bank Inwestycyjny (dalej ,EIB”) przy wsparciu Europejskiego Funduszu
Inwestycyjnego (dalej ,EIF”) skierowany do MSP. Struktura sekurytyzacji jest tworzona
w tym przypadku poprzez SPV Quadrivio SME 2014, ktéry wyemitowat cztery rdézne klasy
papierow wartosciowych (tzw. ABS, ang. Asset-Backed Security), dla ktoérych
zabezpieczeniem bazowym sg nieruchomosci objete kredytami hipotecznymi, finansowane

55 Krajowy Punkt Kontaktowy ds. Instrumentéw Finansowych Programéw Unii Europejskiej: Preferencyjne finansowanie dla
przedsiebiorcéw

56 Raport OECD , Infrastructure Financing Instruments and Incentives”, 2015, str. 9

57 “Market-Based Long-Term Financing Solutions For SMEs And Infrastructure”, The International Organization of Securities
Commissions, wrzesien 2014 , str. 38

58 Strona funduszu Qadrivio oraz raport “Market-Based Long-Term Financing Solutions For SMEs And Infrastructure”, The
International Organization of Securities Commissions, wrzesien 2014, str. 38
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przez banki udzielajace kredytdw MSP. Trzy najwyzsze klasy papieréw otrzymaty rating
inwestycyjny firmy Standard & Poor's®® (odpowiednio od AA i AAA do A2A) i czes¢ z tych
papierow wykupity od razu EIF i EIB. Pozostate papiery uzyskaty dzieki temu inwestorow
prywatnych, ktérych udziat powiekszyt pule srodkdéw bankéw przeznaczonych na kredyty dla
MSPe°

Opisany powyzej mechanizm finansowania moze sie okaza¢ w polskich realiach trudny do
wprowadzenia. Wskazuje on jednakze sedno problemu, z jakim borykajg sie MSP
w przypadku poszukiwania finansowania — z koniecznosciq ograniczenia i mozliwoscig
transferu ryzyka przez strone finansujaca.

4.2.3. Nowe instrumenty, ktore mogtyby by¢ wdrozone przez polski
sektor finansowy

Kluczowg kwestig, ktora mogtaby by¢ poddana konsultacjom i rozwigzana systemowo
w warunkach polskich, jest przeniesienie ryzyka inwestycyjnego z instytucji finansujacych
(poréwnaj opis dziatania Quadrivio - rozdziat 4.2.2). Przeniesienie ryzyka powinno odbywac
sie poprzez wypracowanie sektorowego rozwigzania dedykowanego do wsparcia inwestycji
MSP w sieci szerokopasmowe na dwdch polach:

e Udzielania gwarancji na odkupienie od banku finansujgcego inwestycje szerokopasmowg,
tejze inwestycji (wraz z abonentami) w przypadku niewyptacalnosci dtuznika;

e Aktywnego zarzadzanie procesem dezinwestycji w przypadku przymusowego wykupu
zasoboéw szerokopasmowych (zakontraktowanie operatora zastepczego na okres
przejsciowy i sprzedaz zasobdw wraz z umowami abonenckimi w najbardziej racjonalny
sposoéb).

Rozwigzania po stronie bankéw finansujgcych sprowadzatyby sie do wypracowania
wyspecjalizowanej procedury udzielania kredytu (lub wejscia w charakterze inwestora
finansowego) dla MSP inwestujacych w sieci szerokopasmowe. Koszty udzielenia kredytu,
szybkos$¢ oraz uproszczenie procedury powinny opisane powyzej mechanizmy przeniesienia
ryzyka.

Koncepcja ta tym rézni sie od udzielenia zwyktej gwarancji na kredyt zaciagany przez MSP
w banku komercyjnym, ze minimalizuje ryzyko poreczyciela, ktéry w dodatku, co jest
zasadniczg rdznicg wobec na przyktad programu Quadrivio, operuje wytacznie w jednym
sektorze, i w zwigzku z tym jest w stanie:

(1) racjonalnie wyceni¢ ryzyko,
(2) monitorowac postepy inwestycji,
(3) wdrozy¢ efektywne kosztowo procedury mitygujace ryzyko i

(4) umozliwi¢ alternatywne wyjscie z inwestycji (wprowadzenie nowego inwestora
w miejsce inwestora finansowego) lub minimalizowaé koszty likwidacji szkody
(upadtosci operatora).

W schemacie tym niezbedny bytby arbiter rynkowy, dostarczajacy stronom obiektywnych
danych o rynku szerokopasmowym: podazy, popycie, cenach, kosztach itp., potrzebnych
m.in. do wyceny ryzyka. Do tej roli najbardziej predystynowany jest UKE, ze wzgledu na juz
posiadane zasoby informacyjne (m.in. SIIS) oraz regulacyjnie wymuszong statg aktualizacje
danych.

5% Agencja ratingowa S&P
60 “Market-Based Long-Term Financing Solutions For SMEs And Infrastructure”, The International Organization of Securities
Commissions, wrzesien 2014. Schemat dziatania tego mechanizmu zawiera diagram 9 na str. 40
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4.3. Podsumowanie i rekomendacje

W trakcie inwestycji szerokopasmowych realizowanych przez przedsiebiorcéw nalezacych do
sektora MSP w ramach perspektywy finansowej 2007-2013(15), zebrane zostaty
doswiadczenia bardzo wazne dla inwestycji w biezacym okresie finansowania (2014-2020).
Whnioski z programdw realizowanych przed 2007 r. sq daleko mniej reprezentatywne, przede
wszystkim dlatego, bo mechanizmy i programy dofinansowywania w okresie 2004-2006
(a takze w programach przedakcesyjnych) byly odmienne, nie byto jeszcze wypracowanej
organizacji ogfaszania konkurséw, realizacji wsparcia i kontroli wykorzystania $rodkdéw.
Ponadto udziat firm sektora MSP w inwestycjach przed 2007 r. byt nikty.

Wedtug informacji przedstawionych przez przedstawiciela Ministerstwa Cyfryzacji na
spotkaniu z bankami we wrzesniu 2016 r.®', do potowy wrzesnia 2016 r. w ramach
pierwszego naboru do Dziatania 1.1 Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, prowadzonego
od 2 listopada 2015 roku do 29 lutego 2016 roku, do dofinansowania zakwalifikowano
91 projektéw, przy czym spoéréd 73 przedsiebiorcéw MSP az 37 musiato dodatkowo ziozy¢
promese kredytowa. W efekcie wartos¢ dofinansowania projektéw, ktore przeszty ocene
formalng i merytoryczng i zostaty wytonione jako zwycieskie na obszarach konkursowych
pierwszego naboru wnioskéw, wyniosta ponad 300 min zi%2, co stanowi zaledwie nieco
powyzej 50% dostepnej puli dofinansowania. Pojawiajg sie jednakze glosy, ze MSP, ktére
uzyskaty dofinansowanie z POPC, stojg przed widmem braku mozliwosci realizacji projektéw,
gdyz nie mogq pozyska¢ srodkdw inwestycyjnych odpowiadajacych $rednio jedynie 20%
wartosci inwestycji®®. Temat ten staje szczegdlnie istotny, biorac pod uwage ogtoszenie
przez CPPC ogftoszenie drugiego konkursu o dofinansowanie realizacji w ramach | Osi
priorytetowej POPC - ,Powszechny dostep do szybkiego internetu” Dziatania 1.1
~Wyeliminowanie terytorialnych réznic w mozliwosci dostepu do szerokopasmowego
internetu o wysokich przepustowosciach”, skierowanego m.in. do $rednich firm z segmentu
MSPes,

Dodatkowym problemem, opisywanym w przytaczanym juz raporcie KIKE, jest generalne
zapotrzebowanie MSP na zrédta finansowania inwestycji w sieci szerokopasmowe, o okresie
zwrotu od 2 do 7 lat®, Dopiero utatwienie dostepu MSP do finansowania dtuznego pozwoli na
utrzymanie dotychczasowego tempa inwestycji tego segmentu firm (por. rozdziat 2.1 oraz
2.2.1).

Utatwienie dostepu MSP do finansowania powinno obejmowacd diugofalowe dziatania, w ktére
zaangazowana bedzie zaréwno administracja publiczna, sektor finansowy, jak i same MSP.
W pierwszej kolejnosci mozna kontynuowac rozpoczety przez Ministerstwo Cyfryzacji dialog
z instytucjami finansujacymi, dotyczacy kwestii zmniejszenia zidentyfikowanych barier
organizacyjnych przy uzyskiwaniu kredytéw, uznania wartosci sieci telekomunikacyjnych
wraz z abonentami oraz budowanej infrastruktury jako zabezpieczenia kredytéw i pozyczek.
Whnioski wypracowane w dyskusji mogg by¢ szybko wykorzystane — gtéwnie w segmencie
srednich  przedsiebiorstw — poprzez przyspieszenie postepowania przyznawania
pozyczek/kredytow oraz polepszenie ich warunkow (por. rozdz. 4.1.1). W segmencie
przedsiebiorstw mikro i matych nalezaloby przeprowadzi¢ akcje informacyjna w zakresie
preferencyjnych kredytéw z tzw. gwarancjg PLG-COSME (por. rozdz. 4.2.1).

Dodatkowo mozna podja¢ dyskusje z BGK w celu uruchomienia réwnolegtego do PLG-COSME
programu  z regwarancja EFI®, dedykowanego dla MSP inwestujacych w  sieci

61 Informacja prasowa KIKE: Warsztaty z przedstawicielami sektora bankowego

62 Informacja CPPC: Wyniki oceny projektéw zgtoszonych w ramach konkursu dla dziatania 1.1 POPC

63 Raport ,Potencjat przedsiebiorstw telekomunikacyjnych sektora MSP, a bariery inwestycyjne zwigzane z brakiem dostepu
do finansowania”, KIKE, wrzesien 2016, s. 32

64 Informacja CPPC: Nabdr wnioskéw POPC 1.1 drugi konkurs )

65 Raport ,Potencjat przedsiebiorstw telekomunikacyjnych sektora MSP, a bariery inwestycyjne zwigzane z brakiem dostepu
do finansowania”, KIKE, wrzesien 2016, s. 32

8¢ Informacja BGK: Gwarancja BGK z regwarancjg EFI w ramach programu COSME
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szerokopasmowe (z wyzszymi kwotami kredytéw). Przy tych pracach warto obserwowaé
aktualne dziatania Komisji Europejskiej w zakresie reformy unii rynkow kapitatowych®”:

e W ramach Europejskiego Funduszu na rzecz Inwestycji Strategicznych 2.0 (EFIS)
Komisja Europejska zaproponuje przed koncem 2016 roku rozszerzenie korzystnego
traktowania kapitatu na pozyczki dla MSP oraz ograniczenie wymogow kapitatowych
zwigzanych z inwestycjami w infrastrukture;

e Komisja okresli takze w ramach przegladu sréodokresowego unii rynkéw kapitatowych,
jakie zmiany legislacyjne moga by¢ potrzebne w celu wsparcia rozwoju rynkdéw obligacji
zabezpieczonych w catej UE®®.

Wskazane byloby takze udzielenie sektorowi MSP wsparcia doradczego (szkolen
i warsztatow), ktorych  celem  byloby zwiekszenie $wiadomosci  inwestujacych
przedsiebiorstw, dostarczenie specjalistycznej wiedzy n/t instrumentéw finansowych (we
wspotpracy z sektorem finansowym), propagowanie najlepszych praktyk w zakresie dostepu
do finansowania oraz informowanie o dostepnych programach inwestycyjnych w Polsce i UE
(np. o Europejskim portalu projektoéw inwestycyjnych — EPP16°).

Inne dziatania ulatwiajace dostep do finansowania w MSP moga zostaé wypracowane
w postaci zmiany sposobu wspierania inwestycji w kolejnych konkursach POPC: z dotacji na
finansowanie zwrotne (nisko oprocentowane pozyczki i gwarancje). Finansowanie zwrotne
ma te zalete, Ze pozwala na kilkukrotne wykorzystanie tej samej kwoty dostepnych $rodkow,
a tym samym, inaczej niz w przypadku dotacji, na wsparcie wiekszej liczby odbiorcéw.
Przyktadem (ze starej perspektywy finansowej 2007-2013) wykorzystania unijnych
instrumentéw zwrotnych moze by¢ inicjatywa JEREMIE™ (Joint European Resources for Micro
to Medium Enterprises - Wspdlne zasoby dla Mikro, Matych i Srednich Przedsiebiorstw). Ze
$rodkdéw JEREMIE zostaty utworzone specjalne fundusze powiernicze wspotzarzadzane przez
Bank Gospodarstwa Krajowego oraz regionalne agencje. Ze wsparcia JEREMIE skorzystato
kilkadziesigt tysiecy podmiotow — gtéwnie mikroprzedsiebiorstwa (ponad 80 proc.
beneficjentéw). 58,3% wsparcia w programie stanowity pozyczki, prawie 29,6% poreczenia,
a 12,2% poreczenia portfelowe.

Réwnolegle nalezatoby rozpoczac dziatania koncepcyjne (np. konsultacje) nad zbudowaniem
mechanizmu udzielenia gwarancji na odkupienie od instytucji finansujacej inwestycje
szerokopasmowg tejze inwestycji (wraz z abonentami) w przypadku niewyptacalnosci
dtuznika, a pozniej aktywne =zarzadzanie procesem dezinwestycji w przypadku
przymusowego wykupu zasobéw szerokopasmowych (por. rozdz. 4.2.3). Gtéwngq zaletg tego
rozwigzania sa specjalizacja sektorowa, mozliwos¢ funkcjonowania niezaleznie od
dostepnosci srodkoéw unijnych oraz ograniczenie ryzyka instytucji finansujacych, co przetozy
sie na zmniejszenie kosztéw ustug finansowych dla MSP (nizsze oprocentowania kredytow
i pozyczek).

67 .KOMUNIKAT KOMISJI DO PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO, RADY, EUROPEJSKIEGO BANKU CENTRALNEGO
EUROPEJSKIEGO KOMITETU EKONOMICZNO-SPOFECZNEGO I KOMITETU REGIONOW. Unia rynkdw kapitatowych —
przyspieszenie reformy”, Bruksela, dnia 14.9.2016 r., COM(2016) 601

68 Rynki obligacji zabezpieczonych nalezg do najwiekszych rynkéw dtugu prywatnego w Europie i s waznym kanatem dla
dtugoterminowego finansowania. Majg one zasadnicze znaczenie dla instytucji kredytowych w celu efektywnego kierowania
érodk{)w finansowych na rynek nieruchomosci i do publicznie gwarantowanych instrumentéw, w tym niektérych kredytow
dla MSP.

69 Europejski portal projektéw inwestycyjnych (portal EPPI)

70 Informacja BGK: Inicjatywa JEREMIE
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Akronim Rozwiniecie Opis
ADSL Asymmetric _Digital Asymetryczne cyfrowe facze abonenckie, transfer
Subscriber Line do 2Mb/s na odlegto$¢ do 5,5 km
ADSL2 Asymmetric Digital jw., transfer do 4Mb/s, zasieg do 3,7 km
Subscriber Line 2
ADSL2+ Asymmetric Digital jw., transfer do 24Mb/s, zasieg do 2 km
Subscriber Line 2+
ARPU Average Revenue Per Sredni dochdd na uzytkownika
User
CATV Cable TV Telewizja kablowa — sygnat telewizyjny dostarczany
jest za pomocg dedykowanej infrastruktury kablowej
(najczesciej HFC — hybrydowej sieci swiattowoddw
i kabli koncentrycznych). Transmisja analogowa jest
stopniowo wypierana przez nadawanie cyfrowe. Jak
technike dostepu najczesciej stosowany jest DOCsis.
CPPC Centrum Projektow
Polska Cyfrowa
EDGE Enhanced Data rates for  Rozszerzenie transmisji GPRS przeznaczonej do
GSM Evolution telefonéw komérkowych (do 238,6 kb/s)
FTTB Fiber To The Building Swiattowdd doprowadzony do budynku
FTTC Fiber To The Curb Swiattowdd doprowadzony do kraweznika
FTTH Fiber To The Home Swiatlowdd doprowadzony do mieszkania
FWA Fixed Wireless Access Bezprzewodowy dostep do internet w lokalizacji
statej, ew. dostep nomadyczny
GPRS General Packet Radio Technologia pakietowego przystania danych
Service w sieciach komérkowych GSM
HD / HDTV High Definition TV Telewizja wysokiej rozdzielczosci
HFC Hybrid Fibre-coaxial Sie¢ hybrydowa tgczaca potaczenia za pomoca
$wiattowodow i kabli miedzianych
IPTV Interr_1e_t Protocol Telewizja przesytana z wykorzystaniem protokotu IP.
Television Cyfrowy sygnat telewizyjny dostarczany jest poprzez
szerokopasmowe sieci dostepowe operatoréw
telekomunikacyjnych, bazujace na protokole IP. Do
odbioru sygnatu potrzebny jest oddzielny odbiornik-
dekoder IPTV (tzw. Set-Top-Box) lub dekoder
wbudowany w telewizor klasy Smart TV.
ISP Internet Service Provider Dostawca ustug internetowych
LAN Local Area Network Sie¢ lokalna
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Akronim
LLU

M2M
OoTT

PSTN
SIM

Smartfon,

smartphone

TVK
UKE

UMTS

VoD
WIMAX

WLAN
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Rozwiniecie
Local Loop Unbundling

Machine to Machine

Over the Top

Public Switched
Telephone Network
Subscriber Identity
Module

Urzad Komunikacji
Elektronicznej
Universal Mobile
Telecommunications
System

Video on Demand

Worldwide
Interoperability for
Microwave Access
Wireless Local Area
Network
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Opis
Uwalnianie petli lokalnej
Potaczenia pomiedzy urzadzeniami transmisji danych

Ustugi udostepniania tresci multimedialnych

w Internecie przez dostawcédw nie zwigzanych
bezposrednio z operatorami telekomunikacyjnymi
(np. portale internetowe, studia filmowe)

Publiczna komutowana siec telefoniczna
Modut identyfikacji abonenta

Przenosne urzadzenie telefoniczne zwierajace
dodatkowe funkcjonalnosci

Telewizja kablowa

Asynchroniczny standard transmisji danych
stosowany w sieciach komérkowych o predkosci do
7,2Mb/s

Ustuga Wideo na zyczenie

Standard bezprzewodowej sieci transmisji danych
o maksymalnej przepustowosci okoto 75Mb/s

Bezprzewodowa sie¢ transmisji danych
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Zatacznik 1 — Zrédta danych, zatozenia
I metodyka przygotowania raportu

Zrédta danych
Zrédta danych do raportu stanowity m.in.:

e Wyniki ankiety dotyczacej dostepu do rynku ustug finansowych, przeprowadzonej przez
resort cyfryzacji w | kw. 2016 r.;

e Materiaty i informacje dotyczace przedsiebiorcow i inwestycji szerokopasmowych bedace
w zasobach Centrum Projektéw Polska Cyfrowa oraz Urzedu Komunikacji Elektronicznej;

e Raport ,Potencjat przedsiebiorstw telekomunikacyjnych sektora MSP, a bariery
inwestycyjne zwigzane z brakiem dostepu do finansowania”, KIKE, wrzesien 2016;7*

e Analiza ,,Prognoza ludnosci na lata 2014-2050", GUS, grudzieh 2014;72
e Analiza ,Prognoza gospodarstw domowych na lata 2016-2050”, GUS, czerwiec 2016;"3
e Wyniki badan Diagnoza spotfeczna z lat 2003-2015;74

e Raport ,Przyszto$¢ w infrastrukturze. Raport Telekomunikacyjny 2016”, Audytel, maj
2016;7

e Raport wykonany na zlecenie Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji pt. ,Estymacja
dotyczaca budowy infrastruktury telekomunikacyjnej zapewniajacej szerokopasmowy
dostep do Internetu, spetniajacej wymagania Europejskiej Agendy Cyfrowej (EAC) w
Polsce do roku 2020 na podstawie aktualnego stanu rozwoju infrastruktury
telekomunikacyjnej. Obszary, koszty, technologie i najbardziej efektywne sposoby
interwencji publicznej”, Infostrategia, wrzesien 2013 (dalej nazywana ,Estymacjq
kosztoéw budowy infrastruktury™);”®

o Wyniki badan ,Wykorzystanie technologii informacyjno-telekomunikacyjnych w
przedsiebiorstwach i gospodarstwach domowych”, GUS, za lata 2004-2015;77

e Wyniki prezentowane na stronie Europejskiej Agendy Cyfrowej.

Zatozenia do raportu

Do faczy szerokopasmowych zaliczamy nastepujace technologie dostepowe: xDSL, staly
dostep kablowy (CATV, FTTx, Ethernet, PLC), staty dostep radiowy (WiFi, WiMax, LTE,
CDMA2000). Do mobilnego dostepu do internetu zakwalifikowano mobilny dostep,
realizowany i planowany do realizacji przez infrastrukturalnych operatoréw komaérkowych -
HSPA/HSPA+/LTE/LTA-Advanced/5G.

Gtéwnymi obserwowanymi obecnie i przewidywanymi w perspektywie do 2023 roku
czynnikami wptywajacymi na wzrost ruchu w sieci oraz liczbe kupowanych ustug dostepu do
internetu sq’®:

71 Raport ,Potencjat przedsiebiorstw telekomunikacyjnych sektora MSP, a bariery inwestycyjne zwiazane z brakiem dostepu
do finansowania”, KIKE, wrzesieti 2016, str. 20

72 Informacja GUS: Prognoza ludnosci na lata 2014-2050 (opracowana 2014 r.)

78 Informacja GUS: Prognoza gospodarstw domowych na lata 2016-2050

74 Strona projektu Diagnoza Spoteczna

75 Informacja Audytel: Przysztos¢ w infrastrukturze — nowy raport Audytela o szansach rozwojowych polskiego rynku
telekomunikacyjnego w latach 2016-2020

76 Raport na zlecenie Ministerstwa Cyfryzacji: ,Estymacja dotyczaca budowy infrastruktury telekomunikacyjnej
zapewniajace]j szerokopasmowy dostep do Internetu, spetniajgcej wymagania Europejskiej Agendy Cyfrowej (EAC) w Polsce
do roku 2020 na podstawie aktualnego stanu rozwoju infrastruktury telekomunikacyjnej”, Infostrategia, czerwiec 2013

77 Informacja GUS: Wykorzystanie technologii informacyjno-(tele)komunikacyjnych w przedsiebiorstwach i gospodarstwach
domowych w 2015 r.
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rosnaca liczba mobilnych i przenosnych urzadzen przystosowanych do dziatania w sieci i
uzytkownikéw coraz intensywniej z nich korzystajacych — smartfony, tablety, ultrabooki i
inne  urzadzenia inteligentne oraz komunikacja M2M  (Machine-to-Machine)
wykorzystujace techniki 4G (HSPA+ i LTE),

wieksza liczba uzytkownikdw wynikajaca z uwarunkowan demograficznych (np.
wchodzenia na rynek pracy mtodych oséb, aktywnie korzystajacych z tresci i ustug w
internecie),

rosnacy ruch tresci multimedialnych (audio i wideo) i komunikacji VoIP zaréwno w
sieciach stacjonarnych jak i mobilnych,

upowszechnienie sieci Wi-Fi (hotele, restauracje, kawiarnie, kluby, puby, biblioteki, wezty
komunikacyjne, przestrzen publiczna),

nowe aplikacje i ustugi dla uzytkownikéw indywidualnych (IPTV, HDTV i 3DTV, VoD,
repozytoria sieciowe — np. Dropbox, lokalizacja i nawigacja),

rosnaca penetracja telewizordw cyfrowych przystosowanych do korzystania z internetu
(tzw. Smart TV),

nowe aplikacje dla uzytkownikédw biznesowych wykorzystujgce innowacyjne modele
biznesowe — przetwarzanie w chmurze i sieciowe ustugi ICT,

obnizka opfat roamingowych dla ustug transmisji danych,

nowe modele wykorzystania osobistych urzadzen - prywatne urzadzenia wykorzystywane
do celéw stuzbowych w miejscu pracy (BYOD — ang. Bring Your Own Device),

ewolucja w obszarach pracy i nauki — rosngca rola e-pracy i e-edukacji,

rozwoj obrotu i transakcji elektronicznych — e-Commerce i ptatnosci elektroniczne, w tym
rosngce znaczenie kanatu internetowego w reklamie i marketingu,

rozwdj sieci spotecznosciowych i wspoétdzielenia tresci multimedialnych.

78 Raport na zlecenie Ministerstwa Cyfryzacji: ,Estymacja dotyczaca budowy infrastruktury telekomunikacyjnej
zapewniajacej szerokopasmowy dostep do Internetu, spetniajacej wymagania Europejskiej Agendy Cyfrowej (EAC) w Polsce

d

o roku 2020 na podstawie aktualnego stanu rozwoju infrastruktury telekomunikacyjnej”, Infostrategia, czerwiec 2013
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Metodyka prognoz

W przygotowaniu niniejszej analizy zespdot badawczy Audytela wykorzystywat wyniki
wiasnych badan nad polskim rynkiem telekomunikacyjnym prowadzonych nieprzerwanie od
2004 r. Dane te sg uzupetniane aktualnymi danymi z raportéw gietdowych operatorow i
raportow UKE oraz danymi uzyskanymi od jednostek administracji publicznej w trybie
dostepu do informacji publicznej. Dane z rdéznych zrédet sa poréwnywane ze sobq i
normalizowane zgodnie z metodyka Audytela, gdyz czesto dane z réznych zrodet roznig sie
miedzy sobg, na przyktad z powodu stosowania réznej klasyfikacji ustug.

Analiza catkowitej wartosci rynku telekomunikacyjnego prowadzona jest dla pieciu gtéwnych
segmentdéw rynku. Sg to:

e Telefonia stacjonarna, w tym:
ustugi hurtowe,

ustugi sieci IN,

potaczenia lokalne,

potaczenia miedzystrefowe,
potaczenia do sieci ruchomych,
potaczenia miedzynarodowe,
abonamenty;

O O 0O O 0o 0o o

o Telefonia komdrkowa (w tym mobilny dostep do internetu), w tym:
potaczenia gtosowe,

sprzedaz urzadzen i abonamentdw,

ustugi transmisji danych, SMS i MMS,

ustugi hurtowe,

roaming,

ustugi dodane i pozostate;

O 0O o o o o

e Pfatna telewizja, w tym:
o dostep kablowy TVK,
dostep satelitarny,
IPTV,
platformy internetowe OTT (ang. Over the Top),
pfatne ustugi cyfrowej telewizji naziemnej;

o 0o o o

e Stacjonarny dostep do internetu, w tym:

o XxDSL,
dostep kablowy TVK,
dostepy LAN/WLAN/WiMax oraz inne dostepy FWA (ang. Fixed Wireless Access),
FTTH,
postate typy wustug: dial-up, dostep gwarantowany (FR/ATM/Eth/FO), dostep
satelitarny, ustugi wymiany ruchu IP i inne ustugi hurtowe itp.;

o o o o

e Transmisja danych, w tym:
linie dzierzawione,
facza FR/ATM,

facza Ethernet,

tacza IP VPN MPLS,
ustugi data center,

ustugi infrastrukturalne (np. dzierzawa ciemnych wtokien),

0O O o o o o o

pozostate ustugi.
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Majac na uwadze, ze czynnikiem istotnie wplywajacym na rozwdj szeroko rozumianego
rynku komunikacji elektronicznej bedzie trudne do przewidzenia tempo rozwoju
gospodarczego kraju, dlatego prognozy na lata 2018-2023 nalezy traktowac¢ ostroznie. Obok
oddziatywania ogdlnych czynnikow ekonomicznych na cato$¢ rynku wptyw maja tez szybkie
zmiany proceséw biznesowych i spotecznych (ksztattowanie sie cen ustug oraz preferencji
uzytkownikdw, zakres substytucji stacjonarno-komorkowej, ksztattowanie sie gestosci
dostepu szerokopasmowego), pojawianie sie nowych rozwigzan technicznych oraz zmiany
regulacyjne (np. zmiany regulowanych stawek hurtowych).

Przy specyfikacji prognoz postuzono sie autorska metodyka Audytela, ktéra uwzglednia
rozwoj popytu na ustugi szerokopasmowe m.in. w zaleznosci od nastepujacych parametrow:
czynniki demograficzne, rozwdj dostepnych ustug, dochdd rozporzadzalny gospodarstwa
domowego, wzrost PKB, stopa bezrobocia. Szybko$¢ budowy infrastruktury
szerokopasmowej uwzglednia eksperckg ocene mozliwosci realizacji planowanych projektéw
budowy sieci szerokopasmowych oraz poréwnanie wzgledem krajéow z grupy odniesienia
(kraje UE).

W tabeli ponizej zaprezentowano wykorzystane dane dotyczace liczby ludnosci oraz
charakteryzujace liczbe gospodarstw domowych w latach 2016-2023.

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Og6tem | 14081,0] 141737 14275314 377,90 14 482,4 | 14 585,1 | 14 688,4 | 14 7934
1 36402 | 37225 38142 39085 4006,5| 41040 4202,0] 43014
(jv‘fdﬂzgﬂﬁ;‘g? 2 3755,1| 3803,1| 38558| 3908,8| 3962,3| 40157| 4071,1| 41294
0s6b (W 1y5.) 3 2842,8| 28543| 28651| 28753| 2884,9| 28940 2902,9] 2911,3
4 21499| 21372] 21222] 21065 2089,8] 2072,6| 2054,4] 20351
5+ 1692,9] 1656,6| 16180] 15789] 15389 14988 1458,0] 14162
Ludnoéé w ogbtem | 38093,8 | 38040,3| 37 985,137 926,7]37864,7| 37 797,9| 37 725,6 | 37 647.,8
gospodarstwach | dorodli | 31 307,7 | 31 287,9 | 31 263,4 | 31 227,8 | 31 179,1 | 31 126,2 | 31 078,9 | 31 043,0
(W tys.) dzieci 6786,1| 6752,5| 6721,8| 6698,8| 66856| 6671,7| 6646,7| 66048
Przecietna ogétem 2,705| 2,684| 2661| 2638| 2615| 2,592| 2,568| 2,545
liczba oséb w | dorostych 2,223| 27207 2,190| 2172| 2153| 2,134 2116| 2,008
gospodarstwie dzieci 0,482| 0,476| 0,471| 0466| 0462| 0457 0,453| 0,446

Zrédto: Prognoza ludnosci na lata 2016 — 2050, Aneks tabelaryczny 3, GUS, Warszawa 2016

Prognozy makroekonomiczne wykorzystane w raporcie opieraja sie na opracowaniu ,Stan
i prognoza koniunktury gospodarczej” Instytutu Badan nad Gospodarka Rynkowg (z 29 lipca
2016 r.”) oraz projekcjach NBP®°. Po 2018 r. zatozono wzrost PKB na poziomie 2-3%.

Liczba abonentdéw ustug szerokopasmowych szacowana byfta na bazie danych o liczbie
gospodarstw domowych, danych demograficznych i liczbie przedsigbiorstw. Podziat na
poszczegolne technologie dostepowe zostal oszacowany na podstawie prognoz rozwoju
przepustowosci taczy telekomunikacyjnych oraz zmian w dostepnosci (zasiegu)
poszczegdlnych technologii dostepowych.

Sredni miesieczny przychdd na uzytkownika (ARPU) zostat zamodelowany w podziale na
poszczegdlne technologie dostepowe (por. tabela ponizej), uwzgledniajac trendy spadku cen
w latach 2007-2015, prognozy rozwoju przepustowosci taczy dostepowych oraz na bazie
wiedzy eksperckiej Audytela.

Segment rynku / ARPU 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

xDSL

497zt 50,0zt| 498zt 492zt 484zt| 474z| 457z| 43,9z| 416z

TV Kablowe

488zt| 48,0zt| 479z| 48,1zt| 4837zt| 4862z| 488zt 489z 49,0zt

LAN/WLAN/WiMax/inny FWA/FTTH 448 zt| 455zt| 458zt| 468zt| 48,7z | 494zt 49,1zt| 484z| 48,2z

Pozostate typy faczy

377,4zt| 377,6 zt | 378,1zt | 373,42z | 383,0zt | 381,52z | 385,1 zt | 387,22t | 390,5 z

SREDNIA

56,1z| 55,92zt| 55,7z| 55,7z| 564zt| 56,4zt| 56,0z| 55,22zt| 54,7 z}

79 Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg_,Stan i prognoza koniunktury gospodarczej - Sytuacja w 11 kwartale 2016 r.”
80 Informacja NBP: Projekcje inflacji i PKB - listopad 2016
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