WOJEWODA OPOLSKI

Opole, 20 grudnia 2024 r.
PS.1.431.120.2024.MPR

Pan

Sebastian Matuszewski

Kierownik

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
ul. Bolestawa Chrobrego 32 A

49-300 Brzeg

Wystapienie pokontrolne

I. Dane identyfikacyjne kontroli.
1. Nazwa i adres jednostki kontrolowanej:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. Bolestawa Chrobrego 32 A, 49-300

Brzeg?.

2. Podstawa prawna podjecia kontroli:
art. 16 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji
rzadowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224), w zwigzku z art. 16 ust. 2 ustawy z dnia
23 pazdziernika 2018 r. o Funduszu Solidarno$ciowym? (Dz. U. z 2024 r.
poz. 296 ze zm.) oraz § 7 pkt. 2 umowy nr 5 - AOOzN/JST/2024 w sprawie
realizacji zadania w ramach resortowego Programu Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig dla Jednostek

Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024.

3. Zakres kontroli:

a) przedmiot kontroli: realizacja zadan dofinansowywanych ze srodkéw
Funduszu Solidarnosciowego w ramach programu Asystent osobisty
osoby niepetnosprawnej — edycja 202453;

b) okres objety kontrolg: od 1.01.2024 r. do 30.09.2024 r. (z uwzglednieniem
okresu wczesniejszego i pozniejszego w zakresie niezbednym do realizaciji

celu kontroli).

1 Zwany dalej: Osrodkiem.
2 Zwany dalej: Funduszem.
38 Zwany dalej: Programem.
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4. Rodzaj kontroli: problemowa.
5. Tryb kontroli: zwykty.

6. Termin kontroli: 4, 6, 9.12.2024 r. (przerwa w kontroli: 5.12.2024 r.)
Sktad zespotu kontrolnego
— Mirostaw Préchniak — starszy inspektor wojewodzki, upowaznienie z dnia
23.10.2024 r. nr PS.1.057.216.2024.MPR — kierownik zespotu kontrolnego;
- Agnieszka Kasprzyk — starszy inspektor wojewodzki, upowaznienie z dnia
23.10.2024 r. nr PS.1.057.217.2024.MPR
pracownicy Oddziatu Nadzoru i Kontroli Pomocy Spotecznej w Wydziale

Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu
7. Kierownik jednostki kontrolowanej: Sebastian Matuszewski — Kierownik.

8. Kontrole wpisano do ksigzki kontroli prowadzonej w jednostce kontrolowanej,

pod poz. nr 26.

II. Ocena skontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem ustalen, na ktérych
zostata oparta.
W wyniku kontroli pozytywnie z nieprawidlowosciami ocenia sie dziatalnos¢

Osrodka, w kontrolowanym zakresie.

Ocene dziatalnosci jednostki oparto o ustalenia kontroli opisane szczegétowo

w czesci Il pkt 1 — 8 niniejszego projektu wystgpienia pokontrolnego.

1. Organizacja realizacji zadania.
Gmina Brzeg realizuje dofinansowywane ze srodkéw Funduszu zadania

w ramach Programu, na podstawie zawartej w dniu 5.02.2024 r. umowy nr 5 —
AOOzN/JST/2024 w sprawie realizacji zadania w ramach resortowego Programu
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig
dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024# (zat. nr 1), zmienionej
Aneksem nr 1 z dnia 6.11.2024 r. (zat. nr 2), w zakresie wysokos$ci przekazanych
Srodkow, w zwigzku z niewykorzystaniem cato$ci kwoty przekazanej na realizacje

zadania (zat. nr 3).

Zgodnie z przedmiotowg umowag, w brzmieniu nadanym aneksem 6.11.2024 r.,
Wojewoda przekazat gminie srodki w fgcznej kwocie:
— 308.100,00 zt na realizacje zadania oraz

— 6.162,00 zt na koszty zwigzane z obstuga Programu.

4 Zwanej dalej: Umowa.
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Jednostka realizujgcg w Gminie Brzeg zadania wynikajgce z Programu jest
Osrodek, ktorego celem dziatania — stosownie do tresci Statutu® — jest
rozpoznawanie i zaspokajanie niezbednych potrzeb zyciowych osob i rodzin, ktore
wilasnym staraniem nie sg w stanie pokonac trudnosci zyciowych (§ 6 ust. 1).
Osrodek powinien rowniez dgzy¢ do zyciowego usamodzielniania sie oséb i rodzin
oraz ich integracji ze srodowiskiem (§ 6 ust. 2). Ponadto Os$rodek wykonuje zadania
wynikajgce z rzgdowych programow pomocy spotecznej (§ 8 ust. 2). Spdjne
Z powyzszymi uregulowaniami sg zapisy zawarte w § 4 Regulaminu Organizacyjnego
Osrodka®.

W celu zapewnienia prawidtowej realizacji zadan wynikajgcych z Programu,
Kierownik Osrédka oraz jego Zastepczyni posiadajg upowaznienia (zat. nr 4),
obejmujgce swoim zakresem zawarcie umowy w sprawie wysokosci i trybu
przekazywania $srodkéw Funduszu oraz finansowego rozliczenia Programu.
Kierownik Osrodka posiada ponadto upowaznienie do podejmowania czynnosci

w: Generatorze Funduszu Solidarno$ciowego’ (zat. nr 5).

W zwigzku z powyzszym nie wnosi sie uwag w zakresie sposobu organizacji
realizacja zadan dofinansowywanych ze srodkéw Funduszu w ramach

Programu.

2. Rozliczanie wydatkéw poniesionych w zwigzku z realizacjg zadania oraz
prowadzenie dokumentacji finansowo-ksiegowej i ewidencji ksiegowe;j.
Zgodnie z § 4 ust. 1 umowy Osrodek zobowigzat sie do prowadzenia

wyodrebnionej dokumentacji finansowo-ksiegowej i ewidencji ksiegowej
z realizacji Programu w sposob umozliwiajgcy identyfikacje poszczegolnych
operacji ksiegowych, zgodnie z zasadami wynikajgcymi z ustawy z dnia 29

wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120 ze zm.).

Na podstawie badanej dokumentacji rachunkowo-ksiegowej ustalono, ze do
rozliczenia wydatkéw wykorzystano konto 130-99-05 oraz konto 240-99-04 (zat. nr 6),
Do dnia kontroli Osrodek ponidst koszty zatrudnienia asystentéw (wynagrodzenia,
zaliczki na podatek dochodowy, sktadki ZUS) w kwocie 143.871,14 zt, ubezpieczenia
NNW asystentow w kwocie 666,00 zt oraz zwrotu wydatkéw za bilety komunikacyjne,

wstepu i dotyczgcych uzywania samochodu w kwocie 1.764,28 zt (zat. nr 7).

5 http://www.mops-brzeq.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=27&Itemid=186 [dostep: 11.12.2024 r.].

6 http://www.mops-brzeq.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=42&Itemid=187 [dostep: 11.12.2024 r.].

7 Aplikacja dedykowana do obstugi wnioskéw dotyczacych programoéw finansowanych srodkéw Funduszu
Solidarnosciowego.
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Natomiast do dnia kontroli Osrodek nie wydatkowat Srodkdéw na obstuge zadania.

Operacje dokonywane na ww. kontach przedstawiono w ponizszej tabeli:

Rachunek biezacy jednostki budzetowej - FS Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia

Analityka konta: 130-99-05

Data

ksiegowania/ : Konto
operadi Nr dokumentu Kwota WN Kwota MA Opis przeciwstawne
gospodarczej
Razem od stycznia 0,00 0,00
Luty
$rodki z FS Program Asystent osobisty osoby
2024-02-19 264/BDW/2024 7 980,00 0,00 | z niepetnosprawnoscia: 240-99-04
umowa nr 5/A00zN/JST/2024 - koszty obstugi
$rodki z FS Program Asystent osobisty osoby
2024-02-19 264/BDW/2024 199 500,00 0,00 | z niepetnosprawnoscia: 240-99-04
umowa nr 5/A00zN/JST/2024 - zadanie
Razem 207 480,00 0,00
Razem od stycznia 207 480,00 0,00
Marzec
2024-03-12 491/BDW/2024 0,00 221,00 | zwrot za bilety komunikacyjne 240-99-04
2024-03-12 491/BDW/2024 0,00 5 405,99 | umowy zlecenia 240-99-04
2024-03-20 558/BDW/2024 0,00 309,60 | zaptata polisy Nr 1092840727 240-99-04
2024-03-20 558/BDW/2024 0,00 356,40 | zaptata polisy Nr 1092840719 240-99-04
2024-03-27 587/BDW/2024 0,00 638,00 | zaliczka na pod. dochodowy 240-99-04
2024-03-27 587/BDW/2024 0,00 2 195,59 | sktadki ZUS 240-99-04
Razem 0,00 9 126,58
Razem od stycznia 207 480,00 9 126,58
Kwiecien
2024-04-03 668/BDW/2024 0,00 17 191,42 | umowa zlecenia 240-99-04
2024-04-03 668/BDW/2024 0,00 330,00 | za bilety komunikacyjne 240-99-04
2024-04-22 765/BDW/2024 0,00 1 790,00 | zaliczka na podatek dochodowy 240-99-04
2024-04-23 843/BDW/2024 0,00 6 033,53 | sktadki ZUS 240-99-04
Razem 0,00 25 344,95
Razem od stycznia 207 480,00 34 471,53
Maj
2024-05-07 919/BDW/2024 0,00 226,00 | zwrot za bilety komunikacyjne 240-99-04
2024-05-07 919/BDW/2024 0,00 18 217,57 | umowy zlecenia 240-99-04
2024-05-27 1134/BDW/2024 0,00 6 769,40 | sktadki ZUS 240-99-04
2024-05-27 1134/BDW/2024 0,00 1 910,00 | zaliczka na podatek dochodowy 240-99-04
Razem 0,00 27 122,97
Razem od stycznia 207 480,00 61 594,50
Czerwiec
2024-06-06 1209/BDW/2024 0,00 18 272,97 | umowy zlecenia 240-99-04
2024-06-06 1209/BDW/2024 0,00 38,00 | zwrot kosztow za bilety 240-99-04
2024-06-06 | 1209/BDW/2024 0,00 63,00 | zwrot kosztow za bilety 240-99-04
2024-06-26 1423/BDW/2024 0,00 1 913,00 | zaliczka na podatek dochodowy 240-99-04
2024-06-27 1429/BDW/2024 0,00 6 671,20 | sktadka ZUS 240-99-04
Razem 0,00 26 958,17
Razem od stycznia 207 480,00 88 552,67
Lipiec
$rodki z FS Program "Asystent osobisty
2024-07-02 1466/BDW/2024 99 750,00 0,00 | osoby z niepetnosprawnoscia, 240-99-04
umowa nr 5/A00zN/JST/2024 - zadanie
2024-07-03 1480/BDW/2024 0,00 18 972,95 | umowy zlecenia - lista ptac B/26/24 240-99-04
2024-07-03 1480/BDW/2024 0,00 410,55 | zwrot koszéw za bilety 240-99-04
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Analityka konta: 130-99-05
Rachunek biezacy jednostki budzetowej - FS Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia
; Data .
ks'gg:gijri"a/ Nr dokumentu Kwota WN Kwota MA Opis prz eg\?vr;tt(;w o
gospodarczej
2024-07-03 1480/BDW/2024 0,00 239,08 | zwrot koszow za bilety 240-99-04
2024-07-03 | 1480/BDW/2024 0,00 63,00 | zwrot koszow za bilety 240-99-04
2024-07-29 1625/BDW/2024 0,00 9 090,31 | sktadki ZUS i zaliczki na podatek dochodowy 240-99-04
Razem 99 750,00 28 775,89
Razem od stycznia 307 230,00 117 328,56
Sierpien
2024-08-02 | 1728/BDW/2024 0,00 63,00 | zwrot koszow za bilety 240-99-04
2024-08-02 1728/BDW/2024 0,00 45,65 | zwrot kosztow dotyczgcych uzywania samochodu 240-99-04
2024-08-02 1728/BDW/2024 0,00 436,80 | zasitek chorobowy 240-99-04
2024-08-02 1728/BDW/2024 0,00 16 676,06 | umowy zlecenia 240-99-04
2024-08-28 1842/BDW/2024 0,00 7 651,29 | sktadki ZUS i zaliczka na podatek dochodowy 240-99-04
Razem 0,00 24 872,80
Razem od stycznia 307 230,00 142 201,36
Wrzesien
2024-09-03 1906/BDW/2024 0,00 65,00 | zwrot kosztéw za bilety 240-99-04
2024-09-03 1906/BDW/2024 0,00 1 694,10 | zasitek chorobowy 240-99-04
2024-09-03 1906/BDW/2024 0,00 10 140,13 | umowy zlecenia 240-99-04
2024-09-09 1936/BDW/2024 0,00 2 359,18 | umowa zlecenie 240-99-04
2024-09-27 2094/BDW/2024 0,00 1 704,00 | zaliczka na podatek dochodowy 240-99-04
2024-09-27 2094/BDW/2024 0,00 1 732,44 | sktadki ZUS 240-99-04
Razem 0,00 17 694,85
Razem od stycznia 307 230,00 159 896,21
Pazdziernik
2024-10-02 | 2152/BDW/2024 99 750,00 0,00 iirgg'é:n“oas Efd v’mjste”t osobisty osoby 240-99-04
2024-10-03 2165/BDW/2024 0,00 12 093,14 | umowy zlecenia 240-99-04
2024-10-03 2165/BDW/2024 0,00 1 639,00 | zasitek chorobowy 240-99-04
2024-10-22 | 2327/BDW/2024 0,00 1818,00 ﬁm‘)’\f\lgii‘:vg"_‘;’rozéztﬁ7Jy§$/§'g°2d4kf”‘l’i’oszty obsthugi 240-99-04
2024-10-22 | 2327/BDW/2024 0,00  90900,00 ﬁm:‘)’\fvg'i‘:"%’k;’rozészﬁ%y;? /3502‘14"?‘;’& danie 240-99-04
2024-10-30 2460/BDW/2024 0,00 1 690,94 | sktadki ZUS 240-99-04
2024-10-30 2460/BDW/2024 0,00 1 649,00 | zaliczka na podatek dochodowy 240-99-04
Razem 99 750,00 109 790,08
Razem od stycznia 406 980,00 269 686,29

Odnoszgc sie do powyzszego nalezy stwierdzi¢, ze Osrodek w 3 przypadkach
dokonat refundacji kosztow biletu miesiecznego (zat. nr 8), zakupionego przez asystenta
(dokumenty ksiegowe nr: 1209/BDW/2024, 1480/BDW/2024 oraz 1728/BDW/2024), na
tgczng kwote: 189,00 zt. Przedmiotowe dziatanie jest niezgodne z punktem V ust. 5 pkt

28 Programu oraz § 2 ust. 2 Umowy? i zostato uznane za nieprawidtowos¢.

8 Zgodnie z przywotanym punktem Programu cyt.: Koszty bedg kwalifikowane, jezeli bedzie prowadzona
ewidencja biletéw komunikacji publicznej/prywatnej jednorazowych, zawierajgca m.in. informacje
dotyczgce: daty pobrania biletow, liczby pobranych biletéw, danych asystenta, daty i celu (...).

9 Przywotany zapis Umowy stanowi cyt.: Gmina zobowigzuje sie realizowa¢ umowe z nalezytg starannoscig,
zasadami uczciwej konkurencji, w szczegdlnosci ponoszgc wydatki celowo, rzetelnie, racjonalnie i oszczednie,
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Przeprowadzona w toku kontroli weryfikacja list ptac asystentéw (zat. nr 9)
wykazata, ze kazdy z tych dowodow zostat opisany zgodnie z zasadami

wynikajgcymi z art. 21 ustawy o rachunkowosci.

W wyniku kontroli stwierdzono spetnienie przez Osrodek obowigzku
prowadzenia wyodrebnionej dokumentacji finansowo-ksiegowej i ewidencji ksiegowej

z realizacji Programu zgodnie z zasadami wynikajgcymi z ustawy o rachunkowosci.

Na tej podstawie stwierdzono, ze — poza opisanym powyzej przypadkiem
zwrotu kosztow zakupu biletow miesiecznych — w okresie objetym kontrolg, srodki
Funduszu przyznane na realizacje Programu zostaty wykorzystane zgodnie

z Programem oraz Umowa.

3. Kwalifikowanie uczestnikéw Programu.
W okresie objetym kontrolg Osrodek zapewnit ustuge asystencji osobistej
9 dorostym osobom z niepetnosprawnosciami (z tego 1 z umiarkowanym oraz 8 ze

znacznym stopniem niepetnosprawnosci). Kontroli poddano akta wszystkich spraw.

Ustalono, ze w kazdym przypadku ustuga asystencji osobistej przyznana

zostata osobie spetniajgcej przestanki okreslone w cz. V ust. 2 Programu.

W badanych sprawach, akta kazdorazowo zawieraty:

1) karte zgtoszenia do Programu Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig
dla Jednostek Samorzgdu Terytorialnego — edycja 2024,

2) oswiadczenie o wyborze/wskazaniu asystenta;

3) karte zakresu czynnosci w ramach ustugi asystencji osobistej;

4) orzeczenie o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci —
wazne w okresie w jakim Swiadczone byly ustugi asystencji osobistej;

5) klauzule RODO.

Ustalono, ze w kazdym przypadku Osrodek kwalifikowat uczestnikéw na
podstawie wypetnionego druku Karty zgtoszenia do Programu, zgodnego ze wzorem
stanowigcym zatgcznik nr 7 do Programu (w okresie objetym kontrolg nie wystgpit

przypadek przyznania ustugi bez Karty zgtoszenia).

W ramach Programu Osrodek przyznat wsparcie w formie ustug asystenc;ji
osobistej w wymiarze od 360 (osoba z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci) do 720 godzin (osoby z orzeczeniem o znacznym stopniu

niepetnosprawnosci), Swiadczonych w roku 2024. Liczba godzin ustug asystencji

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w sposob ktéry zapewni prawidtowsg i terminowg realizacje
Zadania oraz osiggniecie celéw okreslonych w umowie oraz w Programie.
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osobistej przyznanych poszczegdlnym uczestnikom w zadnym przypadku nie

przekroczyta limitdw okreslonych w punkcie IV ust. 19 Programu.

Ponadto do uczestnictwa w Programie — nabdr prowadzono w 2023 r. — zgtosity
sie jeszcze 3 osoby jednak wsparcie w ich przypadku nie byto udzielane, poniewaz 1

zmarta, 1 zostata skierowana i umieszczona w DPS, a 1 trafita do hospicjum.

W toku kontroli ustalono, ze osoby objete ustugami asystenckimi w ramach
Programu oraz ich ewentualni opiekunowie, nie sg jednoczesnie objeci wsparciem
w ramach finansowanego ze srodkéw Funduszu Programu Opieka Wytchnieniowa
(zat. nr 10).

Niemniej jak stwierdzono na podstawie badanej dokumentacji, w 2 przypadkach
osoby objete wsparciem w ramach Programu majg swiadczone réwniez ustugi
opiekuncze. W zwigzku z tym przeprowadzono weryfikacje kontrolek czasu pracy
opiekunek oraz kart realizacji ustug asystencji osobistej, na podstawie, ktorej
ustalono, ze wsparcie swiadczone jest w réznych dniach i godzinach (jezeli ustugi

Swiadczone byty tego samego dnia — 1 przypadek).

Majgc powyzsze na uwadze nalezy stwierdzi¢, ze w okresie objetym kontrolg
Swiadczenia obejmujgce ten sam zakres wsparcia nie byty finansowane ze srodkow

Funduszu w ramach Programu oraz z innych Zrodet.

4. Zatrudnianie os6b swiadczacych ustuge asystenta osobistego osoby

z niepetnosprawnoscia.

W celu zapewnienia realizacji ustug asystencji osobistej Osrodek zawart umowy
Zlecenia z 7 osobami (miedzy 15.02.2024 r. a 18.03.2024 r.), z czego 5 z nich
Swiadczyto ustugi dla 1 uczestnika, natomiast 2 zapewniato ustugi asystenc;ji dla 2
uczestnikow. Zgodnie z trescig badanych uméw koszt 1 godziny swiadczenia ustug

asystencji okreslono w kwocie: 42,00 zt.

W zakresie weryfikacji kwalifikacji osob zatrudnionych przez Osrodek do
Swiadczenia ustug asystencji osobistej, ustalono, ze w kazdym przypadku asystent

zostat wskazany przez uczestnika przez uczestnika na odpowiednim druku?®.

Na podstawie analizy zawartych umow ustalono, ze ich zapisy skonstruowane
zostaty w sposdb majgcy zapewni¢ prawidiowg realizacje zadania:
— okres realizacji uméw okreslono od dnia ich podpisania do 31.12.2024 r. (§ 2 ust. 3);
— wskazano fgczng liczbe godzin asystenc;ji jakie powinny zosta¢ zrealizowana

w trakcie ich obowigzywania (§ 2 ust. 2) — ze wskazaniem, ze na rzecz osob

10 Karcie zgtoszenia do Programu ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzgdu
Terytorialnego - edycja 2024.
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posiadajgcych orzeczenia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci realizowane
bedzie 720 godzin, natomiast dla os6b z umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci 360 godzin;

— wskazano, ze zostaty zawarte w ramach realizacji Programu i sg finansowane
ze srodkéw Funduszu, a ich przedmiotem jest Swiadczenie ustug asystencji
osobistej w ramach Programu (§ 1) — zatgcznikami do kazdej umowy sg wzory:
karty zakresu czynnosci w ramach ustug asystencji osobistej, karty
zrealizowanych ustug asystencji osobistej, protokotu odbioru ustugi asystenta
osobistego osoby z niepetnosprawnoscig (stanowigcego podstawe do
weryfikacji zgodnosci wystawionego rachunku z liczbg godzin zrealizowanych
ustug), ewidenciji biletéw komunikacyjnych, ewidenciji przebiegu pojazdu;

— zaznaczono, ze do czasu realizacji ustugi asystenciji nie wlicza sie czasu
dojazdu do i od uczestnika (§ 2 ust. 9);

— okreslono, ze asystent realizuje ustugi wytgcznie na rzecz osoby
Z niepetnosprawnoscig, na podstawie decyzji jej lub opiekuna prawnego, a nie
0s6b trzecich — w tym czionkow tej osoby (§ 2 ust. 11);

— zaznaczono, ze cyt.: W godzinach realizacji ustug asystencji osobistej nie mogg
byc¢ Swiadczone ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r.,
poz. 901), inne ustugi finansowane w ramach Funduszu albo finansowane
przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych lub ustugi
obejmujgce wsparcie, o ktdrym mowa w ust. 10 Programu ,Asystent osobisty
o0soby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzgdu Terytorialnego —
edycja 2024 finansowane ze srodkoéw publicznych. (§ 2 ust. 12);

— zawarto zapis, ze cyt.: Zleceniobiorca oswiadcza, ze posiada umiejetnosci,
kwalifikacje i mozliwoSci konieczne dla prawidtowego wykonywania umowy oraz
Ze bedzie w stanie nalezycie wykonywac na rzecz Zleceniodawcy, przedmiot
umowy zgodnie z warunkami zawartymi w programie i w niniejszej umowie. (§ 3);

— wskazano réwniez na czym polegajg i jaki zakres obejmujg ustugi asystenckie
w rozumieniu Programu (§ 4);

— zawarto ponadto informacje o zasadach przetwarzania danych osobowych

asystenta (§ 10).

Na podstawie weryfikowanej dokumentacji stwierdzono, ze w 2 przypadkach
umowy zostaty rozwigzane przed uptywem oznaczonego czasu (31.12.2024 r.).
Sytuacje te miaty miejsce, poniewaz 1 uczestnik wyjechat do rodziny, a 1
uczestnikowi zostaty przyznane ustugi opiekuncze.
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W trakcie kontroli ustalono ponadto, ze w zadnym przypadku ustugi asystenckie
nie byly swiadczone przez osoby bedgce cztonkami rodziny uczestnika, opiekunami
prawnymi uczestnika lub osobami faktycznie zamieszkujgcymi razem z uczestnikiem,

co jest zgodne z trescig punktu IV ust. 4 Programu.

Majgc powyzsze na uwadze, nie wnosi sie zastrzezen dotyczgcych zatrudniania

0s6b swiadczgcych ustuge asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscia.

5. Rozliczanie swiadczenia ustug asystencji osobiste;.

Jak ustalono w toku kontroli rozliczanie $wiadczonych ustug asystencji
prowadzone byto na drukach zgodnych z wzorami okreslonymi w zatgcznikach do
Programu. Kontroli poddano dokumentacje dotyczacg rozliczania przez wszystkich
asystentow swiadczenia ustug asystenckich oraz zwigzanych z tym kosztéw, w

okresie od zawarcia poszczegolnych umow do dnia 30.09.2024 r.

Badana dokumentacja zawierata:

1) harmonogramy realizacji ustug asystencji osobistej w ramach Programu,
zawierajgce informacje w zakresie imienia i nazwiska asystenta, imienia
i nazwiska oraz adresu zamieszkania uczestnika, planowanej dacie ustugi,
planowanej liczbie godzin, planowanych godzinach w jakich bedzie realizowana
ustuge, rodzaju i miejscu realizacji ustug oraz podpis asystenta na koncu druku;

2) karty realizacji ustug asystencji osobistej w ramach Programu, zawierajgce
informacje o dacie ustugi, liczbie zrealizowanych godzin, godzinach w jakich
realizowano ustuge, rodzaju i miejscu realizacji ustug oraz podpisy asystenta
i uczestnika przy kazdym wierszu karty;

3) sprawozdania z realizacji ustug asystencji osobistej w ramach Programu,
zawierajgce informacje w zakresie czynnosci zrealizowanych przez asystenta;

4) protokoty odbioru ustugi asystenta osoby z niepetnosprawnoscig w ramach
Programu, w ktorych pracownicy Osrodka potwierdzali zgodno$¢ realizacii
ustug asystencji z zawartg umowa oraz liczbe zrealizowanych przez asystenta
godzin;

5) rachunki - wykazy godzin przepracowanych przez asystenta;

6) ewidencje biletow komunikacyjnych (zawierajgce rowniez potwierdzenie
kosztow innych srodkéw transportu);

7) ewidencje przebiegu pojazdéw;

8) ewidencje biletow wstepu na wydarzenia kulturalne, rozrywkowe, sportowe lub

spoteczne.
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swiadczenie ustug asystenciji
umowa asystenta liczba godzin wykonanych ustug w poszczegélnych miesigcach
Ip. (numer i data
zawarcia) I Il 1l v A\ VI VII VIII IX
9.3213.2024
1 9022024 1. - 52,0 86,0 86,0 87,0 90,0 61,0 69,0 79,0
> 12.3213.2024 - 27,0 60,0 63,0 57,0 60,0 69,0 45,0 45,0
15.02.2024 r. - 27,0 63,0 63,0 63,0 60,0 54,0 45,0 45,0
3 10.3213.2024 - 52,0 61,0 64,5 58,0 66,0 67,0 53,0 52,0
9.02.2024 r. - 17,0 31,0 29,0 34,0 47,0 31,0 31,5 28,0
18.3213.2024
4 14.03.2024 1. - 0,0 61,0 61,0 62,0 60,0 60,0 - -
19.3213.2024
5 18.03.2024 1. - 0,0 33,0 76,0 75,0 73,0 57,0 - -
17.3213.2024
6 13.03.2024 1. - 0,0 69,0 73,0 75,0 73,0 69,0 76,0 63,0
13.3213.2024
7 59.02.2024 1. - 0,0 75,0 60,0 65,0 70,0 60,0 70,0 65,0
faczna liczba godzin | | 175 | 5390 | 5755 | 576,0 | 599,0 | 528,0 | 389,5 | 377,0
ustug asystenckich

W trakcie kontroli ustalono, ze w badanym okresie zrealizowanych zostato
tacznie 3.759 godzin ustug asystencji osobistej. Liczbe godzin ustug swiadczonych

przez poszczegolnych asystentow przedstawia ponizsza tabela:

Na podstawie badanej dokumentaciji ustalono, ze karty realizacji ustug
asystencji osobistej w ramach Programu, osoby swiadczgcej ustugi na podstawie
umowy nr 10.3213.2024 z 9.02.2024 r. sporzgdzone zostaty w sposdb wskazujacy,
ze —tgcznie w 7 przypadkach (majgcych miejsce w lutym, maju i lipcu 2024 roku) —
petnita ona funkcje asystenta dla 2 uczestnikow w tym samym czasie w 2 réznych

lokalizacjach (zat. nr 11).

Lp Data swiadczenia | godziny Swiadczenia godziny swiadczenia Czas jednoczesnego
" | asystencji asystencji Uczestnik | asystencji Uczestnik Il $wiadczenia ustug'’
1 12.02.2024 r. 13:30 — 14:30 10:00 — 14:00 50 minut
2 23.02.2024 r. 13:30 — 15:30 9:30—13:30 20 minut
3 26.02.2024 r. 13:30 — 15:30 10:00 — 14:00 50 minut
4 20.05.2024 r. 13:20 — 15:20 10:00 — 13:30 30 minut
5 10.07.2024 r. 9:30—-12:30 12:00 — 15:00 50 minut
6 17.07.2024 r. 9:30—-12:30 12:00 — 14:00 50 minut
7 31.07.2024 r. 9:30-12:30 12:00 — 14:00 50 minut
L led Swiad . ' 5 godzin
dCzny czas jednoczesnego swiadczenia usiug (300 minut)

Sytuacja ta nie zostata dostrzezona przez pracownikéw i Kierownika Osrodka

podczas weryfikacji przedtozonej przez asystenta dokumentacji, co spowodowato

wyptacenie nienaleznego wynagrodzenia za tacznie 5 godzin ustug, w kwocie:
210,00 zt brutto.

11 Ustalajac taczny czasu jednoczesnego $wiadczenia ustug uwzgledniono kazdorazowo — na podstawie
zapisOw asystenta w kartach swiadczenia ustug oraz dostepnych w Internecie serwisdéw pozwalajgcych
na ustalenie czasu podrézy — 20 minut, tj. czas konieczny koniecznych na pokonanie odlegtosci
miedzy miejscami zamieszkania uczestnikow.
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Majgc powyzsze na wzgledzie nalezy stwierdzié, ze stanowi to naruszenie
punktow IV ust. 412 oraz V ust. 5 ppkt 212 Programu, a takze § 2 ust. 2 Umowy4

i zostalo uznane za nieprawidlowosé.

Na marginesie warto zauwazy¢, ze sposéb wypetniania dokumentacji przez
ww. asystenta (duza ilosS¢ skreslen i poprawek), powoduje, iz jest ona czesto

nieczytelna, co utrudnia jej wkasciwg weryfikacje.

Nie wnosi sie uwag w zakresie rzetelnosci pozostatej badanej dokumentacji,

w tym kart realizacji ustug asystencji osobiste;j.

6. Realizacja obowigzku informacyjnego.
W toku kontroli ustalono, ze Kierownik Osrodka w dniu 5.02.2024 r. ztozyt
Oswiadczenie o wypetnieniu obowigzku informacyjnego (zat. nr 12) zwigzanego

z realizacjg Programu.

Jak ustalono w trakcie kontroli, na tablicy informacyjnej w holu znajdujgcym
sie na parterze budynku Osrodka znajduje sie informacja, ze Gmina Brzeg

realizuje Program, wraz ze wskazaniem kwoty dofinansowania w roku 2024.

Informacja o realizacji Programu znajduje sie na stronie internetowej
Osrodka'®, natomiast szczegétowe dane — wraz z kwotg dofinansowania —

dostepne sg w dedykowanej zaktadce?®.

Ponadto na wszystkich dokumentach i drukach znajdujgcych sie w aktach
uczestnikdw Programu oraz dotyczgcych zatrudniania i rozliczania pracy
asystentéw widniejg wtasciwe logotypy oraz informacje wskazujgce, ze zadanie

jest realizowane w ramach Programu.

Majgc powyzsze na uwadze nalezy stwierdzi¢, ze zrealizowane zostaty

zobowigzania w zakresie obowigzku informacyjnego, okreslonego w § 5 umowy.

7. Zapewnienie dostepnosci osobom ze szczego6inymi potrzebami
Zgodnie z § 6 ust. 1 umowy Osrodek, wykonujgc umowe, zobowigzany zostat
do stosowania rozwigzan zapewniajgcych dostepnosé, o ktérych mowa w ustawie

z dnia z 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

12 Przywotany punkt Programu wskazuje, ze cyt.: Gmina/powiat dokonuje rozliczenia ustug asystencji osobistej na
podstawie wypetnionej Karty realizacji ustug asystencji osobistej w ramach Programu (...).

13 Zgodnie z przywotanym punktem Programu cyt.: Koszty bedg kwalifikowane, jezeli z ustugi asystencji osobistej
u jednego asystenta w tym samym czasie bedzie korzystac jeden uczestnik.

14 Przywotany zapis Umowy stanowi cyt.. Gmina zobowigzuje sie realizowa¢ umowe z nalezytg starannoscia,
zasadami uczciwej konkurencji, w szczegdlnos$ci ponoszgc wydatki celowo, rzetelnie, racjonalnie i oszczednie,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w sposob ktéry zapewni prawidfowg i terminowg realizacje
Zadania oraz osiggniecie celéw okreslonych w umowie oraz w Programie.

15 http://www.mops-brzeg.pl/index.php?limitstart=8 [dostep: 11.12.2024 r.].

16 http://ww.mops-brzeg.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=310:2024-01-20&catid=2&Itemid=101
[dostep: 11.12.2024 r.].
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potrzebami (Dz. U. z 2024 r. poz. 1411) w sposéb adekwatny do rodzaju i zakresu

dziatan przewidzianych w Programie.

Ustalono, ze ustuga asystencji Swiadczona byta w miejscu zamieszkania
uczestnika oraz w miejscach i budynkach, na ktorych dostosowanie do potrzeb oséb
ze szczegolnymi potrzebami Osrodek nie ma wptywu, natomiast sama jednostka
zlokalizowana jest na parterze wielokondygnacyjnego budynku. Czesc¢

nieruchomosci zajmowana przez Osrodek pozbawiona jest barier architektonicznych.

Z uwagi na powyzsze nie wnosi sie uwag do realizacji obowigzku okreslonego

w § 6 ust. 1 umowy.

8. Przetwarzanie danych osobowych oséb fizycznych
Z uwagi na koniecznosc¢ przetwarzania danych osobowych osob fizycznych,
w ramach realizacji umowy, obowigzki administratora danych osobowych osob

fizycznych wykonuje Osrodek.

W dokumentacji zgromadzonej w zwigzku z realizacjg Programu znajdowaty sie
podpisane przez uczestnikow oraz asystentow klauzule RODO, zgodne ze wzorem

okreslonym w zatgczniku nr 12 do Programu.

lll. Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidtowosci
Na podstawie ustalen kontroli stwierdzono:
1) uchybienia: brak;
2) nieprawidtowosci w tym:
a) kluczowe: brak;
b) znaczace: brak;
c) zwykte, w zakresie:
— uznania za kwalifikowalny koszt zakupu przez asystenta biletu miesiecznego,
co stanowi naruszenie punktu V ust. 5 ppkt 2 Programu oraz § 2 ust. 2 Umowy;
— braku wtasciwej weryfikacji kart realizacji ustug asystencji osobistej, co stanowi

naruszenie punktéw IV ust. 4 i V ust. 5 ppkt 2 Programu oraz § 2 ust. 2 Umowy.

Przyczyny stwierdzonych nieprawidlowosci: niedostateczny nadzér nad

zadaniami zwigzanymi z realizacjg Programu, btedna interpretacja zasad Programu.

Skutki stwierdzonych nieprawidtowosci: stwierdzone nieprawidtowosci, z uwagi
na ich charakter, skale i wage, nie stanowig podstawy do negatywnej oceny
jednostki, niemniej wptynety na prawidtowos¢ realizacji zadan wynikajgcych
z Programu i Umowy oraz skutkujg koniecznoscig zwrotu wydatkowanych srodkow

Funduszu, ktére w toku kontroli zostaty uznane za niekwalifikowalne.
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Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidlowosci:

osoba zatrudniona jako asystent osoby z niepetnosprawnos$cig w zakresie
niewtasciwego wypetniania kart realizacji ustug asystencji osobiste;j

w ramach Programu;

pracownicy Osrodka w zakresie btednej interpretacji zasad Programu oraz
niedostatecznej weryfikacji kart realizacji ustug asystencji osobiste;j

w ramach Programu;

Kierownik Osrodka w zakresie nadzoru nad realizowanymi w ramach

Programu zadaniami.

Informacja o zastrzezeniach zgtoszonych do projektu wystagpienia
pokontrolnego i wyniku ich rozpatrzenia lub o niezgtoszeniu zastrzezen

Nie zgtoszono zastrzezen do projektu wystgpienia pokontrolnego.

Zalecenia lub wnioski dotyczace usuniecia nieprawidtowosci lub
usprawnienia funkcjonowania jednostki kontrolowanej

W zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami i nieprawidtowosciami na podstawie

art. 46 ust. 3 pkt 1 ustawy o kontroli w administracji rzgdowe;j

zalecam:

zapewnienie prawidtowej realizacji Programu poprzez zwiekszenie nadzoru

Kierownika Osrodka nad realizowanymi w ramach Programu zadaniami.

VI.

VII.

Na podstawie art. 49 oraz art. 46 ust. 3 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
0 kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224) prosze

0 przekazanie pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen,
wykorzystaniu wnioskdéw lub przyczynach ich niewykorzystania, o podjetych
dziataniach lub przyczynach ich niepodjecia, albo o innym sposobie
usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci, w terminie 30 dni od dnia

otrzymania niniejszego dokumentu.

Zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowej od

wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Z up. Wojewody Opolskiego

Ewa Pawlinéw
Dyrektor
Wydziat Polityki Spotecznej
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