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ZALECENIA POKONTROLNE

Zespodt inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie, Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej,
przeprowadzit w dniach 30 — 31 marca 2022 r. i 1-7 kwietnia 2022 r. kontrole kompleksowg
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Reszlu. Kontrola zostata przeprowadzona w trybie
zdalnym tj. bez osobistej obecnosci zespotu inspektoréw, z wykorzystaniem narzedzi

informatycznych.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.) —zwane] dalej ustawg o pomocy
spotecznej, rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285) oraz upowaznienia
Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK—I1V.0030.174.2022 z dnia 18 marca 2022 r.

Zakresem kontroli objeto realizacje ustawowych zadan samorzadu gminnego
z zakresu pomocy spotecznej oraz zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi
kwalifikacjami, za okres od 1 stycznia 2021 r. do 7 kwietnia 2022 r.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez osobe
upowazniong do dokonywania czynnosci w imieniu kierownika, bez wniesienia zastrzezen w
dniu 10 maja 2022 .

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, a takze informacji
sporzadzonych przez Pania w zwigzku z prowadzong kontrolg, przekazanych droga

elektroniczna.



Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Reszlu oceniono pozytywnie z nieprawidtowos$ciami.

W toku prowadzenia czynnosci kontrolnych stwierdzono nieprawidtowosci
i uchybienia, ktére zostaty z Paniag oméwione w trakcie wideokonferencji. Udzielony zostat

rowniez instruktaz, o ktérym mowa w protokole z kontroli.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowos$ciami i uchybieniami dziatajgc w oparciu
o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie
stosownych dziatan majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje

nastepujgcych zalecen:

1. Zlecajac lub powierzajgc podmiotom niepublicznym realizacje zadania z zakresu pomocy
spotecznej stosowac¢ obowigzujgce przepisy prawa, w tym art. 25 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, art. 74 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzgdzie gminnym (Dz. U. z 2022 r. poz. 559) lub ustawe z dnia 11 wrzesnia 2019 r.

Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.).

2. W przypadku zawierania porozumien na zapewnienie schronienia osobom bezdomnym,
wskazywac jako strone umowy Gmine Reszel reprezentowang przez upowazniong osobe,
zgodnie z art. 9 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym
(Dz. U.z2022r. poz. 559).

3. Podjg¢ dziatania w celu realizacji zadania obowigzkowego gminy dot. prowadzenia
noclegowni, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 3, w zwigzku z art. 48a ustawy o pomocy
spotecznej. W przypadku braku mozliwosci prowadzenia ww. formy schronienia przez
gmine, zleci¢ prowadzenie ww. formy schronienia, zawrze¢ porozumienie z inng gming

lub wykupi¢ ustuge.

4. Prowadzi¢ i zapewnia¢ miejsca w mieszkaniach chronionych, zgodnie z wymogiem art. 17

ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej.

5. Zaprzesta¢ zatwierdzania planéw pomocy zawartych w rodzinnych wywiadach

Srodowiskowych z upowaznienia Burmistrza Gminy.

6. Sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowg i majgtkowa oséb lub rodzin korzystajacych lub
ubiegajgcych sie o swiadczenia z pomocy spotecznej ustala¢ zgodnie z art. 107 ust. 5b i 5¢

ustawy o pomocy spotecznej.

7. W przypadku koniecznosci przeprowadzania rodzinnych wywiadow Srodowiskowych

w jednostkach prowadzonych przez podmioty niepubliczne, przestrzega¢ art. 25 ust. 2



10.

pkt 1 ustawy o pomocy spofecznej. Majgc na uwadze, brak mozliwosci przeprowadzania
wywiaddw przez pracownikdéw socjalnych ww. podmiotéw, stosowac art. 107 ust 3

ustawy o pomocy spotecznej.

Rzetelnie dokumentowaé przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw s$rodowiskowych
opatrujgc stosowng datg ich przeprowadzenia zgodnie ze wzorem okreslonym
w rozporzadzeniu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r.

w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. poz. 893).

Rzetelnie dokumentowad prace socjalng (art. 45 ustawy o pomocy spotecznej), w tym
zawierac stosowne zapisy w kwestionariuszach rodzinnych wywiadéw srodowiskowych,
w sposOb pozwalajgcy ocenic rezultaty pracy wykonywanej na rzecz beneficjentéw i ich
rodzin oraz dokumentowaé podejmowane dziatania, ustalenia, majgce wptyw na rodzaj
i zakres udzielanej pomocy, zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego
(Dz. U. poz. 893).

W przypadku oséb i rodzin korzystajacych lub ubiegajgcych sie o swiadczenia z pomocy
spotecznej, jak rowniez ubiegajgcych sie o przyznanie Swiadczenia po raz kolejny,
wywiady Srodowiskowe przeprowadzaé zgodnie z art. 107 ust. 1 i ust. 4 ustawy o pomocy

spotecznej, wszelkie zmiany opatrywac datg ich sporzadzenia.

Jednoczesnie uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespdt inspektoréw w toku

kontroli kompleksowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Reszlu, wskazuje

nastepujgce dziatania:

Przygotowadé projekt uchwaty w sprawie szczegétowych zasad ponoszenia odptatnosci za
pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych, zgodnie z art. 97 ust. 5 ustawy
o0 pomocy spotecznej, majac na uwadze art. 97 ust. 1 i 1la ww. ustawy. W projekcie

uchwaty uwzglednié granice odptatnosci, tj. wskaza¢ ramy jej ustalania.

Zaprzesta¢ praktyki prowadzenia pracy socjalnej, przeprowadzania rodzinnych
wywiadéw srodowiskowych oraz wydawania decyzji administracyjnych przez tego

samego, upowaznionego, pracownika socjalnego.

Dostosowaé oswiadczenia sktadane pod odpowiedzialnos$cig karng do obowigzujacych

przepisow prawa.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

kontrolowanej jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen



pokontrolnych, zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen
w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badZz nieuwzglednienia zastrzeien przez
Wojewode, kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody
Warminsko-Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskéw w terminie 30 dni

od daty otrzymania niniejszego pisma, powotujac sie na znak pisma.

Z up. Wojewody
Warminsko-Mazurskiego
Urszula Jedrychowska
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej
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