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Kierownik

Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Suszu

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego

w Olsztynie, Oddziat Spraw Spotecznych w delegaturze Urzedu w Elblggu przeprowadzit od 4 do

18 czerwca 2024 roku kontrole kompleksowg Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Suszu
przy ul. Wybickiego 6.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.) - zwanej dalej ustawg o pomocy spotecznej,
rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 roku w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 poz. 2285 ze zm.) oraz upowaznienia Wojewody
Warminsko-Mazurskiego Nr WK-1.0030.70.2024 z 15 maja 2024 roku.

Zakresem kontroli objeto realizacje ustawowych zadan samorzgdu gminnego z zakresu pomocy
spotecznej oraz zgodno$¢ zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami, za okres
od 1 stycznia 2023 roku do 18 czerwca 2024 roku.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Pana bez zastrzezen w dniu 9 lipca
2024 roku.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentow, a takze informacji sporzadzonych
przez Pana w zwigzku z prowadzong kontrola.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalno$¢ Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Suszu oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.

W trakcie kontroli oceniono prace jednostki, zaréwno pod katem sposobu realizacji poszczegdlnych
zadan, jak i pod wzgledem prowadzonej dokumentacji. Udzielony zostat rowniez instruktaz, o ktérym
mowa w protokole.

W toku prowadzenia czynnosci kontrolnych stwierdzono nieprawidtowosci i uchybienia, ktdre zostaty
z Panem omdwione.



W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami, dziatajac w oparciu o art. 128 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie stosownych dziatan
majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje nastepujgcych zalecen:

10.

11.

12.

13.

Podja¢ dziatania majgce na celu realizacje zadania obowigzkowego gminy dotyczgcego prowadzenia
noclegowni, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 3, w zwigzku z art. 48a ustawy o pomocy spotecznej. W
przypadku braku mozliwosci prowadzenia tej formy schronienia przez gmine, zleci¢ prowadzenie
noclegowni poprzez zawarcie porozumienia z inng gming lub wykupienie takiej ustugi.

Podja¢ dziatania w celu realizacji zadania obowigzkowego gminy tj. prowadzi¢ i zapewnia¢ miejsca
w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 Ustawy o pomocy
spoteczne;.

W decyzjach administracyjnych z zakresu pomocy spotecznej w oznaczeniu organu wskazywac
podmiot upowazniony do wydawania decyzji, stosownie do art. 110 ust. 7 Ustawy o pomocy
spoteczne;.

W decyzjach administracyjnych przyznajgcych Swiadczenia pieniezne wskazywaé niezbedne
elementy decyzji tj. konkretny termin wyptaty swiadczenia, uzasadnienie faktyczne, miejsce
Swiadczenia ustug opiekunczych oraz konkretny okres ich $wiadczenia a takze miejsce $wiadczenia
specjalistycznych ustug opiekunczych, zgodnie z art. 107 § 1 Kodeksu postepowania
administracyjnego (Dz. U z 2024 r. poz. 572)

Dochdd osoby/rodziny ustalaé zgodnie z art. 8 ust. 3 Ustawy o pomocy spotecznej.

W decyzjach administracyjnych przyznajgcych swiadczenie niepieniezne w formie positkéw
wskazywac informacje o koszcie positku, braku odptatnosci strony oraz konkretny termin
przyznania positku zgodnie z art. 107 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego.

Rzetelnie prowadzi¢ dokumentacje tj. stosowac spdjne zapisy w rodzinnym wywiadzie
Srodowiskowym oraz w decyzji administracyjne;j.

Kazdorazowo sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowg i majgtkowg osoby/rodziny korzystajgcych
lub ubiegajacych sie o $wiadczenia z pomocy spotecznej, ustala¢ m.in. na podstawie z art. 8 ust. 3
oraz 107 ust. 5 Ustawy o pomocy spotecznej. W razie braku mozliwosci otrzymania wymaganych
dokumentéw, stosowac art. 105 tej Ustawy.

W przypadku przyznawania swiadczen osobom opuszczajgcym zaktad karny przestrzegacé-zapisow
art. 13 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej. Swiadczenia przyznawac stosownie do art. 106 ust. 3
zdanie drugie.

Whioski oséb/rodzin o przyznanie pomocy rozpatrywac w catosci, zgodnie z art. 102 ust. 2 Ustawy
0 pomocy spotecznej.

Przestrzegac zasady aby przyznanie swiadczen dokonywac po doreczeniu stronie decyzji
administracyjnych —w mysl art. 109 § 1 i art. 110 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego,
oraz kiedy decyzja staje sie ostateczna lub po jej uprawomocnieniu, zgodnie z art. 16 w zwigzku z
art. 130 § i tego Kodeksu.

Dokonywac rozeznania w sprawie mozliwosci skorzystania oséb/rodzin ubiegajgcych sie o
przyznanie specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi ze
Swiadczen gwarantowanych przepisami ustawy z 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U z 2024 poz. 146).

Pomoc w formie zasitkédw celowych i Swiadczen pienieznych na zakup positku lub zywnosci
przyznawac zgodnie z art. 39 ust. 1 Ustawy o pomocy spotecznej, majac na uwadze, iz jest to
pomoc przyznawana na okreslony cel i ma charakter pomocy dorazne;j.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Przestrzegac zasady przeprowadzania rodzinnych wywiadow Srodowiskowych u oséb
zobowigzanych do alimentacji, zgodnie z art. 107 ust. 1 Ustawy o pomocy spotecznej w celu
ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowej (...) u 0sdb, o ktérych mowa w art.
103 tj. z matzonkiem, zstepnymi lub wstepnymi, z uwagi na koniecznos¢ ustalenia mozliwosci
Swiadczenia przez nich pomocy na rzecz swiadczeniobiorcow.

Dokonywac oceny realizacji dziatar ustalonych w kontrakcie socjalnym stosujac sie do tresci
Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 8 listopada 2010 roku w sprawie wzoru
kontraktu socjalnego (Dz. U z 2010 r. nr 218 poz. 1439)

Kazdorazowo przeprowadzajgc postepowanie w sprawie zasitku statego, ustala¢ sytuacje
dochodowo-majgtkowg osoby/rodziny w oparciu o art. 107 ust. 5 b pkt 13 oraz ust. 5d a takze
stosownie do art. 37 ust. 4 Ustawy o pomocy spoteczne;.

Kazdorazowo powiadamiac strone o wszczetym w jej sprawie postepowaniu administracyjnym,
zgodnie z art. 10 oraz art. 61 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego.

Decyzje administracyjne kierowac¢ wytgcznie do stron postepowania, zgodnie z art. 28-29 i art. 109
§ 1 Kodeksu postepowania administracyjnego.

Przestrzegac zasady aby wywiady srodowiskowe przeprowadzane na potrzeby Osrodka byty
wykonywane przez podmioty uprawnione zgodne z § 2 ust. 3 Rozporzadzenia w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Prowadzi¢ prace socjalng ukierunkowang na skuteczne rozwigzanie istniejgcych problemoéw
osoby/rodziny objetej wsparciem Osrodka. W pracy socjalnej wykorzystywac wszelkie mozliwe
narzedzia, w tym np. kontrakt socjalny zawierany w celu wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosci
zyciowej, zawodowej oraz w celu przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu, zgodnie z art. 108
ust. 1 Ustawy o pomocy spoteczne;.

Zawierac kontrakty socjalne z osobami/rodzinami znajdujgcymi sie w trudnej sytuacji zyciowej w
celu wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowej, zawodowej oraz w celu
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu, zgodnie z art. 108 ust. 1 Ustawy o pomocy spotecznej.
(dot. 1 z dodatkowych pkt)

Rzetelnie dokumentowac prowadzong w sSrodowisku prace socjalng, w tym stosowac notatki
stuzbowe w sposdb pozwalajgcy ocenié rezultaty pracy $wiadczonej na rzecz oséb/rodzin. (dot. 2 z
dodatkowych pkt)

Jednoczes$nie uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespét inspektoréw w toku kontroli

kompleksowej Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Suszu, wskazuje nastepujace

dziatania:

- zabezpieczac rzeczywiste potrzeby osdb objetych pomocg w formie ustug opiekunczych a takze

wyeliminowac sytuacje pozostawiania oséb bez Swiadczenia ustug (dot. 8)

- wydawac decyzje jedynie do stron zdolnych do czynnosci prawnych, stosownie do art. 8 Kodeku

cywilnego (Dz. U z 2023 r. poz. 1610 ze zm.) oraz art. 30 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego

- kompletowac w sposdb jednolity dokumentacjg ustalajgcg sytuacje osobistg, dochodowg i

majatkowg osoby/rodziny, zgodnie z art. 107 ustawy o pomocy spotecznej oraz z wykorzystaniem art.
105 tej Ustawy
- korzystaé z dostepnych narzedzi i systemow informatycznych w celu ustalania bgdZ potwierdzania

faktycznej sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowej osoby/rodziny
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- stosowac (w rozstrzygnieciu decyzji zmieniajgcych) zapis ,,zmienic¢ decyzje nr ... z dnia ... w sprawie
przyznania pomocy w formie ... w ten sposdb, ze od (...) ustali odptatnos¢ za ...”

- stosowac wymogi okreslone w rozdziale Ill pkt 9a i 9b Zarzgdzenia nr 21 Wojewody Warminsko-
Mazurskiego z dnia 19 stycznia 2024 roku w sprawie stosowania wytycznych dotyczgcych zasad i
sposobu realizacji zadania z zakresu administracji rzagdowej zwigzanego z organizowaniem i
Swiadczeniem specjalistycznych ustug opiekuniczych w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w wojewddztwie warminsko-mazurskim poprzez sporzadzanie do akt osobowych
0s0b/rodzin wszystkich wymienionych dokumentow

- stosowac art. 130 § 4 Kodeksu postepowania administracyjnego wytgcznie w sprawach precyzyjnie
okreslonego wniosku osoby/rodziny

Wskazac nalezy, iz 1 zalecenie pokontrolne wydane w 2020 roku jednostce kontrolowanej nie zostaty
zrealizowane.

Zgodnie z art. 130 ust. 1 Ustawy o pomocy spotecznej , kto nie realizuje zalecert pokontrolnych podlega
karze pienieznej w wysokosci od 500 do 12.000 zt.”

Na podstawie art. 128 tej Ustawy, kontrolowanej jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od
daty otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do
zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode,
kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego
o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskow w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego
pisma, powotujac sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Adrian Zemis

DYREKTOR

Wydziatu Polityki Spotecznej
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