Plan dziatan na rzecz poprawy dostepnosci
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku

NA OKRES OD 1 STYCZNIA 2022 ROKU DO 31 GRUDNIA 2023 ROKU

Dziatania ogdlne odnoszgce sie do wszystkich pracownikow i wszystkich lokalizacji siedzib Podlaskiego Urzedu
Wojewaddzkiego w Biatymstoku (PUW)

Rodzaj Obszar dziatania Planowane dziatania Termin realizacji | Odpowiedzialnos¢
dostepnosci

Dziatania o charakterze ogdlnym. 1. Wykonanie petnego audytu dostepnosci 31.12.2023 r. Anna Gtowa, BOU
architektonicznej i komunikacyjno - informacyjnej

w budynkach Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego,
a takze w czesci budynkéw zajmowanych przez
PUW na zasadzie uzyczenia lub wynajmu.

Ztozenie wniosku o zmiane regulaminu 31.01.2022 Jadwiga Milewska

organizacyjnego PUW w zakresie postepowania ze
skargami oraz wnioskami dotyczacymi zapewnienia

dostepnosci; wprowadzenie zapisu ze skargi i

e Architektoniczna
komunikacyjno — informacyjna
cyfrowa
[\

whioski dotyczace dostepnosci powinny by¢
kierowane do koordynatora dostepnosci, ktéry

nastepnie rozpatrzy je we wspotpracy z
kierownikami komérek organizacyjnych, ktérych
skargi i wnioski dotycza.




Ztozenie wniosku do Dyrektora Generalnego o

. . 7 31.01.2022 . Jadwiga Milewska
wprowadzenie ewidencji interesantéw, ktdrzy
korzystajg lub wobec ktérych zastosowano
szczegblne formy zapewnienia dostepnosci
Wprowadzenie ewidencji (na stanowiskach 31.03.2022 Kierownicy
zwigzanych z obstugg interesantdw) pozwalajacej komérek

na ustalenie liczby interesantdéw, ktérzy korzystaja,
lub wobec ktérych zastosowano szczegdlne formy
zapewnienia dostepnosci

organizacyjnych,
ktore obstuguja
interesantéw

Przekazywanie informacji w powyzszym zakresie
koordynatorowi dostepnosci w celu monitorowania

Zadanie state:

j-w. zespot roboczy

tuaciii lizv dost ci PUW 1/kwartat ds. zapewnienia

sytuacji i analizy dostepnosci dostepnoci
Zapewnienie wst('gpu do budynku P0|nf9rm0}N§nle wszystkich prac'ownlkow urzedu 31.01.2022 1. Marcin Celifiski,
osobom korzystajgcym z psa o mozliwosci wstepu do budynkéw PUW osobom BOU
asystujgcego. korzystajgcym z psa asystujgcego (e-mail

informacyjny).

W’faczerjle informacji o mozllwo'su wstepu do 31.01.2022 Urszula Roman -

budynkdw PUW osoby korzystajgcej z psa Wieczeryrska

asystujgcego do programu szkolen z zakresu stuzby

przygotowawczej.
Zapewnienie osobom ze Przeszkolenie pracownikéw z procedur ewakuac;ji 31.12.2022r. Magdalena Fajeska

szczegblnymi potrzebami
mozliwosci ewakuacji lub ich
ratowania w inny sposéb.

0s6b ze szczegdlnymi potrzebami.

—Pytluk,




Przeglad procedur ewakuacji w budynkach PUW i

Dostepnos¢ cyfrowa

31.12.2022rr. BOU j.w.
dostosowanie ich do standardéw wynikajgcych )
z ustawy
W zakresie dostepnosci cyfrowej — Monitorowanie dostepnosci stron internetowych W zakresie

wymagania okreslone w Ustawie

z dnia 4 kwietnia 2019 r.

o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych.

oraz aktualizacja deklaracji dostepnosci na stronach
PUW:

Zadanie state

powierzonych
obowigzkdw:

Strony BIP, GOV.pl

Arkadiusz
Wrdblewski, POK

Strony BIP, GOV.pl (aktualnosci Wojewody)

Kamila Ausztol

Strony: cudzoziemcy.bialystok.uw.gov.pl; ezd.gov.pl

Magdalena
Sawicka

Deklaracja dostepnosci w zakresie
architektonicznym

Jadwiga Milewska

Informacje zamieszczane na stronach przez wydziaty

Publikatorzy

PUW informacji w
poszczegdlnych
wydziatach

Opracowanie i umieszczenie deklaracji dostepnosci | 31.03.2022 Magdalena

dla strony www.cudzoziemcy.bialystok.gov.pl Sawicka




Dostepnos¢ komunikacyjno —informacyjna

Zapewnienie/zamieszczenie

na stronie internetowej urzedu
informacji o zakresie jego
dziatalnosci w postaci
elektronicznego pliku
zawierajgcego tekst odczytywalny
maszynowo, nagrania tresci w
polskim jezyku migowym oraz
informacji w tekscie tatwym do
czytania.

Monitoring i aktualizacja informacji o zakresie
dziatania Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w
Biatymstoku zgodnie ze standardami wynikajgcymi z
ustawy o dostepnosci.

Zadanie state

Arkadiusz
Wrdéblewski, POK

Nagranie w polskim jezyku migowym informacji o
zakresie dziatania PUW w Biatymstoku i
zamieszczenie na stronach: BIP i www.gov.pl

30.06.2022

j.w.

Obstuga z wykorzystaniem $rodkdw
wspierajgcych komunikowanie sie,
o ktoérych mowa w art. 3 pkt 5
ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o
jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie (Dz.U.z 2017 r.,
poz. 1824) lub przez wykorzystanie
zdalnego dostepu online do ustugi
ttumacza przez strony internetowe i
aplikacje.

Organizacja szkolen dla pracownikow
merytorycznych urzedu z zakresu opracowywania
dokumentéw w formatach, ktére mogg by¢
odczytywane maszynowo,

Zadanie state

Urszula Roman
Wieczerynska

Przygotowanie wzordéw pism dostepnych w 30.03.2022 Magdalena
EZD/EZD RP zgodnie ze standardami dostepnosci, w Sawicka

tym uwzglednienie mozliwosci odczytu

maszynowego,

Wprowadzenie elementéw (modutéw) dotyczacych | 31.03.2022 Urszula Roman

dostepnosci w szkoleniach dla pracownikéw
obstugujacych interesantéw z zakresu :
umiejetnosci identyfikacji osob ze szczegdlnymi
potrzebami

zasad sovoir-vivre w kontaktach z osobami z
réznymi rodzajami niepetnosprawnosci

zmian nazewnictwa w jezyku polskim dotyczgcych
dopuszczalnych i niedopuszczalnych okreslen

w stosunku do osdb ze szczegdlnymi potrzebami
stosowania technologii AAC (komunikacji
wspierajacej i alternatywnej).

Wieczerynska

4




Witaczenie zakresu tematycznego szkolen
wymienionych w pkt. 3 do programu stuzby
przygotowawczej; zlecenie przygotowania
materiatu dydaktycznego

31.03.2022

Urszula Roman
Wieczerynska

Zapewnienie na wniosek osoby ze
szczegblnymi potrzebami
komunikacji z podmiotem
publicznym w formie okreslonej w
tym whniosku.

Dziatanie realizowane na biezgco, zgodnie z
wptywajgcymi wnioskami, we wszystkich
komadrkach organizacyjnych PUW

zadanie state.

Koordynacja
Arkadiusz
Wrdblewski, POK.

Adres budynku: Biatystok, ul. Mickiewicza 3

poszczegblnych pomieszczen biurowych,

Rodzaj L . Obszar dziatania Planowane dziatania Ter.mm" Odpowiedzialnos¢
dostepnosci realizacji

Zapewnienie wolnych od Oznaczenie schodéw — montaz tasmy 31.12.2022rr. Tomasz Borowik-
® barier pionowych i poziomych kontrastowej na stopniach wewnetrznych Boboryko, BOU
g przestrzeni komunikacyjnych klatek schodowych,
§ budynku. Wykonanie oznaczen na poreczach schodow w | 31.12.2022 r. Anna Gtowa, BOU
% jezyku Braille’a z numerami poszczegdlnych
o pieter,
©
:§ Wykonanie obustronnego kontrastowego 31.12.2022r. Tomasz Borowik-
s oznaczenia drzwi do Punktu Obstugi Klienta Boboryko, BOU
g oraz innych szklanych drzwi w urzedzie,
e Likwidacja progéw przy wejsciach do 31.12.2022rr. Anna Gtowa, BOU




Biatymstoku z prosba o wykonanie $ciezek
naprowadzajgcych do PUW od najblizszych
przystankéw komunikacji publicznej.

Instalacja urzadzen lub Wykonanie i zamontowanie naktadek 31.12.2022r. Anna Gtowa, BOU
zastosowanie Srodkow informacyjnych w jezyku Braille’a w obu
technicznych i rozwigzan windach oraz na przyciskach przywotujgcych
architektonicznych w na kazdym pietrze/kondygnacji,
budynku, ktore umozI|W|aja Oznaczenie zewnetrzne urzedu w sposob 31.12.2022r. Anna Gtowa, BOU
dostep do wszystkich . . o
; ) oo graficzny wskazujgcy wejscie dostosowane dla
pomieszczen za wyjatkiem . . . .
. ) : 0s0b ze szczegbdlnymi potrzebami,
pomieszczen technicznych.
Wykonane Sciezki naprowadzajgcej od 31.12.2022r. Anna Gtowa, BOU
krawedzi chodnika przy ulicy Mickiewicza 3 do
Punktu Obstugi Klienta oraz do Punktu Obstugi
Cudzoziemcow.
Zapewnienie informacji na Wykonanie i montaz tablic z oznaczeniem 31.12.2022r. Anna Gtowa, BOU
. temat rozktadu pomieszczen kierunku komunikacji i numerami pokoi na
_g €O najmniej w sposob kazdym pietrze w budynku.
o) wizualny i dotykowy lub . o
S gtosowy Zwrdcenie sie do Urzedu Miejskiego W 31.01.2022rr. Teresa Brumer-
5 % Biatymstoku z prosbg o oznaczenie przestrzeni Muszynska, BOU
g g publicznej poprzez umieszczenie tablic
; S informacyjnych wskazujacych kierunek dojscia
St do PUW.
Q.
%" Zwrdcenie sie do Urzedu Miejskiego w 31.01.2022rr. Teresa Brumer-
@]
)

Muszynska, BOU




Adres budynku: Biatystok, ul. Mickiewicza 9

Rodzaj - Obszar dziatania Planowane dziatania Ter.mln“ Odpowiedzialnos¢
dostepnosci realizacji
Zapewnienie wolnych od barier 1. Woydzielenie miejsca parkingowego dla oséb 31.12.2022r. Tomasz Borowik-
g pionowych i poziomych niepetnosprawnych, Boboryko, BOU
2 przestrzeni komunikacyjnych w
o budynku. 2. Oznaczenie schodéw — montaz tasmy 31.12.2022r. Tomasz Borowik-
§ kontrastowej na stopniach klatki schodowej Boboryko, BOU
-§ (pierwszy i ostatni stopien biegu schodow).
;; Instalacja urzadzen lub zastosowanie | Instalacja domofonu umozliwiajacego kontakt z 31.12.2023 . Tomasz Borowik-
e srodkéw technicznych i rozwigzan urzednikiem. Boboryko, BOU
b architektonicznych w budynku, ktére
‘g umozliwiajg dostep do wszystkich
o pomieszczen za wyjatkiem
pomieszczen technicznych.
Adres budynku: Biatystok, ul. Ciotkowskiego 2/3
Rodzaj . . Obszar dziatania Planowane dziatania Ter.mln" Odpowiedzialnos¢
dostepnosci realizacji
Z?pewmenl‘e wo'Inych od barier Pisemne wysta,plenle do \{v’fasc‘luelé/‘adm|n|§tratora 31.12.2022 1. Matgorzata Kasiuk,
© pionowych i poziomych budynku z prosbg o wydzielenie miejsc parkingowych BOU
Q § przestrzeni komunikacyjnych dla oséb niepetnosprawnych.
e < budynku.
S
g
3 {:_) Zapewnienie informacji na temat | Wykonanie i montaz tablicy informacyjnej o rozktadzie 31.12.2022 1. Anna Gtowa, BOU
©

rozktadu pomieszczen, co
najmniej w sposob wizualny i
dotykowy lub gtosowy.

pomieszczen w budynku.




Adres budynku: Biatystok, ul. Bema 4

Rodzaj - Obszar dziatania Planowane dziatania Ter.mln" Odpowiedzialnos¢
dostepnosci realizacji
o g Zapewnienie wolnych od barier Oznaczenie schodéw — montaz tasmy kontrastowej na Tomasz Borowik-
3 9 pionowych i poziomych stopniach klatki schodowej (pierwszy i ostatni stopien Boboryko, BOU
[
S 3 przestrzeni komunikacyjnych biegu schodéw). 31.12.2022 .
H e
° P w© budynku. Docelowo: zmiana siedziby.
0O © C©
Adres budynku: tomza, Spokojna 9B
Rodzaj . . Obszar dziatania Planowane dziatania Ter.mm" Odpowiedzialnos¢
dostepnosci realizacji
Instalacja urzadzen lub 1. Zainstalowanie przycisku wzywajgcego przy Zrealizowane. Teresa Brumer-
zastosowanie srodkéw schodach prowadzacych do wejscia do budynku Muszynska, BOU
technicznych i rozwigzan
Dostepnos¢ architektonicznych w budynku, 2. Wyznaczenie miejsc parkingowych dla oséb Mirostaw Milewski,

architektoniczna

ktore umozliwiajg dostep do
wszystkich pomieszczen za
wyjatkiem pomieszczen
technicznych.

niepetnosprawnych przy budynku.

31.12.2022 r.

BOU




Adres budynku:

Suwatki, Putaskiego 73

Rodzaj
dostepnosci

Obszar dziatania

Planowane dziatania

Termin
realizacji

Odpowiedzialnos¢

Dostepnosé
architektoniczna

Zapewnienie informacji na temat
rozktadu pomieszczen w
budynku co najmniej w sposéb
wizualny i dotykowy lub gtosowy.

Zwrdcenie sie do administratora budynku z prosbg
0 wyznaczenie miejsc parkingowych dla oséb
niepetnosprawnych,

31.01.2022r.

Matgorzata Kasiuk,
BOU

Wykonanie i montaz tablic z oznaczeniem kierunku
komunikacji i numerami pokoi.

31.12.2022r.

Matgorzata Kasiuk,
BOU

Biatystok, dnia ........

Zatwierdzam :
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