Rekomendacje Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz Ministra

Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej
z dnia 19 wrzesnia 2024 r.

w sprawie obslugi obywatela poszkodowanego w wyniku powodzi we

wrzesniu 2024 roku

Majac na uwadze sytuacj¢ powodziowa zaistniala w poludniowo-zachodniej Polsce, skalg
jej skutkow i wynikajaca z tego pilng potrzeb¢ zapewniania wsparcia, Rada Ministrow
podejmuje nadzwyczajne dzialania, by kazda potrzebujaca osoba zostala objeta

niezbedng pomoca.

Rola administracji publicznej 1 odpowiedzialnego panstwa jest takie ukierunkowanie
swoich dzialan i wysilkow, by w obliczu klgski zywiolowej o tej skali, dziala¢ sprawnie

i skutecznie nies¢ pomoc potrzebujgcym.

Kierujac si¢ najwyzszym obowiazkiem panstwowym wobec obywatela 1 potrzeba jak
najszybszego zapewnienia wsparcia w zakresic pomocy spolecznej, Minister Spraw
Wewnetrznych i Administracji, w porozumieniu z Ministrem Rodziny, Pracy i Polityki

Spoleczne), przekazuje rekomendacje dotyczace sprawnych dzialan pomocowych.

Majac na wzgledzie przepisy ustawy z dnia 16 wrzesnia 2011 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z usuwaniem skutkow powodzi (Dz. U. z 2024 r. poz. 654) i
przepisy ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2024, poz. 1283),
oraz majac na wzgledzie wytyczne okreslone w Zasadach Udzielania pomocy finansowey,
ze srodkow budzetu panstwa z cze¢sci 83 - Budzety wojewodow, dzial 852 — Pomoc
spoleczna, rozdzial 85278 — Usuwanie skutkow klgsk zywiolowych oraz z rezerw celowych
na przeciwdzialanie i usuwanie skutkow klgsk zywiolowych, w formie zasilkow celowych,
o ktorych mowa w ustawie o pomocy spolecznej oraz w ustawie o szczegolnych
rozwigzaniach zwigzanych z usuwaniem skutkow powodzi, dla rodzin lub osob samotnie
gospodarujgeych poszkodowanych w wyniku powodzi we wrzesniu 2024 roku, Minister
Spraw Wewngtrznych i Administracji oraz Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej

wspolnie rekomenduja, aby:



3)

4)

5)

w zakresie przyjmowania wnioskow o zasilki, do ktorych uprawnione sg osoby

poszkodowane w powodzi, umozliwi¢ tym osobom jednoczesne skladanie

niezbednych wnioskow (tzw. zasada . jednego okienka™);

stosowa¢ uproszczone procedury ustalania danych osoby poszkodowane)

w powodzi oraz gromadzi¢ wylacznie niezb¢dne informacje, potrzebne do

okreslenia potrzeb osoby uprawnionej do skorzystania z pomocy;

korzysta¢ z mozliwosci ustalania tych, wylacznie niezbednych, informacji na

podstawie oswiadczen osob poszkodowanych, bez koniecznosci pozyskiwania

pisemnych zaswiadczen, dokumentow czy potwierdzen. Mozliwos¢ taka jest

okreslona w §10 Rozporzqdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej z dn. 8

kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. 22021 r.

poz. 893);

podczas wypelniania formularza zawartego w zalaczniku nr 1 czgs¢ VII do

Rozporzqdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej z dn. 8 kwietnia 2021 r. w

sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. z 2021Ir. poz. 893)

wypelnia¢ wylacznie nastgpujace pola formularza:

a) DANE OSOBY, Z KTORA PRZEPROWADZONO WY WIAD, punkty od
1 do 6 formularza;
b) STRATY PONIESIONE W WYNIKU SYTUACJI KRYZYSOWEJ

WYSTEPUJACE] NA SKALE MASOWA, A TAKZE KLESKI
ZYWIOLOWEJ.

Pozostalych pol nie wypelnia sig.

dzialania zmierzajace do udzielenia przyslugujacej poszkodowanym w powodzi
pomocy podejmowac w sposob niezwloczny, adekwatny do pilnych i znacznych

potrzeb 0sob, ktore ze wzgledu na klgske zywiolowa znalazly si¢ w trudne) sytuacji.
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