Zatgcznik nr 3

Zn. spr. SA.270.6.2024

Umowa nr 270.__ .24.AS
zawarta w dniu ___.07.2024 r. w Osusznicy

pomiedzy:
Skarbem Panstwa - Panstwowym Gospodarstwem Lesnym Lasy Panstwowe
Nadlesnictwem Osusznica, NIP 8420004569, z siedzibg w Osusznica 3, 77-130 Lip-

nica, reprezentowanym przez Nadlesniczego Sylwestra Kupczyka, zwanego w tresci
umowy ,Zleceniodawcg’,

a
, NIP , Z siedzibg w , , reprezentowanym przez , ZWa-

nego w tresci umowy ,,Organizatorem”
zwanymi w tresci Umowy tgcznie ,,Stronami”.

§1
1. Umowa zawarta zostaje w zwigzku z wyborem oferty Organizatora ztozonej
Zleceniodawcy w odpowiedzi na przestane zapytanie ofertowe z dnia _ .07.2024

r.

2. Przedmiotem umowy jest organizacja wycieczki na Malte w terminie
15-18.09.2024 r. realizowanej wedtug programu stanowigcego integralng czesc¢
umowy (zatgcznik nr 1).

§2

Organizator zapewnia realizacje $wiadczen zawartych w programie wycieczki
stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy, w szczegolnosci ..

1. przejazd komfortowym autokarem 2z klimatyzacig i wc — z siedziby
Zleceniodawcy na lotnisko/ z lotniska do siedziby Zleceniodawcy,

2. koszt przelotu (lot bezposredni): na Malte/do Polski wraz z bagazem
podrecznym (walizka kabinowa 55x20x40 cm, 10 kg),

*k%

3. trzy noclegi w hotelu
w formie bufetu,

z wyzywieniem typu HB (3 $niadania i 3 obiadokolacje)

4. pokoje w hotelu 2-3 osobowe z fazienkami i tézkami pojedynczymi bez
dostawek,

5. przejazdy komfortowym autokarem z klimatyzacjg i wc - na Malcie,

6. opieke pilota i przewodnikow,



7. ubezpieczenie NNW,
8. skiadki na TFP i TFG,

9. pozostate koszty zwigzane z wyjazdem.

§3

1. Zleceniodawca w wyjgtkowych sytuacjach, zaistniatych po podpisaniu umowy, wy-
nikajgcych z przyczyn niezaleznych od Organizatora, dopuszcza mozliwosc
zmiany pilota wycieczki, z zastrzezeniem, Ze osoba zastepujgca bedzie posiadata
co najmniej takie kwalifikacje, uprawnienia, doswiadczenie, jakie byty wymagane w
zapytaniu ofertowym. W powyzszym przypadku Organizator jest zobowigzany po-
wiadomi¢ Zleceniodawce bezzwiocznie, najpdzniej w terminie do 3 dni od powzie-
cia wiadomosci o koniecznosci dokonania zmiany oraz przedstawi¢ Zleceniodawcy
na pismie nowy wykaz osob wraz z dokumentami potwierdzajgcymi kwalifikacje,
wymagane niniejszg umowa i zgodne z obowigzujgcymi przepisami oraz potwier-
dzajace spetnienie warunkow zatrudnienia tej osoby okreslonych w ofercie Organi-
zatora.

2. Zleceniodawca, w wyjgtkowych sytuacjach zaistniatych po podpisaniu umowy, a
nielezgcych po stronie Organizatora, dopuszcza mozliwos¢ zmiany hotelu, np. w
przypadku jego zamkniecia lub z powodu zaistnienia innych okolicznosci, uniemoz-
liwiajgcych zakwaterowanie uczestnikow wycieczki, niezaleznych od Organizatora,
pod warunkiem zapewnienia hotelu o standardzie i warunkach odpowiadajgcym
hotelowi zaoferowanemu przez Organizatora w szczegétowym programie wy-
cieczki. W powyzszym przypadku Organizator jest zobowigzany powiadomic Zle-
ceniodawce bezzwitocznie, najpozniej w terminie do 3 dni od powziecia wiadomosci
o koniecznosci dokonania zmiany oraz przedstawic Zleceniodawcy na piSmie nowy
wykaz hoteli wraz z dokumentami potwierdzajgcymi ich standard oraz warunki
okreslone w szczegdtowym programie wycieczki.

3. Organizator ponosi petng odpowiedzialno$¢ za uczestnikbw wycieczki przez czas
jej trwania, za ktory to czas uznaje sie okres od dnia (chwili) wyjazdu z miejsca
zbidrki - do dnia (chwili) zakonczenia wycieczki - przyjazdu do siedziby Zlecenio-
dawcy. Przedstawiciel Organizatora zobowigzany jest do sprowadzenia listy obec-
nosci uczestnikdw wyjazdu, ktéra zostanie mu dostarczona drogg elektroniczng
przez Zleceniodawce na adres e-mail:



4. Organizator zobowigzany jest do zapewnienia transportu uczestnikow wycieczki
autokarem sprawnym technicznie, posiadajgcym wszystkie wymagane prawem do-
kumenty, dopuszczajgce pojazd do ruchu po terenie kraju, w ktdérym ten ruch be-
dzie sie odbywalt, spetniajgcym wszystkie wymogi bezpieczenstwa zgodnie z prze-
pisami o transporcie drogowym oraz obstugiwanym przez kierowcow posiadaja-
cych odpowiednie uprawnienia do kierowania pojazdami samochodowymi stuza-
cymi do przewozu osob, odpowiednie dla kraju, po ktorym bedg swiadczy¢ przewdz
0SsOb.

5. Organizator ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody powstate z przyczyn lezg-
cych po stronie Organizatora w trakcie realizacji zamowienia.

6. Organizator zobowigzany jest do posiadania aktualnych, stosownych koncesiji,
uprawniajgcych go do prowadzenia dziatalnosci w zakresie okreslonym dla orga-
nizatoréw turystyki lub posrednikéw turystycznych, oraz przedstawi¢ jg na kazde
wezwanie Zleceniodawcy.

7. Za zgoda stron dopuszcza sie zmiany w programie wycieczki. W przypadku zaist-
nienia nieprzewidzianych okolicznosci uniemozliwiajgcych realizacje podanego w
programie punktu Organizator zapewni w zastepstwie inny poréwnywalny lub row-
nowazny punkt zwiedzania.

§4

Organizator nie moze powierza¢ wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy
innemu podmiotowi.

§5
1. Zleceniodawca zgtasza 44 uczestnikéw i zobowigzuje sie pokry¢ koszty wycieczki
w kwocie zt od osoby netto, tj. tgczng kwote netto zt (stownie:
), w tym rowniez podatek VAT, co daje kwote brutto zt

(stownie: )-

2. Organizator wystawi fakture za organizacje wycieczki na Malte w terminie
15-18.09.2024 r.

§6



1. Kwote wartosci przedmiotu umowy {;. zt Zleceniodawca wptaci w
terminie do __ . .2024 r. na rachunek w banku nr rachunku:

2. Za dokonang ptatnosc zostanie wystawiona odrebna faktura VAT marza.

§7

1. W przypadku rezygnacji Zleceniodawcy z czesci ustugi w zakresie liczby
uczestnikow biorgcych udziat w wycieczce, Zleceniodawca bedzie zobowigzany do
zaptaty na rzecz Organizatora wynagrodzenia wyliczonego proporcjonalnie do
rzeczywiscie poniesionych i udokumentowanych kosztow w zwigzku z organizacjg
wycieczki i liczby rezygnujgcych osob wedtug nastepujgcych zasad:

1) w przypadku rezygnacji pomiedzy 10 dniem a 5 dniem przed rozpoczeciem
imprezy — do 25% ceny jednostkowej netto za jednego uczestnika,

2) w przypadku rezygnacji ponizej 5 dni przed rozpoczeciem imprezy — do 50%
ceny jednostkowej netto liczonej za jednego uczestnika.

2. W przypadku rezygnaciji z catej imprezy przez Zleceniodawce z przyczyn od niego
zaleznych, Zleceniodawca bedzie zobowigzany do zaptaty na rzecz Organizatora
wyliczonego proporcjonalnie do rzeczywiscie poniesionych i udokumentowanych
kosztow w zwigzku z organizacjg wycieczki wedtug nastepujgcych zasad:

1) w przypadku rezygnacji pomiedzy 10 dniem a 5 dniem przed rozpoczeciem
imprezy — do 60% ceny brutto imprezy,

2) w przypadku rezygnacji ponizej 5 dni przed rozpoczeciem imprezy — do 80%
ceny brutto imprezy.

3. Jezeli w czasie trwania wycieczki nastgpi zmiana programu i nie bedzie mozliwa
realizacja swiadczen przewidzianych w programie wycieczki stanowigcym zatgcz-
nik nr 1, lub nastgpi realizacja Swiadczenia zastepczego, Organizator obnizy cene
za udziat jednego uczestnika wycieczki, okreslong w § 5 ust. 1, 0 wysoko$¢ niezre-
alizowanego swiadczenia lub o r6znice wynikajgcg z realizacji Swiadczenia zastep-
czego.

§8

W przypadku gdy wycieczka nie dojdzie do skutku z przyczyn zaleznych od
Organizatora, zwroci on Zleceniodawcy 100 % wptaconej kwoty wraz z odsetkami
ustawowymi liczonymi od dnia nastepnego od otrzymania wptaty do dnia zwrotu
wigcznie.

§9



W przypadku awarii autokaru lub niemoznos$ci zorganizowania noclegu w danym
hotelu na trasie wycieczki, Organizator niezwtocznie, tak szybko jak to bedzie mozliwe,
na swoj koszt naprawi lub zapewni inny sprawny autokar (podczas oczekiwania
dtuzszego niz 3 godziny zapewni napoje i positek), jak rowniez zapewni uczestnikom
wycieczki miejsce noclegu o standardzie nie gorszym niz przewidziany w programie,
stanowigcym zatgcznik nr 1 do Umowy.

§ 10

Zgodnie z Ustawg o Ustugach Turystycznych ustalona w umowie cena nie moze by¢
podwyzszona, chyba, ze Organizator turystyki wyraznie udokumentuje koniecznosé¢
podwyzszenia ceny z jednej z nastepujgcych okolicznosci:

1) wzrostu kosztow transportu,
2) wzrostu optat urzedowych, podatkéw lub optat naleznych za takie ustugi.

W okresie krotszym niz 7 dni przed datg wyjazdu cena ustalona w umowie nie moze
by¢ podwyzszona, nawet jezeli zaistnieje ktdéras z wymienionych powyzej okolicznosSci.

§ 11

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany istotnych warunkéw umowy, takich jak
np.: kleski zywiotowe, decyzje wtadz panstwowych, z przyczyn od niego niezaleznych.
Organizator jezeli jest zmuszony do zmiany istotnych warunki umowy okreslonych
w § 2 lub § 3 Umowy niezwtocznie powiadamia Zleceniodawce, ktory moze przyjgé
proponowang zmiane umowy albo odstgpi¢ od umowy z natychmiastowym zwrotem
wszystkich wniesionych optat. Jezeli Zleceniodawca zawiadomiony o zaistniatych
zmianach nie zgtosi rezygnacji w ciggu siedmiu dni od chwili otrzymania pisemnego
zawiadomienia, przyjmuje sie, ze wyrazit zgode na zmienione warunki uczestnictwa.

§ 12

1. Zleceniodawca zastrzega sobie mozliwos¢ naliczania Organizatorowi kar umow-
nych:

1) w przypadku odwotania wycieczki przez Organizatora z przyczyn niezaleznych
od Zleceniodawcy oraz w przypadku odstgpienia od umowy lub wypowiedzenia
umowy przez Zleceniodawce z przyczyn zaleznych od Organizatora; Organiza-
tor zaptaci kare umowng w wysokosci:

a) 10% ceny warto$ci umowy brutto okreslonej w § 5 ust. 1, jesli odwotanie
wycieczki nastgpi w terminie powyzej 20 dni przed imprezg;

b) 15% ceny wartosci umowy brutto okreslonej w § 5 ust.1, jesli odwotanie wy-
cieczki nastgpi na 20 dni lub mniej przed imprezg;

2) w przypadku zmniejszenia zakresu wykonania umowy w stosunku do zakresu
okreslonego w programie wycieczki stanowigcym zatgcznik nr 1 lub w niniejszej
umowie lub zmiany jakosci Swiadczen, w tym noclegow, transportu, positkéw,

5



w stosunku do wymagan okreslonych programie wycieczki stanowigcym zatgcz-
nik nr 1 lub parametréw okreslonych przez Organizatora w ofercie, w wysokosci
iloczynu 5 % wartosci ceny jednostkowej brutto liczonej za jednego uczestnika
oraz liczby uczestnikow faktycznie biorgcych udziat w organizowanej wycieczce
za kazdy taki przypadek, nie wiecej jednak, niz 20% wartosci brutto umowy
okreslonej w § 5 ust. 1;

3) w kazdorazowym przypadku stwierdzenia, ze osoby (osoba), przy pomocy, kto-
rych Organizator realizuje umowe, nie posiadajg wymaganych uprawnien lub
nie odpowiadajg ofercie Organizatora — w wysokosci 500,00 zi, za kazdy przy-
padek nieprawidtowosci stwierdzonej w powyzszym zakresie.

2. Zleceniodawcy przystuguje prawo potrgcenia z wynagrodzenia Organizatora warto-
Sci przystugujgcych Zleceniodawcy kar umownych.

3. Maksymalna wysokosc¢ kar nie moze przekroczy¢ 50% wartosci niniejszej umowy.

4. Zleceniodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania, w wyso-
kosci przewyzszajgcej zastrzezone kary umowne, na zasadach ogoélnych okreslo-
nych w Kodeksie cywilnym.

§13

Zgodnie z Ustawg o Ustugach Turystycznych posiada zezwolenie na
dziatalnos¢ w zakresie organizacji imprez turystycznych (zatgcznik nr 3) — wpis do
rejestru nr oraz gwarancje bankowg na rzecz klientbw na sume gwarancyjng
__ zh ktéra to gwarancja stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy.

§ 14

Organizator przyjmuje reklamacje zwigzane z wykonaniem ustugi przez Organizatora
turystyki lub osobe z nim wspétpracujacg po zakonczeniu wyjazdu w terminie do 21
dni po zakonczeniu wycieczki.

§ 15

W sprawach nieuregulowanych warunkami umowy stosuje sie odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy z dnia 24 listopada 2017 roku o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2023 r. poz.
2211 z pézn. zm.). Organizator dotozy wszelkich staran w celu nalezytej organizacji
wycieczki.

§ 16

Wszelkie zmiany do umowy dla swej waznosci wymagajg formy pisemnej w postaci
aneksu, pod rygorem niewaznosci.

§17



Wszelkie spory mogace wynikaC z tytutu realizacji umowy bedg rozstrzygane
polubownie, a w razie braku porozumienia przez Sgd wiasciwy rzeczowo i terytorialnie
dla Zleceniodawcy.

§18

Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej
ze stron.

ZLECENIODAWCA: ORGANIZATOR:

Zatgczniki:

1. Program organizacji wycieczki na Malte w terminie 15-18.09.2024 r..
2. Gwarancja bankowa na rzecz klientow.
3. Zezwolenie na dziatalnos¢ w zakresie organizacji imprez turystycznych.



