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Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Swietajnie

ZALECENIA POKONTROLNE

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie, Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej, przeprowadzit
w dniach 23-27 stycznia 2023 r. kontrole kompleksowg Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Swietajnie. Kontrola zostata przeprowadzona w siedzibie jednostki kontrolowanej
tj. Swietajno 104.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 z pdzi.zm.) - zwanej dalej ustawg o pomocy
spotecznej, rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285) oraz upowaznienia
Wojewody Warminsko-Mazurskiego NR FK-1V.0030.44.2023 z 13 stycznia 2023 r.

Zakresem kontroli objeto realizacje ustawowych zadan samorzgdu gminnego z zakresu
pomocy spotecznej oraz zgodnos¢ zatrudnienia pracownikdw z wymaganymi kwalifikacjami,
za okres od 1 stycznia 2022 r. do 27 stycznia 2023 .

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig bez
whniesienia zastrzezen, w dniu 3 marca 2023 .

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentow, a takze informac;ji
sporzgdzonych przez Panig w zwigzku z prowadzong kontrolg.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Swietajnie oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.

W toku prowadzenia czynnosci kontrolnych stwierdzono nieprawidtowosci i
uchybienia, ktdre zostaty z Panig oméwione. Udzielony zostat réwniez instruktaz, o ktérym
mowa w protokole z kontroli.



W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowos$ciami i uchybieniami dziatajgc w oparciu

o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie
stosownych dziatan majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje
nastepujgcych zalecen:

1.

10.

11.

Opracowac i realizowaé¢ gminng strategie rozwigzywania problemoéw spotecznych w
Gminie Swietajno, zgodnie z wymogiem art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 204 .
0 pomocy spotecznej.

W przypadku zawierania porozumied czy umdéw na zapewnienie schronienia osobom
bezdomnym, wskazywa¢, jako strone umowy Gmine Swietajno reprezentowang przez
upowazniong osobe, w mysl art. 9 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 40).

Podjgé dziatania majace na celu realizacje zadania obowigzkowego gminy dotyczgcego
prowadzenia noclegowni, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 3, w zwigzku z art. 48a ustawy
o pomocy spotecznej. W przypadku braku mozliwosci prowadzenia ww. formy schronienia
przez gmine, zleci¢ prowadzenie ww. formy schronienia, zawrze¢ porozumienie z inng
gming lub wykupi¢ ustuge.

Informowac strony o wszczeciu postepowania z urzedu, stosownie do art. 61 § 1i 4 ustawy
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 z pézn. zm.).

Okres przyznania pomocy w formie zasitku statego, uzalezniony terminem waznosci
orzeczenia o niepetnosprawnosci przedtuzac zgodnie art. 15 h ust. 4 ustawy z dnia 2 marca
2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotywanych nimi sytuacji
kryzysowymi (Dz.U. z 2021 r. poz. 2095 z pdzn. zm.).

Zatwierdza¢ plany pomocy zgodnie ze wzorem okreslonym w rozporzadzeniu Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego (Dz. U. poz. 893).

Rzetelnie dokumentowac przeprowadzanie rodzinnych wywiaddéw srodowiskowych,
wskazujgc date ich przeprowadzenia, zgodnie ze wzorem okreslonym w rozporzadzeniu
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Dokumentowaé potwierdzenie doreczenia decyzji podpisem strony ze wskazaniem daty
doreczenia, zgodnie z art. 46 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego.

Zasitki celowe przyznawaé zgodnie z art. 39 ustawy o pomocy spotecznej, tj. wskazywaé
cel, warunkujacy przyznanie ww. $wiadczenia.

Sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowg i majgtkowa oséb lub rodzin korzystajgcych lub
ubiegajgcych sie o swiadczenia z pomocy spotecznej ustalaé m.in. na podstawie art. 107
ust. 5b pkt 4 ustawy o pomocy spotecznej. W razie braku mozliwosci otrzymania od strony
wymaganych dokumentoéw, stosowacé art. 105 ust. 1-3 ww. ustawy.

Decyzje administracyjne kierowac wytgcznie do stron postepowania, zgodnie z art. 28
kodeksu postepowania administracyjnego.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

W decyzjach administracyjnych przyznajacych specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi okreslac liczbe przyznanych godzin miesiecznie, zgodnie z §
4 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuriczych (Dz.U., poz. 1598 z pdzn. zm.).

W decyzjach przyznajgcych specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi zawieraé prawidtowy zapis dotyczgcy wnoszenia optaty za ustugi, stosownie
do wymogu § 5 rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug opiekurnczych.

Badaé mozliwos¢ ponoszenia odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej przez
przedstawiciela ustawowego osoby matoletniej, zgodnie z wymogiem art. 61 ust. 1 pkt 1
ustawy o pomocy spotecznej.

Decyzje kierujgce po raz pierwszy do srodowiskowego domu samopomocy, wydawac na
czas okreslony, nie dtuzszy niz 3 miesigce, konieczny do dokonania przez zespot
wspierajgco —aktywizujgcy oceny mozliwosci zaproponowania osobie indywidualnego
planu postepowania wspierajgco-aktywizujgcego oraz okresu, jaki bedzie niezbedny do
jego realizacji, stosownie do § 7 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;j
z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych domoéw samopomocy (t.j. Dz. U. z
2020, poz. 249).

W przypadku oséb korzystajgcych ze statych form pomocy, aktualizacje wywiadu
sporzadzac nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo braku zmiany danych, zgodnie z art.107
ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej.

Zaprzesta¢ zatwierdzania plandw pomocy zawartych w rodzinnych wywiadach
$rodowiskowych z upowaznienia Wéjta Gminy Swietajno.

Rzetelnie dokumentowad prace socjalng (art. 45 ustawy o pomocy spotecznej), w tym
zawierac stosowne zapisy w kwestionariuszach rodzinnych wywiadéw srodowiskowych,
w sposob pozwalajgcy oceni¢ rezultaty pracy wykonywanej na rzecz beneficjentéw i ich
rodzin oraz dokumentowaé podejmowane dziatania, ustalenia, majgce wptyw na rodzaj
i zakres udzielanej pomocy, w mysl § 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego.

Jednoczesnie uwzgledniajgc instruktaz udzielony przez zespodt inspektorow w toku

kontroli kompleksowej Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Swietejnie, wskazuje
nastepujgce dziatania:

1.

Przeszkoli¢ pracownikéw w zakresie stosowania przepisdw ustawy o pomocy spotecznej
oraz kodeksu postepowania administracyjnego (art. 119 ust. 2 pkt 6 ustawy o pomocy
spotecznej).

Przygotowaé projekt uchwaty w sprawie okreslenia szczegdétowych warunkow
przyznawania i odpfatnosci za ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuncze,
z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, oraz szczegétowych warunkdéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od
optat, jak rowniez trybu ich pobierania, z uwzglednieniem okreslonego kwotowo kosztu
1 godziny ustug opiekuniczych, stosownie do art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy spotecznej.



3. Dostosowac osSwiadczenia sktadane pod odpowiedzialnoscig karng do obowigzujgcych
przepisOw prawa.

4. Zakres ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi okresla¢ w rozstrzygnieciu decyzji administracyjnych przyznajgcych ww.
Swiadczenia, zgodnie z art. 50 ust. 5 ustawy o pomocy spoteczne;j.

5. Opracowywac indywidualnie, dla kazdego beneficjenta, zakres ustug opiekuriczych,
uwzgledniajac potrzeby i mozliwosci oséb objetych wsparciem.

6. W decyzjach kierujgcych do $rodowiskowego domu samopomocy okresla¢ typ Domu, do
jakiego osoba jest kierowana.

7. Zaprzesta¢ naduzywania stosowania art. 108 kodek postepowania administracyjnego, tj.
nadawania decyzjom rygor natychmiastowej wykonalnosci. Wyzej wymieniony przepis
stosowacé w uzasadnionych przypadkach.

8. Rzetelnie wypetniaé druki kwestionariusza rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Ponadto w dniu 20 marca 2023 r. pismem znak: PS 1101.1.2023, poinformowata Pani
Wojewode Warminsko-Mazurskiego, ze z dniem 8 marca 2023 r. zostat zatrudniony w Osrodku Pomocy
Spotecznej trzeci pracownik socjalny w celu spetnienia wskaznika zatrudnienia, zgodnie z wymogiem
art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej. Majac na uwadze powyzsze, odstepuje sie od wydania
zalecenia w powyzszym zakresie.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
kontrolowanej jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen
pokontrolnych, zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen
w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez
Wojewode, kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody
Warminsko-Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskéw w terminie 30 dni od
daty otrzymania niniejszego pisma, powotujgc sie na znak pisma.

Z up. Wojewody
Warminsko-Mazurskiego
Urszula Jedrychowska
Zastepca Dyrektora
Woydziatu Polityki Spotecznej
/-podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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