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WSTĘP

Podstawową zasadą wszystkich działań podejmowanych przez funkcjonariuszy, pracowników cywilnych 
Państwowej Straży Pożarnej i osób współpracujących (tj. wolontariusze, przedstawiciele instytucji i firm) 
jest działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec 
dzieci przemocy w jakiejkolwiek formie. Standardy ochrony małoletnich w jednostkach Państwowej Straży 
Pożarnej województwa wielkopolskiego nadzorowanych przez Wielkopolskiego Komendanta 
Wojewódzkiego PSP zawierają wytyczne dotyczące postępowania w przypadku zagrożenia bezpieczeństwa 
oraz dobra dzieci i obowiązują wszystkich funkcjonariuszy i pracowników cywilnych PSP. 

Rozdział I
OBJAŚNIENIE TERMINÓW

1) Pracownik PSP – funkcjonariusz i pracownik cywilny Państwowej Straży Pożarnej.
2) Opiekunowie PSP – osoby wyznaczone przez kierownictwo PSP do prowadzenia zajęć z dziećmi.
3) Osoby współpracujące z PSP - to pracownicy firm i instytucji wspierających tj. wolontariusze, 

członkowie innych organizacji wspierającej PSP itp.
4) Małoletnim (dzieckiem) jest każda osoba do ukończenia 18 roku życia.
5) Opiekunem grupy - jest osoba upoważniona przez rodzica lub opiekuna prawnego, do nadzoru nad 

małoletnim podczas organizacji i prowadzonych zajęć przez opiekuna PSP w jednostkach 
organizacyjnych PSP.

6) Zgoda rodzica małoletniego oznacza zgodę co najmniej jednego z jego rodziców/opiekunów 
prawnych. W przypadku braku porozumienia między rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka 
należy poinformować rodziców/opiekunów prawnych o konieczności rozstrzygnięcia sprawy przez 
sąd rodzinny.

7) Krzywdzenie małoletniego to popełnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na jego szkodę 
przez jakąkolwiek osobę, w tym pracownika PSP lub zagrożenie dobra małoletniego, w tym jego 
zaniedbywanie.

8) Standardy ochrony małoletnich - Standardy ochrony małoletnich w jednostkach Państwowej 
Straży Pożarnej województwa wielkopolskiego nadzorowanych przez Wielkopolskiego Komendanta 
Wojewódzkiego Państwowej Straży Pożarnej.

Krzywdzeniem jest:
 przemoc – zachodzi wówczas, gdy jakaś osoba odnosi się do drugiej w sposób niezgodny 

z wymaganiami relacji, która je łączy;
 przemoc fizyczna – jest to celowe uszkodzenie ciała, zadawanie bólu lub groźba uszkodzenia ciała. 

Skutkiem przemocy fizycznej mogą być między innymi: złamania, siniaki, rany cięte, poparzenia, 
obrażenia wewnętrzne;

 przemoc emocjonalna – to powtarzające się poniżanie, upokarzanie i ośmieszanie dziecka, 
wciąganie dziecka w konflikt dorosłych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, uwagi 
i miłości, stawianie dziecku wymagań i oczekiwań, którym nie jest ono w stanie sprostać. Jej celem 
jest naruszenie godności osobistej; 

 wykorzystywanie seksualne – to każde zachowanie, które prowadzi do seksualnego zaspokojenia 
kosztem dziecka. Wykorzystywanie seksualne odnosi się do zachowań z kontaktem fizycznym 
(np. dotykanie dziecka, współżycie z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego 
(np. pokazywanie dziecku materiałów pornograficznych, podglądanie, ekshibicjonizm). Przemoc 
ta może być jednorazowym incydentem lub powtarzać się przez dłuższy czas;

 zaniedbanie – to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych dziecka 
przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnianie mu odpowiedniego pożywienia, ubrań, 
schronienia, opieki medycznej, bezpieczeństwa, brak dozoru nad wypełnianiem obowiązku 
szkolnego.
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9) Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony małoletnich to wyznaczona przez kierownictwo 
jednostki organizacyjnej PSP osoba sprawująca nadzór nad realizacją polityki ochrony dzieci przed 
krzywdzeniem.

10) Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację małoletniego.

Rozdział II
ROZPOZNAWANIE I REAGOWANIE NA OBJAWY KRZYWDZENIA DZIECI

1) Pracownicy PSP w ramach wykonywanych zadań zwracają uwagę na czynniki ryzyka 
i objawy krzywdzenia małoletnich.

2) Każdy pracownik PSP, który zauważy lub podejrzewa, że małoletni jest krzywdzony zobowiązany 
jest zareagować, a w sytuacji koniecznej udzielić adekwatnej pomocy.

3) Wszyscy pracownicy PSP, którzy podjęli informację o krzywdzeniu małoletniego lub inne informacje 
z tym związane, są zobowiązani do zachowania tajemnicy, wyłączając informacje przekazywane 
opiekunowi grupy, kierownictwu PSP oraz uprawnionym instytucjom w ramach działań 
interwencyjnych.

4) Pracownicy PSP zobowiązani są do troski o bezpieczeństwo małoletnich zgodnie ze swoimi 
kompetencjami, obowiązującym prawem oraz przepisami wewnętrznymi PSP.

Rozdział III
ZAPOZNANIE PRACOWNIKÓW PSP ZE STANDARDAMI 
PRZED DOPUSZCZENIEM DO ZAJĘĆ Z MAŁOLETNIMI 

1) Kierownik jednostki organizacyjnej PSP uzyskuje pisemne potwierdzenie zapoznania się 
pracowników PSP z obowiązującymi Standardami ochrony małoletnich.

2) Wszyscy pracownicy PSP przed dopuszczeniem do pracy z małoletnimi:
a) muszą zostać zweryfikowani w Rejestrze  Sprawców na tle Seksualnym,
b) mają obowiązek stosować Standardy ochrony małoletnich.

Rozdział IV
ZASADY ZAPEWNIAJĄCE BEZPIECZNE RELACJE MIĘDZY MAŁOLETNIMI A PRACOWNIKAMI PSP

Zasady bezpiecznych relacji z małoletnim określają, jakie zachowania i praktyki są niedozwolone 
w pracy z małoletnimi. Zasady bezpiecznych relacji są dostosowane do realiów funkcjonowania PSP 
i dotyczą następujących obszarów:

1) Bezpośredni kontakt z małoletnim oparty jest na poszanowaniu jego intymności i godności. 
Przykładowe formy takiego kontaktu, to:

 kontakty w zajęciach edukacyjnych, sportowo-rekreacyjnych itp.,
 stanowcze interwencje wychowawcze prowadzone w bezpośrednim kontakcie fizycznym, 
 są dopuszczalne w sytuacjach zagrożenia życia i zdrowia dotyczących, konfliktów pomiędzy 

podopiecznymi (rozdzielenie zwaśnionych, przytrzymanie, obezwładnienie),
 działania z zakresu pomocy przedmedycznej (działania ratunkowe związane z udzieleniem 

pierwszej pomocy),
 zagrożenie lub panika spowodowane czynnikami zewnętrznymi (pożar, intensywne zjawiska 

atmosferyczne, niebezpieczne zachowania osób trzecich itp.).
Niedopuszczalne są intencjonalne zachowania wzbudzające poczucie zagrożenia lub noszące 
znamiona:

 przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykręcanie rąk, duszenie, kopanie, szarpanie),
 seksualizacji relacji (obcowanie płciowe i inne czynności seksualne).
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2) Komunikacja werbalna z małoletnim powinna być pozbawiona akcentów wrogich, wulgarnych, 
agresywnych, złośliwie ironicznych. 
Komunikacja nie powinna:

 wzbudzać w małoletnim poczucia zagrożenia (groźby, wyzwiska, krzyk),
 upokarzać (publiczne wyszydzanie, naigrywanie się, ośmieszanie),
 naruszać granic (niezachowywanie odpowiedniego dystansu, obcesowość, podteksty 

o charakterze erotycznym).

3) Pracowników PSP obowiązuje obiektywizm, sprawiedliwość, bezinteresowność i szacunek 
w traktowaniu oraz ocenie każdego małoletniego bez względu na pochodzenie, rasę, wyznanie 
i narodowość. Równe traktowanie oznacza, że niedozwolone jest:

 wyłączne skupienie uwagi na wybranych osobach z jednoczesnym ignorowaniem potrzeb 
innych,

 nieuzasadnione dawanie przywilejów tylko wybranym i pozbawianie ich pozostałych,
 nierówne i niesprawiedliwe przydzielanie zadań, nieadekwatne do możliwości i wieku,
 zwolnienie z wykonywania obowiązków w nieuzasadnionych sytuacjach,
 dominacja w grupie przez negatywne jednostki, ustalanie przez nie i wdrażanie nieformalnych 

zasad,
 przyzwolenie na wykorzystywanie młodszych i słabszych przez silniejszych.

4) Kontakty bezpośrednie i online z dzieckiem poza PSP powinny być:
 ściśle powiązane z wykonywaniem zadań statutowych,
 niedopuszczalne jest utrzymywanie takich kontaktów celem zaspokojenia przez dorosłego 

własnych potrzeb społecznych lub emocjonalnych, namawiania do zachowań niezgodnych 
z prawem, dających poczucie bycia faworyzowanym, wyróżnianym.

5) Transport, przemieszczanie się i warunki noclegowe:
 organizacja transportu, noclegu w budynkach PSP powinna być uzasadniona (np. wyjazd 

na wycieczkę lub inne wydarzenia organizowane przez lub przy udziale PSP),
 opieka nad małoletnimi w sytuacjach wyjazdowych powinna być zgodna z obowiązującymi 

przepisami,
 przy organizacji noclegu zakwaterowania brane pod uwagę jest pokrewieństwo, relacje i płeć 

podopiecznych.

6) Dyscyplinowanie małoletniego definiowane jako narzędzie „informacji zwrotnej" komunikujące, że ich 
postawa w danej sytuacji nie jest właściwa, sprzeczna z oczekiwaniami i/lub nieefektywna wiąże się 
ze stawianiem granic, kształtowaniem trwałego system wartości, adekwatnego poziomu samooceny 
oraz umiejętności podejmowania trafnych decyzji. Niedopuszczalne są wszelkie formy 
dyscyplinowania mające na celu upokorzenie, poniżenie oparte na wykorzystywaniu przewagi:

 fizycznej (agresja, stosowanie kar fizycznych, środków przymusu bezpośredniego, krępowanie, 
izolowanie, uniemożliwianie realizacji podstawowych potrzeb fizjologicznych itp.; prace 
fizyczne nieadekwatne do możliwości, dopuszczanie się zachowań o charakterze seksualnym),

 psychicznej (groźby, naruszenie poczucia własnej wartości, lekceważenie potrzeb psychicznych 
np. bezpieczeństwa, przynależności, miłości, symulacje wzbudzające strach i obawy o życie 
własne i rodziny).

7) Rodzice i opiekunowie prawni małoletnich mają prawo do wszelkich informacji na temat 
funkcjonowania dziecka na terenie PSP. 



6 | S t r o n a

Rozdział V
ZASADY I PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA 

MAŁOLETNIEGO LUB POSIADANIA INFORMACJI O KRZYWDZENIU MAŁOLETNIEGO

1) W przypadku podejrzenia lub uzyskania informacji, że małoletni jest krzywdzony, opiekun PSP 
niezwłocznie zawiadamia opiekuna grupy w obecności kierownictwa komendy.

2) Opiekun PSP sporządza notatkę służbową na okoliczność zdarzenia, zawierającą szczegółowy opis 
sytuacji.

3) Informację o poinformowaniu opiekuna grupy o podejrzeniu krzywdzenia małoletniego należy zawrzeć 
w notatce służbowej.

Rozdział VI
ZASADY UDOSTĘPNIANIA PRACOWNIKOM PSP, MAŁOLETNIM I ICH RODZICOM/OPIEKUNOM PRAWNYM 

STANDARDÓW OCHRONY MAŁOLETNICH DO ZAZNAJOMIENIA I STOSOWANIA

Opiekunowie grupy małoletnich zostają poinformowani o wprowadzeniu przez PSP 
Standardów ochrony małoletnich wraz z informacją o możliwości zapoznania się 
z nimi na stronie internetowej jednostki organizacyjnej PSP. 

Rozdział VII
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU DZIECKA I OPIEKUNA PSP

1) Jednostka organizacyjna PSP zapewnia najwyższe standardy ochrony danych osobowych dzieci 
przebywających na terenie obiektu, zgodnie z obowiązującymi przepisami.

2) Jednostka organizacyjna PSP, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, 
zapewnia ochronę wizerunku dziecka. 

3) W przypadku realizacji zajęć edukacyjnych  na terenie jednostki organizacyjnej PSP i opublikowania 
informacji wraz ze zdjęciami osób małoletnich o wydarzeniu na stronie internetowej lub profilach 
społecznościowych, należy posiadać pisemną zgodę rodzica lub prawnego opiekuna, 
na  wykorzystanie wizerunku dziecka.

4) Wzór zgody należy umieścić na stronie internetowej w łatwo dostępnym miejscu i informować 
osoby zgłaszające się na spotkania w jednostce organizacyjnej PSP o wypełnieniu tej zgody przez 
rodzica lub prawnego opiekuna każdego dziecka, biorącego udział w zajęciach edukacyjnych.

5) Podpisana jednorazowa zgoda lub jej brak musi być przekazana osobie prowadzącej zajęcia przez 
opiekuna grupy. 

6) Opiekun grupy, w przypadku wykonywania zdjęć i publikowania ich na stronie lub mediach 
społecznościowych z udziałem opiekuna PSP lub innych pracowników jednostki organizacyjnej PSP, 
musi uzyskać ustną zgodę opiekuna PSP lub innych pracowników PSP. 

Rozdział VIII
ZASADY OCHRONY DZIECI PRZED TREŚCIAMI SZKODLIWYMI W INTERNECIE

ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

1) Rozwiązania organizacyjne na poziomie PSP bazują na aktualnych standardach bezpieczeństwa.
2) Jednostka organizacyjna PSP nie udostępnia wewnętrznych sieci internetowych, które umożliwiają 

dostęp do internetu.
3) Podczas prowadzonych zajęć dzieci nie powinny korzystać z telefonów komórkowych ani innych 

urządzeń z dostępem do internetu. 
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Rozdział IX
MONITORING STOSOWANIA STANDARDÓW

1) Każdy kierownik jednostki organizacyjnej PSP wyznacza osobę odpowiedzialną za wdrożenie 
i nadzór nad stosowaniem Standardów ochrony małoletnich. 

2) Wyznaczona osoba odpowiedzialna za nadzór nad stosowaniem Standardów ochrony małoletnich 
zobowiązana jest do sprawdzenia osób prowadzących zajęcia edukacyjne w Rejestrze  Sprawców 
na tle Seksualnym. 

3) Do 15 września każdego roku osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony małoletnich 
przeprowadza wśród osób prowadzących zajęcia edukacyjne, ankietę monitorującą poziom 
realizacji Standardów ochrony małoletnich zgodnie z załącznikiem nr 1. Zbiorczą analizę wyników 
należy przesłać do wojewódzkiego koordynatora ds. prewencji społecznej.

4) Kierownik jednostki organizacyjnej PSP do 15 września każdego roku zleca wykonanie „Analizy 
szacowania ryzyka” wg metodyki określonej w załączniku nr 2. Wyniki analizy przechowuje osoba 
odpowiedzialna za Standardy ochrony małoletnich.

5) Kierownictwo PSP odbiera zgłoszenia od opiekuna PSP dotyczące problemów związanych 
z zagrożeniem bezpieczeństwa dzieci w obecności opiekuna grupy.

6) Kierownictwo oraz pracownicy PSP mogą proponować zmiany w Standardach ochrony małoletnich.

Rozdział XIII
PRZEPISY KOŃCOWE

1) Standardy ochrony małoletnich wchodzą z dniem podpisania.
2) Standardy w wersji skróconej, przeznaczone dla małoletnich stanowią załącznik nr 3.
3) Każdy z kierowników jednostki organizacyjnej PSP Standardy ochrony małoletnich:

a) publikuje na stronie internetowej w dziale „O nas”,
b) umieszcza w wersji papierowej w miejscu ogólnodostępnym.

4) Każdy pracownik jednostki organizacyjnej PSP musi pisemnie potwierdzić zapoznanie się 
ze Standardami ochrony małoletnich.
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Załącznik nr 1

MONITORING STANDARDÓW – ANKIETA

1) Czy znasz „Standardy Ochrony Małoletnich w Jednostkach Państwowej Straży Pożarnej” ?
☐ TAK
☐ NIE

2) Czy potrafisz rozpoznawać symptomy krzywdzenia dzieci?
☐ TAK
☐ NIE

3) Czy wiesz, jak zareagować na symptomy krzywdzenia dzieci?
☐ TAK
☐ NIE

4)  Czy zdarzyło Ci się zaobserwować naruszenie zasad zawartych w standardach  ochrony dzieci przed krzywdzeniem 
przez inną osobę z jednostki organizacyjnej PSP? (pracownika, współpracownika, stażystę, wolontariusza)

5) Jeśli tak – jakie zasady zostały naruszone? (odpowiedź opisowa)

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

6) Czy podjąłeś/aś jakieś działania: jeśli tak – jakie, jeśli nie – dlaczego? (odpowiedź opisowa)

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

7) Czy masz jakieś uwagi/poprawki/sugestie dotyczące Ochrony Małoletnich w Jednostkach Państwowej Straży 
Pożarnej? (odpowiedź opisowa)

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................
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Załącznik nr 2

METODYKA PRZEPROWADZANIA OCENY RYZYKA 
KOMENDA WOJEWÓDZKA PSP W POZNANIU

NAZWA GRUPY TAK NIE

Opiekun PSP (opiekunowie PSP) pracuje bezpośrednio z dzieckiem* 

* Dorosły wykonuje zadania/pracuje w bezpośrednim i nieincydentalnym kontakcie z dzieckiem

Opiekun PSP (opiekunowie PSP) ma bezpośredni kontakt z dziećmi

Opiekun PSP (opiekunowie PSP) w swoim zakresie obowiązków ma i wykonuje 
zadania rozumiane jako „działalność związana z wychowaniem, edukacją i 
rozwojem dzieci”

Opiekun PSP (opiekunowie PSP) ma możliwość przebywania sam na sam z 
dzieckiem w sposób niezauważony

Opiekun PSP (opiekunowie PSP) ma regularny, powtarzalny kontakt z dzieckiem

Opiekun PSP (opiekunowie PSP) towarzyszy dzieciom przez całą dobę (pobyt z 
noclegiem)

Opiekun PSP (opiekunowie PSP) ma możliwość nawiązania relacji z dzieckiem, które 
mogą obejmować kontakt fizyczny lub bliskość emocjonalną

Opiekun PSP (opiekunowie PSP) zawsze przebywa z dzieckiem w obecności 
opiekuna grupy

Opiekun PSP (opiekunowie PSP) mają kontakt z dziećmi poza godzinami pracy

...................................................................
(podpis osoby sporządzającej analizę)

Opiekun PSP / 
Opiekunowie PSP

RYZYKO
...............................
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Na podstawie odpowiedzi w karcie analizy oceny ryzyka przypisz opiekuna PSP/opiekunów PSP do jednej 
z trzech kategorii:

1. RYZYKO WYSOKIE
2. RYZYKO ŚREDNIE
3. RYZYKO NISKIE

RYZYKO WYSOKIE Jeśli zaznaczono TAK, dana osoba/grupa osób:

 Opiekun PSP (opiekunowie PSP) pracuje 
bezpośrednio z dzieckiem

 Opiekun PSP (opiekunowie PSP) ma bezpośredni 
kontakt z dziećmi

 Opiekun PSP (opiekunowie PSP) ma możliwość 
przebywania sam na sam z dzieckiem w sposób 
niezauważony

 Opiekun PSP (opiekunowie PSP) ma możliwość 
nawiązania relacji z dzieckiem, które mogą 
obejmować kontakt fizyczny lub bliskość 
emocjonalną

 Opiekun PSP (opiekunowie PSP) w swoim zakresie 
obowiązków ma i wykonuje zadania rozumiane jako 
„działalność związana z wychowaniem, edukacją i 
rozwojem dzieci”

 Opiekun PSP (opiekunowie PSP) towarzyszy dzieciom 
przez całą dobę 

 Opiekun PSP (opiekunowie PSP) mają kontakt z 
dziećmi poza godzinami pracy

 opiekun PSP/ opiekunowie  PSP jest 
zobowiązany do ponownego zapoznania się ze 
„Standardami ochrony małoletnich w 
jednostkach Państwowej Straży Pożarnej” i 
bezwzględnego ich przestrzegania, 

 nie przebywać sam na sam z dzieckiem w sposób 
niezauważony

 nie kontaktować się z dziećmi poza godzinami 
pracy

 przestrzegać bezpiecznych relacji dorosły-
dziecko



RYZYKO ŚREDNIE

 Opiekun PSP (opiekunowie PSP) ma bezpośredni 
kontakt z dziećmi

 Opiekun PSP (opiekunowie PSP) pracuje 
bezpośrednio z dzieckiem

 Opiekun PSP (opiekunowie PSP) ma możliwość 
nawiązania relacji z dzieckiem, które mogą 
obejmować kontakt fizyczny lub bliskość 
emocjonalną 

 Opiekun PSP (opiekunowie PSP) zawsze przebywa z 
dzieckiem w obecności innej, zweryfikowanej osoby 
dorosłej

 Opiekun PSP (opiekunowie PSP) w swoim zakresie 
obowiązków ma i wykonuje zadania rozumiane jako 
„działalność związana z wychowaniem, edukacją i 
rozwojem dzieci”

 opiekun PSP/ opiekunowie  PSP jest 
zobowiązany do ponownego zapoznania się ze 
„Standardami ochrony małoletnich w 
jednostkach Państwowej Straży Pożarnej” i 
bezwzględnego ich przestrzegania, 

 przestrzegać bezpiecznych relacji dorosły-
dziecko

RYZYKO NISKIE

 Opiekun PSP (opiekunowie PSP) 
pracuje bezpośrednio z dziećmi, nie ma 
bezpośredniego kontaktu z dziećmi i nie ma 
możliwości nawiązania relacji z dzieckiem 
obejmującej kontakt fizyczny lub bliskość 
emocjonalną, zawsze przebywa z dzieckiem 
w obecności opiekuna grupy

 zobowiązać do przestrzegania zasad 
bezpiecznych relacji 
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Załącznik nr 3

STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH
W JEDNOSTKACH PAŃSTWOWEJ STRAŻY POŻARNEJ

- wersja skrócona -

1. PODSTAWOWE INFORMACJE

 Pamiętaj, że dzieckiem jest każda osoba, która jeszcze mnie ukończyła 18 lat.

 Opiekun PSP to osoba wyznaczona przez komendanta Państwowej Straży Pożarnej do 

prowadzenia zajęć edukacyjnych w naszej jednostce.

 Krzywdzenie dziecka to zamierzone lub niezamierzone działanie osoby dorosłej 

lub innego dziecka, które niekorzystnie wpływa na Twój rozwój fizyczny lub psychiczny.

 Kiedy ktoś inny Ciebie lub inną osobę popycha, szarpie, policzkuje, kopie, dusi, bije, ciągnie za 

włosy, rzuca przedmiotami, używa niebezpiecznych narzędzi i grozi ich użyciem oraz zadaje 

ból to krzywdzi Ciebie fizycznie.

 Kiedy ktoś inny Ciebie lub inną osobę zawstydza, poniża, upokarza, ośmiesza, wyzywa, 

wyśmiewa, lekceważy i izoluje od grupy, zastrasza, grozi, wciąga w konflikty dorosłych, 

wytyka z powodu odmienności, zabrania kontaktów z innymi to stosuje przemoc psychiczną.

  Przemoc seksualna jest stosowana wobec Ciebie lub innej osoby gdy zostaje naruszona twoja 

sfera intymna, zmuszany/-a do oglądania nagich osób, gdy są robione zdjęcia lub filmy 

z udziałem dziecka bez odzieży, gdy są dotykane intymne części ciała lub gdy jesteś 

zmuszany/-a do dotykania i aktywności seksualnej.

Pamiętaj, że przemocy możesz doświadczyć ze strony innych uczniów, rodziców lub opiekunów 

lub osób trzecich osób, z którymi miałeś/-aś kontakt.

2. TWOJE BEZPIECZEŃSTWO 

Podczas spotkań edukacyjnych w jednostce Państwowej Straży Pożarnej chcemy ochronić Cię przed 

różnymi formami krzywdzenia, w tym agresji fizycznej i psychicznej.

3. SPOTKANIA BEZ PRZEMOCY

Jeśli podczas prowadzonych zajęć w naszej jednostce doświadczysz sytuacji, w której ktoś Cię 

skrzywdzi, upokorzy lub będzie Ci przykro lub wiesz, że ktoś inny ma z tym problem, zgłoś 

to natychmiast do prowadzącego zajęcia strażaka lub swojego nauczyciela (opiekuna). Każde takie 

zgłoszenie potraktujemy poważnie i przeanalizujemy wspólnie z Twoim opiekunem.
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4. SZACUNEK 

Jesteś dla nas ważnym odbiorcą, którego chcemy nauczyć podstawowych zasad bezpieczeństwa.  

Dlatego szanujemy Twoje prawa, w tym w szczególności godność i dążymy do zapewnienia 

Ci bezpieczeństwa podczas odbywających się u nas zajęć edukacyjnych. 

W komunikacji z Tobą będziemy się kierować szacunkiem, cierpliwością i wyrozumiałością.

5. ZACHOWANIE

Jeśli czegoś nie rozumiesz podczas zajęć, zadaj dodatkowe pytania lub poproś o powtórzenie poprzez 

podniesienie ręki. Masz prawo do wyrażania swojej potrzeby, ale agresja, przerywanie, czy zagłuszanie 

nie jest odpowiednim sposobem na rozwiązanie problemu.

6. ZDJĘCIA 

Dbamy o Twoją prywatność, dlatego pomimo wyrażonej przez rodzica lub opiekuna zgody 

na zdjęcia, jeśli nie chcesz na nich być, masz prawo powiedzieć NIE.  

Szanujemy Twoje prawo do odmowy i nie stosujemy żadnych kar. Nie czuj się też w żaden sposób 

gorszy. To Twoja decyzja, a my ją akceptujemy.

7. INTERNET 

Nasza jednostka nie udostępnia internetu.

Byłoby nam miło, gdybyś podczas zajęć edukacyjnych w naszej remizie nie korzystał  z dostępnego 

Internetu w Twoim telefonie. Bądź czynnym uczestnikiem spotkania i baw się razem z nami zdobywając 

wiedzę ratowniczą.

8. MASZ PRAWO WIEDZIEĆ

Masz prawo wiedzieć co robimy, żeby Cię chronić. Pełną wersje Standardów ochrony małoletnich 

możesz znaleźć w naszej jednostce lub na stronie internetowej w zakładce „O nas”. Jeżeli nie wiesz 

w którym miejscu, zapytaj osobę dorosłą np. prowadzącego zajęcia strażaka (opiekuna PSP) lub 

opiekuna grupy. 
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Standardy 
Ochrony 
Małoletnich 

Przemoc i krzywdzenie są niestety bardzo częste i zdarzają się zarówno w rodzinach, 
szkołach, jak i innych miejscach, w których zdarza Ci się przebywać. Możesz 

doświadczyć tych zjawisk także w przestrzeni internetowej, np. podczas zajęć, 
spotkań i rozmów z innymi lub gry.

PO PIERWSZE 
BEZPIECZEŃSTWO

Dbając o Twoje bezpieczeństwo zostały opracowane 
Standardy Ochrony Małoletnich w jednostkach 

Państwowej Straży Pożarnej 

Gasimy pożary i jeździmy do innych zdarzeń, 
ale naszym zadaniem jest również ochrona Ciebie 

przed różnymi formami krzywdzenia podczas pobytu 
w naszej remizie.

Nasze Standardy Ochrony Małoletnich w jednostkach 
Państwowej Straży Pożarnej zawierają zasady 

postępowania opiekuna PSP, procedury ochrony oraz 
działania prewencyjne.

PO DRUGIE
BEZ PRZEMOCY

Prowadzone przez opiekuna PSP zajęcia będą 
odbywały się w przyjaznej atmosferze 

i bez przemocy
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Podstawowe
zasady 
standardów

1. SZACUNEK
 każdy ma prawo czuć się bezpiecznie i być szanowanym
 szanujemy różnice między nami – kulturę, wygląd, 

przekonanie

PO TRZECIE 
ZASADY

2. KRZYWDZENIU MÓWIMY „NIE”!
 jeśli widzisz, że ktoś jest krzywdzony, POWIEDZ O TYM 

dorosłemu np. opiekunowi  PSP lub opiekunowi grupy
 jeśli czujesz się zagrożony – POWIEDZ O TYM

3. BEZPIECZNE RELACJE
 zachowujemy dobre maniery i szanujemy przestrzeń 

osobistą innych
 NIE akceptujemy przemocy słownej i fizycznej

4. INTERNET
 NIE korzystaj z internetu podczas zajęć prowadzonych 

w jednostce organizacyjnej PSP

6. TWOJE PRAWO
 jeśli coś Ciebie martwi POROZMAWIAJ O TYM 

z dorosłym np. z opiekunem PSP lub opiekunem grupy

5. ZDJĘCIA
 jeżeli nie chcesz lub nie lubisz zdjęć – POWIEDZ O TYM 

opiekunowi  PSP lub opiekunowi grupy,
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