
 

 

  P R O K U R A T U R A   O K R Ę G O W A   W   K R A K O W I E 

        7 WYDZIAŁ BUDŻETOWO - ADMINISTRACYJNY                      

          t e l . 1 2 / 6 1 9 – 6 0 – 0 0 , f a x 1 2 / 4 1 1 - 9 5 - 1 9 

3017-7.262.4.2021                                                                                      Kraków, dnia 17 września  2021 r.                                                                                                                
  

ZAPYTANIE OFERTOWE 
 

Dotyczy: świadczenia usług telefonii stacjonarnej dla jednostek prokuratur okręgu krakowskiego 
 

Prokuratura Okręgowa w Krakowie, 30-965 Kraków, ul. Mosiężnicza 2 zaprasza Państwa do 

złożenia ofert w zapytaniu ofertowym w zakresie w/w usługi, której wartość nie przekracza wyrażonej 

w złotych równowartości kwoty 130 000 zł netto, przepisów ustawy z dnia 19 września 2019 r. - Prawo 

Zamówień Publicznych (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.) zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1,  nie stosuje 

się.    

I. Opis przedmiotu zamówienia 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług telekomunikacyjnych 

telefonii stacjonarnej z wykorzystaniem stacjonarnych łączy POTS i ISDN BRA na rzecz Prokuratury 

Okręgowej w Krakowie i jej jednostek organizacyjnych, wymienionych w załączniku nr 2 do 

zapytania ofertowego, który stanowi jednocześnie Wykaz zasobów telekomunikacyjnych 

Zamawiającego.  

2. Przedmiotowa usługa realizowana będzie z wykorzystaniem stacjonarnych łączy POTS  

i ISDN BRA w obiektach prokuratur okręgu krakowskiego, wyszczególnionych w Wykazie zasobów 

telekomunikacyjnych Zamawiającego (Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego).  

3. Przedmiotowa usługa obejmuje:  

1) zapewnienie wszystkich przyłączy telekomunikacyjnych, niezbędnych do realizacji całości usług 

określonych w Załączniku nr 2 do zapytania ofertowego;  

2) połączenia telefoniczne.  

4. Zamawiający w  Wykazie zasobów telekomunikacyjnych przedstawił dane historyczne dotyczące 

szacunkowych wielkości w zakresie ilości minut połączeń telefonicznych wykonanych w okresie 

01.01.2021 r. – 30.06.2021 r.  

5. Szczegółowy opis i sposób realizacji przedmiotu zamówienia został określony w Załączniku nr 3 do 

zapytania ofertowego stanowiącym Istotne postanowienia umowy.  

6. Zamawiający w ramach zamówienia zastrzega sobie prawo do ewentualnego zwiększenia, 

zmniejszenia lub zmiany ilości i typu łączy oraz abonamentów w stosunku do wielkości i zakresu 

wskazanego w załączniku nr 2 . Zamawiający przewiduje w trakcie trwania umowy możliwe:  

1) zwiększenie zakresu zamówienia o 3 łącza BRA, pod warunkiem możliwości technicznych 

Wykonawcy,  

2) przeniesienia jednego łącza BRA w przypadku zmiany lokalizacji prokuratury, 

w zależności od potrzeb prokuratury i możliwości technicznych Wykonawcy,  

3) zmniejszenie zakresu zamówienia o 4 łącza POST . 

7. Cena jednostkowa abonamentu określona w ofercie złożonej przez Wykonawcę w ramach 

przedmiotowego postępowania będzie obowiązywać także w przypadku skorzystania  

z możliwości zmiany i/lub zwiększenia zakresu zamówienia. 

 



 

8. Zamawiający zachowuje dotychczasowe numery telefoniczne. Wykonawca zapewni 

przeniesienie do własnej sieci, dotychczasowych numerów przydzielonych i wykorzystywanych 

przez Zamawiającego z zachowaniem numerów (bez przerw w świadczeniu usług). 

9. Wykonawca zapewni stały dostęp do publicznej sieci telefonicznej drogą kablową. Usługi nie mogą 

być świadczone z użyciem technologii alternatywnych np. drogą radiową oraz przez Internet, 

technologią VOIP. 

10. Zamawiający wymaga, aby czas usunięcia awarii nie był dłuższy niż 8 godzin od momentu jej 

zgłoszenia. 

11. Przedmiot niniejszego zamówienia nie obejmuje usług dotyczących:  

1) łączy alarmowych (na których funkcjonuje numeracja alarmowa typu 112, 987, 999 etc.), 

2) dzierżawy/zakupu abonenckich centrali telefonicznych (PABX), modułów wyniesionych, kart 

wyposażenia centrali itp.,  

3) dzierżawy/zakupu modemów, bramek, urządzeń końcowych itp.,  

4) łączy dzierżawionych pomiędzy obiektami Zamawiającego (dla łączności resortowej) i/lub 

łączy dla łączności szyfrowanej,  

5) dostępu do Internetu, 

6) łączy na których świadczone są inne usługi tj. dostęp do Internetu/DSL, usługi pakietowe, 

7) usług telefonii stacjonarnej świadczonej w technologii SIP TRUNK.  

 

II. Termin wykonania zamówienia  

Termin wykonania zamówienia: od 1 grudnia 2021 r. do 30 listopada 2023 r., z zastrzeżeniem, że: 

przyłącza do sieci Wykonawcy do danej lokalizacji powinny zostać doprowadzone przed terminem 

zakończenia obecnie obowiązujących umów.  

 

III. Warunki udziału w postępowaniu 

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy: posiadają kompetencje lub 

uprawnienia do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych 

przepisów: Wykonawca spełni warunek jeśli wykaże, że jest wpisany do prowadzonego przez Prezesa 

Urzędu Komunikacji Elektronicznej, rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych, co uprawnia go do 

prowadzenia działalności gospodarczej w zakresie działalności telekomunikacyjnej, zgodnie z art. 10 

ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku - Prawo telekomunikacyjne. 

 

IV. Opis sposobu obliczenia ceny oferty  

1. Cena oferty musi uwzględniać wszystkie koszty realizacji zamówienia.  

2. Przed obliczeniem ceny ofertowej Wykonawca powinien szczegółowo zapoznać się  

z opisem przedmiotu zamówienia.   

3. W Formularzu oferty- załączniku nr 1 do zapytania ofertowego Wykonawca powinien wskazać cenę 

brutto za każdy wyszczególniony rodzaj abonamentu, a następnie przemnożyć ją przez szacunkową 

ilość abonamentów każdego rodzaju oraz ilość miesięcy trwania usługi. Wyliczone w ten sposób 

wartości Wykonawca powinien zsumować i otrzymaną kwotę wpisać w pozycji „Łączna wartość 

brutto zamówienia”.  

4. Określona w ten sposób cena oferty służyć będzie wyłącznie do porównania złożonych ofert  

i będzie podlegała ocenie zgodnie z kryterium oceny ofert. Rozliczenia za realizację zamówienia 

będą prowadzone w oparciu o ceny jednostkowe brutto za wskazane rodzaje abonamentów 



 

podane przez Wykonawcę i faktyczne ilości zamówionych usług (zgodnie z projektowanymi 

postanowieniami umowy). 

5. Podana w Formularzu oferty cena musi być podana w PLN niezależnie od wchodzących w jej skład 

elementów. Musi być zaokrąglona do drugiego miejsca po przecinku. Tak obliczona cena będzie 

brana pod uwagę w trakcie wyboru najkorzystniejszej oferty. 

6. Cena poszczególnych abonamentów jest stała i nie ulega zmianie przez cały okres realizacji umowy. 

7. Cena ofertowa musi zawierać podatek VAT naliczony według obowiązujących przepisów. 

8. Rozliczenia pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą będą prowadzone w walucie PLN. 

V.   Kryteria oceny ofert  

Jedynym kryterium wyboru oferty będzie cena całości przedmiotu zamówienia wraz  

z podatkiem VAT. Znaczenie kryterium ceny – 100%.  

 

VI.  Miejsce, sposób oraz termin złożenia oferty: 

1. Oferta musi być napisana w języku polskim i podpisana przez osobę upoważnioną do 

reprezentowania firmy na zewnątrz. 

2. Ofertę cenową należy złożyć zgodnie z Formularzem oferty (złącznik nr 1 do zapytania ofertowego) 

w terminie do 30 września 2021r do godziny 12:00, w jednej z wybranych form:  

-  pisemnej, na Dzienniku Podawczym w siedzibie Zamawiającego, 

- elektronicznie na adres: zamowienia.publiczne@krakow.po.gov.pl  (oferta winna być 

załącznikiem do wiadomości email).  

 

VII. Postanowienia końcowe: 

1. Osoba do kontaktu: Kinga Wcisło – tel. 12/619 60 09. 

2. Termin związania z ofertą wynosi 30 dni kalendarzowych od daty złożenia oferty.  

3. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta będzie najkorzystniejszą ofertą w 

oparciu o kryteria wyboru określone w zapytaniu ofertowym, z zastrzeżeniem pkt 4).   

4. Zamawiający  dopuszcza możliwość unieważnienia postępowania na każdym jego etapie.  

5. Zamawiający odrzuci ofertę, która nie spełnia wymagań określonych w zapytaniu ofertowym.  

6. Zamawiający może udzielać odpowiedzi, wyjaśnień oraz modyfikacji w prowadzonym zapytaniu.  

7. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących 

treści złożonych ofert. Zamawiający poprawi w tekście oferty oczywiste omyłki pisarskie, omyłki 

rachunkowe z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, niezwłocznie 

zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.  

8. Wykonawca przygotowuje ofertę i uczestniczy w postępowaniu ofertowym na własny koszt. 

Oferentowi nie przysługują względem Zamawiającego żadne roszczenia związane z jego udziałem 

w niniejszym postępowaniu. 

9. Jeżeli zostaną złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy 

złożyli te oferty, do złożenia oferty dodatkowej. 

10. Zamawiający zastrzega sobie prawo do negocjacji z Wykonawcą w zakresie ceny jeżeli cena 

najtańszej oferty przekracza kwotę jaką Zamawiający przeznaczył na sfinansowanie zamówienia.  

11. Informacja o wyborze oferty będzie przekazana wszystkim Wykonawcom biorącym udział  

w zapytaniu ofertowym. 

12. Integralną część zapytania ofertowego stanowi :  

Zał. 1 - Formularz oferty 

mailto:zamowienia.publiczne@krakow.po.gov.pl


 

Zał. 2-  Wykaz zasobów telekomunikacyjnych Zamawiającego .  

Zał. 3 - Istotne postanowienia umowy. 

 

VIII.   Klauzula informacyjna w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia 

publicznego 

W związku z treścią art. 13 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i 

w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej „RODO”, informuje, że: 

1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prokuratura Okręgowa  

w Krakowie, ul. Mosiężnicza 2, 30-965 Kraków e-mail: sekretariat@krakow.po.gov.pl; 

2. inspektorem ochrony danych osobowych w Prokuraturze Okręgowej w Krakowie jest Pani 

Agnieszka Prasiel, e-mail: iod@krakow.po.gov.pl; 

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO  

w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego nr  

3017-7.262.4.2021 na „świadczenia usług telefonii stacjonarnej dla jednostek prokuratur okręgu 

krakowskiego”. 

4. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres nie dłuższy niż jest to niezbędne do 

realizacji celów, w których są przetwarzane, zgodnie z zarządzeniem Prokuratora Generalnego w 

sprawie wprowadzenia Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt powszechnych jednostek 

organizacyjnych prokuratury; 

5. Podanie danych osobowych przez Panią/Pana jest dobrowolne w celu zawarcia umowy i 

wykonania umowy łączącej Zamawiającego z Wykonawcą, aczkolwiek odmowa ich podania 

uniemożliwia podjęcie współpracy pomiędzy w/w stronami;   

6. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane  

w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

7. posiada Pani/Pan: 

− na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; 

− na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych; 

− na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych 

osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO ;   

− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, 

że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; 

8. nie przysługuje Pani/Panu: 

− w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

− na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż 

podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.  

 

 

Dyrektor finansowo –administracyjny  

 Prokuratury Okręgowej w Krakowie  

                   

                    Dawid Chmura 


