POLITYKA JAKOSCI
POWIATOWEJ STACJI SANITARNO- EPIDEMIOLOGICZNE)
ODDZIAt NADZORU SANITARNEGO
W MIEDZYRZECZU

Deklarujemy, ze System Zarzadzania i kompetencje techniczne komodrek
organizacyjnych PSSE w Miedzyrzeczu wykonujace czynnosci kontrolne s3 zgodne
z wymaganiami normy PN-EN-ISO/IEC 17020:2012.

Komorki organizacyjne wykonujace czynnosci kontrolne prowadzg swojq dziatalno$¢
zgodnie z zasadami okreslonymi w Ksiedze Jakosci .

Polityka jakosci prowadzona w komorkach organizacyjnych PSSE wykonujacych
czynnosci kontrolne ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa sanitarno-epidemiologicznego
w obszarach dziatania zgodnych z Ustawg o Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, w obiektach
w obrebie powiatu miedzyrzeckiego.

Mierzalnym wskaznikiem osiggniecia celu jest zmniejszajaca sie liczba obiektéw o ztym
stanie sanitarno-higienicznym, zmniejszajaca sie liczba reklamacji i odwotan, zmniejszajaca sie
liczba zgtaszanych pism interwencyjnych przez klientéw oraz poprawa poziomu prowadzonego
nadzoru przez PSSE w Miedzyrzeczu.

Gwarancjg osiggniecia tego celu jest wdrozony i doskonalony System Zarzadzania
spetniajgcy wymagania normy PN-EN-ISO/IEC 17020:2012, podlegajgcy nadzorowi w formie
auditéw wewnetrznych i przeglagddéw zarzadzania, utrzymanie wysokokwalifikowanej kadry
pracownikdw, zapewnienie niezaleznosci i bezstronnosci, zachowanie poufnosci informacji
oraz ochrone praw wtasnosci klienta.

Powiatowa Stacja Sanitarno- Epidemiologiczna w Miedzyrzeczu jest jednostka
budzetowg bedacg podmiotem leczniczym, realizujgcym zadania Panstwowego
Powiatowego Inspektora Sanitarnego w zakresie zdrowia publicznego, dziatajgcym zgodnie z
ustawg z dnia 14 marca 1985 roku o Panistwowej Inspekcji Sanitarnej w sposdb
profesjonalny, rzetelny, bezstronny, terminowy, stuzgcy zapewnieniu bezpieczenstwa
zdrowotnego mieszkancéw powiatu miedzyrzeckiego.

Celem dziatalnosci Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Miedzyrzeczu
jest ochrona zdrowia ludzkiego przed niekorzystnym wptywem szkodliwosci i ucigzliwosci
srodowiska, zapobieganie powstawaniu chordéb, w tym chordb zakaznych i zawodowych oraz
ksztattowanie w spotecznosci odpowiednich postaw i zachowan zdrowotnych.

Cele te realizowane sg poprzez :

e sprawowanie biezgcego i zapobiegawczego nadzoru sanitarnego w zakresie higieny
srodowiska, higieny pracy, higieny procesdow nauczania i wychowania higieny
wypoczynku i rekreacji oraz nad warunkami zdrowotnymi zywnosci, zywienia
i przedmiotéw uzytku,

e prowadzenie dziatalnosci zwigzanej z promocjg zdrowia, szerzenie oSwiaty
zdrowotnej,



e dazenie do poprawy stanu sanitarnego i sytuacji epidemiologicznej na terenie
powiatu miedzyrzeckiego.

Personel Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Miedzyrzeczu posiada
wysokie kompetencje i wykonuje swoje zadania stosujac:
- zasady dobrej praktyki profesjonalnej,
- jednolite procedury kontroli oparte na obowigzujgcych przepisach prawnych,
- wdrozone systemy informatyczne.

Personel Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Miedzyrzeczu dysponuje
odpowiednig wiedzg i stale podnosi swoje kwalifikacje. W swojej dziatalnosci gwarantuje
zachowanie poufnosci informacji uzyskiwanych od klienta i ochrone jego praw witasnosci, nie
angazuje sie w jakgkolwiek dziatalnos¢, ktdra mogtaby zmniejszy¢ zaufanie do jego
bezstronnosci, niezaleznosci i rzetelnosci.

Personel jest niezalezny od jakichkolwiek naciskéw finansowych, handlowych i innych
ze strony klienta moggacych mie¢ wptyw na jego osad. Realizujgc przyjete cele, dba o
utrzymanie wysokiego poziomu sprawowanego nadzoru sanitarnego, co ma pogtebié
zaufanie klientdw do wykonywanych zadan statutowych oraz zaspokoic ich potrzeby.

Personel zna i rozumie obowigzujagce dokumenty systemu zarzadzania, polityke
jakosci oraz jest Swiadomy istoty i waznosci swoich zadan i tego jak przyczynia sie do
osiggniecia celdw systemu zarzadzania.

Dokumenty opisujgce polityke jakosci sg dostepne wszystkim pracownikom
wykonujgcym czynnosci kontrolne.

Za funkcjonowanie systemu jakosci w komodrkach organizacyjnych wykonujacych
czynnosci kontrolne odpowiadajg kierownicy techniczni.

Kierownictwo Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Miedzyrzeczu
przywigzuje duzg wage do tworzenia partnerskich relacji z przedstawicielami innych stron,
w tym takze z przedstawicielami wtadz samorzgdowych w realizacji zadan z zakresu zdrowia
publicznego.

Dyrektor Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Miedzyrzeczu zobowigzuje
sie do wypetniania zadan wynikajgcych z uwarunkowan prawnych, zaangazowania w procesy
ciggtego doskonalenia wdrozonych systemdéw zarzadzania i doskonalenia ich skutecznosci
oraz zapewnienia zasobow niezbednych dla realizacji celdw jakosciowych. Mierzalne cele
operacyjne ustalane sg co roku podczas przegladu zarzadzania.
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