Wazne informacje dla osoby, ktérej przyznano §wiadczenie pieniezne na pokrycie we wlasnym zakresie kosztow pobytu
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej:

PIENIADZE, PODANIA, ADRES

1. Pisemnie informuj o kazdej zmianie miejsca zamieszkania lub adresu do korespondencji i przeslij t¢ informacje poczta
na adres Urzad do Spraw Cudzoziemcéw DPS ul. Taborowa 33 02-699 Warszawa lub zanie$ ja osobiscie i zostaw w
Biurze Podawczym Urzedu na ul. Taborowej 33 z dopiskiem adres dla DPS (pamigtaj, musisz si¢ podpisa¢). Mozesz takze
podpisang informacj¢ o adresie przekaza¢ pracownikowi Urzgdu w o$rodku. Adres wystany przez e-mail jako skan lub tresé
wiadomosci nie zostanie uwzgledniony.

Podanie aktualnego adresu jest niezbedne do tego, byS dostawal pomoc finansowa terminowo. Do 15 dnia kazdego
miesigca wysytany jest przekaz pocztowy na ostatni podany w Urzedzie adres. Pienigdze otrzymasz po kilku dniach od nadania
od listonosza lub w przypadku nieobecnosci bedziesz miat mozliwos$¢ podjecia naleznego $wiadczenia na poczcie najblizszej
miejsca zamieszkania w terminie 7 dni od otrzymania awiza, ktore znajdziesz w skrzynce pocztowej. Na awizo znajdziesz
informacje kiedy, w jakich godzinach i na ktérej poczcie mozesz odebra¢ przekaz. Przekaz bedzie awizowany dwa razy. W
przypadku nie zgltoszenia si¢ po odbior przekaz wroci do Urzgdu. Pamigtaj tez o podaniu aktualnego numeru telefonu co w
razie potrzeby pozwoli pracownikowi Urzedu na szybszy kontakt z Toba.

2. Zgodnie z polskim prawem wszystkie podania, prosby i zapytania musisz kierowa¢ do Urzedu na piSmie, musisz je
podpisaé i wysla¢ poczta, zostawi¢ w Biurze Podawczym lub w oSrodku (tak samo jak adres zamieszkania). Urzad nie
odpowiada na e-mail. Zatatwianie spraw urzgdowych w formie elektronicznej mozliwe jest jedynie poprzez skrzynke Urzedu
na platformie EPUAP — /UDSC/SkrytkaESP ( https://epuap.gov.pl/wps/portal).

3. Jesli nie jeste§ w stanie si¢ sam utrzyma¢, a wciaz jestes objety pomocg socjalng, zawsze mozesz wréci¢ do osrodka.
O szczegoty zapytaj pracownika o$rodka, w ktérym wczesniej mieszkates, pracownikow Zespotu Obstugi Cudzoziemcow (ul.
Taborowa 16) lub przez infolini¢ nr 47 721 76 75.

EDUKACJA, NAUKA JEZYKA POLSKIEGO

4. Urzad daje Tobie (i Twoim dzieciom) mozliwo§¢ nauki jezyka polskiego w osrodku, w ktorym dotad
mieszkates, w Warszawie lub w formie zdalnej. W celu zapisania si¢ na zajecia zadzwon pod nr telefonu 500-732-854
lub napisz na adres e-mail polski@globalschool.pl do firmy Global School prowadzacej zajecia.

Dodatkowo dostepne sa dla Ciebie (i Twoich dzieci) materialty do nauki jezyka polskiego, ktore znajdziesz tu:
https://www.gov.pl/web/udsc/-materialy-dydaktyczne-do-nauki-jezyka-polskiego. Serdecznie zapraszamy!

5. UDSC zapewnia rowniez wyprawke szkolng dla dzieci uczacych si¢ w polskich szkotach.
Jezeli cheesz otrzymaé wyprawke szkolna dla swojego dziecka dostarcz do Urzedu:
e aktualne zaswiadczenie szkolne na biezacy rok szkolny,
o wypelniony wniosek o wydanie pomocy dydaktycznych, dostepny na stronie internetowej Urzedu
https://www.gov.pl/web/udsc/edukacja lub w aplikacji dla cudzoziemcow Refugeebook.
Wyprawka szkolna przystuguje tylko raz w roku szkolnym.

Dzieciom uczgszczajacym do szkoét ponadpodstawowych lub zeréwek zapewniane sg podreczniki szkolne.
W celu otrzymania podrecznikow szkolnych dla swojego dziecka dostarcz do Urzedu:
e aktualne zaswiadczenie szkolne na biezacy rok szkolny,
e liste podrecznikéw otrzymana ze szkoly,
e wypelniony wniosek o wydanie podrecznikow szkolnych, dostepny na stronie internetowej Urzedu
https://www.gov.pl/web/udsc/edukacja lub w aplikacji dla cudzoziemcoéw Refugeebook

Powyzsze dokumenty nalezy dostarczy¢ do Zespotu Obstugi Cudzoziemcdéw Departamentu Pomocy Socjalnej UDSC
przy ul. Taborowej 16 w Warszawie lub przesta¢ poczta tradycyjna na adres ul. Taborowa 33 02-699 Warszawa lub
skontaktowac¢ si¢ z osrodkiem dla cudzoziemcoéw, w ktorym mieszkates.

Wigcej informacji 0 edukacji w Polsce, w swoim jezyku znajdziesz tutaj https://www.gov.pl/web/udsc/informacja-o-edukacji-
dzieci-cudzoziemskich

UWAGAI!

Urzad nie zwraca pieni¢dzy za zakupione przez Ciebie podreczniki. Nie finansuje takze opieki przedszkolne;.

6. Twojemu dziecku przystuguje rowniez pokrycie, w miar¢ mozliwosci, kosztow zaje¢ pozalekcyjnych i rekreacyjno-

sportowych.



O szczegbty zapytaj pracownika osrodka, w ktérym wcze$niej mieszkate$, pracownika Zespotu Obstugi Cudzoziemcow
(ul. Taborowa 16 w Warszawie) lub przez infolini¢ nr 47 721 76 75 — wybierz jezyk, a potem wybierz 4 i wyplata swiadczen 3.

7. Od kwietnia 2024r. uruchomiona zostata aplikacja dla cudzoziemcow Refugeebook. Narzedzie zostato przygotowane
przez Urzad do Spraw Cudzoziemcow w celu utatwienia Ci dostgpu do kluczowych informacji w trakcie procedury uchodzczej
oraz bycia na biezaco z aktualno$ciami. Zeskanuj umieszczony w stopce kod QR w pismie dot. decyzji o przyznaniu
Swiadczenia pieni¢znego na pokrycie we wlasnym zakresie kosztow pobytu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej
i korzystaj z aplikacji w kazdym momencie.

OPIEKA MEDYCZNA

8. Opieka medyczna zapewniana przez Urzad do Spraw CudzoziemcoOw realizowana jest w punktach medycznych we
wszystkich osrodkach dla cudzoziemcow oraz Zespole Obshugi Cudzoziemcéw przy ul. Taborowej 16 w Warszawie.
W kazdym punkcie pracuje lekarz, pielegniarka oraz psycholog, ktérzy §wiadcza podstawowa opieke medyczng, jak rowniez
kieruja na badania specjalistyczne i szczepienia. Opieka medyczna realizowana jest rowniez poza osrodkami. Zapisy
i koordynacja wizyt lekarskich odbywa si¢ poprzez infolini¢ operatora medycznego Petra Medica tel. 22 112-02-06, gdzie
uzyskasz informacj¢ o terminie i miejscu wizyty oraz sposobie realizacji recept.

UWAGAI

Nowonarodzone dzieci nie sa objete opieka medyczna do czasu zlozenia przez rodzicow ,,wniosku o wiaczenie dziecka do
procedury”. Wniosek nalezy zlozy¢ niezwlocznie, najlepiej w dniu urodzenia dziecka w siedzibie Urzedu do Spraw
Cudzoziemcow w Warszawie przy ul. Taborowej 33. Niezwloczne wlaczenie noworodka do procedury rodzicow pozwoli
operatorowi medycznemu na rozliczenie kosztow porodu oraz dalszej opieki medycznej dziecka. Jednoczesnie nalezy
pamieta¢ o koniecznosci dotgczenia do wniosku aktu urodzenia dziecka, uzyskanego z Urzedu Stanu Cywilnego wlasciwego
ze wzgledu ma miejsce urodzenia dziecka.

INFORMACJA, DOKUMENTY

9. Pytania zwigzane z pomocg socjalna, opieka medyczng i edukacja mozesz kierowa¢ do pracownika osrodka, w ktorym
wczesniej mieszkate$, do pracownikéw Zespotu Obstugi Cudzoziemcdw (osobiscie ul. Taborowa 33) lub przez infolini¢ nr 47
72176 75.

10. Telefonicznie lub przez e-mail nie uzyskasz informacji o stanie swojej sprawy, mozesz jedynie uzyskaé¢ ogolne
informacje na infolinii nr 47 721 76 75.
e status uchodZcy i ochrona uzupetniajaca oraz dokumenty (karta pobytu, tztc, paszport genewski) — wybierz jezyk a
potem wybierz 3
e pomoc socjalna zapewniana przez Urzad dla oséb w procedurze uchodzczej — wybierz jezyk a potem wybierz 4 i wg
potrzeb: opieka medyczna — 2; wyptata $wiadczen 3; edukacja — 4
Wszelkie informacje (takze w jezyku angielskim i rosyjskim) znajdziesz tez na stronie Urzedu pod adresem
https://www.gov.pl/web/udsc
Odpowiedzi na pytania dotyczace konkretnie Twojej sprawy musisz przesta¢ na piSmie (patrz pkt 1) lub zapytaé
osobiscie pracownika o$rodka lub Zespolu Obstugi Cudzoziemcow (ul. Taborowa 16)

(data / mata) (podpis / moarucs)



