Raport koricowy z realizacji projektu informatycznego

(stan na 31.12.2023r.)

Lp.

Wyszczegdlnienie

Opis

Tytut projektu

System powiadamiania o wprowadzeniu do obrotu zywnosci
prozdrowotnej (SPOZ)

Beneficjent projektu

Gtowny Inspektorat Sanitarny

Partnerzy

Kancelaria Prezesa Rady Ministréw

Postep finansowy

Pierwotny planowany koszt realizacji projektu: 12 650 770,08 zt

Ostatni planowany koszt realizacji projektu: 12 650 770,08 zt

Faktyczny koszt realizacji projektu: 12 013 986,04 zt

Zakontraktowana wartos¢ dofinansowania: brak

Poziom certyfikacji w odniesieniu do zakontraktowanej wartosci dofinansowania: brak
Wartos¢ naliczonych korekt na wykonawcéw: brak

Z prognozowanego catkowitego kosztu projektu w wysokosci 12 650 770,08 zt zaangazowanych
zostato 98 % tej kwoty. Zmiana wynika z rdznicy pomiedzy szacunkami poczynionymi na potrzeby
postepowar o udzielenie zamdwien publicznych, a faktycznymi wartosciami zawartych umaéw.

Postep rzeczowy

Pierwotna planowana data rozpoczecia realizacji projektu: 15.07.2020 r.
Ostatnia planowana data rozpoczecia realizacji projektu:15.07.2020 r.
Faktyczna data rozpoczecia realizacji projektu: 15.07.2020 r.

Pierwotna planowana data zakorczenia realizacji projektu: 14.07.2023 r.
Data zakonczenia realizacji projektu po zmianach: 12.10.2023 r.
Ostatnia planowana data zakorczenia realizacji projektu: 31.12.2023 r.
Faktyczna data zakoriczenia realizacji projektu: 31.12.2023 r.

Przyczyna zmiany terminu zakonczenia realizacji projektu w stosunku do pierwotnego planu byty
nastepujace czynniki:

1. Dwukrotna zmiana formuty realizacji Projektu oraz rezygnacja Partnera z dalszej realizacji
dziatan, co skutkowato koniecznoscig dostosowania dokumentacji projektowej do zaistniatych
zmian.

2. Pandemia COViD-19 — majaca znaczny wptyw na proces realizacji zamowien publicznych.

3. Implementacja elementéw sztucznej inteligencji (Al) — czasochtonny proces z ograniczong liczba
firm zainteresowanych wspoétpraca.

Status realizacji kamieni milowych w projekcie:

Pierwotny
Planowan . N "
planowan o Rzeczywist | Status realizacji kamienia
Kamien milowy y termin T y termin milowego i przyczyna ew.
osiggnieci a osiggniecia | opodinienia lub nieosiggniecia
a
Podpisanie 01.2021r. | 08.2021 08.2021 Osiggniety.
umowy na
wsparcie GIS w
realizacji
Podpisanie
m&m:z 07.2021 | 09.2021 | 08.2021 Osiagniety.
systemu
Podpisanie 05.2022r. | 05.2022r. | 06.2022 Osiggniety. W dniu 28.06.2022 r.
umowy ramowej zostata zawarta umowa ramowa
na wsparcie nr 29/2022/GIS/URAM/BZ
techniczne, dotyczaca zapewnienia
wykonanie i finansowanych ze srodkéw
wdrozenie Europejskiego Funduszu




systemu

Rozwoju Regionalnego w
ramach Il Osi priorytetowej
POPC — ,E-administracja i
otwarty urzad” ustug doradztwa
technicznego, wsparcia dla
projektu oraz $wiadczenia
kompleksowych ustug z zakresu
zapewnienia zasobow ludzkich z
branzy IT dla ,,Systemu
powiadamiania o wprowadzeniu
do obrotu zywnosci
prozdrowotnej (SPOZ)” oraz
srodkéw wtasnych. Umowa
ramowa zostata zawartaz 6
wykonawcami, z ktérymi GIS,

w zaleznosci od potrzeb, bedzie
podpisywac umowy
wykonawcze na realizacje
zadania dot. kontynuacji
budowy systemu SPOZ.

Badania
preferencji
uzytkownikow,
opracowanie
makiet UX i grafiki

01.2022r.

04.2022r.

06.2022r.

Osiagniety. Zostato
przeprowadzone na grupie
uzytkownikéw badanie
preferencji, na podstawie
ktérego opracowano makiety UX
i grafiki, ktore zostaty
przekazane do GIS. W celu
poznania preferencji
uzytkownikéw na podstawie
ktérych zostaty opracowane
makiety UX i grafika firma
zewnetrzna wspotpracowata

z pracownikami merytorycznymi
do 30 czerwca 2022 r.
Przekroczenie planowanej daty
osiggniecia kamienia milowego
byto spowodowane tym, ze w
celu unikniecia ewentualnych
pdzniejszych zmian
dokonywanych jeszcze podczas
wspotpracy z KPRM celowo nie
opracowywano wczesniejszych
makiet UX oraz grafiki aby
ostatecznie zaprezentowana
wersja byta efektem cyklicznie
przeprowadzanych konsultacji
firmy zewnetrznej

z pracownikami
merytorycznymi.

Udostepnienie
srodowiska
testowego Al

04.2022r.

07.2022 .

04.2023 r.

Osiggniety. W dniu 12 kwietnia
2023 r. zostat przekazany
komunikat informacyjny o
dostepnosci Srodowiska
testowego Al. Kamien milowy
zostat osiggniety w dacie punktu
ostatecznego. Przekroczenie
planowanej daty osiaggniecia
kamienia milowego byto
spowodowane koniecznoscig
przeprowadzenia czesciowych
prac infrastrukturalnych, w




szczegdblnosci konfiguracji
Srodowisk w Rzagdowej Chmurze
Obliczeniowej. Powyzsze nie ma
wptywu na koricowa realizacje
projektu.

realizacji systemu

Udostepnienie 07.2022r. | 05.2023r. | 06.2023r. Osiagniety. W dniu 12 czerwca

Srodowiska 2023 r. zostat przekazany

testowego dla komunikat informacyjny

pozostatych o udostepnieniu Srodowiska

modutdéw Systemu testowego dla pozostatych
modutéw Systemu.
Przekroczenie planowanej daty
osiggniecia kamienia milowego
byto spowodowane
koniecznoscig przeprowadzenia
czesciowych prac
infrastrukturalnych oraz
wdrozenia rozwigzan
pozwalajgcych na wtasciwe
funkcjonowanie systemu.
Powyisze nie ma wptywu na
koncowa realizacje projektu.

Udostepnienie 01.2023r. | 01.2023r. | 03.2023r. Osiagniety. W dniu 10 marca

Srodowiska 2023 r. zostat przekazany

produkcyjnego do komunikat informacyjny

testow o dostepnosci Srodowiska
produkcyjnego do testow.
Kamien milowy zostat osiggniety
w dacie punktu ostatecznego.
Przekroczenie planowanej daty
osiggniecia kamienia milowego
byto spowodowane
koniecznoscig przeprowadzenia
czesciowych prac
infrastrukturalnych,
w szczegolnosci konfiguracji
srodowisk w Rzagdowej Chmurze
Obliczeniowej. Powyzsze nie ma
wptywu na konicowq realizacje
projektu.

Zakonczenie 06.2023r. | 12.2023r. | 12.2023r. o

szkolen Osiagniety.

Podpisanie 03.2023r. | 09.2023r. | 09.2023r.

umowy na ustugi

testow Osiagniety.

bezpieczenstwa i

wydajnosci

Zakonczenie 06.2023r. | 11.2023r. | 12.2023r. Osiggniety. W grudniu 2023 r.

testow zostat podpisany protokét

bezpieczenstwa i potwierdzajgcy wykonanie

wydajnosci testéw bezpieczenstwa oraz
wydajnosci

Zakoniczenie 07.2023r. | 12.2023r. | 12.2023r. .

. . Osiggniety.
promocji projektu
Zakonczenie 07.2023r. | 12.2023r. | 12.2023r. Osiagniety.

W wyniku realizacji projektu powstaty ponizej wymienione produkty:




Nazwa produktu Data wdrozenia

System Analizy Powiadomien (SAP) - modut

Elektronicznego Systemu Powiadamiania 12.2023r.

Narzedzia do przeszukiwania publicznego
rejestru zywnosci objetej obowigzkiem 12.2023r.
powiadamiania (PR)

Publiczne API rejestru zywnosci objetej

obowigzkiem powiadamiania (PA) 12.2023r.

1. System analizy powiadomien (SAP) modut Elektronicznego Systemu Powiadamiania.

2. Narzedzia do przeszukiwania publicznego rejestru zywnosci objetej obowigzkiem
powiadamiania (PR).

3. Publiczne API rejestru zywnosci objetej obowigzkiem powiadamiania (PA).

E-ustugi dla obywateli i
przedsiebiorcéw

W ramach projektu powstata nastepujaca e-ustuga dla obywateli i przedsiebiorcow:

Powiadamianie o wprowadzeniu do obrotu zywnosci prozdrowotnej — e-ustuga A2B, interesariusze:
obywatele, przedsiebiorcy.
W ramach projektu SPOZ powstata ustuga publiczna o stopniu dojrzatosci 5.

Powstata e-ustuga ma na celu usprawnienie i przyspieszenie proces weryfikacji powiadomien
sktadanych przez przedsiebiorcéw do Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego. Powstaty w ramach
projektu modut SPOZ umozliwia catkowite zatatwienie sprawy w formie elektronicznej, tacznie
z uzyskaniem przez ustugobiorce dokumentéw. Pozwala réwniez na prowadzenie elektronicznie
korespondencji zwigzanej ze ztozeniem powiadomienia i ewentualnym postepowaniem
wyjasniajagcym.

Pierwotnie miat powsta¢ odrebny system SPOZ, natomiast ostatecznie modut SPOZ zostat
integralng czescig budowanego systemu SEPIS.

Sama e-ustuga nie zostata zmieniona podczas realizacji projektu. Zmienita sie jedynie formuta
realizacji, tj. do projektu dotgczyt Partner (Kancelaria Prezesa Rady Ministrow), ktéry uczestniczyt
w projekcie do dnia 30.06.2022 r.

Postep w realizacji
strategicznych celéw
Panstwa

Cele Projektu wpisujg sie w cele okreslone w strategii Sprawne Paristwo 2020. Projekt przyczynia
sie do realizacji nastepujacych celdw:

CEL OTWARTY RZAD
1.1 Otwarcie zasobow sektora publicznego poprzez udostepnienie ustrukturyzowanych danych
umozliwiajgcych analize zintegrowanych danych

CEL ZWIEKSZENIE SPRAWNOSCI INSTYTUCJONALNEJ PANSTWA

2.3. Efektywne i funkcjonalne urzedy administracji publicznej poprzez udostepnienie jednolitego
systemu w chmurze, tworzonego we wspétpracy z interesariuszami procesu udzielania zamowien
publicznych

CEL DOBRE PRAWO
4.1. Optymalizacja procedur administracyjnych - poprzez optymalizacje proceséw w obszarze
dziatalnosci GIS

CEL EFEKTYWNE SWIADCZENIE UStUG PUBLICZNYCH

5.5. Standaryzacja i zarzgdzanie ustugami publicznymi ze szczegélnym uwzglednieniem technologii
cyfrowych - poprzez udostepnienie jednolitych ustug w chmurze oraz standaryzacja dokumentow,
tym samym zwiekszenie efektywnosci dziatania administracji.

Stan realizacji wskaznikéw:




Nazwa

Jedn.
miary

Wartos¢
Docelowa

Planowany
termin
osiggniecia

Wartos¢ osiggnieta od
poczatku realizacji
projektu (narastajaco)

1. Liczba ustug publicznych
udostepnionych on-line o
stopniu dojrzatosci co
najmniej 4 - transakcja

szt.

1

12-2023

1

2. Liczba uruchomionych
systemow
teleinformatycznych w
podmiotach wykonujacych
zadania publiczne

szt.

12-2023

3. Liczba pracownikow
podmiotow wykonujacych
zadania publiczne nie
bedacych pracownikami IT,
objetych wsparciem
szkoleniowym

osoby

350

12-2023

524

4. Liczba pracownikow
podmiotéw wykonujacych
zadania publiczne nie
bedacych pracownikami IT,
objetych wsparciem
szkoleniowym - kobiety

osoby

300

12-2023

473

5. Liczba pracownikéw
podmiotow wykonujgcych
zadania publiczne
niebedacych pracownikami
IT, objetych wsparciem
szkoleniowym - mezczyzni

osoby

50

12-2023

51

6. Liczba zatatwionych
spraw poprzez
udostepniong on-line ustuge
publiczng

szt./rok

8000

12-2024

7. Liczba rejestrow
publicznych o poprawione;j
interoperacyjnosci

Szt.

12-2023

Ryzyka i problemy

Nazwa ryzyka i

oddziatywania

Prawdopodobienstwo
wystgpienia ryzyka

Sposéb zarzadzania ryzykiem

Przedtuzajaca sie Duza Srednie Ocena ryzyka- ryzyko
procedura zamkniete.
przetargowa na

wybor wykonawcey

systemu

Wybér wykonawcy Duza Niskie Ocena ryzyka- ryzyko
niezdolnego do zamkniete.
wykonania i

wdrozenia systemu

Opodinienia w Srednia Srednie Ocena ryzyka- ryzyko
realizacji projektu z zamkniete.

winy wykonawcy

Opodznienia w Mata Znikome Ocena ryzyka- ryzyko
realizacji projektu z zamkniete.

winy Zamawiajgcego

Wystapienie btedéw | Srednia Znikome Ocena ryzyka- ryzyko

systemu nie
wykrytych podczas
testow

zamkniete.




Niedostosowanie
warstwy sprzetowe;j
dostarczonej jako
przetwarzanie w
chmurze

Mata

Znikome

Ocena ryzyka- ryzyko
zamkniete.

Problemy z
Implementacjg
modutu Al

Srednia

Srednie

Ocena ryzyka- ryzyko
zamkniete.

Ryzyko Vendorlock-
Ryzyko zwigzane z
uzaleznieniem sie od
jednego dostawcy
oprogramowania lub
sprzetu, co moze
stanowi¢ zagrozenie
dla dalszego rozwoju
systemu.

Mata

Znikome

Ocena ryzyka- ryzyko
zamkniete.

Technologie open
source- Poniewaz
produkty Projektu
moga by¢ oparte na
technologii open
source istnieje
ryzyko zaprzestania
rozwoju czy tez
wsparcia technologii
open source co
spowoduje brak
kompatybilnosci z
innymi, rozwijanymi
technologiami.

Mata

Znikome

Ocena ryzyka- ryzyko
zamkniete.

Bezpieczenstwo
danych i ciggtos¢
realizacji procesow

Mata

Znikome

Ocena ryzyka- ryzyko
zamkniete.

Brak skutecznej
koordynacji dziatan

projektowych

Srednia

Znikome

Ocena ryzyka- ryzyko
zamkniete.

Uzyskane korzysci

1. Wdrozenie mechanizmdw weryfikacji powiadomien wykorzystujgcych mechanizmy sztucznej

inteligencji oraz uczenia maszynowego;
2. Wprowadzenie mechanizméw weryfikacji pozwalajgcych na wyeliminowanie btedow

o charakterze formalnym i zapewnienie kompletnosci wymaganych danych oraz zgodnosci
z aktualnym stanem prawnym;

3. Zaimplementowanie regut biznesowych ukierunkowujacych dziatania sktadajacych
powiadomienia i zmniejszajace ich obcigzenia zwigzane z jego przygotowaniem;
4. Informowanie pracownika o koniecznosci szczegdtowej analizy w przypadku ztozenia

powiadomienia zawierajgcego sktadniki niezestownikowane;
Wykorzystanie mechanizmdw sztucznej inteligencji rekomendujace sposéb postepowania
z powiadomieniem.

. Ograniczenie sytuacji, w ktorych konieczne jest

uzupetnienie brakéw formalnych oraz ograniczenie do minimum sytuacji

brakéw danych w powiadomieniu.

Skrécenie czasu koniecznego do podjecia decyzji w sprawie prowadzenia postepowania
wyjasniajgcego, co ma wptyw na obnizenie sie ryzyka wprowadzania do obrotu zywnosci
objetej

obowigzkiem powiadamiania niezgodnej z prawem zywnosciowym.

10.

E-ustugi i rejestry z jakimi
zintegrowat sie wytworzony
system w ramach realizacji
projektu

System Analizy Powiadomien (SAP) modut Elektronicznego Systemu Powiadamiania
bedzie sie integrowat z nastepujgcymi systemami teleinformatycznymi:




1. Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) - uzupetnianie danych
rejestrujacego sie przedsiebiorcy.
Aktualny status- wdrozony.

2. Rejestr urzedowy podziatu terytorialnego Polski (TERYT) - identyfikacja terytorialna
sktadajgcego powiadomienie.
Aktualny status- wdrozony.

3. Krajowy Rejestr Sgdowy (KRS) - uzupetnianie danych rejestrujgcego sie przedsiebiorcy.
Aktualny status-wdrozony.

4. REGON - uzupetnianie danych rejestrujacego sie przedsiebiorcy.
Aktualny status- wdrozony.

5. Krajowy Wezet Identyfikacji Elektronicznej - identyfikacja uzytkownikow.
Aktualny status- wdrozony.

6. dane.gov.pl - udostepnianie danych na temat zywnosci prozdrowotne;j.
Aktualny status-wdrozony.

7. Publiczny Rejestr Zywnosci Prozdrowotnej - udostepnianie danych na temat zywnosci
prozdrowotne;j.
Aktualny status-wdrozony.

8. System Ewidencji Panstwowej Inspekcji Sanitarnej (SEPIS) - integracja jako modut w ramach
systemu SEPIS.
Aktualny status-wdrozony.

11. | Zapewnienie utrzymania
projektu (w okresie Srodki wtasne Beneficjenta.
trwatosci)
12. | Doswiadczenia zwigzane z Realizacja projektu wymusita na Beneficjencie koniecznos¢ planowania dtugoterminowego

realizacjq projektu

oraz poszukiwania rozwigzan zwigzanych z wdrozeniem elementéw Al. Wykorzystanie w ramach
zbudowanego modutu sztucznej inteligencji stanowi innowacyjne rozwiqzanie, ktore bedzie mozliwe
do wykorzystania takze przy dalszej rozbudowie systemu SEPIS i innych e-ustug tworzonych w ramach
tego systemu.
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