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|. WPROWADZENIE

1.1 OGOLNE INFORMACIJE NA TEMAT BADANIA

Badanie , Ewaluacja polskiej wspdtpracy rozwojowej udzielanej za posrednictwem MSZ RP w latach
2012-2015 w wybranych krajach Afryki i Bliskiego Wschodu (Etiopii, Kenii, Tanzanii i Palestynie); znak:
BDG.741.010.2016” realizowane jest na zlecenie Ministerstwa Spraw Zagranicznych (dalej: MSZ) w
kontekscie polskiej wspdtpracy rozwojowej. Wykonawcg badania jest Fundacja IDEA Rozwoju
wybrana w drodze przetargu nieograniczonego.

Badanie realizowane jest w terminie od 22 czerwca 2016 r. do 21 grudnia 2016 r.

Gtéwnym uzytkownikiem badania bedzie Departament Wspoétpracy Rozwojowej MSZ, jednakze
jego wyniki zostang przedstawione réwniez innym zainteresowanym departamentom Ministerstwa
oraz instytucjom i organizacjom zaangazowanym w polskg wspétprace rozwojowa, w tym
organizacjom pozarzgdowym i jednostkom administracji publicznej.

CELE BADANIA

Bezposrednim celem badania jest analiza efektywnosci, uzytecznosci, trwatosci i trafnosci pomocy
udzielanej ze srodkéw rezerwy celowej na wspétprace rozwojowa.

Celem badania jest rowniei:

¢ identyfikacja gtéwnych czynnikow majacych wptyw na efektywnos¢ projektow
realizowanych w ramach polskiej wspdtpracy rozwojowej oraz wskazanie przyszitych
kierunkdw rozwoju polskich dziatan pomocowych zwiekszajacych ich efektywnos¢, a
ponadto

e wypracowanie wnioskéow i rekomendacji dla planéw rocznych wynikajacych z zatoien
programu wieloletniego polskiej pomocy, a takie dla udziatu Polski we wspdlnym
programowaniu UE.

Ponadto badanie moze mieé¢ pozytywny wptyw na podniesienie jakosci polityk publicznych w
Polsce, w tym przede wszystkim polskiej polityki zagranicznej.

ZAKRES BADANIA

Dla realizacji wyzej wskazanych celdw konieczne jest przeprowadzenie nastepujacych dziatan przez
Wykonawce:

e przeanalizowanie i przedstawienie dziatan prowadzonych w ramach projektéw, ktére w
najwiekszym stopniu przyczyniajg sie do realizacji celéw polskiej wspotpracy rozwojowej;

¢ wyjasnienie, czy identyfikowane byty potrzeby beneficjentéw oraz czy dokonano analizy ich
wyjsciowej sytuacji (w tym doswiadczen, planéw rozwojowych, najpilniejszych potrzeb) w
aspektach odnoszgcych sie do wskazanych komponentéw polskiej wspdtpracy rozwojowej;

e zbadanie dostosowania inicjatyw przeprowadzonych w ramach projektéw do kontekstu, w
ktérym funkcjonujg na co dzien beneficjenci (w szczegdlnosci do ich planéw rozwojowych
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oraz gtdwnych potrzeb) oraz wyjasnienie, ktére inicjatywy miaty najwiekszy wptyw na
poprawe sytuacji beneficjentéw, a takze opisanie konkretnych aspektéw zmian;

dokonanie ewaluacji sposobu monitorowania projektdw przez ich realizatoréw oraz wptywu
tej wiedzy na sposoéb realizacji i podejmowanie kolejnych dziatan;

zbadanie i opisanie tych aspektéw polskich projektéow, ktére wyrdzniajg sie na tle dziatan
innych polskich lub zagranicznych donatorow;

przeanalizowanie rezultatéw projektdw oraz odniesienie ich do rezultatéw zaktadanych w
dokumentach programowych i we wnioskach projektowych.

Badaniu ewaluacyjnemu poddany zostanie oddzielnie kazdy projekt zrealizowany w ramach

Komponentu | i Komponentu Il.

PRZEDMIOT BADANIA

Przedmiotem badania ewaluacyjnego s3 dziatania polskiej wspdtpracy rozwojowej przeprowadzone

w wybranych krajach Afryki Wschodniej i Bliskiego Wschodu (Etiopii, Kenii, Tanzanii i Palestynie) w
latach 2012-2015.

Proponowana STRUKTURA BADANIA sktada sie z dwdch czesci/ komponentow:

Komponent I: Badaniu ewaluacyjnemu poddane zostang inicjatywy zrealizowane w ramach
polskiej wspdtpracy rozwojowe]j udzielanej za posrednictwem MSZ RP w latach 2012-2015, w
trzech krajach Afryki (Etiopia, Kenia, Tanzania), finansowane ze Srodkow rezerwy celowej
budzetu panstwa i pozostajgcych w dyspozycji MSZ na wspdtprace rozwojowa.

Komponent Il: Badaniu ewaluacyjnemu poddane zostang inicjatywy zrealizowane w ramach
polskiej wspétpracy rozwojowej udzielanej za posrednictwem MSZ RP w latach 2012-2015 w
jednym kraju Bliskiego Wschodu (Palestyna) finansowane ze s$rodkdow rezerwy celowej
budzetu panstwa i pozostajgcych w dyspozycji MSZ na wspotprace rozwojows.

Caty proces ewaluacji ma zostac przeprowadzony w oparciu o cztery gtéwne kryteria:

e trafno$¢ rozumiana jako odniesienie do rzeczywistych potrzeb lub kluczowych
problemoéw beneficjentéw, zidentyfikowanych we wnioskach projektowych (czy projekty
przyczynity sie do rozwigzania rzeczywistych probleméw beneficjentow);

e trwato$¢ rozumiana jako wymierne oddziatywanie rezultatow projektu na grupe
docelowa po formalnym zakonczeniu projektu (czy zmiany/wptyw rezultatéw projektu
beda utrzymane przez dtugi czas);

¢ efektywnos$¢ rozumiana jako uzasadnienie naktadéw poniesionych ze srodkéw
wspotpracy rozwojowej uzyskanymi rezultatami (czy zasoby finansowe, ludzkie,
poswiecony czas zostaty ukierunkowane na wspieranie przedsiewzieé¢, ktére moga
generowac potencjalnie najwiekszg warto$¢ dodang dajacg szanse na dtugofalowy
rozwoj);

e uzyteczno$¢ rozumiana jako wykorzystanie efektéw wywotanych prowadzong
interwencjg (zaréwno planowanych, jak i nieplanowanych), odniesienie tych efektéw do
rzeczywistych potrzeb beneficjentéw oraz celéw donatora (w tym: czy i w jaki sposdb
projekty przyczynity sie do zaspokojenia potrzeb grup docelowych, czy pojawity sie



pozytywne lub negatywne efekty uboczne, czy realizowane byly cele polskiej polityki
zagranicznej).

Wymienione powyzej kryteria znalazty odzwierciedlenie w sformutowanych przez Zamawiajgcego
problemach do ewaluacji i pytaniach badawczych. W oparciu o powyzsze kryteria w dalszej czesci
raportu Wykonawca zaproponowat dodatkowe pytania badawcze, w celu pogtebienia badanego
tematu, zidentyfikowania nowych zwigzanych z nim probleméw lub poszerzenia mozliwosci
interpretacji. Po poddaniu postawionych pytan badawczych szczegétowej analizie, znajdg one
odzwierciedlenie w podsumowaniu i rekomendacjach w raporcie koncowym 2z badania
ewaluacyjnego.

1.2. PODEJSCIE DO EWALUACII

Wykonawca bedzie realizowat niniejsze badanie ewaluacyjne zgodnie z zasadami i standardami
opracowanymi przez OECD - DAC (Development Assistance Committee) - NETWORK ON
DEVELOPMENT EVALUATION. Niektére z ponizej przedstawionych zasad bedg wdrazane w trakcie
realizacji badania, cze$¢ z nich bedzie elementem wspdtpracy z Zamawiajagcym, a niektére z
przedstawionych standardow lezg w gestii samego Ministerstwa:

1. Giéwny przekaz

a. Konieczne jest zapewnienie bezstronnosci i niezaleznosci procesu ewaluacji zaréwno
od procesu tworzenia polityki pomocowej, jak i od organdw zarzgdzajgcych pomocg;

b. Konieczne jest zapewnienie mozliwej otwartosci procesu ewaluacji oraz
udostepnianie publicznie jego rezultatéw;

c. Uzyteczno$¢ jest warunkiem koniecznym tego, aby ewaluacja miata sens i przyniosta
oczekiwane rezultaty. Wypracowane w trakcie procesu ewaluacji wnioski i
rekomendacje muszg by¢ wdrazane. Kluczowym elementem budowania dobrych
praktyk jest dostarczanie informacji zwrotnej wszystkim stronom zaangazowanym
we wspoétprace rozwojows;

d. Istotne znaczenie ma takze partnerstwo ewaluatoréw zaréwno z beneficjentami
pomocy, jak i z podmiotami jg niosgcymi. Stanowi to réwniez wazny element rozwoju
instytucjonalnego beneficjentéw, wywiera pozytywny wptyw na koordynacje pomocy
oraz moze oddziatywaé na zmniejszanie obcigzen biurokratycznych po stronie jej
odbiorcow;

2. Cel ewaluagji

a. Musi zosta¢ sformutowany i w jasny sposéb zakomunikowany wszystkim
zainteresowanym stronom. W niniejszym badaniu jest nim wsparcie procesu
doskonalenia polityki pomocowej. Wiarygodna ocena sukceséw i porazek
podejmowanych dziatan postuzy do stopniowego ulepszania tych programéw oraz
realizowanych w ich ramach projektéw;

b. Drugim, pochodnym celem ewaluacji jest mozliwos¢ praktycznego wcielenia w zycie
zasady rozliczalnosci z realizowanych przez administarcje celow i dziatan — jednej z
najwazniejszych zasad dobrego rzadzenia.



3. Uzytecznos¢ ewaluacji

a.

O spetnieniu przez ewaluacje swojej roli mozna méwié wtedy, kiedy jest ona
odbierana jako dziatalnos$¢ potrzebna i uzyteczna, a jej wyniki sg przedstawiane w
sposdb klarowny i logiczny. Powinny one w petni wyrazaé zréznicowane interesy i
odpowiada¢ na potrzeby wszystkich stron zaangazowanych we wspodtprace
rozwojowg. Niezbednym elementem uzytecznosSci procesu ewaluacji jest rowniez
udostepnienie wnioskdw i rekomendacji ptynacych z ewaluacji wszystkim

zainteresowanym.

Ewaluacja musi zosta¢ przeprowadzona we wtasciwym czasie tak, aby jej wyniki byty
dostepne w momencie podejmowania waznych decyzji.

4. Partycypatywnosc procesu ewaluacji

a.

Oznacza to uwzglednienie zardwno potrzeb informacyjnych, jak i pogladdéw na
efektywne dziatanie wszystkich stron wspétpracy rozwojowej, tj. donoréw i
odbiorcow pomocy — to do nich bedzie sie odnosi¢ zasada bezstronnosci i
niezaleznosci ewaluacji. Partycypatywnosé i bezstronno$é podnoszg jakos¢ ewaluacji.

Angazowanie wszystkich zainteresowanych stron pozwala na uczenie przez dziatanie i
jako takie podnosi umiejetnosci wszystkich organizacji zaangazownych w pomoc
rozwojowa biorgcych udziat w procesie ewaluacyjnym.



Il. KONTEKST PROCESU BADAWCZEGO

Kontekst badania prezentuje opis specyfiki krajéow objetych badaniem pod katem sytuacji politycznej
i gospodarczej oraz wynikajacych z tego wyzwan dla realizacji badania. W kontekscie starano sie
uwzgledni¢ réwniez specyfike realizowanych projektéw. Kontekst uwzglednia takze kwestie
bezpieczenstwa, ktdre nalezy mieé¢ na uwadze realizujgc badanie. Dla kazdego z krajow objetych
badaniem przygotowano mape ilustrujacg lokalizacje projektow.

I.1. ETIOPIA

Etiopia to kraj znany w ostatnich latach gtdwnie z powodu spektakularnego wzrostu gospodarczego
oraz ambitnych planéw osiggniecia poziomu kraju $rednio rozwinietego do 2025 r. Poniewaz Etiopia
nigdy tak naprawde nie zostata skolonizowana (oprécz kroétkiej okupacji wtoskiej w czasie Il wojny
Swiatowej), zdotata zachowac niezalezno$¢ terytorialng, kulturowg oraz jezykowg w stosunku do
innych krajow afrykanskich.

W 2016 roku Etiopia najprawdopodobniej przekroczy 100 min mieszkarnicéw. Kraj moze poszczycic sie
bardzo duzym wzrostem gospodarczym (miedzy 2013 a 2014 wzrost PKB wynidst okoto 10%). Ten
skok mozna przypisywac zintegrowanym projektom rzgdowym, ktére miaty na celu osiggniecie
Milenijnych Celéw Rozwoju, obowigzujacych do 2015 r. Nie bytoby to mozliwe bez wsparcia
finansowego zagranicznych instytucji (tj. World Bank, DFID, DFAD, USAID i wiele innych). Stolica
kraju, Addis Abeba, jest siedzibg wielu organizacji miedzynarodowych, m.in. Unii Afrykanskiej oraz
Organizacji Narodéw Zjednoczonych ds. Afryki. Waznym zjawiskiem sg inwestycje realizowane w
stolicy, m.in. kolej miejska, uruchomiona w 2015 r. czy tez autostrada prowadzgca na potudnie kraju.
Wielkie inwestycje sg realizowane réwniez w innych rejonach Etiopii, czesto z udziatem kapitatu
chinskiego.

Pomimo znaczacego postepu spoteczno-gospodarczego w ostatnich 20 latach, Etiopie jednak cechuja
nierédwnosci spoteczne oraz wysoki poziom ubdstwa w kazdym regionie kraju, ze szczegdlnym
uwzglednieniem jego peryferyjnych czesci, czesto borykajacych sie z problemami suszy (gtéwnie
regiony Afar i Somali).

Jedli chodzi o sytuacje polityczng, partia rzadzacy jest Etiopski Ludowo-Rewolucyjny Front
Demokratyczny (EPRDF), kierowany w latach 1989 - 2012 roku przez Melesa Zenawiego, a od 2012 r.
— Hajle Marjam Desalegne. EPRDF wygrat kolejne wybory w 1995, 2000, 2005, 2010 oraz 2015 roku.
W ostatnich wyborach partie rzadzacg oskarzano o sfatszowanie wynikéw. Nie da sie zaprzeczy¢, ze w
Etiopii istnieje problem wolnosci stowa, np., jesli chodzi o wyrazanie krytycznych opinii pod adresem
dziatan rzadu w mediach spotecznosciowych. Nalezy jednak pamietaé, ze projekty realizowane z
polskiej pomocy rozwojowej w latach 2012-2015 nie dotyczyly kwestii szczegdlnie wrazliwych dla
etiopskiego rzadu, tj. wolnosci stowa czy tez praw cztowieka, dlatego tez ryzyko zagrozenia wolnosci
0s0b zaangazowanych w ewaluacje jest minimalne. Tak czy inaczej, z punktu widzenia prowadzonych
badan nalezy ostroznie poruszac temat polityki krajowej z Etiopczykami - temat ten stanowi swoiste
tabu, wiekszos¢ oséb boi sie wyraza¢ swoje zdanie, stagd w tym przypadku celowe jest przde
wszystkim rozmawiaé z przedstawicielami zagranicznych krajow (np. siostry zakonne — Pomoc
medyczna dla osrodka w Dilla w Etiopii — 1106/2013), dbajagc o zachowanie anonimowosci
respondentow.



W Etiopii problemem pozostajg relacje z pafistwami osciennymi. O ile wnetrze kraju, w poréwnaniu
do innych panstw afrykanskich, nalezy do relatywnie spokojnych miejsc, tereny przygraniczne sg
obszarami nierozwigzanych konfliktdw etniczno-politycznych. Problemem pozostaje kwestia
niepodlegtosci Erytrei, z ktérg Etiopia byta w stanie wojny w latach 1991-1993 oraz w latach 1998-
2000. Pomimo, ze Erytrea odzyskata niepodlegtosc po pierwszej wojnie z Etiopig, ta ostatnia nigdy nie
uznata jednak niepodlegtosci sgsiada. Obecnie coraz wiecej uchodzcow z Erytrei oraz Sudanu
Potudniowego zamieszkuje obozy w regionie Gambella, potozonym na zachodzie kraju. Jest to region
narazony na ataki ze strony bojowek Sudanu Potudniowego, podobnie jak niemal bezludny obszar
Kotliny Danakilskiej w przesztosci bywat obiektem wypaddéw wojsk erytrejskich. Innym
niebezpiecznym rejonem jest pustynny obszar Somali, nazywany dawniej Ogadenem, zamieszkiwany
przez mniejszo$¢ somalijskg oraz uchodzcow z tego kraju. W kontekscie niniejszej ewaluacji nalezy
wspomnieé, ze w regionach Somali, Gambella oraz Afarze nie realizowano projektow z polskiej
pomocy rozwojowej w latach 2012-2015, stad tez ryzyko wynikajgce z niebezpieczenstw takich jak
konflikty etniczno-polityczne jest relatywnie niskie. Rzadzacy krajem EPRDF istotnie zwalcza takze
lokalne separatyzmy majgce podtoze bardziej radykalnego islamu (np. zamieszki w regionie Oromo w
2011 roku). W przypadku obszaréw, na ktérych wystepuje ryzyko konfliktéw etnicznych, nalezy
jednak zadbaé o pomoc sprawdzonego przewodnika lokalnego, a w ostatecznosci - eskorte zotnierzy,
co jest szczegdlnie popularne w pétnocno-wschodniej czesci kraju (np. Danakil).

Realizacja badan w tym kraju wymaga odrebnego, dostosowanego podejscia polegajgcego na
uwzglednieniu czynnikdéw geograficznych, kulturowych, zwigzanych z kwestiami zdrowotnymi oraz
bezpieczenstwa. Nalezy podkreslié, ze przedstawiony kontekst realizacji badan zostat zaproponowany
przez Wykonawce po konsultacji z Etiopczykami mieszkajgcymi w Polsce oraz na podstawie
doswiadczen eksperta realizujgcego badania terenowe w Etiopii.

Geografia, rzezba terenu i infrastruktura

Etiopia, potozona w Rogu Afryki, graniczy z Erytreg, Dzibuti, Somalig, Sudanem, Sudanem
Potudniowym oraz Kenig. Jej powierzchnia wynosi okoto 1,104,300 km2. Kraj jest podzielony na 9
regionéw delimitowanych na podstawie zamieszkujgcych je grup etnicznych oraz 2 miasta
wydzielone (Addis Abeba i Dire Dawa). Regionami Etiopii s3: Amhara, Afar, Tigray, Benishangul-
Gumaz, Harari, Somali, Oromia, Southern Nations, Nationalities and Peoples Region oraz Gambella.

Zrealizowane projekty w ramach polskiej pomocy rozwojowej byty zlokalizowane m.in. w pdétnocnej
czesci kraju w okolicach Jeziora Tana (np. Zastosowanie ekohydrologii... - 62/2012, Szkolenia i
doposazenie jednostek strazy pozarnej w Kenii i Etiopii - 21/2015), na potudniu kraju (np. projekty w
Bishangari (697/2014, 660/2013, 659/2013, 297/2014 oraz projekty PCPM), oraz w centrum, w samej
Addis Abebie oraz jej bliskim zasiegu (projekty w Modjo oraz Alem Tenie). Pomimo, ze projekty te sg
zlokalizowane w réznych rejonach kraju, to bez wzgledu na ich lokalizacje wazng role w dotarciu do
tych miejsc odgrywa rzezba terenu Etiopii.

Cecha charakterystyczng kraju jest zréznicowana forma terenu. Prawie catg powierzchnie Etiopii
stanowi wyzyna o przecietnej wysokosci 2000 — 3000 m n.p.m. Gorzysty ksztatt powierzchni jest
porozdzielany gtebokimi wawozami oraz korytami rzek, szczegdlnie w regionach pdtnocnych.
Niniejsza rzezba terenu implikuje ryzyko naturalne w postaci ruchéw masowych, lawin btotnych oraz
powodzi. Ryzyko to dotyczy réwniez innych regiondw, gdzie realizowane byty projekty (potozonych
na potudniu). Szczegdlnie niekorzystne warunki pogodowe panujg w Etiopii w okresie maj —
pazdziernik, kiedy to wystepujg deszcze nawalne czesto zmniejszajgce przejezdnos¢ drog lokalnych.



Pocigga to za sobga ryzyko wydtuzonego dotarcia do miejsc realizacji projektéw oraz opdzinied w
harmonogramie badania.

Ryzyko wydtuzonych czy tez znacznie utrudnionych podrdzy wzmacnianie jest przez niskg jakos$¢ drog
lokalnych w Etiopii. Pomimo znacznej poprawy jakosci infrastruktury drogowej w przeciggu ostatnich
10-15 lat, dotarcie do niektorych terendw moze stanowi¢ wyzwanie. O ile gtdwne drogi odznaczajg
sie bardzo dobrg jakoscig (np. drogi Addis Abeba - Hawassa, Addis Abeba — Harar, Addis Abeba —
Bahir Dar), o tyle mniej uczeszczane drogi sg w duzo gorszym stanie. Bez wzgledu na ich jakos¢,
podrdz utrudniajg liczne zwierzeta hodowlane, ktére czesto stadami wchodzg na drogi i opdzniajg
przejazd. Czestym zjawiskiem s3g takze wypadki drogowe, spowodowane przez osty, wielbtady, kozy
oraz bydto rogate. Dotarcie do oddalonych miejscowosci jak potozonych na pétnocy kraju czy tez
miejsc projektéw w realizowanych w Bishangari (projekty 697/2014, 660/2013, 659/2013, 297/2014)
moze stanowi¢ wyzwanie logistyczne pod wzgledem zmieszczenia sie w przewidywanym czasie.

Biorac pod uwage wyzej opisane ryzyko, nalezy zadba¢ o zarezerwowanie odpowiedniego transportu
prywatnego, jak réwniez zatroszczy¢ sie o odpowiednig rezerwe czasowg w harmonogramie badan
terenowych realizowanych w miejscach projektowych. Inng opcjg jest réwniez skorzystanie z
wewnetrznych potgczen lotniczych Ethiopian Airlines lub ustug renomowanych, etiopskich linii
autobusowych (Selam Bus, Skybus). Swiadcza ustugi przewozowe na bardzo dobrym poziomie oraz
odznaczajg sie dos¢ dobrg (jak na etiopskie warunki) punktualnoscig, umozliwiajgc dostanie sie do
gtéwnych miast Etiopii, z ktérych z kolei mozna dostac sie do miejsc realizacji projektdw. Niestety,
lokalne linie autobusowe odjezdzajg nieregularnie i nie istnieje mozliwo$¢ sprawdzenia dlan
rozktadow jazdy.

Kultura Etiopii

Etiopia jest panstwem giteboko zréznicowanym etnicznie — do najwazniejszych grup etnicznych
nalezg: Oromo - 34,4%, Amhara - 27%, Somali - 6,2%, Tigray - 6,1%, Sidama - 4%, Gurage - 2,5%,
Welaita - 2,3%, Hadiya - 1,7%, Afar - 1,7% . Zréznicowanie etniczne przektada sie na réznorodnosc
jezykowsq. Najwazniejsze jezyki Etiopii to amharski (jezyk oficjalny, uzywany w prawie catej Etiopii),
oromo (gtdwnie w regionie Oromo), tigray (gtéwnie w regionie Tigray), a w dalszej kolejnosci — somali
(uzywany w regionie Somali), guragie oraz sidamo (stosowane w potudniowych regionach). Etiopia
odznacza sie bogactwem tradycji, ktéra jest niezmiernie wazna, a jej znajomos$¢ moze wptywaé na
jakos¢ wspotpracy z Etiopczykami. Bez wzgledu na lokalizacje projektu, bardzo waznymi aspektami
komunikacji z Etiopczykami sa:

Wtasciwe przywitania. W Etiopii nalezy pamieta¢, ze , przechodzenie od razu do sedna sprawy” nie
jest wtasciwe. Zasada ta tyczy sie nie tylko nowo poznanych oséb. Faza przywitania trwa dos¢ dtugo, i
wigze sie z przyjeciem pewnej konwencji — na przyktad, na poczatku spotkania zazwyczaj pyta sie o
zdrowie znajomych, czy rodziny. Etiopczycy sg narodem dumnym, a pominiecie takiej kwestii moze
zaowocowac trudnosciag w komunikacji i niechecig do udzielania informacji. Czynnik ten jest istotny w
przypadku przeprowadzania wywiaddéw z przedstawicielami partneréw lokalnych oraz beneficjentow.

Zrozumienie goscinnosci. Podobnie jak w innych krajach afrykanskich, goscinnos¢ etiopska objawia
sie poprzez czestowanie gosci tradycyjng etiopskg potrawg — injerg. Dzieje sie tak nawet w sytuacji,
gdy dany gospodarz nie jest zbyt zamozny. Podobnie jak i w przypadku punktu 1), uszanowanie
Zwyczaju goscinnosci jest bardzo wazne przy okazji wywiaddw, poniewaz przystosowywanie sie do
tych zwyczajéw pomaga budowaé wzajemne zrozumienie miedzy rozmoéwcg a badaczem.
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Jezyk. Oficjalnymi jezykami Etiopii jest amharski oraz angielski. Nalezy jednak pamietaé, ze czesto
beneficjenci projektéw mogga postugiwac sie innymi jezykami niz wymienione powyzej (np. dotyczy to
projektéw realizowanych w potudniowej Etiopii). Wigze sie to z ryzykiem utrudnionej komunikacji
podczas rozmow, szczegdlnie z Etiopczykami, ktdrzy nie mdéwiag po angielsku. Dlatego tez nalezy
zadbac o to, aby w momencie udzielania wywiadu przez takg osobe, byta zawsze obecna osoba
mowigca danym jezykiem lokalnym.

Bezpieczenstwo

Projekty realizowane w Etiopii w ramach polskiej pomocy rozwojowej potozone sg gtéwnie w
regionach Oromia oraz Tigray. Na poziom bezpieczenstwa realizacji badan wptywa korzystnie fakt, ze
projekty byty zlokalizowane na terenach oddalonych od najniebezpieczniejszych granic z Somalig,
Sudanem Potudniowym czy Erytrea.

Negatywny wptyw na bezpieczenstwo mogg mieé potencjalne protesty grupy etnicznej Oromo, ktére
trwajg z réznym nasileniem od drugiej potowy 2015 r. Wedtug Foreign and Commonwealth Office UK
protesty te utrudniaty nawet wyjazd z Addis Abeby. W takiej sytuacji zaleca sie sprawdzenie
oficjalnych zalecen bezpieczeristwa oraz odpowiednie zrewidowanie planéw wyjazdowych.

W samym regionie Oromo, gdzie realizowanych jest wiele projektow, wystepujg natomiast obszary
podwyzszonego ryzyka. Napieta sytuacja panuje miedzy klanami Borana oraz Guji zamieszkujgcymi
zone Guji w regionie Oromia. Pomimo, ze konflikt nie przerodzit sie w otwartg walke, to nadal panuje
tam stan podwyzszonego ryzyka. W tym rejonie realizowany jest jeden projekt — Wyréwnanie szans
edukacyjnych dla uczniow 14 szkét podstawowych dotknietych suszg w zonach Guji i Borena w
potudniowej Etiopii (PCPM). Nalezy jednak pamieta¢, ze pomimo spie¢ pomiedzy poszczegdlnymi
grupami etnicznymi, sytuacja w pozostatych rejonach Oromii jest wzglednie stabilna, a ryzyko
wybuchu gwattownych konfliktow jest niewielkie.

Nie mozna zapomina¢ o tym, ze w Etiopii miaty miejsce napady (np. w 2015 r. w rejonach jeziora
Langano oraz Shashemane, ktdre potozone sg blisko lokalizacji projektéw w Bishangari). Ponadto, jak
ostrzega MSZ, ,wcigz wystepuje zagrozenie atakiem terrorystycznym, w duzych miastach mozliwe sg
rowniez protesty lub zamieszki, dlatego nalezy unikaé¢ zgromadzen”. Projekty w Etiopii byty
realizowane w mniejszych miejscowosciach, w ktérych zgromadzenia publiczne zdarzajg sie gtéwnie
w okresie swigt koscielnych. Ponadto, nalezy zachowa¢ szczegdlng ostroznos¢ w Addis Abebie, ktorg
badacze bedg musieli sitg rzeczy odwiedzié. W stolicy kraju nalezy uwazac szczegdlnie na miejsca
takie jak Mesquel Square (najwiekszy plac Addis Abeby, na ktérym odbywajg sie wszystkie narodowe
Swieta) oraz Merkato (uwazany za najwiekszy targ w catej Afryce Wschodniej).

Malaria. Dla oséb przeprowadzajgcych badania terenowe w Etiopii powazny problem stanowi
malaria, szczegélnie w okresie pory deszczowej. Zagrozeniem sg rowniez biegunki bakteryjne,
zapalenie watroby typa A, dur brzuszny, meningokoki, wscieklizna, schistosomatoza.

W przypadku prowadzenia badan terenowych konieczne sg szczepienia (z6tta febra, zéttaczka oraz
dur brzuszny, rekomendowane jest takie szczepienie na meningokoki) oraz profilaktyka
antymalaryczna. Zaleca sie réwniez prowadzenie badan w okresie od pazdziernika do marca,
poniewaz pora deszczowa sprzyja zachorowalnosci na malarie.

Stosunki miedzy grupami etnicznymi. Pomimo, ze Etiopia zdotata zachowaé wzgledny pokdj miedzy
poszczegblnymi grupami etnicznymi, kraj nie jest jednak catkowicie wolny od konfliktéw. W ostatnim
czasie na szczegblng uwage zastugujg protesty grupy etnicznej Oromo, ktoéra licznie zamieszkuje
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tereny potozone na potfudnie od Addis Abeby. W listopadzie 2015 r. miaty miejsce protesty
sprzeciwiajgce sie wysiedleniu tej ludnosci w zwigzku z planowanymi inwestycjami, a w 2011 roku
miaty miejsce lokalne zamieszki o podtozu religijnym. W kontekscie niniejszego badania potencjalne
protesty moga wpltynagé na utrudniony dostep z Addis Abeby do innych miast. Srodkiem
minimalizujgcym to ryzyko bedzie monitorowanie sytuacji konfliktu oraz odpowiednio wczesne
planowanie wyjazdow.

Ograniczony dostep do internetu oraz elektrycznosci. O ile w Addis Abebie dostep do elektrycznosci
oraz internetu nie jest problemem, o tyle juz w mniejszych miejscowosciach moze on by¢ znacznie
ograniczony. Brak mozliwosci sprawnego drukowania kwestionariuszy wywiadow i ankiet moze
istotnie opdznic lub ostabié¢ jakos¢ przeprowadzanego badania. Aby zminimalizowad to ryzyko, nalezy
zadba¢ o to, aby wszystkie czynnosci wymagajgce materiatow dodatkowych lub dostepu do
internetu, zostaty w miare mozliwosci wykonane jeszcze w Polsce. Oczywiscie zespdt badawczy
bedzie takze dysponowat kopiami wszystkich kwestionariuszy na urzadzeniach mobilnych (laptop,
tablet) oraz powerbankiem, zeby w razie potrzeby zrealizowaé badanie z wykorzystaniem urzadzen
elektronicznych.

Przestepczos¢. W duzych miastach etiopskich, gtéwnie w Addis Abebie, wystepuje problem
przestepczosci, przede wszystkim - kradziezy. Szczegdlnie zagrozone s3 tereny zattoczone, takie jak
Meskel Square lub targ Merkato w Addis Abebie czy tez przestrzenie publiczne podczas obchoddéw
Swigt Ortodoksyjnego Kosciofa Etiopskiego. Szczegdlng uwage nalezy zwréci¢ na podbiegajace i
zagadujgce dzieci, ktdre potrafig zabrac portfel swojemu rozméwcy. W celu zminimalizowania ryzyka
kradziezy, nalezy trzymaé cenne przedmioty w dobrze zabezpieczonych miejscach oraz unikaé
lokalizacji nieoswietlonych i bezludnych, szczegdlnie w nocy.

Projekty

Wiekszos¢ projektow rozwojowych adresowana jest do dzieci i mtodziezy, dotyczgc wyréwnywania
szans pomiedzy obszarami miejskimi i wiejskimi — szczegdlnie w dostepie do edukacji, czy opieki
zdrowotnej (np. projekt dotyczacy wsparcia opieki zdrowotnej w miejscowosci Bishangari - 659/2013,
Podniesienie poziomu opieki zdrowotnej dla mieszkaricow Waragu i Derrole - 621/2012, Wsparcie dla
centrum miodziezy w Chancho - 620/2012, Zapewnienie edukacji wysokie] jakosci dla dzieci wiejskich
i z matego miasteczka - 567/2012). Jesli chodzi o wyréwnywanie szans edukacyjnych wyzwaniem jest
zapewnienie dostepu do edukacji w ogdle, tym samym wyzwaniem samym w sobie mogta by¢ préba
podjecia projektu nt. wsparcia edukacji komputerowej w miejscowosci Alemtena (projekt 663/2013).
Czesc¢ projektéw jest rowniez realizowana na rzecz kobiet (np. Wsparcie dla kobiet w Addis Abebie -
684/2015) czy szeroko pojetego sektora zdrowia (Wsparcie oddziatu potozniczego kliniki w Modjo -
591/2015).

Dodatkowo, Etiopia boryka sie z coraz silniejszymi zmianami klimatycznymi. Zmiany te objawiajg sie
wzrostem nasilenia ekstremalnych zjawisk pogodowych, takich jak susze oraz deszcze nawalne,
szczegdlnie w czasie pdr deszczowych, czego konsekwencjg jest mutacja odmian malarii oraz wzrost
liczby zakazen. Do zmian przyczynia sie réwniez dziatalnos¢ ludzi np. deforestacja (tego tematu
dotycza projekty Ochrona terenéw zielonych i edukacja spotecznosci miejscowej w Addis Abebie -
662/2013, Ograniczenie deforestacji poprzez zmniejszenie zuzycia energii w Bishangari - 660/2013,
Aktywizacja dzieci dla ochrony srodowiska naturalnego - 618/2012).

Bez wzgledu na tematyke, nalezy pamieta¢, ze realizacja badan moze spotka¢ sie z duzym
zainteresowaniem mieszkancéw, szczegdlnie w mniejszych miejscowosciach na wsi (np. projekty
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realizowane przez PCPM polegajace na oswietleniu szkodt, czy tez projekt w Dilla - 1106/2013).

Szczegdlnie zainteresowane mogg okazac sie dzieci, ktore nie tylko beda ,zagadywad” przybyszow,

ale réwniez prosi¢ o wsparcie finansowe. Takie sytuacje zdarzajg sie czesto, nalezy jednak zachowac

woéwczas spokdj i nie okazywac dezaprobaty, udzielaé rad, ani tez $wiadczy¢ wsparcia.

Rys. 1 Mapa pogladowa miejsc realizacji projektéw: Etiopia

ERYTREA

Zrédto: www.polskapomoc.gov.pl

Tabela 1 Projekty realizowane w Etiopii

- Typ projektu

Harar.

Tytut projektu

Placéwka 2012  Ambasada RP w Addis Abebie SR TEIC I C G I &

naturalnego

2  Placowka 2012  Ambasada RP w Addis Abebie Monitoring projektéw w Etiopii

3 Placowka 2012 Ambasada RP w Addis Abebie Pc?dn|e5|f=.n’|e poz|omupp|ek| zdrowotnej dla
mieszkarnicow Waragu i Derrole

4 | Placéwka 2012  Ambasada RP w Addis Abebie Wsparcie dla centrum mtodziezy w Chancho

5  Placéwka 2012  Ambasada RP w Addis Abebie LA OCR L SRl e Rl e e
Alemtena

6 | Placéwka 2012 | Ambasada RP w Addis Abebie Z:ip.ew'nle'me edukacjl wySOkleJ Jakosci dia dzieci
wiejskich i z matego miasteczka

7  Placéwka 2013 | Ambasada RP w Addis Abebie Momtorlr.\g W 2.013,r' oraz p‘rz‘eglqd I zapewrnerpe
oznaczenia projektéw polskiej pomocy w Etiopii

8 | Placéwka 2013 | Ambasada RP w Addis Abebie Ochrona t(ler.enc')v\./ 2|eIon.ych I ed.ukaqa'
spotecznosci miejscowej w Addis Abebie
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24
25

26

27

28

29

30

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka
Placéwka

Placéwka

Placéwka
Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka
Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka
Placéwka

Placéwka

Naukowe

NGO

NGO

NGO

2013

2013

2013

2013

2013

2014

2014

2014

2015

2015

2015

2015

2015

2015

2015

2015
2015

2015

2012

2012

2013

2014

Ambasada RP w Addis Abebie

Ambasada RP w Addis Abebie

Ambasada RP w Addis Abebie

Ambasada RP w Addis Abebie

Ambasada RP w Addis Abebie
Ambasada RP w Addis Abebie

Ambasada RP w Addis Abebie

Ambasada RP w Addis Abebie
Ambasada RP w Addis Abebie

Ambasada RP w Addis Abebie

Ambasada RP w Addis Abebie

Ambasada RP w Addis Abebie
Ambasada RP w Addis Abebie

Ambasada RP w Addis Abebie

Ambasada RP w Addis Abebie

Ambasada RP w Addis Abebie
Ambasada RP w Addis Abebie

Ambasada RP w Addis Abebie

Europejskie Regionalne Centrum
Ekohydrologii Polskiej Akademii

Nauk

Fundacja Polskie Centrum Pomocy

Miedzynarodowej

Fundacja Polskie Centrum Pomocy

Miedzynarodowej

Fundacja Polskie Centrum Pomocy

Miedzynarodowej

Ograniczenie deforestacji poprzez zmniejszenie
zuzycia energii w Bishangari

Podniesienie poziomu higieny mieszkarncow Daka
Bora

Rozwdj infrastruktury i Swiadomosci przyrodniczej
dzieci szkolnych w Alemtena

Wsparcie edukacji komputerowej dzieci w
miejscowosci Alemtena

Wsparcie opieki zdrowotnej spotecznosci
miejscowej w Bishangari

Rozwdj centrum dla mtodziezy w Modjo
Wsparcie dla edukacji przyrodniczej dzieci ze
szkoty w Alemtena

Wsparcie Zrownowazonego Rozwoju Wspdlnoty
Lokalnej w Bishangari

Centrum edukacyjne dla dzieci w Ejersa
Dostep do wody dla spotecznosci lokalnej w
Dodo-Wodera

Monitoring i zapewnienie widocznosci dla
projektéw polskiej pomocy

Ochrona lasu Kimphee poprzez wsparcie dla
spotecznosci lokalnej

Wsparcie dla kobiet w Addis Abebie

Wsparcie kliniki w Modjo poprzez zakup
wyposazenia medycznego

Wsparcie oddziatu potozniczego kliniki w Modjo

Wsparcie przedszkola w Modjo
Wsparcie szkoty podstawowej w Alemtenie

Wzmocnienie kobiet i dzieci z uszkodzeniem
wzroku

Zastosowanie ekohydrologii - nauki
transdyscyplinarnej - dla zintegrowanego
zarzadzania zasobami wody i zrGwnowazonego
rozwoju w Etiopii

Wyrdéwnanie szans edukacyjnych dla uczniow 14
szkét podstawowych w dotknietych suszg zonach
Borena i Guji w potudniowej Etiopii

Wyréwnywanie szans edukacyjnych oraz rozwoj
umiejetnosci zawodowych mtodziezy w
potudniowej Etiopii

Wyrdéwnanie szans edukacyjnych mtodziezy w
potudniowej Etiopii oraz wsparcie
zrbwnowazonego rozwoju i ochrony zagrozonego
ekosystemu okolic Bishangari
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Fundacja Polskie Centrum Pomocy  Szkolenia i doposazenie jednostek strazy pozarnej

A e 2015 Migdzynarodowej w Kenii i Etiopii

Wsparcie edukacji w Potudniowej Etiopii poprzez
oswietlenie szkét podstawowych oraz
wyposazenie bibliotek szkolnych

Fundacja Polskie Centrum Pomocy

32 NGO 2015 \iedzynarodowe;

Fundacja Pomocy Humanitarnej

33 Wolontariat 2013 e o

Pomoc medyczna dla osrodka w Dilla w Etiopii

Salezjanski Wolontariat Misyjny Wyrdéwnanie szans edukacyjnych dzieci i
34 Wolontariat 2015 Mtodzi Swiatu. Oddziat we mtodziezy oraz podniesienie jakosci widzenia
Wroctawiu spotecznosci lokalnej Fullasy, Etiopia

11.2. KENIA

Kenia to panstwo znajdujgce sie w Afryce Wschodniej, czasem zaliczane takze do obszaru tzw.
Wiekszego Rogu Afryki. Kenia boryka sie obecnie z wieloma problemami, ktére mogg utrudnié jej
dalszy proces demokratyzacyjny: korupcja, autorytarne zapedy prezydenta Kenyatty, drastycznie
spadajacy poziom bezpieczenstwa w panstwie zwigzany ze wzrostem ryzyka terrorystycznego oraz
zrdéznicowanie etniczne — czego skutkiem byta fala powyborczej przemocy w tym panistwie po
wyborach prezydenckich, ktore odbyty sie w grudniu roku 2007.

Jest to panistwo wieloetniczne o silnie zaznaczonych podziatach na tym tle. Najliczniejszymi grupami
pozostajg: Kikuju (22% populacji), Luhya (14% populacji), Luo (13% populacji), Kalenjin (12%
populacji), Kamba 11% (populacji), Kisii (6% populacji), Meru (6% populacji), pozostali Afrykanie (15%
- w tym liczna grupa somalijska oraz sudanska, przede wszystkim uchodzcy), Azjaci, Europejczycy i
Arabowie stanowig okoto 1% populacji (m. in. duza diaspora hinduska). Dominujacg religig jest
chrzescijanstwo (82,5 % populacji), istotng role odgrywa réwniez islam (11,1 % populacji) oraz religie
tradycyjne, ktére nie tylko maja 2 % wyznawcdéw, ale stanowig rdowniez integralng czesc
chrzescijanstwa oraz islamu poprzez tzw. synkretyzm religijny, czyli fgczenie religii monoteistycznych
oraz tradycyjnych wierzen.

Od czasu kenijskiej interwencji w Somalii w ramach operacji Linda Nchi w roku 2011, obserwujemy
wzrost znaczenia islamu, rowniez w jego radykalnej odmianie poprzez dziatalno$¢ ugrupowania al-
Shabaab szczegdlnie w dystryktach — Wajir, Garissa oraz na wybrzezu, czego konsekwencjg byty ataki
na centrum handlowe Westgate, ataki w Mpeketoni, czy atak na uniwersytet w Garissie.

W ostatnich latach obserwuje sie wzrost migracji z interioru, do duzych miast takich jak Nairobi, czy
Mombasa — jest to powodowane kwestiami ekonomicznymi oraz zmiang klimatu i coraz czestszymi
suszami nawiedzajgcymi ten obszar. Ponadto, wcigz bardzo widoczna jest dysproporcja pomiedzy
poziomem rozwoju w miastach i poza nimi szczegdlnie, jesli chodzi o dostep do stuzby zdrowia, stuzb
ratowniczych (tego dotyczyt np. projekt — 143/2012), edukacji czy pracy. Migracja nasila problem
zwigzany z rozlegtymi slumsami (m.in.: Mathare, Eastleigh, Kibera) marginalizujgcymi znaczacy czesc¢
populacji miast — w tym przypadku Nairobi, same slumsy zas$ w zwigzku z ryzkiem choréb, rozbojow,
kradziezy, mogg utrudnia¢ przeprowadzenie badan w terenie - dotyczy to projektéw nr 409/2013;
209/2013/M.

Niezwykle istotnym zagrozeniem pozostaje réwniez brak dostepu do Swiezej wody pitnej (tego
dotyczyt projekt Ambasady RP w Nairobi, nr 957/2014 dotyczacy zapewnienia wody pitnej poprzez
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budowe studni gtebinowej w szkole Ndiwo), kanalizacji, czy urzadzen sanitarnych (tak jak projekt nr
97/2012 dotyczacy poprawy bezpieczerstwa sanitarnego dzieci ze slumsow i obszaréw wiejskich w
prowincjach: Central, Nairobi i Nyanza), a w konsekwencji wysokie ryzyko rozpowszechniania sie
choréb zakaznych, w tym m.in., malarii, zapalenia watroby typu A, goraczki tropikalnej, duru
brzusznego, z6ttej febry, meningokokdéw, schistosomatozy — powszechnie obecnej m.in. w regionie
Mbita w Zachodniej Kenii. W Kenii mamy rowniez do czynienia z epidemig HIV/AIDS. W zwigzku z tym
najwiekszym ryzykiem pozostaje kwestia chordb zakaznych. Przygotowujac sie do realizacji badania
nie mozna zapominac o koniecznych szczepieniach. Na miejscu nalezy przestrzega¢ podstawowych
zasad higieny, czy picia tylko i wytgcznie wody butelkowane;.

W ostatnich latach drastycznie spadt poziom bezpieczeristwa w Kenii. Do najwiekszych zagrozen w
Kenii nalezy (pomijajac zagrozenie terrorystyczne): wspomniana juz przemoc uliczna — kradzieze,
rozboje, gwatty — szczegdlnie widoczna w biedniejszych obszarach kraju oraz w slumsach. Moze to
wptywac negatywnie na prowadzenie badan terenowych, szczegdlnie w slumsach. Jednakze nie s3
one niemozliwe, szczegdlnie w Kiberze, bowiem mozina optaci¢ jednego z tzw. lokalnych
przewodnikdéw. Ponadto, warto zachowac prewencyjne s$rodki ostroznosci — posiada¢ znajomego
takséwkarza, spa¢ w sprawdzonym hotelu, nie udawac sie do tych dzielnic samemu oraz po zmroku,
szanowa¢ kontekst kulturowy oraz dba¢ o odpowiedni stréj, szczegdlnie w czesciach
zamieszkiwanych przez muzutmandw, chociaz nie tylko. W przypadku oceny na miejscu projektow
dotyczacych zwiekszenia edukacji przedszkolnej dzieci w okregu Mbita (projekt nr 232/2014) oraz
podnoszenia kwalifikacji os6b wewnetrznie przesiedlonych, czy mtodziezy z Subukia (362/2014/M)
ryzyko stanowi¢ mogg brak infrastruktury drogowej oraz brak zaufania spotecznosci lokalnych.
Infrastruktura drogowa jest generalnie stabo rozwinieta w Kenii, a niejednokrotnie poza Nairobi i
Mombasg w ogdle niedostepna, co utrudniaé moze realizacje badania. W zwigzku z tym niezbedne
moze by¢é wynajecie prywatnego transportu oraz sprawdzonego przewodnika, dla osiggniecia
zamierzonych celéw badania.

Warto pamietaé, ze Kenia to kultura prezentdw, niezwykle wazne jest réwniez uwzglednienie roli
0sOb starszych w spotecznosciach, oraz szacunku do goscinnosci Kenijczykdw (nalezy zawsze
pamieta¢ o drobnym upominku dla gospodarza). Goscinno$¢ moze okazaé sie réwniez ktopotliwa
zdrowotnie — np. w przypadku — poczestunku wodg z niepewnego Zrédta. Nalezy réwniez pamietac o
stosownym ubiorze — zakrywaniu ramion, nég, nienoszeniu jeansow, zakrywaniu gtowy.
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Rys. 2 Mapa pogladowa miejsc realizacji projektéw: Kenia

Tabela 2 Projekty realizowane w Kenii

LP. | Typ projektu | Rok Whioskodawca Tytut projektu

Stworzenie spotecznego biznesu w celu zdobycia
1 Placéwka 2012 Ambasada RP w Nairobi funduszy na edukacje ponadpodstawowg
mtodziezy z Jikaze Village

Zakup instrumentow i akcesoriéw muzycznych na
rzecz programu "Ghetto Classics" wspierajgcego
uzdolniong muzycznie mtodziez ze slumsu
Korogocho w Nairobi

2 | Placéwka 2012 Ambasada RP w Nairobi

Zapewnie dostepu do wody pitnej dla
3 Placowka 2012 Ambasada RP w Nairobi spotecznosci Mufu obejmujacej 2000
mieszkancow (Kenia)

Wyposazenie szkoty podstawowej i $redniej
nalezgcej do Dagoretti Corner Rehabilitation
Centre w Nairobi w materiaty edukacyjne w celu
podniesienia jakosci i efektywnosci nauczania

4  Placowka 2013 Ambasada RP w Nairobi
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10

11

12

13

14

15

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

NGO

NGO

NGO

NGO

NGO

2014

2014

2014

2014

2015

2015

2012

2012

2012

2012

2013

Ambasada RP w Nairobi

Ambasada RP w Nairobi

Ambasada RP w Nairobi

Ambasada RP w Nairobi

Ambasada RP w Nairobi

Ambasada RP w Nairobi

Stowarzyszenie Polska Misja
Medyczna

Fundacja Partners Polska

Fundacja Partners Polska

Salezjanski Wolontariat Misyjny -
Mtodzi Swiatu

Zwigzek Stowarzyszen Polska
Zielona Sie¢

Stworzenie miejsc pracy i dostepu do edukacji dla
mieszkancow wioski Jikaze poprzez rozbudowe
spotecznego biznesu

Wykonanie prac remontowych oraz zakup
asortymentu sportowego i mebli dla Dagoretti
Rehabilitation Centre w Nairobi w celu
podniesienia jakosci ksztatcenia oraz poprawy
warunkéw bytowych jego wychowankow

Zapewnienie wody pitnej szkole podstawowe;j
Ndiwo poprzez budowe studni gtebinowej

Zapobieganie wylesianiu w regionie Embu i
Thraka Nithi poprzez zakup energooszczednych
kuchenek do gotowania dla lokalnej spotecznosci
oraz przeprowadzenie akcji zalesiania

Wyposazenie szkoty Sredniej w Tigoni (Uhuru
Academy) w laboratorium naukowe i pracownie
komputerowg oraz ufundowanie stypendidw dla
najzdolniejszej mtodziezy ze wsi Jikaze
(wewnetrzni uchodzcy)

Zapobieganie wylesianiu w regionie Embu
poprzez zakup energooszczednych kuchenek do
gotowania dla lokalnej spotecznosci oraz
przeprowadzenie akcji zalesiania (kontynuacja)

Edukacja w zakresie medycyny ratunkowej i
zarzadzania kryzysowego - Kenia 2012

Szkota zdrowia Il - poprawa bezpieczenstwa
sanitarnego dzieci ze slumséw i obszarow
wiejskich w prowincjach Central, Nairobi i Nyanza
w Kenii

Scidle fajna lekcja w slumsie - wigczanie
aktywnych metod przekazywania wiedzy z
zakresu przedmiotéw przyrodniczych oraz
podstaw technologii teleinformatycznych do
procesu nauczania w slumsie Mathare w Kenii

Wyrdéwnanie szans w dostepie do edukacji
zawodowej mtodziezy z ubogich dzielnic Nairobi
poprzez rozbudowe i modernizacje dziatu
mechanicznego szkoty technicznej Don Bosco
Boy's Town w Nairobi (Kenia)

Ksigzki dla pokoju i rozwoju - modernizacja
biblioteki oraz aktywizacja wolontariuszy i
nauczycieli do tworzenia biblioteki spotecznej
jako miejsca inicjatyw obywatelskich w slumsach
w Nairobi
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16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

NGO

NGO

NGO

NGO

NGO

NGO

NGO

NGO

Wolontariat

Wolontariat

Wolontariat

Wolontariat

2013

2014

2014

2014

2014

2014

2015

2015

2014

2015

2015

2015

Fundacja Partners Polska

Fundacja Partners Polska

Fundacja dla Somalii

Zwigzek Stowarzyszen Polska
Zielona Sie¢

Fundacja dla Somalii

Fundacja Partners Polska

Fundacja Polskie Centrum Pomocy
Miedzynarodowej

Fundacja Partners Polska

Fundacja Polskie Centrum Pomocy
Miedzynarodowej

Dla Zdrowia. Fundacja na rzecz
Zdrowia Populacyjnego i
Miedzynarodowego

Stowarzyszenie Polska Misja
Medyczna

Fundacja Pomocy Humanitarnej
"Redemptoris Missio"

Mathare $cisle fajne - poprawa jakosci nauczania
przedmiotow Scistych w slumsie Mathare w Kenii
poprzez popularyzacje nowoczesnych technologii
oraz aktywnych metod przekazywania wiedzy

Bezpieczne szkoty dla Kenii - poprawa warunkéw
sanitarnych i zdrowia dzieci w publicznych
Administracjach edukacyjnych w obszarach
wiejskich regionéw Central i Nyanza

Centrum Rozwoju Umiejetnosci Stolarskich, jako
szansa na zwiekszenie kwalifikacji i zmniejszenie
bezrobocia wsréd mtodziezy z regionu Subukia

Centrum UWEZO - wsparcie dziewczat i mtodych
matek w Kiberze w zdobyciu wiedzy i
umiejetnosci zawodowych zwiekszajgcych ich
potencjat ekonomiczny i bezpieczenstwo

Poprawa sytuacji spoteczno-ekonomicznej ludéw
pasterskich w prowincji Marsabit w Kenii poprzez
zwiekszenie zasiegu opieki weterynaryjnej dla
zwierzat gospodarskich

Przedszkolak z klasg - zwiekszanie dostepu do
wysokiej jakosci edukacji przedszkolnej i opieki na
potpustynnych obszarach wiejskich okregu Mbita
w Kenii

Szkolenia i doposazenie jednostek strazy pozarnej
w Kenii i Etiopii

WASH - poprawa bezpieczenstwa sanitarnego i
zdrowia dzieci w szkotach podstawowych na
terenach wiejskich hrabstwa Bungoma w Kenii

Wsparcie szkoleniowe dla strazy pozarnej w Thika
w Kenii

Edukacja wieloaspektowa wychowanek oraz
personelu Domu Dziecka im. Swietego Antoniego
w Limuru, w Kenii

Efektywne metody w edukacji medycznej,
medycyna ratunkowa i profilaktyka zdrowotna w
Kenii

Fundacja Pomocy Humanitarnej "Redemptoris
Missio"
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11.3. TANZANIA

Tanzania to panstwo powstate w Afryce Wschodniej w roku 1964, z potgczenia dwéch niezaleznych
panstw — Tanganiki, ktéra uzyskata niepodlegtos$¢ w roku 1961 oraz Zanzibaru, niepodlegtego od roku
1963. Obecnie Tanzania sktada sie czesci kontynentalnej oraz wysp Zanzibaru, Pemba i Mafia. Dla
obecnego prezydenta - John Pombe Magufuli, ktéry doszedt do wtadzy w pazdzierniku 2015 r.,
priorytetem jest walka z wszechobecng w panstwie korupcjg urzednikow. Korupcja, podobnie jak w
przypadku Kenii, moze wptywac na opdznienie oraz wzrost kosztéw realizacji niektérych projektéow
rozwojowych.

Jesli chodzi o grupy etniczne w kontynentalnej czesci: 99% to Afrykanie (z czego 95% to Bantu, ktorzy
sktadajg sie z ponad 130 plemion, a na Zanzibarze: Arabowie, Afrykanie, oraz mix obu grup (Azjaci,
Europejczycy oraz Arabowie). Obecni sg takze uchodZcy i migranci przede wszystkim z Burundi,
Demokratycznej Republiki Konga oraz Malawi, jak i somalijscy Bantu, ktorzy zostali przesiedleni do
Tanzanii z Somalii i Kenii dzieki liberalnej polityce migracyjnej tego kraju.

Z tego wzgledu, ze oficjalnym jezykiem jest Kiswahili (Swahili), ktéry stat sie jednoczesnie jezykiem
dominujgcym w Afryce Wschodniej przez wzglad na swoje angielskie i arabskie naleciatosci (chociaz
dla wielu oséb, pierwszg identyfikacjg jezykowa jest jezyk plemienny), moze sie pojawi¢ koniecznos¢
realizacji cze$ci wywiaddw, w szczegdlnosci z beneficjentami pomocy w tym jezyku (lub zapewnienia
ttumaczenia). ROwnoczesnie, ze wzgledu na konieczno$¢ zapewnienia niezaleznosci procesu
ewaluacji ttumacze nie mogg by¢ osobami zaangazowanymi w dziatania projektowe. Oprdécz tego w
stosunku do innych krajow Afryki Wschodniej w Tanzanii podobnie jak w Kenii duzy odsetek ludzi zna
podstawy angielskiego — angielski jest tez podstawowym jezykiem handlu, edukacji wyzszej i
administracji, co z kolei utatwiaé moze realizacje czesci badania.

Struktura religijna ksztattuje sie nastepujgco: chrzescijanie stanowig 61,4 %, muzutmanie 35,2 %,
religie tradycyjne — 1,8 %, inne religie to okoto 0,2 %, a brak przynaleznoéci deklaruje 1,4 %". Tanzania
od lat ma opinie panstwa o bardzo duzej tolerancji religijnej oraz bardzo dobrymi stosunkami
pomiedzy chrzescijanami i muzutmanami. Jedyny wyjatek w tej kwestii stanowig nieliczne incydenty
zwigzane z przechowywaniem broni w meczetach oraz szkoleniami terrorystycznymi prowadzonymi
przez al-Shabaab w tym panstwie. Miejsce miato rédwniez kilka przygranicznych atakéw w miescie
Arusza znajdujgcym sie na granicy tanzansko-kenijskiej. Zagrozenie jest jednak duzo mniejsze niz w
Kenii.

Wedtug danych CIA zebranych w The World Factbook (zdaniem autorki najbardziej kompleksowych
danych na temat Tanzanii) populacja wynosita w 2015 r. — 51 045 882 o0s6b, z czego 44,34% to osoby
ponizej 14 roku zycia. Ze wzgledu na wysokg Smiertelnos¢ noworodkow (42,43 Smierci na 1 000
porodow) uzasadnienie znajduje realizacja projektéw rozwojowych w tym zakresie (projekt nr
692/2012 — Wyposazenie sali porodowej Osrodka Zdrowia w Kiabakari, projekt nr — 125/2013 —
»Upendo Uanojali” (Troskliwa Mito$¢) — poszerzenie nowoczesnej opieki pre- i post— natalnej z
rozwinieciem mozliwosci hospitalizacji pacjentéw w osrodku zdrowia Kiabakari).

Ryzykiem zaréwno dla turystyki (ktéra w przeciwienstwie do obecnego od kilku lat spadku dochoddéw
z tej branzy w Kenii zwigzanego z poziomem bezpieczenstwa, w Tanzanii wcigz preznie sie rozwija),
jak i dla prowadzenia badan i ewaluacji projektow sg oczywiscie kwestie zdrowotne oraz dostep do

! 7rédto: CIA, The World Factbook: Africa: Tanzania, https://www.cia.gov/library/publications/the-world-
factbook/geos/tz.html, (dostep: 08.05.2016 r.)
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wody i koniecznos$¢ poprawy warunkéw sanitarnych oraz wysokiego zagrozenia zakazenia chorobami
zakaznymi. | tak np. prawie 1499 400 ludzi zyje z HIV/AIDS (czesto nieswiadomie), wysokie jest
ryzyko zachorowania na biegunki pochodzenia bakteryjnego, zapalenie watroby typu A, dur brzuszny,
malarie, leptospirozy, schistosomatoze i wscieklizne. Dostep do opieki zdrowotnej oraz profilaktyka
tych chordb wcigz sg na bardzo niskim poziomie (temu zagadnieniu poswiecone byt projekt nr —
558/2015 — Poprawa jakosci leczenia chirurgicznego w szpitalu St. Walburg’s w Nyangao oraz
szpitalach regionu Lindi i Mtwara, projekt nr -83/2014/M — Poprawa w dostepie do opieki zdrowotnej
w miescie i dystrykcie Mwanga). Podobnie wyglada sytuacja z dostepem do wody i urzadzen
sanitarnych, tak jest na przyktad na przedmiesciach Dar es Salaam — Mbagala, gdzie wiekszosc¢
populacji zyje bez dostepu do biezgcej wody. Spoteczeristwo tanzanskie jest jednocze$nie bardzo
rozwarstwione, wcigz jego niewielki procent posiada np. dostep do edukacji, tym samym duzo
projektéw rozwojowych jest poswieconych wyréwnywaniu szans dla dzieci i mtodziezy (np. projekt nr
794/2015 — Dobry start. Wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy z Butiamy. Fundacja
ustyszec Afryke).

Duzym utrudnieniem dla realizacji badania jest brak infrastruktury drogowej, nawet w ponad 5
milionowym Dar es Salaam stopien infrastruktury jest na bardzo niskim poziomie. Poza dzielnicami
rzgdowymi, nie ma drdg, nie ma rowniez transportu publicznego, w zwigzku z tym dotarcie z Mbagala
do dzielnicy rzagdowej potrafi zajg¢ okoto 4-5 h. Infrastruktura czesto ulega réwniez dodatkowemu
pogorszeniu przez wzglad na pore deszczowa. Moze to skutkowac utrudnieniem lub niemozliwoscig
dotarcia do niektérych respondentéw badan. Ponadto, pora deszczowa skutkuje wzrostem liczby
komaréw oraz ryzyka zachorowalnosci na malarie. W zwigzku z tym najlepszymi miesigcami na
podrdz, a zarazem na realizacje badan sg pazdziernik — marzec (po zakonczeniu pory deszczowej).
Nawet w porze suchej trzeba wzig¢ pod uwage bardzo stabo rozwinietg infrastrukture drogowg oraz
spowodowane tym duze korki w wiekszosci miast.

W Tanzanii problemem jest tez dostep do zrédet energii, i tak np. elektrycznos¢ w Dar es Salaam jest
niejednokrotnie wytgczana przez rzad kilka razy dziennie w zwigzku z przestarzaty infrastrukturg oraz
jej niedostatecznym przeptywem (tej tematyki dotyczyt projekt nr 281/2012 — Zwiekszanie dostepu
do energii ze zrédet odnawialnych na obszarach wiejskich w Tanzanii). Dodatkowo, w Tanzanii mamy
rowniez do czynienia z tzw. pospolitg przestepczoscig — kradziezami i rozbojami. Ryzyko moze by¢
jednak zminimalizowane poprzez przestrzeganie podstawowych zasad bezpieczeristwa — nie noszenie
torebek oraz duzych kwot gotéwki przy sobie, nie udawanie sie do niebezpiecznych miejsc po
zmroku, omijanie niepewnych miejsc, korzystanie z lokalnych przewodnikéw. Ryzykiem jest réwniez
nieprzestrzeganie kontekstu kulturowego oraz odpowiedniego ubioru, szczegdlnie, chociaz nie tylko,
w czesciach muzutmaniskich np. na Zanzibarze, nalezy wiec pamieta¢ o zakazie picia alkoholu,
$cigganiu butéw przy wizycie u kogo$ w domu, zakrywaniu ramion, nég oraz gtéw — co jest réwniez
korzystne przez wzglad na wysokie temperatury oraz prazgce storice.
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Rys. 3 Mapa pogladowa miejsc realizacji projektéow: Tanzania

/ IEZIORO
- wikToRI |

ZAMBIA

MALAWI

Zrédto: www.polskapomoc.gov.pl

Tabela 3 Projekty realizowane w Tanzanii

Typ projektu__Rok Tytut projektu

Wyposazenie sali porodowej Osrodka Zdrowia w
1 Placéwka 2012 Ambasada RP w Nairobi Kiabakari (Tanzania) w nowoczesny sprzet
medyczny

Poprawa jakosci leczenia chirurgicznego w
2  Placowka 2015 | Ambasada RP w Nairobi szpitalu St. Walburg's w Nyangao oraz szpitalach
regionu Lindi i Mtwara (Tanzania)

Sellerd e el lemea e Ty = Wiedza dla rozwoju. Tworzenie sprzyjajacych

3 NGO 2015 e warunkdéw nauki dla mtodziezy szkét srednich Dar
Mtodzi Swiatu "
es Salaam w Tanzanii
4 NGO 2012 Fundacja Kultury $wiata MU|tITedI?|na Biblioteka w Moshi - szansg na
rozwdj regionu
Na drodze do uniwersytetu - ekologiczne
5 NGO 2012 Fundacja Kultury Swiata uwarunkowania rozbudowy infrastruktury LITI
Tengeru
Zwigzek Stowarzyszen Polska Zwiekszanie dostepu do energii ze zrédet
6 NGO 2012 . ., . . ..
Zielona Sie¢ odnawialnych na obszarach wiejskich w Tanzanii
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

NGO

NGO

NGO

NGO

NGO

NGO

Wolontariat

Wolontariat

Wolontariat

Wolontariat

Wolontariat

Wolontariat

2013

2013

2013

2013

2014

2015

2012

2012

2012

2012

2013

2013

Fundacja KIABAKARI

Fundacja KIABAKARI

Fundacja KIABAKARI

Fundacja Ekonomiczna Polska -
Afryka Wschodnia

Fundacja Kultury Swiata

Fundacja Artykut 25

Stowarzyszenie Misji Afrykanskich,
Centrum Charytatywno-
Wolontariackie "SOLIDARNI"

Fundacja KIABAKARI

Stowarzyszenie Misji Afrykanskich,
Centrum Charytatywno-
Wolontariackie "SOLIDARNI"

Fundacja Kultury Swiata

Fundacja Kultury Swiata

Fundacja Kultury Swiata

Mbegu Njema (Dobre Ziarno) - Nowoczesne
przedszkole w Kiabakari szansg na prawidtowy
rozwéj i edukacje najmtodszych w wiejskim
Srodowisku Regionu Mara. Adaptacja, rozbudowa
i doposazenie istniejgcej infrastruktury na
potrzeby przedszkolne

Mbingu na Dunia - Mavuno ya Mvua (Niebo i
Ziemia - Wodne Zniwa) - kompleksowy system
poboru, podczyszczania i retencji wody
deszczowej i gtebinowej na potrzeby instytucji
dydaktyczno-medycznych w Kiabakari

Upendo Unaojali' (Troskliwa Mitos¢) - poszerzenie
nowoczesnej opieki pre- i post-natalnej z
rozwinieciem mozliwosci hospitalizacji pacjentow
w o$rodku zdrowia w Kiabakari

Wsparcie rozwoju lokalnych grup producenckich i
spotecznej przedsiebiorczosci w oparciu o
Centrum Pszczelarskie Mwamboa, Tanzania

Poprawa w dostepie do opieki zdrowotnej w
miescie i dystrykcie Mwanga

,Stonce dla rozwoju. Mate elektrownie stoneczne
dla szkét srednich w pétnocnej Tanzanii —w
poszukiwaniu rozwigzan zapewniajgcych trwatos¢
projektéw elektryfikacji obszarow wiejskich”

Dar zycia. Opieka zdrowotna kobiet i matek z
dzie¢mi ze szczegdlnym uwzglednieniem opieki
okotoporodowej dla matek chorych na AIDS oraz
pochodzacych z grupy ryzyka z terenu Misji Bugisi
- Tanzania, edycja lll.

Huduma ya Kwanza. Wolontariat Pierwsza Pomoc
i Edukacja Prozdrowotna dla mieszkancéw
Kiabakari i gminy Kukirango

Matematyka dla zycia - edukacja ucznioéw i
nauczycieli w BUGISI MISION w Tanzanii, lll edycja

Merytoryczne wsparcie nauczania w zakresie
parazytologii

Merytoryczne wsparcie nauczania w dziedzinie
parazytologii - kontynuacja
Multimedialna biblioteka w Moshi
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19

20

21

22

23

24

25

Wolontariat

Wolontariat

Wolontariat

Wolontariat

Wolontariat

Wolontariat

Wolontariat

2014

2014

2014

2015

2015

2015

2015

Stowarzyszenie Misji Afrykanskich,
Centrum Charytatywno-
Wolontariackie "SOLIDARNI"

Pracownia Integracji Spotecznej
PRZYSTAN KULTUR

Stowarzyszenie Misji Afrykanskich,
Centrum Charytatywno-
Wolontariackie "SOLIDARNI"

Fundacja Ustyszec¢ Afryke

Fundacja KIABAKARI

Stowarzyszenie Misji Afrykanskich,
Centrum Charytatywno-
Wolontariackie "SOLIDARNI"

Stowarzyszenie Misji Afrykanskich,
Centrum Charytatywno-
Wolontariackie "SOLIDARNI"

Troska o zycie” - opieka medyczna i edukacja
zdrowotna ludnosci z terenu Misji Bugisi w
Tanzanii

Wspieranie ksztatcenia nauczycieli w oparciu o
aktywne metody nauczania w zakresie
planowania i organizacji wtasnej pracy w szkotach
w Biharamulo (Tanzania)

Wybieram zycie = réwne szanse czyli
wzmochienie potencjatu kobiet w Bugisi Mission
w Tanzanii

Dobry start. Wyrdwnywanie szans edukacyjnych
dzieci i mtodziezy z Butiamy Fundacja Ustysze¢
Afryke

Ili Wawe Na Afya (Aby zdrowie mieli) -Wzrost
poziomu opieki medycznej mieszkancow
Kiabakari i dystryktu Butiama w Tanzanii

Laboratorium zycia - praktyczna edukacja uczniéw
i nauczycieli szkoty $redniej w Mwamapalala w
Tanzanii

Singaiki". Mobilna opieka medyczna nad
kobietami i dzieémi z plemienia Masajow, ze
szczegblnym uwzglednieniem opieki
okotoporodowej nad kobietami ciezarnymi z
regionu misji Moita Bwawani w Tanzanii
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1.4. PALESTYNA

W ramach Komponentu Il badania ewaluacyjnego obszarami naszego zainteresowania bedg: Strefa
Gazy i Autonomia Palestyriska. W tym pierwszym przypadku mamy do czynienia ze stosunkowo
niewielkim obszarem 362 km? - dtugoéci okoto 40 km i szerokosci od 6 do 12 km, na ktérym zyje bez
mata 2 min. Palestyiczykdw. Liczne izraelskie operacje wojskowe oraz ciggta blokada gospodarcza
sprawiajg, ze zycie sprowadza sie tam praktycznie do walki o przetrwanie. Te mocne stowa
potwierdza raport Konferencji ONZ ds. Handlu i Rozwoju (UNCTAD) z 2015 r., w ktérym stwierdzono,
iz jezeli sytuacja nie zmieni sie na lepsze, Strefa Gazy nie bedzie nadawac sie do zycia. Chodzi o
kwestie zupetnie podstawowe, jak przeludnienie, juz teraz bardzo ograniczony dostep do wody,
liczne przerwy w dostawach elektrycznosci etc.

W Autonomii Palestynskiej, czyli na tzw. Zachodnim Brzegu sytuacja jest troche lepsza tylko dlatego,
ze izraelskie operacje wojskowe sg tu rzadsze i jednak mniej dotkliwe. Teren Autonomii podzielony
jest jednak na strefy bedace pod kontrolg palestyriskg (wieksze skupiska arabskie na Zachodnim
Brzegu), kontrolg mieszang (tutaj do lzraela nalezy wiadza wojskowa) oraz tereny pod wytgczng
kontrolg izraelskg (tereny osadnikdw zydowskich i cata prowadzaca do nich infrastruktura, a wiec
przede wszystkim drogi) oraz punkty strategiczne, jak wzgérza czy Zrddta wody. Trzeba takze
wspomnieé, ze tereny kontrolowane przez strone arabska od tych zarzadzanych przez lzrael rozdziela
mur, ktory wcigz sie rozrasta. Wszystko to powoduje przede wszystkim problemy komunikacyjne i
transportowe, potegowane jeszcze przez kilkaset punktéow kontrolnych, ktérymi obsiany jest
Zachodni Brzeg. Jesli chodzi o zrédto utrzymania ludnosci palestynskiej to jest to gtéwnie handel i
rzemiosto. Ten pierwszy jednak w duzym stopniu blokujg ograniczenia transportowe, przejawiajgce
sie kontrolami na drogach i blokadami niektdrych korytarzy transportowych — nie tylko w samym
Izraelu, ale réwniez na terytoriach palestynskich. Juz bardzo trudno wyzy¢ z rolnictwa i uprawy drzew
oliwnych, ze wzgledu na zagarnianie coraz wiekszych potaci pél i gai oliwnych przez osadnictwo
zydowskie. Sytuacje pogarsza bardzo wysokie bezrobocie: oficjalne dane méwig o ponad 40 % stopie
bezrobocia na Zachodnim Brzegu, jednak nalezy sobie uzmystowié, iz sg tu miejscowosci, w ktdrych
na brak pracy narzeka wiekszo$¢é mieszkancow.

Podstawowg specyfikg tego regionu jest to, ze nie jest on pafnstwem, a terytorium. Oznacza to m.in.
ograniczenie swobody podrézowania, a przede wszystkim wjazdu. W tym kontekscie bez watpienia
trzeba méwié o dwdch odrebnych regionach — Zachodnim Brzegu oraz Strefie Gazy. Jesli chodzi o te
ostatnig, to z zestawienia projektéw wynika, ze prowadzony byt tam wytgcznie jeden (nr 675/2015).
Realistycznie rzecz ujmujac, znajgc trudnosci, jakie nidstby za sobg wyjazd do Strefy Gazy, nie
planujemy wtaczaé tego przedsiewziecia do badan. Gdyby jednak wyprawa tam stata sie mniej
skomplikowana to ze wzgledéw taktycznych decydujacych o powodzeniu catosci przedsiewziecia,
poswiecimy jej odrebny wyjazd, juz po przeprowadzeniu badan na Zachodnim Brzegu.
Wzmiankowane w tytule projektu Rafah to jedyne przejscie graniczne (od strony Egiptu), ktére co
pewien czas jest otwierane, co stwarza pewne szanse na przeprowadzenie badan takie na tym
terenie.

Jesli zas chodzi o Zachodni Brzeg, dostac sie tam mozna przez lIzrael, ktéry kontroluje tu caty ruch
graniczny. Samo podrdzowanie juz wewnatrz Autonomii Palestyriskiej wigze sie z przekraczaniem
licznych punktow kontrolnych (checkpoints). Wazne, aby ani na lotnisku w Tel Avivie, ani podczas
poszczegblnych kontroli nie wspominac¢ o prawdziwym celu wyprawy. Wydawatoby sie, ze udziat w
badaniu finansowanym z zagranicznych srodkéw publicznych moze otwiera¢ drzwi, co juz samo w
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sobie jest btednym przekonaniem, jednak nie tylko o to chodzi. Nie powinnismy bowiem ujawnia¢ —
bardziej niz to konieczne juz w zupetnej ostatecznosci — danych oséb, z ktérymi bedziemy rozmawiac.
Moze to bowiem przysporzy¢ im w przysztosci ktopotdw. Dotyczy to przede wszystkim terendw, w
ktorych sytuacja jest permanentnie napieta ze wzgledu na osadnictwo zydowskie, czyli przede
wszystkim dystryktu hebronskiego i sam Hebron (np. projekt nr 601/2014). Kobiety z kooperatywy w
Idnie (do ktorych kierowany byt w/w projekt) sprzedajg swoje wyroby na starym miescie w Hebronie.
S3 pod ciggta obserwacjg, podobnie jak inni podobni im rzemieslinicy i sklepikarze w tym miejscu.
Patrole zotnierzy izraelskich co kilka godzin robig tam obchdd; co najmniej raz w tygodniu
przyjezdzajg tam takze wycieczki Zydéw, ktdrzy w asyscie wojska oprowadzani sg po starym miescie.
Wszystko to sprawia, ze sytuacja w tym rejonie jest bardzo napieta. Nadto, sklepy kooperatywy
kobiet z Idny mieszczg sie tuz przy zamknietej Shuhada Street — niegdys tetnigcej zyciem i handlem
wtasnie gtéwnej arterii w Hebronie. Zamknieta jest dla Palestynczykéw od 2005 r., co — zndw — czesto
staje sie zarzewiem konfliktow.

W zestawieniu projektdw mowa jest o bardzo réznorodnych miejscach i to trzeba mie¢ bezsprzecznie
na uwadze. Po pierwsze cze$¢ z nich objeta jest nieustannym konfliktem, jak opisany wyzej Hebron.
Druga sprawa to rdznice kulturowe. Czes¢ miejsc, w ktorych realizowane byly projekty zamieszkana
jest w 100% przez bardzo tradycyjne spotecznosci muzutmanskie (Hebron, ldna, Tulkarem, cz.
Dystryktu Jerycho, Doliny Jordanu, wszystkie tereny rolnicze; projekty: 601/2014, 617/2014,
686/2014, 628/2015, 720/2013, 647/2013, 654/2012, 81/2014, 977/2013, 153/2013, 140/2013,
246/2012, 171/2012, 113/2012, 977/2013). Podstawowa sprawa w takich miejscach to stosowny
ubidr, trzeba tez pamieta¢ o przestrzeganiu regut gospodarzy, jak np. zdjecie butéw w domu, nie
odmawianie goscinnosci, ktérg mieszkancy zawsze okazujg wobec przybyszy. To ostatnie moze
wydawac sie sprawg banalng, pamietajmy jednak, iz poczucie bycia ,obstugiwanym” czy spozywanie
obfitych positkéw oferowanych przez ludzi — ktérzy bez watpienia zyjg w ubdstwie — moze sprawic, iz
poczujemy sie niekomfortowo. W takiej sytuacji dobrze tez nie okazywac swoich preferencji
zywnosciowych (np. wegetarianizm). Szczegdlnie w przypadku spotecznosci rolniczych i beduinskich
warto rozmawia¢ nie z punktu widzenia kogo$, kto sprawdza jak udato sie ,pomdc” tym ludziom.
Zajecie takiej pozycji ,,z gory” utrudni rozmowe, wprowadzi nieche¢ i nieufnosé.

Projekt (nr 600/2012) realizowany byt w obozie dla uchodzcéw w Al Amarii, a zatem w zupetnie
innych warunkach niz powyzsze omawiane. Przedsiewziecie adresowane bylo do dziewczat, ale w
osrodku przebywajg zaréwno dziewczeta, jak chtopcy w réznym wieku. Pracujgc z uchodzZcami nalezy
mie¢ na uwage specyfike ich sytuacji zyciowej, w tym przypadku porozumienie moze utatwié fakt, iz
osrodek — wiasnie dzieki projektom realizowanym z Polskiej Pomocy — ma juz gtebsze zwigzki z
Polska, a czes¢ podopiecznych osrodka byta z wizytg w naszym kraju.

Cze$¢ miejsc wymienionych w zestawieniu projektéw to miejsca pielgrzymek badZz odwiedzin
turystow Betlejem, Al- Azzariyah (tu znajduje sie gréb tazarza), nie méwiac juz o duzych miastach:
Jerozolimie czy Ramallah. W tych miejscach bez watpienia przeprowadzenie badania w pewnym
sensie tatwiejsze, bo nie mamy tu do czynienia z wytgcznie tradycyjnymi i nierzadko zamknietymi
spotecznosciami muzutmanskimi (zresztg liczni sg tu tez chrzescijanie), co do pewnego stopnia
niweluje ryzyko wynikajagce z rdéznic kulturowych. Same rejony s zas bardzo wewnetrznie
zréznicowane, np. w Betlejem, do ktérego ciggng pielgrzymki ze wzgledu na znajdujaca sie tam
Bazylike Narodzenia Paniskiego, znajduje sie takze obdz dla uchodzcédw z Autonomii Palestyniskie;j.
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Warto mieé réwniez na uwadze, iz w mniejszych miejscowosciach (nawet, jesli niektére z nich sg
odwiedzane przez turystow), jak Tulkarem, Al-Azzariyah, Idna, Ain Areek, Az Zubeidat przyjezdni z
Europy bedg wystawieni na swojego rodzaju ciekawos¢ ludzky. Badaczom na ulicach moga
towarzyszy¢ dzieci, krzyczace proste stowa po angielsku. W miejscowosciach i miastach, do ktérych
przyjezdzajg wycieczki nalezy uzbroi¢ sie w cierpliwos¢ wobec chtopcow i mtodych meziczyzn
zachecajgcych do kupna rdéinych pamigtek. Tak przedstawiony obraz nie bytby peten bez
dopowiedzenia najwazniejszej kwestii: niezaleznie od regionu — miasta czy wsi — przybysze, nawet
gdy specjalnie sie o to nie starajg, spotykajg sie z ogromng zyczliwoscig. Podstawowa zasada na tym
obszarze to: nie mozna sie spieszyé. To, czego uczy Bliski Wschéd, a zwtaszcza tereny, na ktérych
zycie utrudnione jest jak w tym przypadku, bezwzglednie nalezy umiec czekaé. Czy to na autobus, czy
na gospodarza, bez ktdrego pozostali domownicy mogg nie chcieé¢ zaczg¢ rozmowy. Nic nie stoi
jednak na przeszkodzie, aby w tym czasie czyni¢ stosowne obserwacje — wtasnie na potrzeby badan.

Rys. 4 Mapa pogladowa miejsc realizacji projektow: Autonomia Palestyriska
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Zrédto: www.polskapomoc.gov.pl

Tabela 4 Projekty realizowane w Palestynie

Tvp projektu _Rok Tytut projektu

. - Dostarczanie czystej wody dla szkét z Doliny
, Biuro Przedstawiciela RP w L g s . .
1 Placéwka 2012 Jordanskiej dzieki wykorzystaniu energii
Ramallah .
stonecznej
. Biuro Przedstawiciela RP w Instalacja systemow recyklingu szarej wody we
2 | Placowka 2012 Ramallah wioskach Deir Ghazaleh i Jalameh
3 Placdwka 2012 Biuro Przedstawiciela RP w Mor.ntorlng i promocja pl’f)jektOW rozwojowych
Ramallah realizowanych przez placéwke
4 Placéwka 2012 Biuro Przedstawiciela RP w Wsparc.le.programu edukacji specjalnej w
Ramallah Jerozolimie Wsch.
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

2012

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Wyrdéwnanie szans edukacyjnych dziewczat w
Obozie Al Amarii poprzez doposazenie klubu
szermierczego

Monitoring i promocja projektéw rozwojowych
realizowanych przez placéwke i partneréw

Podwyzszenie bezpieczerstwa zywnosciowego 10
rodzin w Az Zubeidat w Dystrykcie Jerycho
poprzez budowe szklarni

Polepszenie dostepu do wody w celach rolniczych
50 rodzin w Ain Areek

Poprawa jakosci ustug zdrowotnych dla kobiet
ciezarnych i niemowlat w dystrykcie betlejemskim
poprzez wyposazenie szpitala potozniczego w
specjalistyczny sprzet medyczny

Poprawa systemu odprowadzania sciekéw i
zapobieganie zanieczyszczaniu wody pitnej w
Ramallah

Wyrdéwnanie szans edukacyjnych dzieci z
sierocinca w Jerozolimie Wsch poprzez
doposazenie biblioteki i swietlicy

Zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia mtodziezy
palestynskiej poprzez stworzenie wiezéw z
polskim sektorem prywatnym

Budowanie potencjatu i efektywnosci operacyjnej
Palestyriskiej Obrony Cywilnej we wspotpracy z
polskim sektorem prywatnym

Monitoring i promocja projektéw rozwojowych
realizowanych przez placéwke i partneréw

Polepszenie warunkéw bytowych kobiet poprzez
realizacje matych projektow rolnych w 6 wiejskich
wspdlnotach w Dystryktach Ramallah i Jenin

Renowacja Drzwi w Bazylice Narodzenia w
Betlejem

Renowacja placu zabaw w Osrodku Jeel Al-Amal
w Azzariyah (Jerozolima Wsch.)

Wspieranie edukacji zawodowej oséb
niepetnosprawnych i poszkodowanych na Zach.
Brzegu

Wyrdéwnanie szans edukacyjnych dzieci w
Ramallah przez wyposazenie Klubu Dzieciecego w
plac zabaw

Wzmocnienie spotecznej pozycji kobiet przez
rozwdéj umiejetnosci administracyjnych i
produkcyjnych kooperatywy Idna w Hebronie
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21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Placéwka

Administracja

NGO

NGO

NGO

NGO

NGO

NGO

2014

2015

2015

2015

2015

2015

2015

2015

2012

2012

2012

2013

2013

2013

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Biuro Przedstawiciela RP w
Ramallah

Departament Wspétpracy
Miedzynarodowej i Funduszy
Europejskich MSW

Polska Akcja Humanitarna

NOMADA Stowarzyszenie na Rzecz
Integracji Spoteczeristwa
Wielokulturowego

Fundacja Polskie Centrum Pomocy
Miedzynarodowej

Polska Akcja Humanitarna

Fundacja Polskie Centrum Pomocy
Miedzynarodowej

Polska Akcja Humanitarna

Zapewnienie dostepu do ustug podwyzszajgcych
status spoteczny kobiet w Tulkarem

Monitoring i promocja projektéw rozwojowych
realizowanych przez placéwke i partneréw

Polepszenie mozliwosci edukacyjnych dzieci ze
zmarginalizowanej Doliny Cremisan poprzez
poprawe infrastruktury szkoty Laura Vicuna

Polepszenie mozliwosci edukacyjnych dziewczat
w Jerozolimie Wsch. poprzez stworzenie
laboratorium technologii w szkole St. John

Poprawa dostepu do opieki prenatalnej dla matek
i dzieci w Klinikach Mobilnych NECC w Darraj i
Rafah w Strefie Gazy

Renowacja Drzwi w Bazylice Narodzenia w
Betlejem

Wspieranie edukacji zawodowej oséb
niepetnosprawnych na Zach. Brzegu

Wzmocnienie efektywnosci stuzb granicznych
Autonomii Palestyniskiej w zakresie kompleksowej
kontroli bezpieczenstwa i weryfikacji
autentycznosci dokumentéw

Poprawa dostepu do wody poprzez rekonstrukcje
wodnych cystern rolniczych na potudniu
Dystryktu Hebron.

Ruchome Centrum Spoteczno-Kulturalne” cykl
dziatan edukacyjnych na rzecz spoteczno-
kulturalnego rozwoju marginalizowanego regionu
Masafer Yatta w Dystrykcie Hebron na Zachodnim
Brzegu Jordanu

Wsparcie drobnych gospodarstw rolnych jako
narzedzie rozwoju gospodarczego w Dystrykcie
Betlejemskim na Zachodnim Brzegu Jordanu

Poprawa warunkéw wodno-sanitarnych w
placowkach edukacyjnych poprzez budowe
zbiornikéw wodnych w szkotach oraz sierocincu w
Dystryktach Hebron i Betlejem na Zachodnim
Brzegu

Rozwdj przedsiebiorczosci rolnej w Dystrykcie
Hebronskim i Betlejemskim na Zachodnim Brzegu
Jordanu

Rozwéj terenéw zmarginalizowanych dzieki
poprawie bezpieczerstwa wodnego spoteczeristw
pastersko-rolniczych poprzez remont cystern w
Potudniowym Hebronie
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35

36

37

38

39

NGO

NGO

NGO

Wolontariat

Wolontariat

2014

2014

2015

2013

2015

Fundacja Polskie Centrum Pomocy
Miedzynarodowej

Caritas Polska

Fundacja Polskie Centrum Pomocy
Miedzynarodowej

Polska Akcja Humanitarna

Caritas Polska

Tworzenie spotdzielczego modelu agrobiznesu
kobiet - Al-Jalama, dystrykt Jenin, Autonomia
Palestynska

Wyréwnywanie szans edukacyjnych kobiet w
Autonomii Palestynskiej

Wzmocnienie przedsiebiorczosci spotdzielni
rolniczych poprzez wdrozenie efektywnego
modelu produkcyjno-marketingowego, Palestyna

Rozwéj terenéw zmarginalizowanych dzieki
poprawie bezpieczenstwa wodnego spoteczeristw
pastersko-rolniczych poprzez remont cystern w
Potudniowym Hebronie

Wsparcie i aktywizacja oséb starszych z terenéw
Autonomii Palestyniskiej poprzez zajecia
warsztatowe oraz opieke pielegnacyjno - socjalng
w Elderly Day Care Center oraz domach
podopiecznych
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11l. OPIS SPOSOBU WYKORZYSTANIA WSZYSTKICH METOD / TECHNIK BADAWCZYCH

wraz z zastosowaniem kryteriéw ewaluacji i pytan badawczych

Wykonawca deklaruje realizacje badania zgodnie z metodologia wymagang w SIWZ, a takze
proponuje dodatkowe metody. W trakcie realizacji kazdego z komponentéw badania ewaluacyjnego
zostanie wykorzystana metodologia uwzgledniajgca co najmniej wszystkie nizej wymienione metody i
techniki badawcze:

1. warsztat strukturyzujagcy - metoda polegajgca na odtworzeniu logiki interwencji poprzez
okreslenie relacji przyczynowych miedzy wskazanymi problemami, przewidzianymi
dziataniami i oczekiwanymi efektami wsparcia. Pozwala na jak najlepsze odtworzenie
potrzeb informacyjnych i znaczaco podnosi uzytecznos$¢ dostarczanych przez ewaluatora
informacji i rekomendacji. Odtworzenie logiki, przeprowadzone zostanie z wykorzystaniem
podejscia graficznego i opisowego. Zweryfikowana przez badanych logika interwencji bedzie
stuzy¢ jako punkt wyjscia dla doprecyzowania metodologii badania, lepszego dopasowania
narzedzi badawczych, a docelowo umozliwi uzyskanie bardziej uzytecznych informac;ji i
wypracowanie bardziej przydatnych rekomendacji.

2. analiza dokumentéw (wnioskdw projektowych, danych z monitoringu, sprawozdan itp.
udostepnionych przez Zamawiajgcego i projektodawcéwy);

3. analiza danych i materiatéw medialnych (w tym domen internetowych w Polsce i zagranica,
dotyczacych kazdego z realizowanych projektéw);

4. analiza produktéw powstatych w wyniku realizacji kazdego z projektéw (w tym stron www,
publikacji, materiatéw pokonferencyjnych, podrecznikdw itp.);

5. badanie ankietowe uczestnikdw projektéw (badanie reprezentatywne);
6. wywiady indywidualne pogtebione (Individual In-Depth Interview - IDI)

Indywidualny wywiad pogtebiony, z udziatem badacza oraz respondenta, pozwala poznaé
opinie wtasne respondentdw na dany temat. Dlatego tez IDI z reguty przeprowadza sie z
osobami zaangazowanymi bezposrednio w dang problematyke. Dzieki temu zespd6t badawczy
uzyskuje pogtebione informacje na temat tego, w jaki sposéb dana interwencja byta
faktycznie wdrozona oraz jakie byty spoteczno-ekonomiczne przestanki i efekty jej
przygotowania i realizacji.

W ramach badania zostang przeprowadzone IDI z osobami reprezentujgcymi kazdg sposrdd
wskazanych kategorii interesariuszy: koordynatorzy, beneficjenci, wykonawcy dziatan
projektowych, inne osoby istotne dla realizacji projektow. Wywiady zostang zrealizowane we
wszystkich grupach badanych projektow, w kazdym z krajow, w ktérych projekty byty
realizowane.
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Dobdr respondentéw bedzie miat charakter celowy, co wynika z jakosciowego charakteru
wywiaddéw indywidualnych. Dobér oséb zostanie przygotowany w oparciu o rekomendacje
przedstawione przez Zamawiajgcego.

W zakresie realizacji IDI zostanie przeprowadzonych:

a) co najmniej 5 wywiaddéw pogtebionych w ramach projektu zrealizowanego przez placéwke
naukowa w Etiopii z réznymi osobami reprezentujgcymi kazdg sposrod wskazanych kategorii
interesariuszy: koordynatorzy, beneficjenci, wykonawcy dziatan projektowych na miejscu,
inne osoby istotne dla realizacji projektow;

b) co najmniej 5 wywiaddw pogtebionych w ramach projektu zrealizowanego przez
administracje zostanie przeprowadzonych w Palestynie z réznymi osobami reprezentujgcymi
kazda sposrod wskazanych kategorii interesariuszy: koordynatorzy, beneficjenci, wykonawcy
dziatan projektowych na miejscu, inne osoby istotne dla realizacji projektéw;

¢) co najmniej po 5 wywiaddéw pogtebionych w ramach kazdego z co najmniej 3 projektow
zrealizowanych w co najmniej 2 réznych latach przez organizacje pozarzagdowe w Etiopii,
Kenii, Tanzanii i Palestynie z rdznymi osobami reprezentujgcymi w kazdym z projektow kazda
sposréd wskazanych kategorii interesariuszy: koordynatorzy, beneficjenci, wykonawcy
dziatan projektowych na miejscu, inne osoby istotne dla realizacji projektéw (fgcznie co
najmniej 60 wywiadow);

d) co najmniej po 5 wywiaddw pogtebionych w ramach kazdego z co najmniej 4 projektéw
zrealizowanych na rzecz Etiopii, Kenii i Palestyny w co najmniej 2 réznych latach oraz w
ramach 2 projektéw zrealizowanych na rzecz Tanzanii przez polskie placowki dyplomatyczne
z réznymi osobami reprezentujgcymi w kazdym z projektéow kazdg sposréod wskazanych
kategorii interesariuszy: koordynatorzy, beneficjenci, wykonawcy dziatann projektowych na
miejscu, inne osoby istotne dla realizacji projektow (tgcznie 70 wywiaddw).

W przypadku zaistnienia mozliwosci zaaranzowania wywiadéw wiecej niz z jednym
respondentem w danej grupie rozwazone zostanie zorganizowanie IDI w formie diad lub triad®.

7. Badania etnograficzne - zostang przeprowadzone w miejscach realizacji projektow. Beda
polega¢ na opisie lokalnej spotecznosci, jej zachowan, instytucji, przekonan i wytworéw
materialnych. Na podstawie wielu opiséw bedzie mozna wskazaé ogdlne wzory rzadzace
dang spotecznoécig. Zrédtami informacji beda ustrukturyzowane obserwacje, dokumentacja
fotograficzna oraz ewentualne wywiady etnograficzne, ktére pozwolg na uzyskanie wgladu i
petniejsze zrozumienie kontekstu spoteczno-kulturowego badanych projektow.

8. 2 panele ekspertow podsumowujgce wyniki analiz dziatan prowadzonych w ramach
Komponentu | i Komponentu Il (po jednym w ramach kazdego komponentu), kazdy z
udziatem co najmniej trzech panelistéw - specjalistow w dziedzinie polityki rozwojowej i
wspotpracy rozwojowej, w tym jednego wyznaczonego przez Departament Wspdtpracy
Rozwojowej MSZ;

9. analiza SWOT/TOWS.
10. studia przypadku

2 Tj. odpowiednio z dwoma lub trzema respodentami.
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W zakresie realizacji studidow przypadku zostanie przygotowanych 16 studidw przypadku
(case study), w tym:
a. co najmniej 3 studia przypadku muszg dotyczy¢ projektéw zrealizowanych na terenie
Etiopii;
b. co najmniej 3 studia przypadku muszg dotyczy¢ projektéw zrealizowanych na terenie
Kenii;
c. co najmniej 3 studia przypadku muszg dotyczy¢ projektow zrealizowanych na terenie
Tanzanii;
d. co najmniej 3 studia przypadku muszg dotyczy¢ projektéw zrealizowanych na terenie
Palestyny;
e. 1 (jedno) studium przypadku musi dotyczy¢ projektu zrealizowanego przez
administracje w Palestynie;
f. co najmniej 3 studia przypadku muszg dotyczy¢ programu ,Wolontariat polska
pomoc” zrealizowanych w Tanzanii i w Kenii;
g. co najmniej 1 studium przypadku musi dotyczy¢é projektu zrealizowanego przez
organizacje pozarzagdowg w kazdym z krajéw objetych badaniem;
h. co najmniej 1 studium przypadku musi dotyczy¢ projektu zrealizowanego przez
placowke dyplomatyczng w kazdym z krajow objetych badaniem.

11. benchmarking rozwigzan stosowanych w zakresie polskiej pomocy prowadzonej na rzecz
Etiopii, Kenii, Tanzanii oraz Palestyny co najmniej przez 4 (wybrane przez Wykonawce, a
nastepnie uzgodnione z Zamawiajgcym) kraje rozwiniete (co najmniej jeden przyktad) lub
organizacje miedzynarodowe (osobno dla dziatan prowadzonych na rzecz Etiopii, Kenii,
Tanzanii oraz Palestyny w latach 2012-2015)

Poniewaz skala pomocy w ramach polskiej pomocy rozwojowej jest ograniczona (w
porownaniu z duzymi i doswiadczonymi donorami) nie jest wtasciwe by w badaniu
zastosowac klasyczny model poréwnania systemoéw i ich oceny. W zwigzku z tym
benchmarking bedzie ukierunkowany na zidentyfikowanie w 4 wybranych krajach lub
organizacjach miedzynarodowych (w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, osobno dla dziatan
prowadzonych na rzecz Etiopii, Kenii, Tanzanii oraz Palestyny w latach 2012-2015) dobrych,
innowacyjnych praktyk, ktére mogtyby byé zaimplementowane w PPR. Identyfikujgc praktyki

Proces benchmarkingu zostanie zrealizowany wedtug nastepujgcego schematu:

1. Okreslenie kluczowych obszaréw (biorgc pod uwage cele i zakres polskiej pomocy
rozwojowej), w ramach ktérych poszukiwane bedg dobre praktyki

2. Identyfikacja krajow lub organizacji, ktére w zakresie wskazanych elementéw maja
bogate doswiadczenie

3. Zgromadzenie adekwatnych danych (raportow, danych statystycznych, danych i
raportow OECD/DAC, wywiady indywidualne)
Analiza zgromadzonych danych pod katem wybranych kryteriéw

5. Wskazanie rozwigzan stosowanych przez wybrane kraje rozwiniete lub organizacje
miedzynarodowe, ktére mogg by¢ rozwazone jako rekomendacje dla PPR

W ramach benchmarkingu przeanalizowane zostang w szczegdlnosci:
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a. raporty dotyczace prowadzonej wspotpracy rozwojowej przez wybrane kraje rozwiniete
(co najmniej jeden przyktad) lub organizacje miedzynarodowe, w tym dokumentacja
dotyczaca misji, strategii prowadzonych dziatan, obszaréw prowadzonego wsparcia,
uwarunkowan instytucjonalnych, raporty dotyczace efektéw prowadzonego wsparcia,

b. dane statystyczne dotyczgce prowadzonej pomocy (w tym dane finansowe),
dane i raporty OECD/DAC (Development Assistance Committee),

d. indywidualne wywiady telefoniczne lub komputerowe z osobami odpowiedzialnymi za
wdrazanie projektéw w wybranych krajach lub organizacjach.

Ponizej przedstawiamy natomiast opis sposobu wykorzystania wszystkich metod/technik
badawczych wraz z zastosowaniem kryteridw i pytan badawczych dla kazdego z komponentow
badawczych.
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111.1. OPIS SPOSOBU WYKORZYSTANIA WSZYSTKICH METOD / TECHNIK BADAWCZYCH

Opis sposobu wykorzystania wszystkich metod / technik badawczych wraz z zastosowaniem kryteridow i pytan badawczych przedstawia ponizsza tabela

PROPOZYCJA METOD | TECHNIK KRYTERIA EWALUACYJNE
z _ w z
s | 3zz | £23 Ss HE R EE: g 2 ; )
B % 8% 85° 28 % : E | B
Czy/ w jakim stopniu/ ktore dziatania lub projekty
miaty szczegdlnie pozytywny wptyw na wdrazanie
planéw, programow, strategii rozwoju lub innych
1 | dokumentéw o podobnym znaczeniu (przyjetych w X X
poszczegdblnych panstwach biorcach pomocy oraz w
Polsce), a takze na realizacje Milenijnych Celéw
Rozwoju / ktorych w najwiekszym stopniu?
Czy/ w jaki sposdb realizowana byta w ramach polskiej
2 pomocy zasada ownership? X
Jakie produkty/ dziatania/ projekty/ typy projektow w
3 ramach polskiej pomocy i dlaczego miaty najwiekszy/ X .
najmniejszy wptyw na trwatg poprawe sytuacji
beneficjentéw?
Czy/ ktérzy najczesciej/ w jaki sposdb beneficjenci
4 | kontynuujg lub multiplikujg dziatania zapoczatkowane X
przez program polskiej pomocy?
Czy/ w jakich aspektach realizowane przez Polske
dziatania pomocowe wyrdzniaty sie lub byty
s kompatybilne z dziataniami innych darczyncéw? Czy X
" | wspétpraca z innymi donatorami/ pod jakimi
warunkami/ w jakich obszarach moze zwiekszyé
warto$¢ dodang polskiej pomocy?
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PROPOZYCJA METOD | TECHNIK

KRYTERIA EWALUACYJNE

z _ w z
z S2z EE 3 wg| 3 o | 82 9 < w . )
° |z $%% g’ =2 | F 2 3 & G
Czy/ w jakich aspektach wystepowata synergia miedzy
6. | polskimi projektami/ dziataniami na danym obszarze X X X X X X
lub dla danej grupy interesariuszy?
Jakiego typu doswiadczenie i potencjat polskich
organizacji i instytucji sg niezbedne/ sprzyjajg
szczegolnie realizacji duzych projektéw rozwojowych
S prowadzonych w Afryce/ na Bliskim Wchodzie X X X X
wspdlnie: a) z administracjg publiczng biorcéw
pomocy (centralng i lokalng), b) z partnerami
lokalnymi/ pozarzgdowymi w krajach biorcach
pomocy? b) z innymi darczyficami?
Czy/ w jakim stopniu/ w jakich dziataniach efektem
przeprowadzonych inicjatyw pomocowych byty
N korzysci zwigzane z tzw. ,miekka sitg” dyplomacji? W X X X X . X
jaki sposdb mozna wzmocnic¢ korelacje pomiedzy
polska wspotpracg rozwojowa a realizacjg celdw
polskiej polityki zagranicznej i gospodarczej?
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Dodatkowe pytania badawcze dla komponentu | Badanie ewaluacyjne inicjatyw zrealizowanych w ramach polskiej wspotpracy rozwojowej udzielanej za

posrednictwem MSZ RP w latach 2012-2015, w trzech krajach Afryki (Etiopia, Kenia, Tanzania)

PROPOZYCJA METOD | TECHNIK KRYTERIA EWALUACYJNE
z _ w z
= o3 H = 2 2 z w
2 Sz=x E3g Sz £5| © e | Es g £ -
i N Eo3 S| e oz Z K Z 9 . "
L.p. Pytanie 52 %95 8§&-E £29 Eg"z‘ o s £5 z Eé sz | 3 g 3 2
e 823 gRus 22t |s283%| & | &5 S 3z g2| £ 2 |3
zZ5 Swa e528 w83 38| w 5 &y I e o | B z H £,
<% | 35¢% §z2¢ $88 |53 z | =8 2 =3 =2/ " & | " 5
s | 2 g2 g7 2] | 7|27 @ & G
< @ 14
W jakim stopniu i w jakich formach w przygotowanie i
realizacje projektéw wiaczani byli partnerzy lokalni w
krajach-beneficjentach wsparcia oraz jak realizacja
= zasady ,,empowerment” wptyneta na efekty wsparcia, X X X X X X X X X
jak i na potencjat organizacji partnerskich z krajow
beneficjentéw wsparcia?
Jak wzmocni¢ system monitorowania projektéw
, | realizowanych w ramach polskiej wspdlpracy X X X | x X X X
rozwojowe;j?
W jakim stopniu uwzgledniony zostat lokalny kontekst
(kulturowy, polityczny i gospodarczy) krajéw i
3| obszaréw, gdzie byto realizowane wsparcie we X X X X X X X
wdrazanych projektach?

37




Dodatkowe pytania badawcze dla komponentu Il Badanie ewaluacyjne inicjatyw zrealizowanych w ramach polskiej wspétpracy rozwojowej udzielanej za

posrednictwem MSZ RP w latach 2012-2015, w jednym kraju Bliskiego Wschodu (Palestyna)

PROPOZYCJA METOD | TECHNIK KRYTERIA EWALUACYJNE
z _ w z
= o3 H = 2 2 z w
2 | &z23 £33 oz £8| ¢ e | &5 g Y 2 " "
L.p. Pytanie §g z8% g3¢z2 ";“25 CEY 5 5 | £8 E €8 S2| % g : g
e 823 gRus 22t |s283%| & | &5 g Nz gs| 2 : | s g
$3 | SE3 Y L83 £8| & 6 | £y z ge 36| : | £ | ¢ £
< 73¢ RS 58 |55¢ ¢ z |28 2 =3 s2! " | & | " 5
s | 2 g2 g7 =gl | 7|37 g & G
< @ 14
Jaka jest trwatos¢ projektéw realizowanych w
1. | kontekscie konfliktu oraz jakie czynniki sprzyjaja X X X X X X X X
zapewnieniu trwatosci projektow?
W jakim stopniu i w jakich formach w przygotowanie i
realizacje projektéw witaczani byli partnerzy lokalni w
krajach-beneficjentach wsparcia oraz jak realizacja
2. ” : X X X X X | x X X X
zasady ,,empowerment” wptyneta na efekty wsparcia,
jak i na potencjat organizacji partnerskich z krajow
beneficjentéw wsparcia?
Jak wzmocni¢ system monitorowania projektéw
3. | realizowanych w ramach polskiej wspotpracy X X X | x X X X
rozwojowe;j?
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I1.2. USZCZEGOtOWIENIE PYTAN BADAWCZYCH

Wykonawca, realizujac badanie i poszukujac odpowiedzi na poszczegdlne pytania badawcze bedzie
brat pod uwage kwestie i uwarunkowania wskazane ponizej. W trakcie warsztatu strukturyzujgcego
uczestnicy warsztatu dokonali wyboru najbardziej istotnych z ich punktu widzenia kwestii
poruszonych w trakcie pierwszego spotkania z Zamawiajagcym. W trakcie badania Wykonawca
uwzgledni wyniki warsztatu koncentrujgc metody badawcze (poprzez ich triangulacje) na wskazanych
priorytetowych zagadnieniach. Wykonawca zastrzega jednoczesnie, ze zgodnie z ofertg i SOPZ bedzie
dazyt do udzielenia mozliwie petnej odpowiedzi na postawione gtdéwne pytania badawcze, w
niektérych przypadkach nie bedzie mdgt jednak odnies¢ sie do wszystkich kwestii szczegétowych
wskazanych ponizej.

PYTANIE BADAWCZE: Czy/ w jakim stopniu/ ktére dziatania lub projekty miaty szczegélnie pozytywny

wptyw na wdrazanie planéw, programow, strategii rozwoju lub innych dokumentéw o podobnym znaczeniu

(przyjetych w poszczegdélnych panstwach biorcach pomocy oraz w Polsce), a takze na realizacje Milenijnych

Celéw Rozwoju / ktérych w najwiekszym stopniu?3

¢ Wskazanie strategicznego sektora dla przysztej polskiej pomocy — gdzie nalezy koncentrowac srodki?

¢ Polska pomoc jako narzedzie polityki zagranicznej w Afryce i Palestynie — w jakim stopniu udaje sie
realizowac to zatozenie.

¢ Dostarczenie jak najwiekszej wiedzy o specyfice projektow realizowanych w tych krajach.

¢ W jaki sposéb optymalnie wykorzystac ograniczony budzet na polska pomoc rozwojowg?

¢ Analiza polskiej pomocy w ujeciu porownawczym do pomocy innych krajow UE — skala, struktura, kierunki
itd.

PYTANIE BADAWCZE: Czy/ w jaki sposéb realizowana byta w ramach polskiej pomocy zasada ownership?

J Analiza potrzeb i celéw zawarte w dokumentach strategicznych partneréw lokalnych (o ile takie
dokumenty istniej3).

J W jakim stopniu projekty odpowiadajg na potrzeby lokalnych partneréow?

J Jak oceniane s3 mechanizmy dialogu z partnerami lokalnymi, stosowane w trakcie realizacji projektow (np.
konsultacje szczegdtéw realizacji kolejnych etapdw projektédw, uwzglednianie dynamiki sytuacji na
miejscu, dziatania innych darczyncéw)?

PYTANIE BADAWCZE: Jakie produkty/dziatania/projekty/typy projektéw w ramach polskiej pomocy i
dlaczego miaty najwiekszy/ najmniejszy wptyw na trwatg poprawe sytuacji beneficjentéw?

¢ Dostarczenie wnioskéw dotyczacych obszaréw, w ktorych nalezy kontynuowaé pomoc, w ktérych nalezy
ograniczy¢ lub poszerzy¢ skale pomocy (analiza pod katem przegladu srédokresowego Wieloletniego
Programu Wspétpracy Rozwojowej w 2017 r.);

* Identyfikacja czynnikdw sukcesu / porazki projektéw (czy moina wskazaé wspélny mianownik dla
projektéow udanych / nie udanych)?

¢ Ocena trafnosci analizy potrzeb beneficjentéw, wyboréw priorytetow (obszaréw wsparcia).

e Wplyw projektdw na poprawe sytuacji organizacji partnerskich uczestniczgcych (formalnie Ilub
nieformalnie) w realizacji projektéw? (ktére dziatania przyczynity sie najbardziej / najmniej)

e W jaki sposéb polska pomoc mogtaby przyczyni¢ sie do zwiekszenia innowacyjnosci dziatah rozwojowych?

¢ Jakie wskazane bytyby modyfikacje priorytetéw wspdtpracy rozwojowej oraz zasad konkursu dotacyjnego?

? Jednoczeénie Wykonawca uwzgledni MDG, ale takze SDG oraz przedstawi w raporcie korncowych generalny
obraz catego systemu dziatan polskiej pomocy
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PYTANIE BADAWCZE: Czy/ktérzy najczesciej/w jaki sposéb beneficjenci kontynuujg lub multiplikujag

dziatania zapoczatkowane przez program polskiej pomocy?

e Jaka jest trwatos¢ projektow? Ktdre dziatania charakteryzujg sie najwieksza trwatoscia? (np. ktdre
dziatania sg kontynuowane, replikowane; ktére produkty s3 wykorzystywane po zakonczeniu realizacji
projektow?).

e Jakie efekty dtugoterminowe mozna zidentyfikowaé? Jakie dziatania zwiekszajg tego typu efekty?

e Jakie czynniki wptywajg na trwatos¢ projektéw / osigganie efektow dtugoterminowych?

PYTANIE BADAWCZE: Czy/w jakich aspektach realizowane przez Polske dziatania pomocowe wyrézniaty
sie lub byty kompatybilne z dziataniami innych darczyricéw? Czy wspétpraca z innymi donatorami/ pod jakimi
warunkami/ w jakich obszarach moze zwiekszy¢ warto$é¢ dodana polskiej pomocy (rowniez w kontekscie
wspolnego programiowania UE)?

e Zjakimi organizacjami / innymi donatorami nawigzano wspétprace na etapie diagnozowania /planowania /
wdrazania polskiej pomocy rozwojowej? W jakim zakresie prowadzona byta ta wspétpraca? Jakie byty
warunki / mechanizmy?

e 7 jakimi organizacjami / innymi donatorami nalezatoby nawigza¢ / zintensyfikowaé wspédtprace? W jakim
zakresie? Na jakich warunkach?

e W jakim stopniu wspoétpraca pozwolita zidentyfikowa¢ nisze, obszary wspélnych zainteresowan, polskie
przewagi komparatywne, ktére pozwolityby lepiej kierowaé wsparcie?

* W jakim stopniu Polska powinna, uwzgledniajgc swoje zasoby ludzkie oraz finansowe (a jesli tak, to w
jakich obszarach/z jakim nastawieniem — na zdobycie dos$wiadczenia, przygotowanie przysztych dziatan
bardziej strategicznie, zwiekszenie wartosci dodanej pomocy itp.) wigczy¢ sie w najblizszej przysztosci w
prace innych donatoréw na danym terenie?

¢ Wykonawca opisze profil polskich dziatan rozwojowych w kazdym z badanych krajéw, uwzgledniajac
mocne i stabe strony, przewagi komparatywne polskich projektdw w poréwnaniu do inicjatyw innych
donorow oraz gtéwne mankamenty, sektory wsparcia najbardziej i najmniej efektywne.

PYTANIA BADAWCZE: Czy/w jakich aspektach wystepowata synergia miedzy polskimi projektami/

dziataniami na danym obszarze lub dla danej grupy interesariuszy? ORAZ: Jakiego typu doswiadczenie i
potencjat polskich organizacji i instytucji sa niezbedne/ sprzyjajg szczegélnie realizacji duzych projektow
rozwojowych prowadzonych w Afryce/ na Bliskim Wchodzie wspdlnie: a) z administracjg publiczng biorcéow
pomocy (centralng i lokalng), b) z partnerami lokalnymi/ pozarzagdowymi w krajach biorcach pomocy? c) z
innymi darczyfnicami?

e Czy/ jakiego typu/ ktére w szczegdlnosci polskie organizacje pozarzgdowe czy instytucje posiadajg juz
odpowiedni potencjat i doswiadczenie niezbedne do realizacji wiekszych projektéw rozwojowych w
Afryce/na Bliskim Wchodzie: a) z partnerami lokalnymi? b) z innymi darczyricami (réwniez w kontekscie
wspolnego programiowania UE)?

¢ Jakie s3 mocne strony polskiej pomocy rozwojowej? Jak mozna realizacje projektow taczy¢ np. z celami
biznesowymi?

e Z jakimi lokalnymi partnerami wspodtpracujg NGOs, realizujgce projekty pomocowe? Jaki jest wptyw tej
wspotpracy na efekty projektow?

¢ Jak wyglada wspodtpraca pomiedzy polskimi aktorami? Mocne i stabe strony wspotpracy? Jakie mechanizmy
wspotpracy sg wykorzystywane? Jakie jest wptyw tej wspotpracy na efekty projektow?

e Jaki s3 ograniczenia (np. w zakresie doswiadczenia i potencjat) PL NGO oraz mozliwos$¢ stopniowego
podnoszenia potencjatu PL NGO?

e Jakie sg mozliwosci wigczenia PL NGO w realizacje programéw pomocowych innych donatoréw réwniez w
kontekscie wspdlnego programiowania UE)?
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Jakie mechanizmy wspétpracy miedzy PL NGO a polskimi przedsiebiorstwami mozna zidentyfikowac i jak je
wdrozy¢ w ramach pomocy rozwojowe;j (inspiracjg mogg by¢ rozwigzania z funduszy UE (POIR) - promocja
projektow realizowanych w partnerstwie NGO&Przedsiebiorcy)

Jak zwiekszy¢ zainteresowanie realizacjg projektéw ekonomicznychi w ramach polskiej pomocy?

Jakie inne dziatania pomocowe moga efektywnie wspiera¢ obecnos$é¢ Polski w badanych regionach/
wzmocni¢ wspotprace z krajami partnerskimi i stuzy¢ poszerzaniu dostepu do nowych rynkéw (réwniez w
kontekscie wspdlnego programiowania UE)?

Jakie mechanizmy na etapie programowania lub wdrazania mogg przyczynic sie do scislejszego powigzania
dziatarh pomocowych z wykorzystaniem potencjatu lokalnych i/lub polskich przedsiebiorstw?

Do jakiego stopnia polskie projekty sa (wzajemnie) komplementarne? Czy powinny byé? Czy/ w jakich
aspektach wystepuje synergia miedzy projektami na danym obszarze lub dla danej grupy interesariuszy?
(uwzglednic¢ relacje wzajemne miedzy wolontariatem, matymi grantami, PPR, a z drugiej - dziatania
prowadzone w ramach tych trzech typéw pomocy)

Jakie istnieja kluczowe bariery we wdrazaniu projektow?

PYTANIE BADAWCZE: Czy/ w jakim stopniu/ w jakich dziataniach efektem przeprowadzonych inicjatyw
pomocowych byty korzysci zwigzane z tzw. ,miekka sit3” dyplomacji? W jaki sposéb moina wzmocnic

korelacje pomiedzy polska wspodtpraca rozwojowa a realizacjg celéw polskiej polityki zagranicznej i

gospodarczej?

Jakie innowacyjne rozwigzania moina zastosowac, aby zwiekszy¢ wptyw projektow na ,miekka site”
polskiej dyplomacji, przy ograniczonych zasobach?

Jak w tych projektach najskuteczniej promowac wizerunek Polski?

Czy w badanych krajach Polska dostatecznie wykorzystata mozliwosci, jakie daje wspoétpraca rozwojowa
(np. szanse zaznaczenia swojej obecnosci, zaprezentowania mozliwosci kraju itp.)?

Ktére dziatania/ projekty w najwyiszym stopniu przyczynity sie do realizacji celéw/ priorytetéw
sformutowanych w polskich dokumentach (strategia polityki zagranicznej, wieloletni program)?
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IV. OPIS ORGANIZACIJI PRAC BADAWCZYCH

IV.1. ETAPY BADANIA

Proces badawczy zostat zorganizowany w kilka etapdéw. Na koncu niniejszego podrozdziatu
prezentujemy schematyczny uktad badania.

Etap 1. Przygotowanie raportu metodologicznego i przeprowadzenie warsztatu strukturyzujacego.

Zgodnie z zapisami Zatgcznika nr 2 do SIWZ raport metodologiczny przygotowany jest w ciggu dwdch
tygodni od momentu zawarcia Umowy oraz zawierat bedzie nastepujgce elementy:

a) opis koncepcji badania i uszczegétowienie pytan badawczych;
b) opis proponowanej metodologii oraz technik i narzedzi badawczych;

c¢) harmonogram badania i doktadny opis organizacji pracy badawczej (w tym podziat prac
pomiedzy cztonkdw zespotu) oraz terminy przekazywania informacji na temat przebiegu
realizacji badania;

d) identyfikacje obszaréw, w ktorych wystepuje problem z pozyskaniem informacji niezbednych
do wykonania wszystkich elementéw badania ewaluacyjnego.

Po przygotowaniu projektu raportu metodologicznego, przeprowadzony bedzie warsztat
strukturyzujacy, ktorego wyniki zostang uwzglednione w ostatecznej wersji raportu
metodologicznego.

Celem warsztatu strukturyzujgcego ma by¢ odtworzenie logiki programu polskiej wspétpracy
rozwojowej 2012-2015 w wybranych krajach. Logika interwencji odtwarzana bedzie oddzielnie dla
komponentu | i Il badania. Umiejscowienie warsztatu na poczatku badania pozwoli na trafniejszg
identyfikacje i odtworzenie potrzeb Zamawiajacego, co ma zwiekszyé uzytecznos¢ dostarczanych
przez ewaluatora informacji i rekomendacji (w tym ustrukturyzowacé kwestie poruszone w rozdziale
I11.2). Dodatkowo zweryfikowana przez badanych logika interwencji bedzie stuzy¢ jako punkt wyjscia
dla doprecyzowania metodologii badania oraz lepszego dopasowania narzedzi badawczych. Wnioski z
warsztatu strukturyzujgcego wykorzystane zostang przy przygotowaniu raportu metodologicznego,
stad istotne jest jego zaplanowanie w pierwszym tygodniu badania.

Warsztat pozwoli odtworzy¢ logike programu polskiej wspétpracy rozwojowej 2012-2015 w krajach
objetych badaniem. Dobodr préby do badania bedzie miat charakter celowy: teoria programu zostanie
odtworzona z perspektywy oséb majacych wiedze o procesie ustalania logiki interwencji. Zatozeniem
warsztatu strukturyzowanego jest bowiem mozliwos¢ uzupetnienia oficjalnej logiki interwencji o
perspektywe tworcow i realizatoréw programu, co pozwala uzyska¢ kompleksowy obraz, oddajgcy
wszystkie zatozenia interwencji oraz kontekst tworzenia i wdrazania programu. Zakfada sie, ze w
dokumentacji programowej znajduje sie tylko tzw. oficjalna logika (teoria) programu, natomiast
teoria programu decydentéw stanowi model myslowy, ktéry w rzeczywistosci kieruje dziataniami
0s6b odpowiedzialnych za przygotowanie i realizacje programu.

Odtworzenie logiki bedzie miato w szczegdlnosci na celu po pierwsze: okreslenie schematu
przyczynowego miedzy problemem, jakie dany program miat rozwigzywaé, dobranymi instrumentami
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(zakres, typ wsparcia dostepny w ramach danego programu itp.), a oczekiwanymi zmianami. Po
drugie, odtworzenie logiki bedzie miato na celu wskazanie explicite wszystkich zatozen kluczowych z
punktu widzenia powodzenia interwencji, w tym w szczegdlnosci tych dotyczacych programoéw i
projektéw rozwojowych realizowanych w wytypowanych krajach.

Odtworzenie logiki, przeprowadzone zostanie z wykorzystaniem podejscia graficznego i opisowego.
Punktem wyjscia dla warsztatow bedzie, wiec schemat strukturyzujgcy, stanowigcy ogdlny szkielet
logiki interwencji, okreslajacy relacje przyczynowe pomiedzy elementami programu. Przyjety
schemat strukturyzujgcy, stanowigcy podstawe odtworzenia i pdziniejszej weryfikacji logiki
interwencji, przedstawia ponizszy rysunek.
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Rysunek. 5. Projekt schematu strukturyzujgcego
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Warsztat strukturyzujacy pozwoli:

a) zidentyfikowa¢ potrzeby, na ktére miat odpowiada¢ program i odpowiedzie¢ na pytanie, czy
planowane efekty adekwatnie wynikaty z tych potrzeb (oraz odtworzy¢ hierarchie potrzeb i celéw wg
ich waznosci);

b) wskazaé, czy planowane dziatania i narzedzia wdrozenia byty optymalnie zaprojektowane dla
osiggania zaplanowanych efektéw oraz czy dostepne zasoby byty w tym kontekscie wystarczajace;

¢) odtworzy¢ doswiadczenia z dotychczasowego wdrazania programu i okresli¢, jakie czynniki mogty
sprzyjac¢ i nie sprzyja¢ osigganiu faktycznych efektéw programu w stosunku do zaplanowanych
efektow;

d) wskaza¢ czynniki zewnetrzne wzgledem programu, ktére mogg wptywac na jego skuteczne
wdrozenie;

e) uporzadkowaé i zhierarchizowaé potrzeby informacyjne Zamawiajgcego, zgodnie z istotnoscig
elementdéw schematu strukturyzowanego i powigzan miedzy nimi.

Dzieki uwzglednieniu wszystkich elementéw i powigzan przyczynowych miedzy nimi, warsztat
dostarczy kompleksowego obrazu logiki programu wsparcia.

Odtworzona na podstawie wstepnego przeglagdu danych zastanych (gt. dokumentacja strategiczna)
logika programu, wiedziona schematem strukturyzujgcym, bedzie przedmiotem pogtebionej analizy i
weryfikacji podczas warsztatu oraz zostanie uzupetniona o informacje uzyskane w toku badania.
Weryfikacji podlegaé beda:

. proces przyczynowy analizowanej interwencji;

. zestaw przyjmowanych o interwencji zatozen (dot. planowania interwencji, wdrazania oraz
spodziewanych efektdw bezposrednich i niebezposrednich);

J logika interwencji w kontekscie catosciowych doswiadczen polityki pomocowe].

Zweryfikowana przez badanych logika interwencji bedzie stuzy¢ jako punkt wyjscia dla
doprecyzowania metodologii badania, lepszego dopasowania narzedzi badawczych, a docelowo
umozliwi uzyskanie bardziej uzytecznych informacji i wypracowanie bardziej przydatnych
rekomendacji.

Produktem badania na tym etapie bedzie raport metodologiczny oraz odtworzony i opisany
schemat interwencji prezentujacy logike interwencji.

Etap 2. Przeprowadzenie analizy danych zastanych.

Analiza danych zastanych to jedna z podstawowych metod badan jakosciowych stuzgca zebraniu i
analizie danych dotyczgcych wybranego problemu bez koniecznosci podejmowania pracy ,w
terenie”. Choé¢ moga to byé réwniez badania witasciwe, czesto desk research traktowany jest jako
wprowadzenie i uzupetnienie dla pozostatej realizacji projektu.

Na tym etapie przeprowadzona zostanie:
a) analiza dokumentow;

b) analiza danych i materiatéw medialnych;
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¢) analiza produktédw powstatych w wyniku realizacji projektow.

Rownoczesnie przeprowadzona zostanie analiza danych niezbednych dla przeprowadzenia
benchmarkingu na etapie 6 badania. Analiza obejmie co najmnie;j:

a) raporty dotyczgce prowadzonej wspdtpracy rozwojowej przez 4 wybrane kraje rozwiniete
(co najmniej jeden przyktad) i organizacje miedzynarodowe, w tym dokumentacje
dotyczacg misji, strategii prowadzonych dziatan, obszaréw prowadzonego wsparcia,
uwarunkowan instytucjonalnych, raporty dotyczace efektéw prowadzonego wsparcia,

b) dane statystyczne dotyczgce prowadzonej pomocy (w tym dane finansowe),
c) daneiraporty OECD/ DAC (Development Assistance Committee).

Analize poprzedzi wybdr i uzgodnienie z Zamawiajgcym (na potrzeby benchmarkingu) krajow
rozwinietych (co najmniej jeden przyktad) lub organizacji miedzynarodowych realizujgcych pomoc
rozwojowa w krajach objetych badaniem.

Wszystkie materiaty przed witgczeniem do badan zostang poddane krytycznemu sprawdzeniu pod
katem ich trafnosci wzgledem celéw badania, a takze rzetelnosci, wiarygodnosci i aktualnosci (w razie
potrzeby cze$¢ z nich bedzie weryfikowana empirycznie). Przeprowadzone analizy postuzg do
przygotowania wewnetrznego raportu zawierajgcego wskazéwki odnosnie dalszych dziatan w ramach
projektu oraz wnioski podsumowujgce analizy. Analizy postuzg rowniez do sporzadzenia dla kazdego
z ocenianych projektow krétkich fiszek, z podstawowymi informacjami o projektach. Podsumowujac
zastosowanie metody desk research pozwoli na spojrzenie na problem z wielu perspektyw ze
wzgledu na korzystanie z réznych zrédet danych, a takze umozliwi lepsze zaplanowanie dalszych
dziatan dzieki rozpoznaniu obszaru badawczego.

Produktem badania na tym etapie bedzie wewnetrzny raport oraz fiszki projektowe.

Etap 3. Przygotowanie do realizacji badan terenowych

Etapem posrednim miedzy analizg danych zastanych a realizacjg badan terenowych bedzie staranny
wybor projektéow, ktére zostang przebadane na miejscu w krajach objetych badaniem, z
uwzglednieniem wszelkich zidentyfikowanych ryzyk zwigzanych z realizacjg badania. Wybér bedzie
miat charakter celowy — to znaczy uwzglednia¢ bedzie cele badania, niemniej kwestia mozliwosci
bezpiecznej oraz terminowej realizacji badan terenowych na miejscu realizacji projektéw (biorac pod
uwage warunki krajéw objetych badaniem) bedzie istotnym czynnikiem przesgdzajgcym o wyborze
projektéw.

Wybranych zostanie co najmniej 28 projektdw, ktére przebadane zostang w trakcie badan
terenowych (za pomocg nastepujgcych metod: wywiady indywidualne, badanie ankietowe PAPI,
badania etnograficzne) w tym:

¢ w Etiopii: co najmniej 8 projektéw (projekt realizowany przez placéwke naukowa w Etiopii,
co najmniej 3 projekty realizowane przez NGO, co najmniej 4 projekty realizowane przez
polskie placéwki dyplomatyczne),

e w Kenii: co najmniej 7 projektdw (co najmniej 3 projekty realizowane przez organizacje
pozarzadowe, co najmniej 4 projekty realizowane przez polskie placéwki dyplomatyczne),
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e w Tanzanii: co najmniej 5 projektéw (co najmniej 3 projekty realizowane przez organizacje
pozarzagdowe, co najmniej 2 projekty realizowane przez polskie placéwki dyplomatyczne),

e w Palestynie: co najmniej 8 projektéw (projekt zrealizowany przez administracje w
Palestynie, co najmniej 3 projekty realizowane przez organizacje pozarzgdowe, co najmniej 4
projekty realizowane przez polskie placdwki dyplomatyczne).

Dodatkowo, przygotowana zostanie lista projektéw zastepczych/zapasowych, ktérych ocena
uruchomiona zostanie w sytuacji, gdy realizacja badan wybranych z listy podstawowej projektéow
okaze sie z nieprzewidzianych na tym etapie przyczyn niemozliwa. Listy projektdw zostang
uzgodnione z Zamawiajgcym.

Produktem badania na tym etapie bedzie podstawowa lista projektdw wraz z listg projektéw
zapasowych

Etap 4. Przeprowadzenie badan terenowych

Badania terenowe rozpoczng sie od tych elementéw badania, ktére mozliwe beda do realizacji w
Polsce lub poprzez ich koordynacje z Polski. Podyktowane to jest dwoma wzgledami: po pierwsze jak
najlepszym przygotowaniem badan przeprowadzanych w krajach objetych ewaluacjg poprzez
zebranie maksymalnej ilosci informacji przed wizytami w tych krajach oraz wykorzystaniem pory
deszczowej na realizacje badan w Polsce przed ich rozpoczeciem w Afryce. W przypadku badan
dotyczacych projektéw realizowanych w Palestynie termin realizacji badad terenowych jest
niezalezny od kwestii klimatycznych, stad mozliwa jest ich wczesniejsza realizacja (po zakonczeniu co
najmniej indywidualnych wywiadow z koordynatorami projektéw oraz osobami z organizacji
pozarzagdowych bezposrednio zaangazowanych w realizacje projektdw na miejscu, w krajach —
beneficjentach pomocy).

Na tym etapie zrealizowane zostana:

1) Indywidualne wywiady z koordynatorami projektéw (wybranych do analizy w etapie 4) w
Polsce oraz osobami z organizacji pozarzadowych, ktére byty bezposrednio zaangazowane w
realizacje projektow na miejscu w krajach —beneficjentach pomocy. Zaktadamy, ze z tych
wywiadow zostang sporzadzone transkrypcje (chyba, ze respondenci nie wyrazg zgody na
nagranie — wtedy sporzgdzone zostang notatki).

2) Indywidualne wywiady telefoniczne Iub komputerowe prowadzone na potrzeby
benchmarkingu z osobami odpowiedzialnymi za wdrazanie projektdw w wybranych krajach
lub organizacjach.

W kolejnym kroku przeprowadzone zostang badania terenowe w krajach objetych ewaluacja. Ich
realizacje rozpoczng wizyty studyjne, ktérych celem bedzie m.in. odpowiednie przygotowanie
badaczy na miejscu, zorganizowanie prac, przeprowadzenie badan na miejscu.

W kazdej wizycie badawczej weZmie udziat co najmniej dwdch ekspertéw z zespotu (w tym jeden
znajacy lokalny kontekst, posiadajgcy doswiadczenie w realizacji projektéw na miejscu). Z kazdej
wizyty powstanie notatka informacyjna zawierajgca opis przebiegu wizyty i wynikajgce z niej wnioski
oraz opis wptywu na przebieg lub rezultaty badania. Notatki zostang przekazane Zamawiajgcemu
najpdzniej wraz ze wstepng wersjg raportu ewaluacyjnego.

Na tym etapie badania zrealizowane zostana:
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1) Badania etnograficzne pozwalajace dokonaé obserwacji i rejestracji sposobu wykorzystania

efektow wsparcia; szczegdlnie przydatne dla celdow przygotowania studidéw przypadkow,

Badania etnograficzne zostaty zapoczatkowane przez antropologéw pod koniec XIX w., jako

metoda studiowania niewielkich spotecznosci. Badania te polegajg przede wszystkim na

opisie grupy ludzkiej, jej zachowan, instytucji, przekonan i wytworéw materialnych. Na

podstawie wielu opiséw mozna wskazac¢ ogolne wzory rzgdzgce dang spotecznoscig. Jest to

ujecie holistyczne, catosciowe badanej zbiorowosci. Badania etnograficzne, oferujg caty zbiér

metod badawczych, podstawowym podejsciem sg metody obserwacyjne. W tym badaniu

zastosowana zostang:

a.

Ustrukturyzowana obserwacja nieuczestniczaca. Badacze wgtebig sie w lokalng
spotecznosé w miejscu realizacji danego projektu, obserwujac jg od wewnatrz. Dzieki
zastosowaniu takiej metody mozliwe bedzie uzyskanie wgladu i petniejsze
zrozumienie punktu widzenia badanej spotecznosci, a w tym wypadku zrozumienie
kontekstu funkcjonowania realizowanych projektow. Badacze, bedacy na miejscu
bedg mieli mozliwos¢ zobaczenia srodowiska, w ktorym dziatajg respondenci i dzieki
temu lepszego rozpoznania kontekstu interwencji MSZ na miejscu. Obserwacja
bedzie miata charakter ustrukturyzowany, co oznacza, ze punktem wyjscia dla
badacza bedzie kwestionariusz obserwacji, a wiec formularz, ktéry a) z jednej strony
stanowi przewodnik badacza wskazujacy, na co szczegdlnie zwréci¢ uwage podczas
obserwacji a b) z drugiej strony umozliwia zapisywanie danych z obserwacji.
Obserwacja bedzie czeSciowo ustrukturyzowana, co oznacza, ze poza
kwestionariuszem obserwacji badacz bedzie obserwowat i rejestrowat zachowania i
fakty, ktére nie mieszcza sie ramach elementow zidentyfikowanych w formularzu. W
ten sposdb mozliwe bedzie uchwycenie specyfiki wyrdzniajacej kontekst realizacji
projektéw w rdznych krajach bedacych przedmiotem tego badania. Dane beda
zapisywane i gromadzone w ramach formularza obserwacji

Dokumentacja zdjeciowa. Badacze wykonajg zdjecia miejsc realizacji projektéw, ich
otoczenia i sposobu wykorzystywania.

Swobodny ukierunkowany wywiad etnograficzny. Informacje pozyskane podczas
obserwacji zostang ewentualnie uzupetnione w trakcie swobodnych rozmoéw z
mieszkancami  poszczegélnych miejscowosci. Wywiad jest okreslany jako
»swobodny”, poniewaz nie musi SciSle przebiega¢ wedle scenariusza (ktéry jest
jednak punktem wyjscia w badaniu, co stanowi o jego ukierunkowaniu). W
wywiadach etnograficznych swobodnych dopuszcza sie zmiane kolejnosci zadawania
pytan, catych blokéw, jak réwniez pomijania elementdow, ktdre okazujg sie mie¢ (z
punktu widzenia badanego) drugorzedne znaczenie — w badaniu etnograficznym to
badacz decyduje o koniecznosci pogtebienia zagadnienia, badz zaniechania takiego
pogtebienia. Dopuszczalna jest takze zmiana formy brzmienia pytan oraz préby ich
przeformutowania.

Przeprowadzenie powyzszych czynnosci pozwoli sporzadzi¢ ustrukturyzowang notatke,

sktadajacg sie z trzech czesci: lokalizacja, lokalna spotecznos$é, miejsce realizacji projektu.

Formularze notatek beda wypetniane pod koniec wizyty w danym miejscu (takze po zakonczeniu

IDI i PAPI). Zastosowanie obserwacji i wywiaddw etnograficznych dostarczy pogtebionego obrazu
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funkcjonowania realizowanych projektéw, z szerokim uwzglednieniem regionalnego kontekstu
kulturowego ich funkcjonowania. Metody te dostarczg kompleksowej informacji stanowigcej
punkt wyjscia dla opracowania studiéw przypadkéw wybranych projektéw.

2) Wywiady indywidualne pogtebione (IDI) w kazdym z krajéw realizacji projektéw, (z
beneficjentami, wykonawcami dziatan projektowych na miejscu, innymi osobami istotnymi
dla realizacji projektéw i koordynatorami, jesli nie bedg dostepni w Polsce, lecz w kraju
objetym badaniem).

Wiedza uzyskana dzieki wykorzystaniu IDI wniesie wktad w udzielanie odpowiedzi na
wszystkie pytania badawcze okreslone na poziomie oferty, w przypadku obu komponentéw
badania. Wywiady zrealizowane na miejscu dziatan projektowych umozliwig poznanie
perspektywy uczestnikdw projektéw, zapewniajgc bogaty materiat empiryczny dla zespotu
realizujgcego ewaluacje.

Jednoczesnie pozwola na uzyskanie tzw. "nasycenia teoretycznego". Realizacja rzeczonych
celéw zostanie zapewniona poprzez zrdinicowanie grup, z ktorymi prowadzone beda
wywiady, dostosowanie scenariuszy wywiaddéw) do poszczegdlnych grup respondentow
(projekty scenariuszy wywiaddw zawiera zatgcznik oraz przeprowadzenie odpowiedniej liczby
wywiadow).

W przypadku utrudnionej dostepnosci respondentdw, do przeprowadzenia wywiadu zostang
wykorzystane srodki komunikacji elektronicznej takie jak Skype lub telefon.

W trakcie realizacji wywiadéw zostang zastosowane procedury kontroli jakosci majgce na
celu zapewnienie komfortowych warunkéw badania, poprzez:

e realizacje wywiadow w warunkdw zapewniajgcych respondentowi anonimowosé
(brak obecnosci oséb trzecich, za wyjatkiem ew. ttumaczy);
¢ dostosowanie miejsca i terminu realizacji wywiaddw do preferencji respondentow;
e podziniejsze zaprezentowanie wynikdw badania w sposéb uniemozliwiajgcy
identyfikacje respondentow.
Z wywiadéw przeprowadzonych w Polsce zostang sporzadzone transkrypcje (chyba, ze
respondenci wskazg, ze nie chcg by¢ nagrywani — wtedy sporzadzone zostang notatki). W
przypadku wywiadéw prowadzonych poza Polskg powstang notatki.

3) Badania kwestionariuszowe
Opis metody: Badania kwestionariuszowe uczestnikow projektow zostang zrealizowane za
pomocg techniki PAPI (pencil and paper interview), w ktérej ankieter bedzie przeprowadzat
badanie bezposrednio z respondentem (face to face). Ankieter zada respondentowi pytania z
papierowego kwestionariusza i na nim zarejestruje odpowiedzi, ktére nastepnie zostang
wprowadzone do komputera i poddane analizie.

Uzasadnienie wyboru metody: W tym badaniu technika PAPI jest preferowana ze wzgledu
na charakterystyke procesu badawczego. Technika ta zapewnia najwyzszg mozliwosé

4 Nasycenie teoretyczne oznacza sytuacje, w ktorej przestajemy uzyskiwa¢ dodatkowe hipotezy (dotyczace
proceséw, opinii lub zjawiska), pomimo kontynuacji badania (w tym przypadku wywiadéw indywidualnych) -
ujmujac rzecz prosciej, "nasycenie teoretyczne" to sytuacja, w ktérej dalsze badanie przestaje dostarcza¢ nam
dodatkowej wiedzy.
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wspotpracy miedzy ankieterem i respondentem, a samo badanie moze by¢ bardziej
kompleksowe. Technika daje rdéwniez najwiekszg stope zwrotu wypetnionych
kwestionariuszy. Zastosowanie technik CATI (Computer Assisted Telephone Interview) i CAWI
(Computer-Assisted Web Interview) stwarzatoby w tym badaniu wysokie ryzyko niskiej stopy
zwrotu, ze wzgledu na: a) mozliwg niskg jako$¢ otrzymanych danych kontaktowych do
respondentéw; b) mozliwy brak dostepu do Internetu i/lub telefonu poszczegdinych
respondentéw zamieszkujgcych obszar Afryki i Bliskiego Wschodu. W przypadku
zastosowania PAPlI mamy wiekszg pewnos¢ kompletnego uzupetnienia kwestionariusza.
Dodatkowo wymieni¢ nalezy wiekszg wiarygodnos¢ danych uzyskiwanych dzieki PAPI —
ankieter w toku bezposredniego kontaktu ma mozliwos¢ udzielania wyjasnien w przypadku
niezrozumienia pytania przez respondenta. W tym sensie sama obecnos¢ ankietera w toku
catego badania jest korzystna. Jest to zaleta bardzo wazna w realizacji tego badania, gdyz
bariera kontekstu kulturowego i jezykowego moze w praktyce oznacza¢ koniecznosé
udzielania przez ankietera dodatkowych wyjasnien respondentowi. W przypadku technik
niebezposredniego kontaktu bytoby to znacznie ograniczone (CATI) lub wrecz niemozliwe
(CAWI). Przeprowadzenie badann kwestionariuszowych w tym badaniu z udziatem
beneficjentéw wsparcia zapewni poréwnywalnos¢ uzyskanych wynikéw, ze wzgledu na fakt
standaryzacji narzedzia badawczego (kwestionariusz ankiety).

Realizacja kwestionariusza ankiety techniky telefoniczng (CATI) lub drogg mailowg (CAWI)
jest przewidziana jako metoda uzupetniajgca, w sytuacjach, gdy dane kontaktowe beda
wystarczajgco rzetelne, a kwestionariusz ankiety odpowiednio dobrze zaadoptowany
kulturowo i jezykowo.

Narzedzie badawcze: Kwestionariusz ankiety bedzie sktadat sie z kilku czesci:

a) wprowadzenie — we wprowadzeniu respondent jest informowany o celu badania i o tym,
jakiego typu informacje chcemy pozyskaé. Dodatkowo we wprowadzeniu znajduje sie
informacja o poufnosci pozyskanych danych, co ma zwiekszyé komfort respondenta w trakcie
badania. Celem wprowadzenia jest umiejscowienie badania w szerszym kontekscie
realizowanego projektu, ale przede wszystkim zachecenie respondenta do aktywnego udziatu
w badaniu, poprzez zapewnienie go o znaczeniu pozyskiwanych danych dla powodzenia
projektu.

b) ocena skutecznosci projektu, w ktérym brat udziat respondent — ten blok pytarh ma na celu
ocene wptywu projektu i realizowanych w jego ramach dziatan na sytuacje beneficjenta oraz
jego otoczenia (spotecznosci lokalnej). Blok obejmuje pytania kwestionariuszowe 1-4.

c) ocena trwatosci efektow projektu — obejmuje blok pytan kwestionariuszowych 5-8. Celem
tych pytan jest okreslenie, czy sam projekt byt dla beneficjentéw impulsem, ktory
spowodowat podejmowanie podobnych dziatan co w projekcie, ale na wtasng reke (po
zakonczeniu projektu). W tej czesci kwestionariusza chcemy uzyskaé odpowiedz na pytanie,
w jakim stopniu projekty realizowane w ramach wspodtpracy rozwojowej sg trwate oraz jakie
sg czynniki sprzyjajace i bariery obnizajace trwatos¢ efektéw wsparcia.

d) ocena uwzglednienia kontekstu lokalnego — obejmuje pytania 9-10. Blok pytarn ma na celu
okreslenie, czy w realizacje projektu angazowaty sie organizacje/instytucje/dziatacze lokalni i
czy przetozyto sie to na efekty realizowanych projektéw. Pytania majg na celu takze
identyfikacje czynnikdw sprzyjajacych i barier aktywnego wtaczania (sie) lokalnego otoczenia
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w realizacje wsparcia. W tej czesci badania chcemy sie takze dowiedzie¢, czy realizowane
projekty i dziatania w ich obrebie odpowiednio uwzgledniaty biezgcg sytuacje kraju i regionu.

e) metryczka — ostatnia czes$¢ badania obejmuje pytania 11-15, z czego dwa ostatnie (o ptec
respondenta i techniczny aspekt prowadzenia wywiadu) sg wypetniane przez ankietera, bez
udziatu respondenta. Celem metryczki jest okreslenie podstawowych informacji spoteczno-
demograficznych respondenta, takich jak: wiek, pteé, wyksztatcenie. Pozyskanie tych
informacji pozwoli okresli¢ typy podobnych respondentédw i poréwnywaé wyniki w ramach
homogenicznych grup. Metryczka zawiera tez prosbe o pozostawienie przez respondenta
danych kontaktowych do ewentualnych dalszych kontaktow.

Adaptacja narzedzia badawczego: Uzywanie trafnych i wystandaryzowanych narzedzi
pomiaru jest jednym z podstawowych warunkdw uzyskania wiarygodnych danych. Nawet,
jesli kwestionariusz jest raz przebadany pod katem metodologicznego funkcjonowania, nie
ma pewnosci, ze w innym, nowym kontekscie i kulturze bedzie funkcjonowat prawidtowo. W
celu zapewnienia wtasciwego metodologicznego funkcjonowania kwestionariusza w krajach
Afryki i Bliskiego Wschodu objetych badaniem, przeprowadzona zostanie adaptacja
narzedzia. Jest to proces dostosowania kwestionariusza pod wzgledem zawartosci i formatu
do potrzeb badanej populacji, tak by kwestionariusz mierzyt to, co zostato zaplanowane w
pomiarze przez Wykonawce. W tym badaniu kwestionariusz bedzie podlegat trzem rodzajom
adaptacji:

a) jezykowej — adaptacja bedzie miata charakter dwustopniowy. Najpierw polski szkielet
kwestionariusza, stanowigcy zatacznik do raportu metodologicznego, zostanie skonsultowany
z ekspertkami znajacymi specyfike krajow, w ktérych realizowane byly ewaluowane projekty
(wykaz w dalszej czesci raportu metodologicznego). Konsultacje bedg sprowadzad sie gtdwnie
do uproszczenia jezyka (w polskim szkielecie ankiety) pod katem zrozumiatosci i jasnosci
przekazu. Tak skonsultowany kwestionariusz zostanie przekazany do ttumaczenia na jezyki
obowigzujgce w krajach bedacych przedmiotem badania (Il etap adaptacji jezykowej).

b) kulturowej — kwestionariusz zostanie przystosowany do kontekstu kulturowego kraju i
regionu, w ktérym bedg prowadzone badania terenowe. Modyfikacje kwestionariusza mogg
sie sprowadza¢ do usuniecia/modyfikacji czesSci pytan nieadekwatnych kulturowo lub
rozbudowania pytan, takie poprzez stosowanie dodatkowych instrukcji, wskazéwek
wyjasniajacych kontekst danego pytania.

c) ze wzgledu na specyficzne charakterystyki populacji — jezyk, zawartos¢ i format
kwestionariusza mogg zosta¢ przystosowane w zaleznosci od waznych cech spoteczno-
demograficznych badanej populacji, takich jak wiek respondenta (np. uproszczenie jezyka i
tresci pytan, gdy osobg badang jest dziecko lub osoba starsza), pte¢ czy wyksztatcenie
(niektére pytania mogg okazad sie nieadekwatne dla okreslonej ptci lub oséb o okreslonym
poziomie wyksztatcenia).

We wszystkich trzech rodzajach adaptacji kluczowga role beda odgrywaly konsultacje z
ekspertkami ds. specyfiki krajéw, w ktdrych realizowane byly ewaluowane projekty.

Préba: Ze wzgledu na specyfike badania, préba beneficientow w badaniu
kwestionariuszowym bedzie miata charakter celowy. Zbadani zostang respondenci, do
ktérych mozliwe bedzie dotarcie rdwniez w ramach innych metod badawczych realizowanych
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w badaniu, by zwiekszy¢ efektywnos$¢ badania oraz zapewnic¢ efekt synergii i triangulacji
metod. Préba bedzie reprezentatywna ze wzgledu na typy realizowanych projektéw. W ten
sposéb przebadani zostang beneficjenci, reprezentujgcy catg pule tematyczng projektow
realizowanych w ramach obu komponentéw.

Zaktada sie, ze sposréd wybranych do badania na miejscu projektéw wytonionych zostanie co
najmniej 16 projektéow, ktére poddane bedy pogtebionym badaniom celem przygotowania na
kolejnym etapie studidow przypadku.

Na spotkaniu przygotowawczym w dniu 24 czerwca br. Zamawiajgcy z Wykonawca ustalili wydtuzenie
fazy badan terenowych, ze wzgledu na trwajgcg w krajach afrykanskich pore deszczowg. W
szczegdlnosci to wydtuzenie dotyczy¢ bedzie Etiopii, gdzie pora deszczowa trwa najdtuzej i faza badan
terenowych w tym kraju moze de facto rozpoczaé sie dopiero na poczatku pazdziernika. Takie
posuniecie po pierwsze utatwi dostepnos¢ do miejsc, w ktérych beda realizowane badania, a po
drugie — obnizy ryzyko zachorowania na malarie.

Produktem badania na tym etapie beda: notatki z wizyt studyjnych, transkrypcje/notatki z
wywiadow, ankiety, notatki z badan etnograficznych wraz ze zdjeciami.

Etap 5. Analiza zebranego materiatu badawczego

Zebrany na etapie analizy danych zastanych oraz badan terenowych materiat zostanie
przeanalizowany celem wyboru studiéw przypadku oraz przeprowadzenia benchmarkingu. Studia
przypadkéw beda stanowity pogtebienie wiedzy uzyskanej dla ogétu dziatan pomocowych w toku
wczesniejszych etapdéw badania. Efektem bedzie uzyskanie wgladu i pogtebionej wiedzy o
funkcjonowaniu wybranych projektdw (najlepiej obrazujacych specyfike udzielanego wsparcia).

Ze wzgledu na jako$ciowy charakter badania, dobdr studidw przypadku bedzie miat charakter celowy.
Przestankg doboru jest wytonienie projektdw o rdéinej specyfice, dlatego zrealizowane studia
przypadkéw obrazowac bedg projekty wdrazane w réznych krajach i przez rézne podmioty (zgodnie z
zapisami OPZ i Oferty). Z zatozenia studia przypadkdw obejmg te dziatania, ktore majg szersze
oddziatywanie od innych, w celu poszukiwania dobrych praktyk wartych skopiowania Ilub
potencjalnych btedéw, ktdrych nalezy unikaé we wspdtpracy rozwojowej.

Studia przypadkdw zostang wybrane przez Zespoty badawcze odpowiedzialne za realizacje badan w
Komponencie | i ll, a nastepnie uzgodnione z Zamawiajgcym.

Dodatkowo, sposrdd 16 zrealizowanych studiéw przypadku wybranych zostanie co najmniej 5, ktére
zostang pogtebione — zaktada sie, ze pogtebione studia przypadkéow prezentowad bedg najlepsze
praktyki w ramach przebadanych projektéw, ktére stanowi¢ mogg dobry przyktad dla innych
projektodawcow. Przy przygotowaniu pogtebionych studiow przypadku w maksymalny sposdb
wykorzystane zostang materiaty zebrane w trakcie badan etnograficznych. Opracowanie
pogtebionych studiéw przypadku moze wymagac rowniez przeprowadzenia dodatkowych wywiaddéw
(np. z koordynatorami).

W ramach przygotowania studium przypadku zostang wykorzystane nastepujace techniki badawcze:

* szczegotowa analiza danych zastanych (np. dokumentacji projektowej/sprawozdan z realizacji
projektow);
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¢ badania etnograficzne (ustrukturyzowana obserwacja nieuczestniczgca wraz z dokumentacjg
fotograficzng, swobodny ukierunkowany wywiad etnograficzny);
¢ dodatkowe wywiady indywidualne (dla pogtebionych studiéw przypadku).

Zastosowanie obserwacji i wywiadow etnograficznych dostarczy pogtebionego obrazu
funkcjonowania realizowanych projektéow, z szerokim uwzglednieniem regionalnego kontekstu
kulturowego ich funkcjonowania. Metody te dostarczg kompleksowej informacji stanowigcej punkt
wyjscia dla opracowania studiow przypadkéw wybranych projektow.

Kazde studium zostanie przedstawione w formie odrebnej fiszki, poswieconej jednemu projektowi.
Fiszka bedzie zawieraé: krétki opis projektu wraz z informacjg o przyczynach jego realizacji,
informacje o zaktadanych i osiggnietych efektach, ocene projektu na podstawie wnioskdéw z analizy
dokumentacji, badan etnograficznych oraz analizy eksperckiej, a takze dokumentacje fotograficzna.
Dzieki narracyjnej formie, uzupetnionej dokumentacjg fotograficzng raport ewaluacyjny stanie sie
bardziej czytelny i przystepny dla odbiorcy. Fiszki bedg stanowi¢ zatgczniki do koricowego raportu
ewaluacyjnego. Wzér fiszki znajduje sie w zataczeniu — zatgcznik nr 8. Wykonawca zastrzega jednak,
ze wzor ten ma charakter wstepny. Jego doprecyzowanie moze ulec modyfikacji i dostosowaniu do
specyfiki konkretnych projektow.

Zebrany na etapie analizy danych zastanych oraz badan terenowych materiat zostanie wykorzystany
do przeprowadzenia benchmarkingu. Realizacja tej metody zostata zaplanowana w konicowej fazie
procesu badawczego — zatozono, ze rzetelna analiza bedzie wykonalna po uzyskaniu mozliwie
doktadnej informacji o funkcjonowaniu polskiej wspdtpracy rozwojowej w badanych krajach.

Benchmarking miedzynarodowy pozwoli na zidentyfikowanie ciekawych praktyk podejmowanych
przez wybrane kraje/organizacje miedzynarodowe, ktére beda mogty zosta¢ wykorzystane w
realizacji przysztych programéw polskiej pomocy rozwojowe;j.

Produktem badania na tym etapie bedg studia przypadku, pogtebione studia przypadku oraz
przygotowane w formie wktadu do raportu koricowego wyniki benchmarkingu.

Etap 6. Wykorzystanie metod podsumowujgcych i strukturyzujacych uzyskane wyniki.

W celu uporzadkowania, syntetyzowania i trafnej interpretacji wynikow badania, zrealizowane
zostang:

a) panele ekspertéw podsumowujgce wyniki analiz dziatan prowadzonych w ramach obu
komponentow badania;

b) analiza SWOT/TOWS.

W ramach badania zostang zorganizowane 2 panele ekspertdw (osobno dla Komponentu I i
Komponentu Il) majgce na celu podsumowanie wynikéw projektow. W kazdym panelu wezmie udziat
co najmniej trzech specjalistéw w dziedzinie polityki rozwojowej i wspétpracy rozwojowej. Panele
ekspertow, sg wiasciwg metoda do dyskusji nad zebranymi w badaniu dowodami (wynikami badan).
W przypadku tego typu badan istotna jest wiedza ekspercka pozwalajgca na wtasciwg ocene
whnioskéow i rekomendacji wynikajgcych z badania. W przypadku badan dotyczgcych pomocy
rozwojowej znajomosc¢ kontekstu jest niezwykle wazna dla poprawnej i warto$ciowej debaty opartej
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na dowodach, stad kluczowe jest zaangazowanie ekspertow w ocene wynikéw przeprowadzonych
analiz.

W celu zminimalizowania ryzyka wptywu ,silniejszych” uczestnikdw panelu na pozostatych zostanie
wprowadzona moderacja panelu przez jednego z cztonkdéw zespotu badawczego. Dla zapewnienia
sprawnej realizacji techniki badawczej moderator poprowadzi dyskusje, wykorzystujgc dla jej
strukturyzacji nowoczesne metody i aplikacje wspierajgce tego typu procesy. Po przeprowadzeniu
dyskusji w panelu zostanie przygotowany wewnetrzy raport podsumowujacy gtéwne wnioski.

Z kolei, analiza SWOT/TOWS to jedna z najpopularniejszych heurystycznych technik analitycznych,
stuzgca do porzagdkowania i analizy informacji. Bywa stosowana we wszystkich obszarach planowania
strategicznego jako uniwersalne narzedzie analizy strategicznej. Analiza SWOT/TOWS
przeprowadzona zostanie przez zespot badawczy dla kazdego z komponentéw badanej interwencji.

Produktem badania na tym etapie bedzie zapis panelu ekspertéw oraz notatka podsumowujgca
gtéwne wnioski z panelu ekspertéw, a takze analiza SWOT/TOWS przygotowana w formie wktadu
do raportu.

Etap 7. Przygotowanie raportu koricowego z badania oraz pozostatych produktéw badania

Koncowy etap badania obejmuje przygotowanie raportu koncowego, odniesienie sie do uwag
Zamawiajgcego do raportu oraz przygotowanie dodatkowych materiatéw. Raport koncowy bedzie
sktadat sie z dwdch czesci, odpowiednio dla kazdego z Komponentéw badania oraz przygotowany
zostanie w wersji polskiej i angielskiej (bedacej ttumaczeniem wersji polskiej). Struktura kazdej z
czesci raportu obejmowac bedzie:

a) streszczenie najwazniejszych wynikéw badania ewaluacyjnego danego komponentu, wraz z
komentarzami, w tym whnioski i rekomendacje (nie wiecej niz 1 strona);
b) spis tresci;

c) wprowadzenie: zarys koncepcji badania ewaluacyjnego (w tym opis zastosowanej
metodologii, charakterystyka wykorzystywanych zrédet informacji);

d) opis wynikéw badania wraz z ich analiza, interpretacjg i uzasadnieniem, w tym z tabelami i
wykresami stanowigcymi wizualizacje opisu wynikéw;

e) tabele wnioskow i rekomendacji z podziatem na 3 typy wnioskéw i rekomendacji (dla MSZ,
dla projektodawcéw, do projektdw i programéw) oddzielnie dla Komponentu | oraz
Komponentu Il, z odniesieniami do odpowiednich czesci raportu;

f) spis tabel i wykresdw;

g) bibliografie;

h) zatgczniki (w tym m.in.: co najmniej 16 studiéw przypadkdw, pogtebiona analiza co najmniej
5 zrealizowanych studiow przypadkdw, zestawienia i analizy danych, wzory ankiet,
transkrypcje wywiaddéw indywidualnych, lista rozméwcéw uwzgledniajgca informacje o roli w

projekcie, tres¢ zastosowanych narzedzi badawczych, notatki z wizyt badawczych w krajach,
w ktdrych prowadzone byto badanie)

Na tym etapie wykonawca badania przygotuje rdwniez nastepujgce produkty (w jezyku polskim i
angielskim):

a) prezentacje multimedialng zawierajacg informacje o badaniu wraz z omodwieniem
wynikéw i rekomendacji,

b) dwie broszury informacyjne (po jednej dla kazdego komponentu)
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c) streszczenie podsumowujgce cato$¢ przeprowadzonego badania.

Realizacje badania zakorniczy prezentacja wynikéw badania zawartych w raporcie koncowym

na

spotkaniu/spotkaniach z Zamawiajgcym (oraz innymi wskazanymi przez Zamawiajgcego

interesariuszami) z wykorzystaniem przygotowanej prezentacji multimedialne;j.

Produktem badania na tym etapie bedzie raport koncowy wraz z zatgcznikami, prezentacja
multimedialna, dwie broszury informacyjne oraz streszczenie podsumowujgce catos¢ badania
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Rys. 6 Schemat badania

ETAP | PRZYGOTOWANIE RAPORTU METODOLOGICZNEGO | WARSZTAT STRUKTURYZUJACY

Przygotowanie raportu
metodologicznego i

Organizacja warsztatu
strukturyzujgcego z

uzgodnienie z Zamawiajgcym Zamawiajacym

ETAP Il PRZEPROWADZENIE ANALIZY DANYCH ZASTANYCH

Analiza danych i Wybor krajow Analiza danych Przygotowanie
materiatéw /organizacji na potrzeby na potrzeby fiszek ocenianych
medialnych benchmarkingu benchmarkingu projektow

ETAP Il PRZYGOTOWANIE DO REALIZAC)I BADAN TERENOWYCH

Wybor projektow do Opracowanie listy
IDI/FGI/badan projektow
etnograficznych zastepczych

ETAP IV PRZEPROWADZENIE BADAN TERENOWYCH

Badanie IDI'z Wizyty badawcze:

koor dynato ami I Y Badania et i
i L] [
ankietowe I I Ki aaania etnograficzne

uczestnikow projektow ® DI

ETAP V ANALIZA ZEBRANEGO MATERIALU BADAWCZEGO

Opracowanie
studiow

przypadkow

Przeprowadzenie
benchmarkingu

ETAP VI WYKORZYSTANIE METOD PODSUMOWUJACYCH | STRUKTURYZUJACYCH
UZYSKANE WYNIKI

Analiza
SWOT/TOWS

Realizacja paneli
ekspertow

ETAP VIl PRZYGOTOWANIE RAPORTU KONCOWEGO Z BADANIA
ORAZ POZOSTALYCH PRODUKTOW BADANIA

Przygotowanie Opracowanie broszur Tiumaczenie

raportu z badania informacyjnych raportu

Zrédto: Opracowanie wtasne



IV.2. ZESPOL BADAWCZY | HARMONOGRAM PRAC

Ze wzgledu na stopien skomplikowania badania, jego realizacje réwnolegle w 5 panstwach (Polska,
Etiopia, Kenia, Tanzania, Palestyna), a takze zidentyfikowane ryzyka, proponujemy taki uktad zespotu
badawczego, w ktérym doswiadczenie badawcze bedzie taczyto sie z doswiadczeniem ekspertéow
znajgcych specyfike kazdego z czterech panstw objetych badaniem. Ukfad zespotu badawczego

prezentuje ponizszy schemat.
Rys. 7 Uktad zespotu badawczego

Kierownik badania
Stanistaw Bienias

Zastepca kierownika badania — Koordynator
koordynator merytoryczny organizacyjny
Sabina Kason

dr Katarzyna Hermann-

Pawtowska

Zespdt ds. Bliskiego
Wschodu Zespot ds. Afryki

Klara Softan-Kodicielecka Zespét ds. Etiopii

2 ekspertow —
dodwiadczonych ewaluatordw

Zespot ds. Kenii

Zespdl ds. Tanzanii

Zrédto: Opracowanie wtasne

Agata Frankowska

2 ekspertdow=—
dodwiadeczony ch ewaluatordw

Marta Antosz

2ekspertow —
doswiadczonych ewaluatorow

Klaudia Wilk-Mhagama

2ekspertow -
doswiadczonych ewaluatordw
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Kierownikiem badania bedzie Pan Stanistaw Bienias, ktdory posiada zaréwno bardzo duze
doswiadczenie badawcze (m.in. kierowat Krajowg Jednostkg Ewaluacyjng w b. Ministerstwie Rozwoju
Regionalnego, od 2013 r. uczestniczyt i kierowat wieloma projektami badawczymi realizowanymi
przez Fundacje IDEA Rozwoju), a takze znajomos¢ specyfiki polskiej wspétpracy rozwojowej (brat
udziat w dwodch badaniach polskiej wspdtpracy rozwojowej realizowanych na zlecenie MSZ,
odpowiednio w 2013 i 2014 r.). Kierowat do tej pory licznymi badaniami, w tym takie m.in.
realizowanymi dla Komisji Europejskie;j.

Zastepcg kierownika badania bedzie dr Katarzyna Hermann-Pawtowska, od 2013 r. zwigzana z
Fundacjg IDEA Rozwoju. Pani Hermann-Pawtowska posiada bogate doswiadczenie badawcze —
uczestniczyta m.in. w badaniu polskiej wspdtpracy rozwojowej w 2014 r., czy badaniu Regionalnych
Osrodkéw Debaty Miedzynarodowej na zlecenie MSZ. Zna tez specyfike krajow arabskich, gdyz
uczestniczyta jako ekspert w projektach realizowanych w Tunezji przez dawne Ministerstwo
Infrastruktury i Rozwoju w ramach programu polskiej wspétpracy rozwojowe;j.

Badania terenowe bedg realizowane przez 3-osobowe zespoty, sktadajgce sie z jednej strony z osoby
znajacej specyfike danego kraju, a z drugiej — z doswiadczonych ewaluatoréw.

Panie Klara Softan-Koscielecka, Agata Frankowska, Marta Antosz i Klaudia Wilk-Mhagama to
ekspertki Swietnie znajgce specyfike krajéw, w ktérych realizowane byty ewaluowane projekty. Pani
Softan-Koscielecka od wielu lat jest zwigzana z organizacj3 Women in Hebron, wielokrotnie
realizowata réznorodne zadania w Palestynie. Pani Frankowska to ekspertka z doswiadczeniem w
realizacji projektow badawczych, szczegdlnie na terenie Etiopii, uczy sie rowniez jezyka amharskiego.
Z kolei Pani Antosz specjalizuje sie w Kenii i Tanzanii, zna réwniez podstawy jezyka swabhili oraz uczy
sie jezyka arabskiego. Pani Klaudia Wilk-Mhagama aktywnie dziatata jako analityczka w Polskim
Centrum Studiéw Afrykanistycznych. Cztonkini Polskiego Towarzystwa Afrykanistycznego oraz
wspotzatozycielka i cztonkini Jagielloiskiego Centrum Badan Afrykanistycznych. Obecnie przebywa w
Tanzanii, gdzie oprdcz prowadzenia dziatalnosci naukowej, bada mozliwosci rozwoju wspodtpracy z
tanzanskimi organizacjami pozarzagdowymi.

Ekspertéw znajgcych specyfike danego kraju wspiera¢ bedzie zespdt co najmniej 5 doswiadczonych
ewaluatoréw:

Magdalena Dybas
Andrzej Krzewski
Paulina Skorska
Piotr Stronkowski
tukasz Widta.

vk wnN e

Wszyscy ci eksperci dysponujg solidnym doswiadczeniem badawczym, potwierdzonym udziatem w
wielu projektach ewaluacyjnych, realizowanych zaréwno w Polsce, jak i poza jej granicami.

Aby zapewni¢ ptynng realizacje badania, zminimalizowaé ryzyko ewentualnych opdznien i trudnosci
wynikajgcych ze specyfiki realizacji badania w 4 panistwach jednoczesnie, do zespotu zostanie
dotgczony koordynator organizacyjny, ktdéry bedzie wspierat zespdt badawczy we wszystkich
sprawach zwigzanych z badaniami terenowymi, zaréwno w kraju, jak i za granica.
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Dodatkowo, aby zapewnié wtasciwy przeptyw informacji miedzy badaczami realizujgcymi badania
terenowe w kraju oraz poza jego granicami, Wykonawca planuje realizacje spotkan zespotu
badawczego przed rozpoczeciem badan terenowych oraz w ich trakcie (on-line).

Wykonawca bedzie informowat Zamawiajgcego o postepach prac co ok. 2 tygodnie (poczawszy od
warsztatu strukturyzujgcego — 15 lipca). Informacja ta bedzie miata charakter ustny (w przypadku
bezposrednich spotkann Zamawiajgcego z Wykonaweca) lub pisemny (przekazany mailem na adres
osoby do kontaktu ze strony Zamawiajacego).

Ponizej przedstawiamy Tabele opisujaca organizacje wszystkich dziatan wynikajacych z przyjetej
metodologii wraz z rozdysponowaniem zadan wsrod cztonkéw zespotu badawczego. W poniiszej
tabeli zostat uwzgledniony gtéwny skiad zespotu badawczego. Wykonawca w zaleinosci od
potrzeb, bedzie mégt zaangazowac dodatkowych badaczy.

Jednoczesnie Wykonawca oswiadcza, 7ze przedstawiony ponizej harmonogram ma charakter
orientacyjny (z dokfadnoscia do jednego tygodnia), a realizujgc badanie bedzie kierowat sie
szczegdtowymi terminami przewidzianymi w umowie.
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(kierownik badania)

Dr Katarzyna Hermann-

Pawtowska

Sabina Kason

Marta Antosz

Magdalena Dybas

Agata Frankowska

Andrzej Krzewski

Paulina Skdrska

Klara Sottan-Koscielecka

Piotr Stronkowski

tukasz Widta

Klaudia Wilk-Mhagama

Pozostali cztonkowie

Spotkanie rozpoczynajace badanie —

Przygotowanie propozycji raportu
metodologicznego

>

>

>

>

Warsztat strukturyzujacy

Uwagi Zamawiajgcego do projektu
raportu

X [>| > |> [Stanistaw Bienias

Uwzglednienie uwag i przekazanie
ostatecznej wersji raportu
metodologicznego

Przeprowadzenie analizy danych
zastanych

BENCHMARKING

Przygotowanie do badan terenowych

WIZYTY STUDYJNE

XX [X|[ X

X|X|[X]| X

BADANIE ANKIETOWE UCZESTNIKOW
PROJEKTOW

WYWIADY INDYWIDUALNE POGEBIONE
(ID1)

>

BADANIE ETNOGRAFICZNE

STUDIA PRZYPADKOW (CASE STUDY)

PANELE EKSPERTOW,

SWOT/ TOWS

Opracowanie projektu raportu
koricowego i jego przekazanie

Uwagi Zamawiajgcego do raportu

Uwzglednienie uwag i przekazanie
projektu raportu koricowego
uwzgledniajacego uwagi zgtoszone przez
Zamawiajacego

Spotkanie z Zamawiajacym omawiajace
projekt raportu koricowego

Uzgodnienia tresci raportu,
przygotowanie i przekazanie ostatecznej
wersji raportu koficowego

Opracowanie prezentacji i streszczenia

Opracowanie wstepnych wersji broszur

Uzgodnienie z Zamawiajacym prezentacji,
streszczenia i broszur
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Stanistaw Bienias

(kierownik badania)

Dr Katarzyna Hermann-

Pawtowska

Sabina Kason

Marta Antosz

Magdalena Dybas

Agata Frankowska

Andrzej Krzewski

Paulina Skérska

Klara Sottan-Koscielecka

Piotr Stronkowski

tukasz Widta

Klaudia Wilk-Mhagama

Pozostali cztonkowie
zespotu badawczego

Opracowanie angielskiej wersji raportu
koricowego

>

>

>

Uzgodnienie angielskiej wersji raportu z
Zamawiajacym

Przygotowanie i przekazanie
Zamawiajacemu ttumaczenia
streszczenia, prezentacji i broszury

Uzgodnienie tresci ttumaczen i
przekazanie poprawionych wersji
Zamawiajacemu

Prezentacje raportu koricowego
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V. IDENTYFIKACJA OBSZAROW, W KTORYCH WYSTEPUJE PROBLEM Z POZYSKANIEM

INFORMACJI NIEZBEDNYCH DO WYKONANIA WSZYSTKICH ELEMENTOW BADANIA

OBSZAR PROBLEMOWY

Konieczno$¢ uwzglednienia kontekstu kulturowego podczas realizacji badania

Doswiadczenia cztonkéw zespotu badawczego zwigzane z realizacjg projektéw na obszarze Afryki
potwierdzajg, ze nieprzestrzeganie zasad kulturowych oraz brak wrazliwosci na relatywizm
kulturowy mogg skutkowa¢ brakiem zaufania oraz niechecig ze strony ludnosci lokalnej, a co za
tym idzie nie sprzyja¢ realizacji badania.

MITYGACIJA RYZYK

W celu minimalizacji ryzyka wykonawca zaangazowat do badania ekspertéw znajacych kontekst
kulturowy, ktdrzy przeszkolg i uwrazliwia¢ beda na pewne kwestie pozostatych cztonkéw zespotu.

Wykorzystana zostanie rowniez znajomos¢ panujacych na miejscu obyczajow odnoszacych sie
m.in. do relacji pomiedzy kobietami i mezczyznami, roli oséb starszych w spotecznosciach, kultury
obdarowywania oraz innych przejawow goscinnosci, a takze sposobdw zachowania w miejscach
kultu religijnego. Eksperci sg rowniez uwrazliwieni na kwestie zwigzane z przestrzeganiem na
miejscu Scistych zasad w zakresie higieny spozywczej positkow, kultury spozywania positkéw itp.

OBSZAR PROBLEMOWY

Niski poziom bezpieczenstwa na terenach znajdujacych sie pod jurysdykcja palestynska, ale
obejmujacych takze strefy zarzadzane przez Zydéw, ze wzgledu na tamtejszych osadnikéw

Ryzyko obejmuje Zachodni Brzeg, a przede wszystkim Hebron, w ktérym obok domostw
palestyniskich znajdujg sie te zamieszkane przez kilkuset osadnikéw zydowskich, pilnowanych przez
kilka tysiecy zotnierzy. Ryzykiem dla prowadzenia prac badawczych (ale i przebywania w ogdle) sg
konflikty uliczne i demonstracje.

MITYGACIJA RYZYK

Sposobem na minimalizacje ryzyka jest prawidtowe zaplanowanie badania — uwzgledniajgce realia
panujace na badanym obszarze. Przyktadowo: wspomniane demonstracje zwyczajowo odbywajg sie
co piatek, ktéry jest dniem wolnym dla muzutmanéw. W zwigzku z tym w pigtki bezwzglednie nie
nalezy planowac przebywania w tym rejonie, a co za tym idzie realizacja badania bedzie odbywac sie
w inne dni.

Konstrukcja zespotu badawczego, w ktérym za badania terenowe odpowiadac bedzie m.in. ekspert
znajacy lokalny kontekst i niezbedne do podjecia Srodki bezpieczerstwa pozwoli réwniez na
minimalizacje tego ryzyka.
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VI. ZAtACZNIKI — WSTEPNE NARZEDZIA BADAWCZE

Wykonawca zastrzega, ze narzedzia te majg charakter wstepny. Ich doprecyzowanie (i ew.
dostosowanie do specyfiki poszczegélnych komponentéw) nastapi w oparciu o analize

dokumentacji projektowej oraz moze ulec zmodyfikowaniu po przeprowadzeniu pierwszych

etapéw badania w obu komponentach.

VI.1 WARSZTAT STRUKTURYZUJ ACY

Ramowy scenariusz warsztatu strukturyzujgcego

Cze$¢ warsztatu Czas trwania

Wprowadzenie

1. przedstawienie prowadzacych i uczestnikow (prosba do wszystkich

o okreslenie swojej roli)

2. krotka prezentacja prowadzacego 10 min
0 cele badania
0 cele warsztatow
0 wprowadzenie do logiki interwencji

3. pytanie o mozliwo$¢ nagrywania warsztatow

Potrzeby/wyzwania

1. identyfikacja potrzeb, na ktére miat odpowiadaé program polskiej

. . . 10 min
wspoétpracy rozwojowej
2. hierarchizacja potrzeb wg ich pilnosci dla beneficjentéw
ostatecznych
Cele
1. identyfikacja i hierarchizacja celow polskiej wspoétpracy rozwojowej .

. . . 15 min

(produkty, rezultaty i oddziatywanie pomocy)
2. okreslenie adekwatnosci celéw wzgledem zidentyfikowanych
potrzeb
Dziatania i narzedzia wdrozenia, zasoby
1. okreslenie, jakie zaplanowano najwazniejsze dziatania i narzedzia
wdrozenia polskiej pomocy rozwojowej 20 min

2. okreslenie, czy dziatania i narzedzia wdrozenia sg optymalnie
zaprojektowane dla osiggania zaplanowanych efektéw oraz czy
dostepne zasoby sg w tym kontekscie wystarczajace

3. odtworzenie doswiadczenia z dotychczasowego wdrazania
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programu i okreslenie, jakie czynniki mogty sprzyjac i nie sprzyjac
osigganiu faktycznych efektow programu w stosunku do
zaplanowanych efektéw

Czynniki zewnetrzne

1. wskazanie czynnikdw zewnetrznych wzgledem programu polskiej

wspotpracy rozwojowej, ktére moga wptywac na jego skuteczne 15 min
wdrozenie

2. hierarchizacja oddziatywania poszczegéinych czynnikdéw i sposoby

ich kontroli

Potrzeby informacyjne

uporzadkowanie i hierarchizacja potrzeb informacyjnych 60 min
Zamawiajacego, zgodnie z istotnoscig elementow schematu
strukturyzowanego i powigzan miedzy nimi

Zakonczenie warsztatow
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VI.2 FISZKI PROJEKTOW

Wszystkie projekty zostang opisane w pliku excel, umozliwiajagcym odpowiednie filtrowanie wynikéw.
Tabela bedzie posiadata nastepujgce nagtowki:

1.

o vA~wWN

13.
14.
15.

16.

Lp. — kolejny nr w zestawieniu

nr projektu — nr projektu nadany przez MSZ

tytut projektu  — tytut projektu zgodny z wnioskiem o dofinansowanie

panstwo — panstwo, ktérego projekt dotyczy

rok realizaciji

specyfika projektu — zgodnie z nhomenklaturg MSZ (administracja, biuro przedstawiciela RP,
duzy konkurs, naukowe, NGO, placéwka, wolontariat)

wykonawca — nazwa wykonawcy zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie

CEL PROJEKTU - cel projektu zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie

Doktadny termin realizacji — dokfadny termin realizacji projektu

. Warto $¢ projektu — wartos$¢ catego projektu
. Opis dziata n podejmowanych w projekcie — hastowy opis dziatan w projekcie;
. Grupy odbiorcéw / beneficjenci ostateczni — odbiorcy projektu wraz z liczbowym

okresleniem tam, gdzie to mozliwe;

Efekty projektu — hastowy opis efektéw projektu

Do dalszej analizy? (tak/nie)

UWAGI - krétkie uzasadnienie, dlaczego projekt zostat wyznaczony do analizy i w jakim
zakresie

Ekspert odpowiedzialny —imie i nazwisko eksperta dokonujgcego oceny
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VI.3 BADANIA KWESTIONARIUSZOWE

Woprowadzenie
Szanowny Panie/ Szanowna Pani

JesteSmy przedstawicielami Fundacji Idea Rozwoju, ktéra na zlecenie Ministerstwa Spraw
Zagranicznych w Polsce jako niezalezny ewaluator przeprowadza badanie projektow realizowanych w
ramach polskiej pomocy rozwojowej. Chcielibysmy zada¢ Panu/i kilka pytan dotyczacych projektu
we [tu wstawic tytut projektu], w ktdrym brat/a Pan/i udziat. Ministerstwo Spraw Zagranicznych w
Polsce chce sie dowiedzieé, jaka jest wartos¢ dziatan realizowanych w [tu wstawic¢ kraj: Etiopii, Kenii,
Tanzanii, Palestynie] za jego posrednictwem. Chcemy sie dowiedzieé, jak ocenia Pan/i projekt ,,...” [tu
wstawic tytut projektu], czy jest on pomocny dla Pana/i osobiscie oraz dla Panskiej/Pani spotecznosci.
Udzielone w ankiecie odpowiedzi pozostang anonimowe. Pana/i zdanie jest dla nas bardzo istotne
dla ulepszenia kolejnych dziatan i kolejnych podobnych projektéow. Bedziemy bardzo wdzieczni za
Pana/i szczere odpowiedzi i poswiecenie kilku minut na rozmowe z nami. Gdyby nie byt/a Pan/i
pewien/na co mam w trakcie rozmowy na mysli, prosze $miato dopytywac.

1. Czy projekt przyczynit sie do poprawy Pana/i sytuacji zyciowej?
a) nie [prosze przejs¢ do pytania 5.]

b) tak, ale w niewielkim stopniu

c) tak, w duzym stopniu

d) tak, diametralnie zmienit mojg sytuacje zyciowa

2. W jaki sposdb projekt wptynat na poprawe Pana/i zycia? Co sie zmienito w Pana/i zyciu dzieki
projektowi? Prosze wymienic jakie$ przyktady.

3. Czy Pana/i zdaniem projekt przyczynit sie do poprawy jakosci zycia innych oséb w Pana/i
spotecznosci/otoczeniu?

a) nie [prosze przejs¢ do pytania 5.]

b) tak, ale w niewielkim stopniu

c) tak, w duzym stopniu

d) tak, diametralnie zmienit jakos¢ zycia mojej spotecznosci

4. W jaki sposdb projekt wptynat na poprawe jakosci zycia innych oséb w Pana/i spotecznosci? Prosze
wymienic jakie$ przyktady zmian w zyciu innych osdb.

5. Czy Pan/i (i/lub inni uczestnicy projektu) kontynuuje na wtasng reke dziatania zapoczatkowane w
projekcie?
a) nie -> dlaczego nie?

6. Czy po zakonczeniu projektu wykorzystuje Pan/i wiedze/sprzet/materiaty/urzagdzenia uzyskane w
projekcie?

a) nie, skonczytem/am korzysta¢ w momencie zakoriczenia projektu

b) tak i bedzie nam to stuzyc¢ jeszcze przez jakis czas

c) tak i bedzie nam to styzy¢ jeszcze przez bardzo dtugi czas
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d) nie wiem

7. Czy [tu wstawi¢ Wykonawce danego projektu] dobrze rozumiat/a potrzeby [tu wstawic kraj: Etiopii,
Kenii, Tanzanii, Palestyny] i tego regionu oraz mieszkajgcych tu ludzi?

a) zdecydowanie tak

b) raczej tak

c) raczej nie

d) zdecydowanie nie

e) nie wiem

8. Czy Pana/i zdaniem ten projekt trwat?:

a) za krétko, powinien trwaé dtuzej

b) za dtugo, mdgtby skonczyc sie wczesniej

c) tyle ile powinien trwac, nie ma potrzeby by byt krétszy lub dtuzszy
d) nie wiem

9. Prosze podad sWoj rok Urodzenia ........ccveeeriiiiieeeeiiiiee et scriee e eeciee e e s eeirreee e

10. Kiedy uczestniczyt/a Pan/i w tym projekcie [najlepiej w formacie od mm/rrrr do mm/rrrr]

10. Czy ukoniczyt/a Pan/i szkote?
a) nie
b) tak -> Jaki to DYt tYP SZKO Y ?...ooieeiei e

11. Czy posiada Pan/i telefon lub adres e-mail? Czy mozna sie z Panem/ig skontaktowaé ponownie?

Dziekujemy za udziat w rozmowie.

[Te czes¢ wypetnia ankieter po zakonczeniu badania]

12. Pteé respondenta [pytanie nie jest zadawane respondentowi, okresla ankieter]

13. Przyblizony czas trwania ankiety i ewentualne uwagi dot. badania [pytanie nie jest zadawane
respondentowi, okresla ankieter]
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VI.4. IDI

W przypadku wywiadoéw realizowanych w MSZ przygotowany zostanie kazdorazowo oddzielny

scenariusz wywiadu indywidualnie dostosowany do repondenta.

1. Scenariusz wywiadu indywidualnego z koordynatorami projektéw

WPROWADZENIE - Informacja o badaniu, anonimowosci, checi nagrywania

Wywiad jest czescia badania majacego na celu analize efektywnosci, uzytecznosci, trwatosci i
trafnosci pomocy udzielanej ze srodkoéw rezerwy celowej na wspdtprace rozwojowa w wybranych
krajach Afryki i Bliskiego Wschodu (Etiopii, Kenii, Tanzanii i Palestynie). Badanie jest realizowane
przez niezaleznego ewaluatora — Fundacje IDEA Rozwoju, na zlecenie Ministerstwa Spraw
Zagranicznych RP.

Panstwa opinie pomogg nam m.in. okresli¢ gtéwne czynniki, ktére wptywajg na efektywnosé
projektéw realizowanych w ramach polskiej wspotpracy rozwojowej oraz nakreslic ew. kierunki
rozwoju polskich dziatan w tym zakresie. W badaniu, jak i przy prezentacji wynikéw zachowana
bedzie petna anonimowos¢.

Nasza rozmowa powinna zajg¢ okoto péttorej godziny.

Czy wyraza Pani/Pan zgode na nagrywanie wywiadu?

PYTANIA do WYWIADU

» Prosze opowiedzie¢ krdtko o Paristwa organizacji. Jakie majg Panstwo doswiadczenie w realizacji
projektéw rozwojowych? Co sprawito, ze zaangazowali sie Paristwo w tego typu dziatania?

» Uprzejmie prosze krotko opowiedzieé o projekcie, ktéry Pan/Pani realizowat/a?
Na czym polegaty dziatania koordynacyjne w projekcie?
» Prosze nam opowiedzie¢ o etapie tworzenia koncepcji samego projektu?

Dopytaé:
a. W jaki sposéb dokonano wyboru obszaru realizacji projektu? (tematycznego, geograficznego)
b. W jaki sposdb przy definiowaniu celu czy celéw? i dziatan w projekcie brano pod uwage potrzeby
lokalnej spotecznosci? W jakim stopniu wnioski z analizy potrzeb wptynety na ostateczng
koncepcje projektu?
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Czy w definiowaniu zakresu projektu uczestniczyty osoby z panstw biorcéw pomocy? Jesli tak, to
w jaki sposéb zostaty w ten proces wigczone?

Czy w definiowaniu zakresu projektu brano pod uwage lokalne dokumenty
planistyczne/strategiczne?

Jakie byty najwazniejsze trudnosci na etapie tworzenia koncepcji projektu? Czy sktaniaty one
Panstwa do rozwazania odstgpienia od sktadania wniosku?

» Jak Pani/Pan ocenia przebieg realizacji projektu?
Dopytac:

a.

Jakie trudnosci napotkali Panstwo na etapie wnioskowania o wsparcie? Czy ich wystepowanie
sprawiato, ze rozwazano odstgpienie od sktadania wniosku?

Jakiego rodzaju przeszkody napotykali Paristwo w trakcie wdrazania dziatan projektowych? Jakie
bariery zwigzane z zasobami i funkcjonowaniem Panstwa organizacji utrudniajg aplikowanie i
realizacje projektow w ramach PPR?

Z perspektywy czasu — co ocenitby/a Pani/Pani jako najwieksze osiggniecie projektu? Co sie nie
udato?

» Czy, ajezeli tak, to w jakim stopniu i w jakich formach w realizacje projektéw witaczani byli
partnerzy lokalni?
Dopytac:

a.
b.

W jaki sposéb identyfikowali Paristwo partneréw lokalnych? Jak przebiegat ich wybér?

W jaki sposéb wiaczenie partneréw lokalnych w dziatania w ramach projektu przetozyto sie na
jego rezultaty?

W jakiego rodzaju dziataniach ten wptyw byt najsilniejszy?

W jaki sposdb wigczenie to wptyneto na potencjat wspétpracujacych organizacji?

> Jak Pani/Pan ocenia przebieg wspdtpracy z partnerami/ beneficjentami/ uczestnikami projektow?

Dopytac:

a.

Jakie byty trudnosci w zakresie tej wspotpracy? Czy udato sie je przezwyciezyc? Jesli tak, to w jaki
sposob?

» Efekty projektu - jak w Pani/Pana opinii projekt zmienit sytuacje beneficjentéw projektu?

Dopytac:
a.
b.
c.

Jakie elementy projektu przyczynity sie do jego powodzenia, a z ktérych mozna byto zrezygnowac?
Jakie czynniki stanowity gtéwne bariery w realizacji projektu?

Czy projekt spetnit oczekiwania, ktére byty przed nim stawiane? Co mozna byto zmienié w jego
zatozeniach/ sposobie realizacji?

Czy realizacja projektu wptyneta na osigganie celéw zdefiniowanych w lokalnych dokumentach
planistycznych/ strategicznych?

Jaki jest zasieg efektéw realizacji projektu (np. lokalny, ogdélnokrajowy, sektorowy, branzowy itp.)?
W jaki sposéb moznaby zwiekszy¢ efekty projektu? Czy sg jakie$ dziatania, ktdre przy dostepnosci
srodkéw finansowych mogtyby istotnie zwiekszy¢ dotychczasowe efekty projektu?

» W jakim stopniu dziatania realizowane w ramach projektu z polskiej pomocy sg kontynuowane
przez beneficjentow?

Dopytac:
a.

W jakim stopniu Panstwa projekt stat sie inspiracjg dla innych dziatan spotecznosci korzystajgcej
ze wsparcia?

+ W przypadku projektdow infrastrukturalnych:

a.
b.

Jak jest obecnie wykorzystywana wybudowana infrastruktura?

W jaki sposob korzysta z niej lokalna spotecznosc¢?
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c. Kto jest odpowiedzialny za jej utrzymanie i finansowanie kosztow biezgcych?

Jakie zna Pani/Pan projekty realizowane przez innych darczyncéw, ktore bytyby w jakis sposdb
powigzane z dziataniami realizowanymi przez polskie podmioty?
Dopytac:

a. Naczym polegaty te projekty?

b. Gdzie byty realizowane?

c. Kto z nich korzystat?

Jakie cechy wyrdzniajg polskie organizacje realizujgce projekty rozwojowe? Zaréwno pozytywnie,
jak i negatywnie?
Dopytac:
a. Jakiego rodzaju doswiadczenie/ jakie kompetencje sg niezbedne Pana/Pani zdaniem by z
sukcesem realizowaé projekty w przysztosci?
b. Jakie cechy polskich organizacji przydaja sie przy wspotpracy z partnerami lokalnymi/
pozarzgdowymi?

Jakie zna Pani/Pan polskie projekty, ktére bytyby w jakis sposéb powigzane z dziataniami
realizowanymi przez Panstwa?
Dopytac:

a. Naczym polegaty te projekty?

b. Gdzie bylty realizowane?

c. Jakich grup interesariuszy dotyczyty?

W jakim stopniu wspétpracujg Panstwo z innymi donatorami z Polski, dziatajgcymi na tym samym
obszarze?
Dopytac: Jesli nie byto takiej wspotpracy to dlaczego?

a. Naczym polega ta wspotpraca?

b. Jak ocenia Pani/Pan te wspdtprace?

c. Czy dzieki wspodtpracy udato sie wzmocnic efekty projektu?

W jaki sposdb monitorowali Panistwo postepy w zakresie realizacji projektu? Jakie byty efekty
dziatan monitoringowych?
Dopytac:
a. Jaka byta czestotliwo$¢ dziatarh monitoringowych?
b. Czy dziatania monitoringowe pozwalaty na identyfikacje trudnosci w realizacji projektéow? Czy
informacje pozyskiwane w trakcie monitoringu pozwalaty na podejmowanie dziatan zaradczych i
rozwigzywanie biezgcych problemow?

Na podstawie doswiadczen, jak Pani/Pan ocenia system monitorowania projektéw w ramach
polskiej wspotpracy rozwojowej przyjety w MSZ?
Dopytac:
a. Czy dzieki prowadzonym dziataniom monitoringowym udaje sie poprawic¢ efektywnos¢
realizowanej pomocy?
b. W jaki sposdb system ten mozna wzmocnic¢?

Na podstawie Pani/Pana doswiadczen w ramach projektdw - jak Pan/Pani ocenia catosciowo
system polskiej pomocy?
Dopytac:

a. Jakie sg jego silne, a jakie stabe strony?
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Jak powinien wygladac w przysztosci zakres tematyczny wsparcia — czy powinno sie zrezygnowac z
pewnych obszardw, a skoncentrowac na innych? Jakich?

Na jakie typu dziatania powinny by¢ zaangazowane srodki finansowe?

W jaki sposdb dziatania realizowane w ramach wspotpracy rozwojowej wptywajg na wizerunek
Polski w krajach beneficjentow? W jaki sposdb mozna zwiekszy¢ ten efekt? W jakiego rodzaju
dziataniach ten wptyw jest najbardziej widoczny?

Czy i w jaki sposéb dziatania realizowane w ramach wspétpracy rozwojowej wptywajg na
wizerunek Polski w krajach beneficjentow? W jaki sposéb mozna zwiekszy¢ ten efekt? W jakiego
rodzaju dziataniach ten wptyw jest najbardziej widoczny?

W jakim sposdb w dziatania projektowe mogliby zosta¢ zaangazowani polscy przedsiebiorcy? Jak
zaangazowanie przedsiebiorcéw mogtoby wptynac¢ na efekty realizowanych projektéw?

Czy przewidujg Panstwo uczestniczenie w projektach polskiej pomocy rozwojowej w przysztosci?
[poprosi¢ o wyjasnienie, uzasadnienie kazdej wyrazonej opiniil

Pytania dodatkowe
Projekty realizowane w Palestynie:

> Jaki jest wptyw panujacej sytuacji wewnetrznej na trwatos$¢ projektu? W jaki sposéb trwatos¢
projektu mogtaby zosta¢ wzmocniona?

Pytania dodatkowe - projekty realizowane w ramach programu ,,Wolontariat polska pomoc”

Jak Pani/Pan ocenia efekty projektow realizowanych w ramach programu , Wolontariat polska

pomoc”

Dopytac:

a.
b.

Czy wolontariat jest dziataniem efektywnym? W jakim aspekcie przede wszystkim?
Jak ocenia Pani/Pan system szkolerh wolontariuszy? Czego brakuje lub z czego mozna
zrezygnowac?

Czy wolontariusze chetnie angazuja sie w inicjatywy w ramach edukacji globalnej?
[poprosi¢ o wyjasnienie, uzasadnienie kazdej wyrazonej opiniil

Podziekowanie za udziat w Wywiadzie.
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2. Scenariusz wywiadu indywidualnego z przedstawicielami placéwki dyplomatycznej

WPROWADZENIE - Informacja o badaniu, anonimowosci, checi nagrywania

Wywiad jest czescia badania majacego na celu analize efektywnosci, uzytecznosci, trwatosci i
trafnosci pomocy udzielanej ze sSrodkéw rezerwy celowej na wspodtprace rozwojowa w wybranych
krajach Afryki i Bliskiego Wschodu (Etiopii, Kenii, Tanzanii i Palestynie). Badanie jest realizowane
przez niezaleznego ewaluatora — Fundacje IDEA Rozwoju, na zlecenie Ministerstwa Spraw
Zagranicznych RP.

Panstwa opinie pomogg nam m.in. okresli¢ gtdwne czynniki, ktére wptywajg na efektywnosc
projektéw realizowanych w ramach polskiej wspotpracy rozwojowej oraz nakresli¢ ew. kierunki
rozwoju polskich dziatan w tym zakresie. W badaniu, jak i przy prezentacji wynikéw zachowana
bedzie petna anonimowos¢.

Nasza rozmowa powinna zajg¢ nie wiecej niz godzine.

Czy wyraza Pani/Pan zgode na nagrywanie wywiadu?

PYTANIA do WYWIADU

» Uprzejmie prosze krotko opowiedzieé o projekcie.

» Jaka byta Pana/Pani rola w projekcie?

» Prosze nam opowiedzie¢ o etapie tworzenia koncepcji samego projektu.

Dopytac:

a. W jaki sposdb dokonano wyboru obszaru realizacji projektu? (tematycznego, geograficznego)

b. W jaki sposéb przy definiowaniu celéw i dziatan w projekcie brano pod uwage potrzeby lokalnej
spotecznosci?

c. Czy w definiowaniu projektu uczestniczyly osoby z panstw biorcow pomocy? Jesli tak, to w jaki
sposéb zostaty w ten proces wtgczone?
Czy w definiowaniu projektu brano pod uwage lokalne dokumenty planistyczne/strategiczne?
Jakie byty najwazniejsze trudnosci na etapie tworzenia koncepcji projektu? Czy sktaniaty one
Panstwa do rozwazania odstgpienia od sktadania wniosku?

> Jak Pani/Pan ocenia przebieg realizacji projektu?
Dopytac:
a. Jakiego rodzaju przeszkody napotykali Paristwo w trakcie wdrazania dziatan projektowych? Jakie
bariery formalno-prawne zwigzane z zasobami i funkcjonowaniem Panstwa organizacji utrudniajg
aplikowanie i realizacje projektéw w ramach PPR?
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>

>

>

>

>

>

b. Z perspektywy czasu — co ocenitby/a Pani/Pani jako najwieksze osiggniecie projektu? Co sie nie
udato?

Czy, a jezeli tak, to w jakim stopniu i w jakich formach w realizacje projektéw wtgczani byli
partnerzy lokalni?
Dopytac

a. W jaki sposdb identyfikowali Panstwo partnerow lokalnych? Jak przebiegat ich wybor?

b. W jaki sposdb wigczenie partneréw lokalnych w dziatania w ramach projektu przetozyto sie na

jego rezultaty?
c. W jakiego rodzaju dziataniach ten wptyw byt najsilniejszy?
d. Czy wigczenie to wptyneto na potencjat wspdtpracujacych organizacji?

Jak Pani/Pan ocenia przebieg wspotpracy z partnerami/ beneficjentami/ uczestnikami projektow?

Dopytac
a. Jakie byty trudnosci w zakresie tej wspotpracy? Czy udato sie je przezwyciezyc¢? Jesli tak, to w jaki
sposéb?

Efekty projektu - jak w Pani/Pana opinii projekt zmienit sytuacje beneficjentéw projektu?
Dopytac:

a. Jakie elementy projektu przyczynity sie do jego powodzenia, a z ktérych mozna byto zrezygnowac?
Jakie czynniki stanowity gtéwne bariery w realizacji projektu?
Co mozna byto zmieni¢ w zatozeniach/ sposobie realizacji projektu?
Jaki jest zasieg efektdéw projektu (np. lokalny, ogélnokrajowy, sektorowy, branzowy itp.)?
W jaki sposéb moznaby zwiekszy¢ efekty projektu? Czy sg jakie$ dziatania, ktdre przy dostepnosci
srodkéw finansowych mogtyby istotnie zwiekszy¢ dotychczasowe efekty projektu? Z czego
nalezatoby zrezygnowac?

m oo T

W jakim stopniu dziatania realizowane w ramach projektu z polskiej pomocy sg kontynuowane
przez beneficjentow?
Dopytac:
a. W jakim stopniu Panistwa projekt stat sie inspiracjg dla innych dziatan spotecznosci korzystajgcej
ze wsparcia?
+ W przypadku projektow infrastrukturalnych:
b. Jak jest obecnie wykorzystywana wybudowana infrastruktura?
c. W jaki sposdb korzysta z niej lokalna spotecznosc¢?
d. Kto jest odpowiedzialny za jej utrzymanie i finansowanie kosztow biezgcych?

Jakie zna Pani/Pan projekty realizowane przez innych darczyncow, ktére bytyby w jakis sposdb
powigzane z dziataniami realizowanymi przez polskie podmioty?
Dopytac:

a. Naczym polegaty te projekty?

b. Gdzie bylty realizowane?

c. Ktoz nich korzystat?

d. Skad o nich wiadomo placéwce?

Jakiego rodzaju wiedza i kompetencje organizacji partnerskich sg niezbedne Pana/Pani
zdaniem by z sukcesem realizowac projekty w przysztosci?

Jakie zna Pani/Pan polskie projekty, ktére bytyby w jakis sposéb powigzane z dziataniami
realizowanymi przez Panstwa?
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Dopytac:

a.

b.
c.
d

Na czym polegaty te projekty?

Gdzie byty realizowane?

Jakich grup interesariuszy dotyczyty?
Skad o nich wiadomo placéwce?

» Czy wspotpracujg Panstwo z innymi donatorami z Polski, dziatajgcymi na tym samym obszarze?
Dopytac: Jesli nie byto takiej wspétpracy to dlaczego? Jesli tak, to:

a.

b.
c.
d

Na czym polega ta wspodtpraca?

Jak ocenia Pani/Pan te wspotprace?

Czy dzieki wspdtpracy udato sie wzmocnié efekty projektu?
W jaki sposéb zostata nawigzana ta wspoétpraca?

» W jaki sposéb monitorowali Panstwo postepy w zakresie realizacji projektu? Jakie byty efekty
dziatan monitoringowych?
Dopytac:

a.
b.

Jaka byta czestotliwos¢ dziatan monitoringowych?

Czy dziatania monitoringowe prowadzity do identyfikacji trudnosci w realizacji projektéw? Czy
informacje pozyskiwane w trakcie monitoringu skutkowaty podejmowaniem dziatan zaradczych i
rozwigzywanie biezgcych problemow? Jesli nie to dlaczego?

Czy dla wtasciwej realizacji dziatanh monitoringowych przez placdwke konieczne jest dodatkowe
wsparcie? Jedli tak, to jakie?

> Na podstawie doswiadczen, jak Pani/Pan ocenia system monitorowania projektéw w ramach
polskiej wspdtpracy rozwojowej przyjety w MSZ? Dopytaé:

a.

Czy dzieki prowadzonym dziataniom monitoringowym udaje sie poprawic efektywnos¢
realizowanej pomocy?

Co nalezatoby zmieni¢, aby skuteczniej i efektywniej monitorowac dziatania projektowe? W jaki
sposob system ten mozna wzmocnié?

» Na podstawie Pani/Pana doswiadczerh w ramach projektéw - jak Pan/Pani ocenia cato$ciowo
system polskiej pomocy?
Dopytac:

a.
b.

Jakie sg jego silne, a jakie stabe strony?

Jak powinien wygladac w przysztosci zakres tematyczny wsparcia — czy powinno sie zrezygnowac z
pewnych obszardéw, a skoncentrowac na innych? Jakich?

Na jakie typu dziatania powinny byé zaangazowane $rodki finansowe?

Jakie dziatania realizowane w ramach wspotpracy rozwojowej najbardziej wptywajg na wizerunek
Polski w krajach beneficjentow? W jaki sposdb mozna zwiekszy¢ jeszcze ten efekt?

W jaki sposdb w dziatania projektowe na danym terenie mogliby zosta¢ zaangazowani polscy
przedsiebiorcy? Jak zaangazowanie przedsiebiorcéw mogtoby wptynac¢ na efekty realizowanych
projektow? Jakie konkretnie korzysci mogliby odnies¢ sami przedsiebiorcy?

Jak oceniajg Panstwo zaangazowanie wolontariuszy w polska pomoc realizowang w kraju-odbiorcy
pomocy? Czy miaty one rzeczywisty wptyw na wizerunek Polski, sytuacje beneficjentéw itp.? Jak
oceniajg Panstwo wspodtprace z polskimi wolontariuszami?

Czy przewidujg Panstwo uczestniczenie w projektach polskiej pomocy rozwojowej w przysztosci?
[poprosi¢ o wyjasnienie, uzasadnienie kazdej wyrazonej opiniil

> Jakie elementy w Systemie Matych Grantéw nalezatoby zmienié, zeby stworzyé mozliwie
optymalne warunki do realizacji projektéw w krajach beneficjentach wsparcia?
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> Jakie cele krétko i dtugoterminowe w zakresie projektéw pomocy rozwojowej stawia sobie
Ambasada?

Pytania dodatkowe

Projekty realizowane w Palestynie:

> Jaki jest wptyw panujacej sytuacji wewnetrznej na trwatos$¢ projektu? W jaki sposéb trwatos¢
projektu mogtaby zosta¢ wzmocniona?

Podziekowanie za udziat w Wywiadzie.
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3. Scenariusz wywiadu indywidualnego z wykonawcg dziatan projektowych/
beneficjentem — przedstawicielem organizacji partnerskiej

WPROWADZENIE - Informacja o badaniu, anonimowosci, checi nagrywania

Wywiad jest czescia badania majacego na celu analize efektywnosci, uzytecznosci, trwatosci i
trafnosci pomocy udzielanej ze sSrodkéw rezerwy celowej na wspodtprace rozwojowa w wybranych
krajach Afryki i Bliskiego Wschodu (Etiopii, Kenii, Tanzanii i Palestynie). Badanie jest realizowane
przez niezaleznego ewaluatora — Fundacje IDEA Rozwoju, na zlecenie Ministerstwa Spraw
Zagranicznych RP.

Panstwa opinie pomogg nam m.in. okresli¢ gtéwne czynniki, ktére wptywajg na efektywnosé
projektéw realizowanych w ramach polskiej wspotpracy rozwojowej oraz nakreslic ew. kierunki
rozwoju polskich dziatan w tym zakresie. W badaniu, jak i przy prezentacji wynikéw zachowana
bedzie petna anonimowos¢.

Nasza rozmowa powinna zajg¢ nie wiecej niz godzine.

Czy wyraza Pani/Pan zgode na nagrywanie wywiadu?

PYTANIA do WYWIADU

» Czym zajmuje sie Panstwa organizacja? Jakie miata doswiadczenie w udziale w projektach
zwigzanych z pomocg rozwojowg?

» Z czego wynikata Panstwa decyzja o wzieciu udziatu w projekcie?
> Jaka byta rola Panstwa organizacji w projekcie?

a. Czy byli Panstwo zaangazowani w proces tworzenia wniosku/ opracowywanie jego koncepcji,
celdw? Jesli tak, to w jakim zakresie?

b. Jaki byt zakres dziatan powierzonych w ramach realizacji projektu?

c. Czy w Pani/Pana opinii organizacja mogta w wiekszym stopniu wiaczy¢ sie w realizacje dziatan
projektowych? Jesli tak, czemu tak sie nie stato?

> Patrzac na cele projektu z perspektywy czasu — czy rozumieliscie je Panstwo tak samo, jak partner
po stronie polskiej?

DOPYTAC:
a. Czy cele projektu uwzgledniaty lokalng specyfike? Byty dostosowane do potrzeb lokalnej
spotecznosci?
b. Czy w Panstwa opinii udato sie osiggngc zatozone cele? Jesli nie, to jakie byty tego powody?
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» Jak Pani/Pan ocenia wspétprace z partnerem po stronie polskiej?

DOPYTAC:
a. Co pozytywnie wyrdznia Polakdw jako partneréw w projekcie?
b. Jakie najwieksze trudnosci pojawity sie Paistwo w trakcie realizacji projektu? Czy udato sie je
rozwigzac?

» Czy projekt, w ktérym Pan(i) uczestniczyt(a) byt Pana(i) zdaniem potrzebny? Jesli tak, to dlaczego?

DOPYTAC:
a. Jak zrealizowany projekt przyczynit sie do zmiany Panstwa sytuacji?
b. Jakie elementy projektu najbardziej wptynety na poprawe tej sytuacji? Dlaczego?
c. Czego zabrakto w tym projekcie? Co jeszcze mozna bytoby zrobic, zeby jeszcze bardziej wzmocnic
efekty projektu?
d. W jaki sposéb realizacja projektu wptyneta na potencjat Paistwa organizacji?

» Czy dziatania, ktére byty realizowane w ramach projektu sg kontynuowane?

DOPYTAC:
a. Kto je kontynuuje?
b. W jaki sposdb dziatania te sg kontynuowane?
c. Jeslinie - jakie sg tego przyczyny?
d. Jakijest wptyw panujgcej sytuacji wewnetrznej na trwatos¢ projektu? W jaki sposob trwatosc
projektu mogtaby zosta¢ wzmocniona? — w przypadku projektow realizowanych w Palestynie

+ W przypadku projektow infrastrukturalnych:
a. Jak jest obecnie wykorzystywana wybudowana infrastruktura?
b. W jaki sposdb korzysta z niej lokalna spotecznosc?
c. Kto jest odpowiedzialny za jej utrzymanie i finansowanie kosztow biezgcych?

» Jak Pan/Pani ocenia wptyw polskich projektéw na rozwéj?
DOPYTAC:

a. Jaki jest zasieg oddziatywania tych projektow (np. lokalny, regionalny, ogdlnokrajowy, sektorowy,
branzowy itp.)?

b. Jaka jest réznica miedzy projektami realizowanymi z polskich srodkéw, a projektami rozwojowymi
innych krajow? Czy sg przyktady innych projektdw, ktére lepiej wpisujg sie w potrzeby? Dlaczego?

c. Jakiego rodzaju projekty bytyby najbardziej potrzebne, patrzgc na potrzeby lokalnej spotecznosci?

» Czy styszat(a) Pan(i) o jaki$ innych projektach realizowanych/finansowanych przez Polske (w
ramach polskiej pomocy)?
DOPYTAC:
a. Naczym polegaty te projekty?
b. Gdzie, kiedy i przez kogo byty realizowane?
c. Czy sajakies ich elementy wspdlne, ktére decydowatyby o ich sukcesie bgdz porazce?

» Czy styszat(a) Pan(i) o jaki$ innych projektach pomocowych w ogdle (realizowanych przez inne
organizacje, inne panstwa), ktére realizowaty dziatania podobne do projektu?
DOPYTAC
a. Naczym polegaty te projekty?
b. Gdzie, kiedy i przez kogo byty realizowane?
c. Jak ocenia Pani/Pan skutecznos¢ projektu na tle zblizonych projektéw, realizowanych przez
podmioty inne niz polskie?
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Pytania dodatkowe do wykonawcy dziatan - projekty realizowane w ramach Systemu Matych
Grantow

» Jak w Pani/Pana opinii przebiegata wspétpraca z placéwka dyplomatyczng?

» Jak ocenia Pani/Pan adekwatno$¢ obszarow, ktére placowka dyplomatyczna uwaza za
priorytetowe, do potrzeb spotecznosci lokalnej?

» Na jakie typu dziatania powinny by¢ przeznaczane $rodki na projekty w Systemie Matych
Grantow?

» Jakie widzi Pani/Pan mozliwosci zwiekszenia efektéw oddziatywania projektdw realizowanych w
tym systemie?

Podziekowanie za udziat w Wywiadzie.
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4. Scenariusz wywiadu indywidualnego z beneficjentami projektow

WPROWADZENIE - Informacja o badaniu, anonimowosci, checi nagrywania

Wywiad jest czescia badania majacego na celu analize efektywnosci, uzytecznosci, trwatosci i
trafnosci pomocy udzielanej ze sSrodkéw rezerwy celowej na wspodtprace rozwojowa w wybranych
krajach Afryki i Bliskiego Wschodu (Etiopii, Kenii, Tanzanii i Palestynie). Badanie jest realizowane
przez niezaleznego ewaluatora — Fundacje IDEA Rozwoju, na zlecenie Ministerstwa Spraw
Zagranicznych RP.

Panstwa opinie pomogg nam m.in. okresli¢ gtdwne czynniki, ktére wptywajg na efektywnosc
projektéw realizowanych w ramach polskiej wspotpracy rozwojowej oraz nakresli¢ ew. kierunki
rozwoju polskich dziatan w tym zakresie. W badaniu, jak i przy prezentacji wynikéw zachowana
bedzie petna anonimowos¢.

Nasza rozmowa powinna zajg¢ 30 minut.

Czy wyraza Pani/Pan zgode na nagrywanie wywiadu?

PYTANIA do WYWIADU
» Uprzejmie prosze krotko opowiedzieé jak wyglgdata Pana/Pani rola w projekcie?
» Czy projekt, w ktérym Pan(i) uczestniczyt(a) byt Pana(i) zdaniem potrzebny? Jesli tak, to dlaczego?

DOPYTAC:
a. Jak zrealizowany projekt przyczynit sie do zmiany Panal(i) sytuacji? Jesli tak, to co sie zmienito w
Pana(i) zyciu dzieki projektowi?
b. Jakie elementy projektu najbardziej wptynety na poprawe Pana(i) sytuacji? Dlaczego?
c. Czego zabrakto w tym projekcie? Co jeszcze mozna bytoby zrobi¢, zeby jeszcze bardziej poprawic
Pana(i) sytuacje?

» Czy Pana(i) zdaniem projekt wptynat ogdlnie na poprawe sytuacji innych oséb (Pan(i) znajomych,
pobliskich mieszkaricdw/ innych uczestnikdw projektu)? Jezeli tak, to w jaki sposdb? Jezeli nie, to
jakie byty tego przyczyny?

» Czy wie Pan(i), ze projekt byt realizowany we wspotpracy z polskimi organizacjami i finansowany
przez Polske? Jezeli tak to w jaki sposdb Pan(i) sie tego dowiedziat(a)?

» Czy dziatania, ktére byty realizowane w ramach projektu sg kontynuowane?

DOPYTAC:
a. Kto je kontynuuje?
b. W jaki sposéb dziatania te sg kontynuowane? Co powinno by¢ kontynuowane?
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+ W przypadku projektow infrastrukturalnych:
c. Co sie stato z budynkami (ew. inny rodzaj infrastruktury, np. sprzet?), ktére wybudowano w
ramach projektu? Kto z nich obecnie korzysta? W jakim sg stanie? Ktos$ o nie dba?

> Jak ogdlnie ocenia Pan(i) ten projekt, w ktorym Pan(i) brat udziat?

DOPYTAC:
a. Czy warto byto w nim uczestniczy¢? [poprosi¢ o wyjasnienie, uzasadnienie kazdej wyrazonej
opinii]
b. Czy napotkat(a) Pan(i) jakie$ problemy zwigzane z uczestniczeniem w projekcie? Jezeli tak, to
jakie?

c. Czy przy przygotowaniu i realizacji projektu wzieto pod uwage zwyczaje panujace w Panistwa
spotecznosci?

» Czy styszat(a) Pan(i) o jaki$ innych projektach realizowanych/finansowanych przez Polske (w
ramach polskiej pomocy)?

DOPYTAC:
a. Naczym polegaty te projekty?
b. Gdzie, kiedy i przez kogo byty realizowane? Jaka cieszyty sie opinig?

» Czy styszat(a) Pan(i) o jakis innych projektach pomocowych w ogdle (realizowanych przez inne
organizacje, inne panstwa), ktore realizowaty dziatania podobne do projektu?

DOPYTAC
a. Naczym polegaty te projekty?
b. Gdzie, kiedy i przez kogo byty realizowane?

> Jakiego rodzaju projekty bylyby najbardziej potrzebne, patrzagc na potrzeby Panstwa
spotecznosci?

Podziekowanie za udziat w Wywiadzie.
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5. Scenariusz wywiadu indywidualnego z wykonawcg dziatan projektowych —
wolontariuszem

WPROWADZENIE - Informacja o badaniu, anonimowosci, checi nagrywania

Wywiad jest czescia badania majacego na celu analize efektywnosci, uzytecznosci, trwatosci i
trafnosci pomocy udzielanej ze sSrodkéw rezerwy celowej na wspodtprace rozwojowa w wybranych
krajach Afryki i Bliskiego Wschodu (Etiopii, Kenii, Tanzanii i Palestynie). Badanie jest realizowane
przez niezaleznego ewaluatora — Fundacje IDEA Rozwoju, na zlecenie Ministerstwa Spraw
Zagranicznych RP.

Panstwa opinie pomogg nam m.in. okresli¢ gtéwne czynniki, ktére wptywajg na efektywnosé
projektéw realizowanych w ramach polskiej wspotpracy rozwojowej oraz nakreslic ew. kierunki
rozwoju polskich dziatan w tym zakresie. W badaniu, jak i przy prezentacji wynikéw zachowana
bedzie petna anonimowos¢.

Nasza rozmowa powinna zajg¢ nie wiecej niz godzine.

Czy wyraza Pani/Pan zgode na nagrywanie wywiadu?

PYTANIA do WYWIADU

» Uprzejmie prosze krétko opowiedzie¢ jak wygladato Pana/Pani uczestnictwo w projekcie?

» Co skionito Panig/Pana do udziatu w wolontariacie w ramach programu Wolontariat polska
pomoc (dalej: WPP)?

» Jak Pani/Pan ocenia sposéb przygotowania wolontariuszy do udzialu w dziataniach
projektowych?

DOPYTAC:

a. W jakiego rodzaju szkoleniach brat(a) Pan/Pani udziat w ramach przygotowan do realizacji
projektu? Jaka byta ich forma, kto je organizowat?

b. Jak Pani/Pan ocenia przydatnos¢ szkolen dla wolontariuszy?
* organizowanych przez MSZ realizowanych w trybie on-line i stacjonarnych,?
* organizowanych dla wolontariuszy przez organizacje wolontariackie?
e organizowanych przez organizacje przyjmujqce, po przyjeZdzie na miejsce realizacji projektu?

c. Jakie elementy systemu szkolen wymagajg modyfikacji, w celu zwiekszenia ich przydatnosci?

d. Czy byty jakies inne formy przygotowania do udziatu w projekcie? Co jeszcze bytoby potrzebne w
przygotowaniach wolontariusza do pracy z beneficjentami?
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» Czy s3 jakie$ powody, dla ktérych szczegdlnie warto zaangazowac sie w wolontariat akurat w
ramach programu WPP?

» W jaki sposdb doswiadczenia nabyte w ramach wolontariatu polskiej pomocy wptynety
Pani/Pana dalsze zycie?

» Jak ocenia Pani/Pan WPP na tle innych programoéw, w ktdrych brat/brata udziat?

> Jaka jest Pani/Pana opinia odnosnie dziatah w obszarze edukacji globalnej?
DOPYTAC:

a. Czy byt(a) Pan/Pani zaangazowana w dziatania tego typu? Jesli tak, to w jaki sposdb?
b. Czy dziatania tego typu sg potrzebne? [poprosi¢ o wyjasnienie, uzasadnienie wyrazonej opinii]

» W jaki sposdb Pani(a) zdaniem projekt wptynat na sytuacje spotecznosci lokalnej / innych
uczestnikow projektu?
DOPYTAC:
a. Jakie elementy projektu najbardziej wptynety na sytuacje odbiorcow wsparcia?
b. Czego zabrakto w tym projekcie? Co jeszcze mozna bytoby zrobi¢, zeby jeszcze bardziej poprawié
sytuacje odbiorcow wsparcia?

» Jak ogdlnie ocenia Pan(i) projekt, w ktérym Pan(i) brat udziat?

DOPYTAC:
a. Czy warto byto w nim uczestniczy¢? [poprosi¢ o wyjasnienie, uzasadnienie kazdej wyrazonej
opinii]

b. Czy napotkat(a) Pan(i) jakie$ problemy zwigzane z uczestniczeniem w projekcie? Jezeli tak, to
jakie? Czy udato sie je rozwigzaé?

» Czy styszat(a) Pan(i) o jaki$ innych projektach realizowanych/finansowanych przez Polske (w
ramach polskiej pomocy)?
DOPYTAC:
a. Naczym polegaty te projekty?
b. Gdzie, kiedy i przez kogo byty realizowane? Czy wptynety one na dziatania wolontariusza —
pomogly, przeszkodzity itp.?

» Czy styszat(a) Pan(i) o jaki$ innych projektach pomocowych w ogdle (realizowanych przez inne
organizacje, inne panstwa), ktore realizowaty dziatania podobne do projektu?
DOPYTAC:
a. Naczym polegaty te projekty?
b. Gdzie, kiedy i przez kogo byty realizowane?

> Jakiego rodzaju projekty bytyby najbardziej potrzebne, patrzac na potrzeby lokalnej
spotecznosci?

Podziekowanie za udziat w Wywiadzie.
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VI.6. BADANIA ETNOGRAFICZNE

Notatka z badania etnograficznego

Ewaluacja polskiej wspotpracy rozwojowej udzielanej za posrednictwem MSZ RP w latach 2012-

2015 w wybranych krajach Afryki i Bliskiego Wschodu

(Etiopii, Kenii, Tanzanii i Palestynie)

Autor notatki:

Miejsce:

Data:

Lokalizacja miejscowosci
Charakterystyka otoczenia miejsca realizacji projektu.

Stopien rozwoju miejsca realizacji projektu w poréwnaniu z innymi odwiedzonymi miejscami w
danym kraju.

Lokalna spotecznos¢

Charakterystyka spotecznosci lokalnej — m.in. Zrodet utrzymania, relacji spotecznych, struktur wtadzy,

dominujacych religii, zwyczajéw.
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Otwartosé i gotowos¢ do nawigzywania kontaktu. Cheé wypowiadania sie na temat projektu i
udzielania dodatkowych informacji.

Miejsce realizacji projektu
Sposdb dopasowania realizowanych projektéw do lokalnych uwarunkowan kulturowych,
politycznych i gospodarczych.

Korzystanie z infrastruktury/sprzetu bedacych efektami projektu (jesli dotyczy).

Dokumentacja zdjeciowa

Zdjecia miejsc realizacji projektéw, cztonkdw spotecznosci lokalnej oraz ich otoczenia.
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Obserwacje dodatkowe

Inne wnioski (np. wptyw uwarunkowan kulturowych, spotecznych oraz politycznych na trwatos¢,
efektywnosc i uzytecznosc projektu, stopien kwalifikacji osdb zaangazowanych w realizacje).
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VI.7. CASE STUDY

1. Wzor fiszki studium przypadku dla zespotu badawczego (raport wewnetrzny) — na
podstawie takich raportow powstang fiszki projektéw, ktdore zostang przekazane
Zamawiajgcemu

Miejsce realizacji projektu:

Tytut projektu:

Numer projektu:

Nazwa Whnioskodawcy:

Typ  Wnioskodawcy (Administracja, NGO,
Wolontariat, Naukowe):

Typ beneficjenta (mtodziez, ogdét Iudnosci,
kobiety itp.)

Typ projektu (edukacyjny, infrastrukturalny,
zdrowie publiczne itp.)

Okres realizacji:

Catkowita  warto$¢  projektu  (dodatkowo
dofinansowanie MSZ, jezeli inne niz catkowita
wartos$¢ projektu)

MATERIALY WYKORZYSTANE DO ANALIZY

Szczegétowa analiza danych zastanych (np. | Wskazac jakie
dokumentacji projektowej/sprawozdan z
realizacji projektow)

Badania etnograficzne (ustrukturyzowana | Wskazac jakie
obserwacja nieuczestniczaca wraz z
dokumentacja fotograficzng, swobodny
ukierunkowany wywiad etnograficzny)

Dodatkowe wywiady indywidualne Wskazac jakie

Inne Wskazac jakie

CECHY WYROZNIAJACE PROJEKT

Informacja o powodach wyboru danego projektu do pogtebionego studium przypadku
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OPIS PROJEKTU

Krotki opis projektu (w tym opis realizowanych dziatari) wraz z uzasadnieniem oraz kontekstem jego realizacji

Szczegdlng uwage nalezy zwrdcic¢ na nastepujqce pytania badawcze:

Pytanie badawcze nr 2: Czy/ w jaki sposéb realizowana byta w ramach polskiej pomocy zasada
ownership?

Pytanie badawcze nr 6: Czy/ w jakich aspektach wystepowata synergia miedzy polskimi projektami/
dziataniami na danym obszarze lub dla danej grupy interesariuszy?

Dodatkowe pytanie badawcze nr 2: W jakim stopniu i w jakich formach w przygotowanie i realizacje
projektow wtgczani byli partnerzy lokalni w krajach-beneficjentach wsparcia oraz jak realizacja zasady
L~empowerment” wptyneta na efekty wsparcia, jak i na potencjat organizacji partnerskich z krajow
beneficjentow wsparcia?

EFEKTY PROJEKTU

Zaktadane i osiggniete efekty projektu

Szczegdlng uwage nalezy zwrdcic¢ na nastepujgce pytania badawcze:

Pytanie badawcze nr 1: Czy/ w jakim stopniu/ ktére dziatania lub projekty miaty szczegdlnie pozytywny
wptyw na wdrazanie plandw, programow, strategii rozwoju lub innych dokumentéw o podobnym
znaczeniu (przyjetych w poszczegdlnych paristwach biorcach pomocy oraz w Polsce), a takze na
realizacje Milenijnych Celéw Rozwoju / ktérych w najwiekszym stopniu?

Pytanie badawcze nr 3: Jakie produkty/ dziatania/ projekty/ typy projektéw w ramach polskiej pomocy
i dlaczego miaty najwiekszy/ najmniejszy wptyw na trwatq poprawe sytuacji beneficjentéw?

Pytanie badawcze nr 4: Czy/ ktorzy najczesciej/ w jaki sposéb beneficjenci kontynuujg lub multiplikujg
dziatania zapoczqtkowane przez program polskiej pomocy?

Pytanie badawcze nr 8: Czy/ w jakim stopniu/ w jakich dziataniach efektem przeprowadzonych
inicjatyw pomocowych byty korzysci zwigzane z tzw. ,,miekkq sitq” dyplomacji? W jaki sposob mozna
wzmocnic korelacje pomiedzy polskq wspdtpracq rozwojowq a realizacjq celdw polskiej polityki
zagranicznej i gospodarczej?

Dodatkowe pytanie badawcze nr 1: Jaka jest trwatos¢ projektow realizowanych w kontekscie konfliktu
oraz jakie czynniki sprzyjajq zapewnieniu trwafosci projektow?
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e Dodatkowe pytanie badawcze nr 2: W jakim stopniu i w jakich formach w przygotowanie i realizacje
projektow wtgczani byli partnerzy lokalni w krajach-beneficjentach wsparcia oraz jak realizacja zasady
,empowerment” wptyneta na efekty wsparcia, jak i na potencjat organizacji partnerskich z krajow
beneficjentow wsparcia?

GLOWNE WYZWANIA | TRUDNOSCI W REALIZACJI PROJEKTU

Opis i analiza najwazniejszych wyzwan i trudnosci, ktore wystqpity w zwigzku z realizacje projektu

PROPOZYCJE USPRAWNIEN | WNIOSKI NA PRZYSZtOSC

Najwazniejsze lekcje na przysztosc (lessons learned)
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OCENA PROJEKTU

Ocena projektu na podstawie wnioskow z analizy dokumentacji, badarn etnograficznych oraz analizy eksperckiej

Szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na nastepujqce pytania badawcze:

e  Pytanie badawcze nr 8: Czy/ w jakim stopniu/ w jakich dziataniach efektem przeprowadzonych
inicjatyw pomocowych byty korzysci zwiqzane z tzw. ,,miekkq sitq” dyplomacji? W jaki sposob mozna
wzmocnic korelacje pomiedzy polskq wspdtpracq rozwojowq a realizacjq celdw polskiej polityki
zagranicznej i gospodarczej?

e Dodatkowe pytanie badawcze nr 1: Jaka jest trwafos¢ projektow realizowanych w kontekscie konfliktu
oraz jakie czynniki sprzyjajq zapewnieniu trwatosci projektow?

e Dodatkowe pytanie badawcze nr 2: W jakim stopniu i w jakich formach w przygotowanie i realizacje

projektow wtgczani byli partnerzy lokalni w krajach-beneficjentach wsparcia oraz jak realizacja zasady

L~empowerment” wptyneta na efekty wsparcia, jak i na potencjat organizacji partnerskich z krajow
beneficjentow wsparcia?

MOCNE STRONY PROJEKTU

StABE STRONY PROJEKTU
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REKOMENDACJE DLA OGOtU DZIAtAN POMOCOWYCH

Rekomendacje o charakterze systemowym, majgce znaczenie dla ogdtu dziatarn pomocowych MSZ

DOKUMENTACIJA FOTOGRAFICZNA
Opis:
» Zdjecie 1
> Zdjecie 2

> Zdjecie 3
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2. Wz6r fiszki dla studium przypadku (na zétto zaznaczono elementy, ktére znajdgy sie

wylacznie w fiszce pogtebionej) przekazywany Zamawiajacemu.

Miejsce realizacji projektu:

Tytut projektu:

Numer projektu:

Nazwa Whnioskodawcy:

Typ  Wnioskodawcy (Administracja, NGO,
Wolontariat, Naukowe):

Typ beneficjenta (mtodziez, ogdét Iludnosci,
kobiety itp.)

Typ projektu (edukacyjny, infrastrukturalny,
zdrowie publiczne itp.)

Okres realizacji:

Catkowita  warto$¢  projektu  (dodatkowo
dofinansowanie MSZ, jezeli inne niz catkowita
wartos$é projektu)

CECHY WYROZNIAJACE PROJEKT

Informacja o powodach wyboru danego projektu do pogtebionego studium przypadku

OPIS PROJEKTU

Krotki opis projektu (w tym opis realizowanych dziatan) wraz z uzasadnieniem oraz kontekstem jego realizacji

EFEKTY PROJEKTU

Zaktadane i osiggniete efekty projektu
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GtOWNE WYZWANIA | TRUDNOSCI W REALIZACJI PROJEKTU

Opis i analiza najwazniejszych wyzwan i trudnosci, ktore wystqpity w zwiqgzku z realizacje projektu

PROPOZYCJE USPRAWNIEN | WNIOSKI NA PRZYSZ£OSC

Najwazniejsze lekcje na przysztosc (lessons learned)

OCENA PROJEKTU

Ocena projektu na podstawie wnioskow z analizy dokumentacji, badarn etnograficznych oraz analizy eksperckiej

92




MOCNE STRONY PROJEKTU StABE STRONY PROJEKTU

REKOMENDACJE DLA OGOtU DZIAtAN POMOCOWYCH

Rekomendacje o charakterze systemowym, majqgce znaczenie dla ogotu dziatan pomocowych MSZ

DOKUMENTACJA FOTOGRAFICZNA
Opis:
> Zdjecie 1
> Zdjecie 2

» Zdjecie 3
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