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UMOWA nr DZ.271….2022 

zawarta w dniu ……….. w Sękocinie Starym 

pomiędzy: 

SKARBEM PAŃSTWA - 

  jednostkami organizacyjnymi Państwowego Gospodarstwa Leśnego Lasy Państwowe  

w imieniu, których działa Zakład Informatyki Lasów Państwowych im. Stanisława 

Kostki Wisińskiego 

z siedzibą w Sękocinie Starym, ul. Leśników 21C, 05-090 Raszyn 

posiadającym NIP 728-25-11-300 

osoba reprezentująca: 

Pan  Dariusz Gąsiorowski – Dyrektor Zakładu Informatyki Lasów Państwowych 

zwanym w dalszej części Umowy „Zamawiającym” 

a 

…………………………………. 

z siedzibą w ………………………………….. 

wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego pod ……………………………. 

będącą podatnikiem VAT, posiadającą NIP: ………………….., REGON: ..…………… 

osoba reprezentująca: 

………………………………. 

zwaną w dalszej części Umowy „Wykonawcą”, 

zwanymi w dalszej części Umowy „Stronami” lub odrębnie „Stroną” 

 

 

 

 

 

w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie 

ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 r.  roku (dalej „ustawa PZP) zn. spr. przedmiotowego 

postępowania: DZ.270.14.2022 
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§ 1. Oświadczenia Stron 

1. Zawarcie Umowy ani jej wykonanie nie stanowi i nie będzie stanowić naruszenia żadnych 

umów zawartych przez Zamawiającego lub Wykonawcę. 

2. Wykonawca oświadcza, że posiada wiedzę i doświadczenie, potencjał ekonomiczny 

i techniczny, a także odpowiednio wykwalifikowany personel niezbędny do należytego 

wykonania postanowień Umowy. 

3. Wykonawca oświadcza, że wszystkie zapisy Umowy są dla niego zrozumiałe, nie budzą 

wątpliwości i nie wymagają uzupełnienia. 

4. Wykonawca oświadcza, że zna postanowienia ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie 

baz danych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz.386.). 

§ 2. Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest: 

a) dostawa i uruchomienie Systemu Elektronicznej Informacji Prawnej (dalej „SEIP”), 

b) dostawa i uruchomienie Systemu Wewnętrznej Informacji Prawnej (dalej „SWIP”), 

c) migracja danych z obecnego Systemu Wewnętrznej Informacji Prawnej 

Zamawiającego do dostarczonego SWIP, 

d) bieżąca aktualizacja i serwis systemów SEIP oraz SWIP, 

e) wykonywanie ujednoliconych tekstów aktów prawnych znajdujących się 

i zamieszczanych w SWIP, 

f) przygotowanie szkolenia w formie e-learningu dotyczącego działania systemów SEIP 

oraz SWIP dla wszystkich użytkowników, 

g) świadczenie usług wsparcia dla systemów SEIP i SWIP (multimedialny przewodnik, 

konsultacje i porady) dla Zamawiającego oraz jednostek organizacyjnych PGL LP, 

o których mowa w Załącznik nr 2 do Umowy (dalej zwanych „Jednostkami”). 

2. Wymagania techniczne, organizacyjne, funkcjonalne, parametry świadczenia usług 

w ramach niniejszej Umowy oraz szczegóły Opisu przedmiotu zamówienia określa 

Załącznik nr 1 do Umowy. 

3. Wykonawca gwarantuje, iż SEIP i SWIP są zgodne ze złożoną ofertą oraz spełniają 

minimalne wymagania wskazane w Załączniku nr 1 do Umowy oraz wymagania 

zaoferowane w ofercie. Wykonawca może rozszerzyć zakres funkcjonalny o dodatkowe 

funkcjonalności, bez dodatkowych kosztów dla Zamawiającego. 
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§ 3. Dostawa i odbiór przedmiotu Umowy 

1. W dniu zawarcia Umowy, nie wcześniej jednak niż 01.05.2022 r. , Wykonawca dostarczy 

i uruchomi SEIP w jednostkach organizacyjnych PGL LP, o których mowa w ust. 5 oraz 

zgłosi Zamawiającemu gotowość do odbioru Systemu. 

2. W terminie do 30 dni od dnia zawarcia Umowy, nie wcześniej jednak niż 01.05.2022 r., 

Wykonawca dostarczy i uruchomi SWIP w jednostkach organizacyjnych PGL LP, 

o których mowa w ust. 5 oraz zgłosi Zamawiającemu gotowość do odbioru Systemu. 

3. Usługi związane z serwisem obu systemów świadczone będą przez okres 42 miesięcy od 

dnia dostarczenia SEIP zgodnie z ust. 1. 

4. Wraz z uruchomieniem systemu SWIP Wykonawca ma obowiązek udostępnić w ramach 

tego systemu obecną bazę danych obejmującą ok. 130 000 zarządzeń i decyzji. 

5. SEIP i SWIP świadczony będzie w jednostkach organizacyjnych PGL LP, o których mowa 

w wykazie jednostek organizacyjnych (Załącznik nr 2 do Umowy). 

6. Zamawiający po podpisaniu umowy przekaże Wykonawcy posiadaną bazę danych w celu 

jej wprowadzenia do systemu SWIP. 

7. W przypadku braku uwag lub zastrzeżeń Zamawiającego dotyczących działania 

wdrożonego w każdej jednostce organizacyjnej systemu SEIP i SWIP, odbiór prac przez 

Zamawiającego zostanie potwierdzony podpisaniem protokołu odbioru w terminie 14 dni 

od dnia otrzymania zgłoszenia do odbioru. 

8. W przypadku uwag lub zastrzeżeń, Zamawiający przekaże na piśmie wykaz uchybień 

Wykonawcy, który jest zobowiązany do ich usunięcia w terminie 7 dni od dnia ich 

przekazania, oraz zgłosi Zamawiającemu gotowość do ponownego odbioru systemu. 

9. W przypadku ponownego odbioru systemu zapisy ust. 7- 8 stosuje się odpowiednio. 

 

§ 4. Legalność dostawy 

1. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu autorskie prawa majątkowe do systemu SEIP 

i SWIP, w zakresie, w jakim jest to konieczne do udzielenia Zamawiającemu licencji na 

korzystanie z systemów SEIP i SWIP w celu przewidzianym postanowieniami niniejszej 

umowy i zgodnie z przeznaczeniem systemów SEIP i SWIP. 

2. Niniejsza umowa nie przenosi praw autorskich majątkowych do systemów SEIP i SWIP. 

Wykonawca oświadcza, że udziela Zamawiającemu niewyłącznej licencji na korzystanie 

z systemów SEIP i SWIP w zakresie zgodnym z jego przeznaczeniem i celem powstania. 

3. Licencja obejmuje prawo Zamawiającego do korzystania z systemów SEIP i SWIP 
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na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, dla określonej liczby użytkowników, zgodnej 

z Załącznikiem nr 1 do Umowy, w szczególności na następujących polach eksploatacji: 

a) rozpowszechnienie w sieci informatycznej Zamawiającego, w tym wprowadzania 

danych do pamięci komputera i zwielokrotnienie w pamięci komputera, 

b) aktualizacja wersji sytemu dostarczonych przez Wykonawcę, zgodnie 

z postanowieniami Umowy, 

c) wykonywanie innych czynności związanych ze zwykłym korzystaniem z systemu 

w tym w szczególności: wprowadzanie, wyświetlanie, stosowanie, przekazywanie 

i przechowywanie systemu. 

4. Licencja jest udzielona na czas obowiązywania niniejszej umowy, z tym zastrzeżeniem, 

że prawo do korzystania z ostatniej udostępnionej wersji systemu SWIP (jej aktualizacji) 

ma charakter bezterminowy i obowiązuje również po upływie wskazanego okresu 

obowiązywania licencji”. 

§ 5. Obowiązki Zamawiającego 

Na czas realizacji niniejszej Umowy Zamawiający zobowiązuje się do: 

1. zapewnienia doraźnej pomocy merytorycznej przy realizacji Umowy, polegającej na 

bezpośrednich konsultacjach i testach w siedzibie Zamawiającego lub we wskazanej 

jednostce Lasów Państwowych, na wniosek Wykonawcy zgłoszony koordynatorowi 

Umowy ze strony Zamawiającego, 

2. terminowego udzielenia informacji niezbędnych do realizacji Umowy przez Wykonawcę, 

oraz do udzielania Wykonawcy pomocy w utrzymywaniu kontaktów z pracownikami 

Lasów Państwowych użytkującymi system poprzez kontakt z Koordynatorami Umowy. 

§ 6. Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do: 

a) realizacji przedmiotu Umowy z należytą starannością przyjętą w stosunkach tego 

rodzaju, 

b) zapewnienia właściwej realizacji przedmiotu Umowy poprzez  odpowiednio 

wykwalifikowany personel, 

c) udzielania Zamawiającemu szczegółowych konsultacji dotyczących wykonywanych 

prac podczas ich planowania, realizacji (w tym testowania oprogramowania 

i sprawdzania spójności danych), odbioru, 

d) przestrzegania zasad bezpieczeństwa zbiorów danych podczas i w związku 
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z wykonywaniem czynności w ramach niniejszej Umowy, w szczególności 

przetwarzania informacji stanowiących dane osobowe, tajemnicę przedsiębiorstwa 

PGL LP, tajemnice użytkowników systemów zgodnie z obowiązującymi w tym 

zakresie przepisami prawa, 

e) przestrzegania wymagań określonych w Załączniku nr 1 do Umowy, 

f) niezwłocznego, nie później niż w terminie 2 dni roboczych od dnia stwierdzenia 

zagrożenia lub od dnia zaistnienie incydentu, powiadamiania Zamawiającego 

o wszelkich ryzykach i zagrożeniach dla prawidłowej realizacji przedmiotu Umowy, 

g) udzielania odpowiedzi w formie elektronicznej, na wnioski i zapytania 

Zamawiającego, na każde żądanie w terminie zakreślonym w żądaniu, nie krótszym 

jednak niż dwa dni robocze, 

h) niezwłocznego powiadamiania Zamawiającego o wszelkich zmianach właścicielskich 

lub strukturalnych Wykonawcy ze szczególnym uwzględnieniem zmian 

wymagających natychmiastowej ingerencji w treść Umowy (zmiana właściciela, stan 

upadłości, zakaz prowadzenia działalności gospodarczej, etc.). 

2. Wykonawca zobowiązuje się do dokonywania codziennej aktualizacji systemu SEIP 

dostępnego online. 

3. Wykonawca oświadcza, że systemy SEIP i SWIP będące przedmiotem Umowy: 

a) zostały stworzone, są aktualizowane i modernizowane z należyta starannością, wedle 

najlepszej wiedzy Wykonawcy, przez zespół profesjonalistów, 

b) obsługiwane są przez programy komputerowe, które są stale i intensywnie testowane 

w zakresie prawidłowości działania oraz współdziałania z innymi programami 

funkcjonującymi w Polsce, wg standardów wypracowanych i stosowanych przez 

profesjonalnych producentów oprogramowania, 

c) zawierają informacje prawne podlegające systematycznej i wielokrotnej korekcie 

zarówno językowej, jak i merytorycznej. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do dołożenia starań, aby dostarczone przez niego systemy 

SEIP i SWIP funkcjonowały bezawaryjnie, a dane tekstowe zawarte w systemie SEIP 

pozbawione były błędów językowych i merytorycznych. 

5. Wykonawca gwarantuje czas dostępności SEIP i SWIP na poziomie 95%. Prace 

konserwacyjno-rozwojowe nie mogą wpływać na dostępność SEIP i SWIP w czasie godzin 

pracy Zamawiającego (od poniedziałku do piątku od godz. 7:00 do 17:00). W przypadku 

niezbędnych prac konserwacyjno-rozwojowych w godzinach pracy Zamawiającego 

Wykonawca powiadomi Zamawiającego z wyprzedzeniem, co najmniej 2-dniowym 

o konieczności przeprowadzenia ww. prac. 
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6. W przypadku wprowadzenia istotnych zmian do SEIP i SWIP Wykonawca zobowiązuje 

się do dostarczenia Zamawiającemu, wraz z nową wersją oprogramowania, uzupełnień do 

instrukcji oraz szkoleń e-learningowych w terminie ustalonym przez Strony. Zamawiający 

nie ponosi dodatkowych kosztów z tego tytułu. 

§ 7. Koordynatorzy realizacji Umowy 

1. Strony niniejszym wyznaczają koordynatorów Umowy, którzy są upoważnieni do 

bieżących kontaktów i ustaleń związanych z realizacją Umowy: 

1) Koordynator ds. formalnoprawnych ze strony Zamawiającego: 

………………………… 

telefon:  ……………… 

e-mail:  ……………… 

uprawniony w zakresie formalnoprawnym - tj. w szczególności do potwierdzania 

należytego wykonania Umowy w obszarze terminowości i zgodności podpisów 

z uprawnieniami osób wykonujących czynności w toku realizacji Umowy; 

2) Koordynator ds. merytorycznych ze strony Zamawiającego:  

………………………… 

telefon:  ……………… 

e-mail:  ……………… 

uprawniony w zakresie merytorycznym - tj. w szczególności do potwierdzania 

należytego wykonania Umowy w obszarze zgodności z opisem przedmiotu 

zamówienia (zgodność i terminowość dostarczonego oprogramowania i licencji, 

wymaganych dokumentów, etc.) 

3) Koordynator ds. merytorycznych ze strony Zamawiającego:  

…………………………  

telefon:  ………………  

e-mail:  ……………… 

uprawniony w zakresie merytorycznym - tj. w szczególności do potwierdzania 

należytego wykonania Umowy w obszarze zgodności z opisem przedmiotu 

zamówienia (zgodność i terminowość dostarczonego oprogramowania i licencji, 

wymaganych dokumentów, etc.) 

4) ze strony Wykonawcy: 

…………………………  

telefon:  ………………  
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e-mail:  ……………… 

 

…………………………  

telefon:  ………………  

e-mail:  ……………… 

2. W ramach realizacji Umowy uprawnienia Koordynatorów obejmują następujące czynności 

wykonywane w imieniu i na rzecz Stron: 

a) nadzorowanie terminowego i prawidłowego wykonywania zadań; 

b) uzgodnienia organizacyjne; 

c) przekazywanie i odbieranie pism, zawiadomień, komunikatów, e-maili, etc.; 

d) udział w czynnościach odbiorowych oraz poświadczanie ich wyników podpisem na 

protokole odbioru lub wezwaniu do usunięciu uchybień bądź błędów; 

e) udział w innych czynnościach, nie wskazanych powyżej, niezbędnych do wykonania 

Umowy. 
3. Strony ustalają dodatkowy zespół osób odpowiedzialnych za realizację przedmiotu umowy, którym 

Zamawiający zapewni dostęp zdalny do środowiska informatycznego PGL LP: 

1) Imię i nazwisko:  …………. tel.: ………………….. mail: …………………….. , 

2) Imię i nazwisko:  …………. tel.: ………………….. mail: …………………….. , 

3) Imię i nazwisko:  …………. tel.: ………………….. mail: …………………….. , 

4) Imię i nazwisko:  …………. tel.: ………………….. mail: …………………….. , 

 

§ 8. Wartość Umowy 

1. Całkowita maksymalna wartość brutto Umowy wynosi ………… złotych (słownie: .), 

w tym należny podatek od towarów i usług VAT wyliczony na podstawie stawki 

obowiązującej w dniu wystawienia faktury. 

2. Okresem rozliczeniowym będzie kwartał. 

3. Wynagrodzenie płatne za dany okres rozliczeniowy będzie wyliczane przy zastosowaniu 

cen jednostkowych: 

a) cena jednostkowa brutto za kwartał korzystania z systemu SEIP przez 1 (jedną) 

jednostkę organizacyjną PGL LP: ……. zł, 

b) cena jednostkowa brutto za kwartał korzystania z systemu SWIP przez 1 (jedną) 

jednostkę organizacyjną PGL LP: …… zł. 

4. Faktury będą wystawiane w cyklu kwartalnym, po zakończeniu każdego kwartału. 

mailto:krzysztof.mroczek@taxusit.pl
mailto:krzysztof.mroczek@taxusit.pl
mailto:krzysztof.mroczek@taxusit.pl
mailto:krzysztof.mroczek@taxusit.pl
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§ 9. Terminy i zasady płatności 

1. Faktury będą wystawiane na jednostki organizacyjne PGL LP, zgodnie z Załącznikiem nr 

2 do Umowy i winny w treści zawierać numer Umowy, okres (dd/mm/rok) za jaki została 

wystawiona faktura oraz wyszczególnienie dwóch pozycji kosztów: SWIP i SEIP. 

2. Termin płatności właściwy dla faktury wystawionej w ramach realizacji  Umowy, to 30 

dni od dnia skutecznego doręczenia stronie zobowiązanej do zapłaty (poszczególnym 

jednostkom organizacyjnym PGL LP), prawidłowo wystawionej faktury VAT. Za dzień 

zapłaty uważany będzie dzień złożenia przez daną jednostkę dyspozycji obciążenia 

rachunku kwotą wynagrodzenia.  

3. Pierwsza faktura zostanie wystawiona po upływie pierwszego kwartału obowiązywania 

umowy liczonej od dnia podpisania ostatniego protokołu odbioru. 

4. Każdy podmiot zobowiązany do zapłaty umożliwia Wykonawcy, zgodnie z zasadami 

określonymi w ustawie dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu 

w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz 

partnerstwie publiczno-prywatnym (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1666), przesyłanie 

ustrukturyzowanych faktur elektronicznych. 

5. Wykonawca przy realizacji Umowy zobowiązuje posługiwać się rachunkiem 

rozliczeniowym o którym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. 

Prawo Bankowe (t.j. Dz. U. 2021 poz. 2439) zawartym w wykazie podmiotów, o którym 

mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług(t.j. 

2021 r. poz. 685).Wykonawca przyjmuje do wiadomości, iż Zamawiający przy zapłacie 

wynagrodzenia będzie stosował mechanizm podzielonej płatności, o którym mowa w art. 

108a ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (t.j. 2021 r. poz. 

685). 

§ 10. Serwis Systemów 

1. Wykonawca realizować będzie serwis Systemów, polegający na utrzymaniu i poprawnym 

działaniu dostarczonego i zainstalowanego SEIP i SWIP, aktualizowanego w terminach i 

trybie określonym w Umowie. 

2. Serwis świadczony będzie przez okres obowiązywania Umowy. 

3. W ramach serwisu Wykonawca udostępni bezpłatnie wszelkie aktualizacje (podnoszące 

wersję lub usuwające nieprawidłowości tzw. łatki) SEIP i SWIP w okresie trwania umowy.  

4. Serwis obejmuje zarówno wady niewykryte w momencie odbioru SEIP i SWIP, jak 

i wszelkie inne wady fizyczne, powstałe z przyczyn, za które Wykonawca ponosi 
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odpowiedzialność. 

5. Zgłoszenia Zamawiającego oraz Jednostek dotyczące wad lub nieprawidłowości 

w działaniu SEIP i SWIP będą przekazywane Wykonawcy:  

telefonicznie: ………………, 

na adres e-mail: ……………… 

w godzinach od 7:00 do 18:00, w dni robocze (od poniedziałku do piątku z wyłączeniem 

dni ustawowo wolnych od pracy). Zgłoszenia dokonane po godz. 18:00 traktowane są jako 

zgłoszone w dniu następnym. 

6. Po otrzymaniu zgłoszenia Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wykrytej\wykrytych 

wad lub nieprawidłowości SIP własnym staraniem i na swój wyłączny koszt. 

7. Usunięcie wad / nieprawidłowości lub uruchomienie rozwiązania zastępczego, musi 

nastąpić w terminie określonym w rozdziale I pkt 18 Załącznika nr 1 do Umowy - Opis 

przedmiotu zamówienia.”. 

8. Wykonawca w ramach serwisu, jest zobowiązany do udzielania użytkownikom konsultacji 

i porad w zakresie spraw związanych z eksploatacją systemów SEIP i SWIP 

od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach 

………………..1,  

telefonicznie: ………………, 

mailowo:  ……………… 

9. W przypadku zgłoszenia awarii przez Jednostkę, Wykonawca zobowiązany jest 

poinformować o zdarzeniu drogą elektroniczną Koordynatora umowy ze strony 

Zamawiającego. 

§ 11. Kary umowne 

1. W przypadku zwłoki w wykonaniu obowiązków umownych przez Wykonawcę, 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości: 

a) w przypadku zwłoki w dostarczaniu SIEP i SWIP w wysokości 1000 zł za każdy 

rozpoczęty dzień zwłoki w stosunku do terminu określonego w § 3 ust. 1, ust. 2 oraz 

ust. 8; 

b) w przypadku zwłoki w usunięciu awarii lub nieprawidłowości powyżej terminu 

określonego w pkt 1.18 Załącznika nr 1 do Umowy - Opis przedmiotu zamówienia 

w wysokości 1000 zł za każde rozpoczęte kolejne 24 godziny, w których to usterki nie 

udało się usunąć; 

 
1 godziny zostaną wpisane zgodnie z ofertą wykonawcy 
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c) 1000 zł - za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w stosunku do każdego innego terminu 

zawartego w umowie, niewymienionego powyżej. 

2. Wysokość kar umownych nie może przekroczyć 50% maksymalnego wynagrodzenia 

brutto określonego w § 6 ust. 1 Umowy.  

3. W każdym przypadku, gdy postanowienia Umowy przewidują obowiązek zapłacenia kar 

umownych przez Wykonawcę, Zamawiający jest uprawniony na ogólnych zasadach 

Kodeksu cywilnego do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego 

wartość zastrzeżonych kar umownych, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 

4. Kary umowne będą płatne w terminie 14 dni od dnia otrzymania noty obciążeniowej.  

5. W przypadku braku uregulowania należności kary umowne zostaną potrącone 

z wynagrodzenia Wykonawcy na co Wykonawca wyraża zgodę, chyba że będą się temu 

sprzeciwiały obowiązujące przepis prawa. 

§ 12. Rozwiązanie Umowy 

1. Zamawiający może rozwiązać niniejszą Umowę ze skutkiem natychmiastowym 

w przypadku rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień Umowy. Przez rażące 

naruszenie postanowień Umowy rozumie się w szczególności: 

a) ujawnienie przez Wykonawcę nieujawnionych do wiadomości publicznej informacji 

technicznych, technologicznych, organizacyjnych Zamawiającego lub innych 

informacji posiadających wartość gospodarczą, dla których Zamawiający podjął 

niezbędne działania w celu zachowania ich poufności, 

b) sytuację, gdy dwukrotna próba odbioru dostawy i uruchomienia systemu SEIP lub 

SWIP nie dała pozytywnego wyniku, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 

c) jeżeli usunięcie nieprawidłowości lub uruchomienie rozwiązania zastępczego trwa 

dłużej niż 7 dni roboczych momentu zgłoszenia, 

d) jeżeli w toku korzystania z SEIP lub SWIP Zamawiający lub Jednostka wykaże, 

że dostarczony System lub jego aktualizacja nie spełnia wymogów określonych 

w Umowie, 

e) wysokość kar umownych osiągnie 50% wartości brutto Umowy określonej w § 6 ust. 

1 Umowy. 

2. Rozwiązanie Umowy nastąpi przez pisemne oświadczenie, ze skutkiem od dnia jego 

otrzymania przez drugą Stronę. 

3. W przypadku rozwiązania Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, o których 

mowa w ust. 1, Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kary umownej 
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w wysokości 5 % całkowitej wartości Umowy brutto. 

4. Wykonawca może rozwiązać Umowę ze skutkiem natychmiastowym jeżeli: 

a) Zamawiający lub jakakolwiek jednostka organizacyjna wymieniona w Załączniku 

nr 2 do umowy naruszy prawa autorskie do któregokolwiek z systemów; 

b) Zamawiający ujawni informację stanowiącą tajemnicę przedsiębiorstwa Wykonawcy 

w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. 

§ 13. Audyt realizacji Umowy 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo objęcia audytem prowadzonym przez firmę trzecią 

realizacji całości lub części prac określonych w Umowie. Liczba prowadzonych audytów 

nie podlega ograniczeniu. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do pełnej współpracy z Audytorem, w szczególności do 

ujawniania na jego życzenie wszystkich informacji związanych z realizacją Umowy w tym 

weryfikacji bezpieczeństwa przechowywania i przetwarzania danych Zamawiającego 

poprzez kontrolę w miejscu ich przechowywania (siedziby Wykonawcy, serwerowni itp.). 

3. Zamawiający ma prawo przeprowadzić audyt realizacji Umowy przy zastosowaniu 

własnego personelu. W tym celu Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania od 

Wykonawcy udziału w spotkaniach kontrolnych z udziałem kadry kierowniczej 

Wykonawcy niezaangażowanej bezpośrednio w realizację Umowy. Spotkania kontrolne 

będą odbywały się na żądanie Zamawiającego w siedzibie Zamawiającego. Spotkania 

z udziałem kadry kierowniczej Wykonawcy odbywać się będą po uprzednim 

Zawiadomieniu Wykonawcy, co najmniej na 7 dni przed planowanym spotkaniu 

kontrolnym. 

4. Audytorzy przed przystąpieniem do audytu będą zobowiązani do podpisania oświadczenia 

o zachowaniu poufności, a w jego trakcie przestrzegali będą obowiązujących 

u Wykonawcy polityk lub procedur odnoszących się do zapewnienia bezpieczeństwa 

informacji posiadanych / przechowywanych przez Wykonawcę. 

5. Wykonawca ma prawo nie udostępnić informacji/dostępu do swoich zasobów, które nie 

mają związku z realizacją umowy, nie mają wpływu na wynik audytu, żądanie jej 

ujawnienia / żądanie dostępu jest sprzeczne z prawem lub dokumentami, o których mowa 

w ust. 4 powyżej. 

§ 14. Klauzula poufności 

1. Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nie przekazywania osobom trzecim 
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informacji o warunkach Umowy oraz wszelkich danych o przedsiębiorstwie i klientach 

drugiej ze Stron, na zasadach określonych w ustawie z dnia 16 kwietnia 1993 r. 

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2020 poz. 1913 t.j.). Warunkiem 

zastosowania powyższego postanowienia jest odpowiednie zabezpieczenie informacji. 

2. Strony zobowiązują się do utrzymania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji 

(w szczególności ekonomicznych, technicznych, handlowych i organizacyjnych), 

z którymi Strony oraz osoby, przy pomocy, których Strony wykonywać będą wzajemne 

obowiązki, zapoznają się przy realizacji Umowy. 

3. Strony podejmą odpowiednie kroki dla zapewnienia poufności przez osoby wykonujące 

w ich imieniu obowiązki w ramach Umowy (dotyczy to również wszystkich 

podwykonawców Stron). 

4. Powyższe zobowiązania trwają również w okresie trzech lat po zakończeniu 

obowiązywania Umowy. 

§ 15. Zabezpieczenie Umowy 

1. Na pokrycie roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, 

Wykonawca, wniósł zabezpieczenie w wysokości 5% całkowitej ceny oferty brutto, 

w kwocie ………………………… złotych w formie …………………………. 

2. Z kwoty zabezpieczenia Zamawiający może potrącić: 

a) należności z tytułu kar umownych, 

b) inne należności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, uznane 

przez Wykonawcę lub stwierdzone wykonalnym wyrokiem sądu, 

3. Zamawiający zwróci zabezpieczenie w wysokości 70% w terminie do 30 dni od dnia 

podpisania przez Zamawiającego bez zastrzeżeń Protokołu odbioru systemu odebranego, 

jako ostatni. Zabezpieczenie w wysokości 30%, pozostawione zostanie na zabezpieczenie 

roszczeń z tytułu serwisu i zostanie zwrócone nie później niż w 15 dniu po upływie okresu 

obowiązywania Umowy. 

§ 16. Cesja 

Żadna ze Stron nie może przenieść praw wynikających z Umowy na inny podmiot bez 

uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony. 
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§ 17. Podwykonawstwo 

1. Zgodnie z ofertą Wykonawcy, na podstawie której zostało mu udzielone przedmiotowe 

zamówienie, zrealizuje przedmiot umowy: 

1) Bez udziału podwykonawców, 

2) Przy udziale podwykonawcy: ……………………………….. w zakresie 

…………………… 

3) Przy udziale podwykonawcy, na którego zasoby powołał się na podstawie  

art. 118 ustawy PZP w celu wykazania spełnienia warunków udziału  

w postępowaniu:……………………………… w zakresie:  ………………….. 

2. Wykonawca w trakcie realizacji Umowy może powierzyć część jej wykonania nowemu 

podwykonawcy lub podwykonawcom w tym podwykonawcy, na którego zasoby się 

powołał na podstawi art. 118 ustawy PZP. Zmiana ta może nastąpić wyłącznie po 

pisemnym zawiadomieniu Zamawiającego i uzyskaniu jego akceptacji. 

3. Zawiadomienie, o którym mowa w ust. 2, musi zawierać: 

1) Nazwę podwykonawcy i jego adres; 

2) Dane kontaktowe do podwykonawcy (nr telefonu, email); 

3) Dołączone oświadczenie – Jednolity Europejski Dokument Zamówienia (JEDZ); 

4) Dokumenty potwierdzające brak podstaw do wykluczenia wobec podwykonawcy w 

zakresie wskazanym w SWZ;  

5) W przypadku zmiany podwykonawcy, na którego Wykonawca powołał się  

w celu spełnienia warunków udziału w postępowaniu na podstawie art. 118 ustawy 

PZP, Wykonawca zobowiązany jest wykazać, iż nowy podwykonawca spełnia 

warunki udziału w postępowaniu w takim samym zakresie lub większym niż 

podwykonawca zastępowany, na którego zasoby powołał się w ofercie, lub 

Wykonawca samodzielnie spełnia te warunki. 

4. Jeżeli Zamawiający stwierdzi, że wobec podwykonawcy zachodzą przesłanki wykluczenia 

wskazane w SWZ, Wykonawca zobowiązany jest do zastąpienia tego podwykonawcy lub 

do rezygnacji z powierzenia wykonania części umowy podwykonawcy. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego o wszelkich zmianach 

dotyczącym podwykonawców w zakresie, o którym mowa w ust. 3. 

6. Za działania i zaniechania podwykonawcy Wykonawca odpowiada jak za własne. 

7. Zmiana podwykonawcy nie stanowi zmiany Umowy. 

8. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia rozliczeń finansowych ze swoimi 

podwykonawcami.  

§ 18. Zmiany postanowień Umowy 

1. Mając na względzie treść art. 455 ust.1 ustawy PZP Zamawiający przewiduje możliwość 

wprowadzenia następujących zmian postanowień Umowy: 

1) w zakresie zmiany Strony Umowy w przypadku, gdy: 

a) Wykonawcę ma zastąpić inny wykonawca, co jest następstwem zmian 

własnościowych w organizacji Wykonawcy (podział, restrukturyzacja, upadłość, 

etc.). Zmiana taka jest dopuszczalna jeśli wykonawca zastępujący 
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dotychczasowego Wykonawcę spełnia warunki udziału w postępowaniu, na 

podstawie którego udzielono zamówienia i nie zachodzą wobec niego podstawy 

wykluczenia, co więcej, ww. zmiana podmiotu nie pociąga za sobą innych istotnych 

zmian treści Umowy 

b) Zamawiający przejmie zobowiązania Wykonawcy wobec podwykonawcy/ów.  

2) w zakresie wysokości wynagrodzenia w przypadku: 

a) zmiany obowiązującej stawki VAT, jeśli zmiana stawki VAT będzie powodować: 

-zwiększenie kosztów wykonania Umowy po stronie Wykonawcy, Zamawiający 

dopuszcza możliwość zwiększenia wynagrodzenia o kwotę równą różnicy 

w kwocie podatku VAT zapłaconego przez Wykonawcę, 

- zmniejszenie kosztów wykonania Umowy po stronie Wykonawcy, Zamawiający 

dopuszcza możliwość zmniejszenia wynagrodzenia o kwotę stanowiącą różnicę 

kwoty podatku VAT do zapłacenia przez Wykonawcę, 

b) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie 

art. 2 ust. 3 – 5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 

wynagrodzeniu za pracę 

c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 

zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub 

zdrowotne 

d) zasad gromadzenia i wysokości opłat do pracowniczych planów kapitałowych, 

o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach 

kapitałowych, 

e) zmian zakresu przedmiotu zamówienia określonych w pkt 3) 

3) w zakresie przedmiotu Umowy w przypadkach:  

a) powodujących poprawienie parametrów technicznych, 

b) wynikających z aktualizacji rozwiązań z uwagi na postęp technologiczny lub 

zmiany obowiązujących przepisów; 

4) w zakresie terminu realizacji w przypadku: 

a) Zmian będących następstwem okoliczności leżących po stronie Zamawiającego, 

takich jak: 

-wstrzymanie realizacji zamówienia przez Zamawiającego na jego wyraźne 

żądanie,  

-konieczność usunięcia niezawinionych błędów Zamawiającego bądź 

wprowadzenia koniecznych zmian w dokumentacji. 
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b) Zmian będących następstwem okoliczności, o których mowa w pkt 3) (zmiany 

w zakresie przedmiotu Umowy). 

c) Braku dostępności urządzenia, o którym mowa w Rozdziale III.1 Załącznika nr 1 

do Umowy  z przyczyn niemożliwych do przewidzenia w dniu zawarcia umowy – 

okoliczność musi zostać potwierdzona oświadczeniem producenta sprzętu 

dotyczącym przyczyn braku dostępności urządzenia. Przedmiotowa okoliczność 

nie może spowodować zmiany terminu realizacji Umowy o okres dłuższy niż 15 

dni roboczych.  

d) Zmian wynikających z przyczyny zaistnienia Siły wyższej. W przypadku 

zaistnienia Siły wyższej Strony bezzwłocznie przekażą sobie na piśmie związane z 

tym informacje i ustalą bezzwłocznie termin wznowienia udostępniania usług. Pod 

pojęciem „Siły wyższej” rozumie się wszelkie zdarzenia zewnętrzne o charakterze 

nadzwyczajnym, niemożliwe do przewidzenia i zapobieżenia, a w szczególności: 

katastrofalne działanie sił przyrody, wojny, mobilizacje, zamknięcie granic, strajki 

generalne oraz akty władzy państwowej. 

2. Zmiany teleadresowe, obsługi administracyjno-bankowej (np. zmiana numeru konta, 

zmiana liczby płatników) oraz zmiany składu koordynatorów realizacji Umowy oraz osób 

wskazanych w § 7 ust. 1 i 3 Umowy nie wymagają aneksu do Umowy, a jedynie pisemnego 

zawiadomienia. 

§ 19. Dane osobowe 

1. Strony oświadczają, że dane kontaktowe pracowników, współpracowników 

i reprezentantów Stron udostępniane wzajemnie w Umowie lub udostępnione drugiej 

Stronie w jakikolwiek sposób w okresie obowiązywania Umowy, w tym w ramach 

przeprowadzanych szkoleń, przekazywane są w ramach prawnie uzasadnionego interesu 

Stron lub w celu realizacji Umowy. Udostępniane dane kontaktowe mogą obejmować: imię 

i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, nazwę jednostki organizacyjnej. Każda ze Stron 

będzie administratorem danych kontaktowych, które zostały jej udostępnione w ramach 

Umowy. Każda ze Stron zobowiązuje się w związku z tym do przekazania w imieniu 

drugiej Strony wszystkim osobom, których dane jej udostępniła, informacji, o których 

mowa w art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (RODO).  
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2. O zasadach przetwarzania przez drugą Stronę danych osobowych osób, o których mowa 

powyżej oraz o przysługujących tym osobom prawach w związku z przetwarzaniem ich 

danych osobowych, dostępne są na następujących stronach internetowych Stron: 

a) Wykonawca (do uzupełnienia jeżeli takie informacje są udostępnione na stronie 

internetowej): https://www………………………… lub w przypadku braku, 

Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć tego typu zasady w postaci papierowej, 

mogącej stanowić załącznik do Umowy); 

b) ZILP: https://www.zilp.lasy.gov.pl/polityka-prywatnosci 

 

3. Wykonawca nie będzie miał dostępu do danych, których poufność Zamawiający jest 

zobowiązany zapewnić zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa 

w szczególności Wykonawca nie będzie miał dostępu do części danych stanowiących dane 

osobowe w rozumieniu RODO. Wykonawca niniejszym potwierdza, że zawierając 

Umowę ma świadomość, iż na Zamawiającym ciąży obowiązek ścisłej reglamentacji 

dostępu do danych, o których mowa w zdaniu poprzedzającym a zatem brak dostępu do 

takich danych nie stanowi przeszkody w wykonaniu zobowiązań Wykonawcy 

wynikających z jej treści. 

§ 20. Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności 

oraz stanowią integralną część Umowy. 

2. Dokumenty lub informacje przekazywane Zamawiającemu w formie pisemnej należy 

kierować na adres: Zakład Informatyki Lasów Państwowych im. Stanisława Kostki 

Wisińskiego, Sękocin Stary, ul. Leśników 21C, 05-090 Raszyn. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

cywilnego, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawy Prawo zamówień 

publicznych oraz inne obowiązujące przepisy prawa. 

4. Opóźnienie w czynnościach decyzyjnych określonych w Umowie dla Zamawiającego nie 

może być traktowane, jako dorozumiana odpowiedź lub decyzja pozytywna 

Zamawiającego. 

5. Umowa niniejsza została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach - po 

jednym dla każdej ze Stron. 

6. Integralną częścią Umowy są następujące Załączniki: 

1) Załącznik nr 1 - Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 

https://www/
https://www.zilp.lasy.gov.pl/polityka-prywatnosci
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2) Załącznik nr 2-Wykaz jednostek organizacyjnych PGL LP  


