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Sprostowanie

Ogłoszenie zmian lub dodatkowych informacji

Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca/podmiot zamawiający
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej
Adres pocztowy: ul. Nowogrodzka 1/3/5
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 00-513
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Katarzyna Gruszczyńska
E-mail: zamowienia@mrpips.gov.pl 
Tel.:  +48 226611490
Faks:  +48 226611471
Adresy internetowe:
Główny adres: https://www.gov.pl/web/rodzina/bip-postepowanie-o-udzielenie-zamowienia-publicznego

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Usługi dotyczące Portalu Informacyjno-Usługowego Emp@tia  (PIU Emp@tia )
Numer referencyjny: 25/DI/PN/2020

II.1.2) Główny kod CPV
72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Usługi

II.1.4) Krótki opis:
1. Przedmiot zamówienia stanowią usługi dotyczące Portalu Informacyjno-Usługowego Emp@tia  (PIU
Emp@tia ) w zakresie:
1) rozwoju;
2) utrzymania w tym administrowania oraz usuwania awarii i błędów;
3) wsparcia użytkowników poprzez świadczenie usługi hot-line.
2. Szczegółowe informacje dotyczące opisu, zakresu i warunków realizacji przedmiotu zamówienia określa 
załącznik

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:

30/10/2020

VI.6) Numer pierwotnego ogłoszenia
Pierwotne ogłoszenie przesłane przez eNotices:
Login TED eSender: ENOTICES

mailto:zamowienia@mrpips.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/bip-postepowanie-o-udzielenie-zamowienia-publicznego
mailto:Emp@tia
mailto:Emp@tia
mailto:Emp@tia
mailto:Emp@tia
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Logowanie jako klient TED eSender: MPiPS
Dane referencyjne ogłoszenia: 2020-128914
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2020/S 193-466816
Data wysłania pierwotnego ogłoszenia: 30/09/2020

Sekcja VII: Zmiany
VII.1) Informacje do zmiany lub dodania

VII.1.1) Przyczyna zmiany
Modyfikacja pierwotnej informacji podanej przez instytucję zamawiającą

VII.1.2) Tekst, który należy poprawić w pierwotnym ogłoszeniu
Numer sekcji: III.1.3
Miejsce, w którym znajduje się tekst do modyfikacji: Zdolność techniczna i kwalifikacje zawodowe - Wykaz i 
krótki opis kryteriów kwalifikacji:
Zamiast:
1. Wykonawca spełni warunek, jeśli wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania 
ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, należycie wykonał – lub w przypadku 
świadczeń okresowych lub ciągłych – również wykonuje:
a) co najmniej jedną usługę o wartości co najmniej 500 000,00 PLN brutto rocznie, polegającą na utrzymaniu 
i rozwoju systemu informatycznego zbudowanego w architekturze wielowarstwowej SOA (Service Oriented 
Architecture), wykorzystującego relacyjne lub relacyjno-obiektowe bazy danych, wykorzystującego usługi 
(WebServices); obejmującą co najmniej administrowanie, usuwanie błędów i awarii funkcjonowania systemu 
oraz wsparcie (help desk) dla co najmniej 10 000 użytkowników eksploatujących system zdalnie poprzez 

http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:466816-2020:TEXT:PL:HTML
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publiczną sieć informatyczną, w którym przetwarzane są dane osobowe i który wspomaga obsługę procesów 
biznesowych;
b) co najmniej jedną usługę o wartości co najmniej 500 000,00 PLN brutto, polegającą na analizie, pracach 
programistycznych i utrzymaniu w sprawności portalu internetowego, posiadającego: strefę dostępną dla 
zewnętrznych, jak i wewnętrznych użytkowników;
c) co najmniej jedną usługę o wartości co najmniej 250 000,00 PLN brutto, polegającą na wykonaniu 
i wdrożeniu na portalu internetowym wniosków elektronicznych pozwalających na realizację usług 
elektronicznych on-line na 4 poziomie dojrzałości (transakcja);
d) co najmniej jedną usługę, o wartości co najmniej 250 000,00 PLN brutto obejmującą administrowanie, 
usuwanie awarii i błędów portalu internetowego, który wykorzystuje system zarządzania treścią (Content 
Management System).
2. Wykonawca spełni warunek, jeżeli wykaże, że będzie dysponował zespołem osób spełniających łącznie 
następujące wymagania:
2.1. kierownik projektu – co najmniej 1 osoba, która spełnia łącznie następujące wymagania:
1) posiada wykształcenie wyższe,
2) posiada min. 3-letnie doświadczenie w analizie, implementacji oraz wdrażaniu systemów informatycznych 
zbudowanych architekturze wielowarstwowej SOA,
3) brał udział w co najmniej jednym projekcie informatycznym, realizowanym na rzecz podmiotów publicznych o 
wartości co najmniej 2 000.000,00 PLN brutto, pełniąc w nim rolę kierownika projektu;
2.2. analityk/architekt – co najmniej 1 osoba, która spełnia łącznie następujące wymagania:
1) posiada wykształcenie wyższe,
2) posiada min. 4-letnie doświadczenie w wykonywaniu analiz dotyczących systemów informatycznych lub w 
projektowaniu systemów teleinformatycznych, dotyczących obszaru zabezpieczenia społecznego i rodziny oraz 
zbudowanych w architekturze wielowarstwowej SOA,
3) brał udział w co najmniej jednym projekcie informatycznym realizowanym na rzecz podmiotów publicznych 
o wartości co najmniej 2 000 000 PLN brutto, dotyczącym utrzymania i rozwoju systemu teleinformatycznego, 
pełniąc w nim rolę analityka/architekta;
2.3. administrator – co najmniej 2 osoby, z których każda spełnia łącznie następujące wymagania:
1) posiada min. 3-letnie doświadczenie w administrowaniu bazami danych Oracle,
2) posiada certyfikat Oracle Database potwierdzający znajomość systemu bazy danych Oracle w wersji co 
najmniej 11g lub równoważny,
3) posiada co najmniej 3-letnie doświadczenie w administrowaniu środowiskiem Liferay,
4) posiada co najmniej 3-letnie doświadczenie w administrowaniu serwerem aplikacyjnym Oracle Glassfish,
5) brał udział w co najmniej jednym projekcie informatycznym, o wartości co najmniej 1 000 000,00 PLN brutto, 
pełniąc w nim rolę administratora bazy danych.
Powinno być:
1.Wykonawca spełni warunek, jeśli wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania 
ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, należycie wykonał – lub w przypadku 
świadczeń okresowych lub ciągłych - również wykonuje:
a) co najmniej jedną usługę o wartości co najmniej 500 000,00 zł brutto rocznie, polegającą na utrzymaniu 
i rozwoju systemu informatycznego zbudowanego w architekturze wielowarstwowej SOA (Service Oriented 
Architecture), wykorzystującego relacyjne lub relacyjno-obiektowe bazy danych, wykorzystującego usługi 
(WebServices); obejmującą co najmniej administrowanie, usuwanie błędów i awarii funkcjonowania systemu 
oraz wsparcie (help desk) dla co najmniej 10 000 użytkowników eksploatujących system zdalnie poprzez 
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publiczną sieć informatyczną, w którym przetwarzane są dane osobowe i który wspomaga obsługę procesów 
biznesowych;
b) co najmniej jedną usługę o wartości co najmniej 500 000,00 zł brutto, polegającą na analizie, pracach 
programistycznych i utrzymaniu w sprawności portalu internetowego, posiadającego: strefę dostępną dla 
zewnętrznych, jak i wewnętrznych użytkowników;
c) co najmniej jedną usługę o wartości co najmniej 250 000,00 zł brutto, polegającą na wykonaniu i wdrożeniu 
na portalu internetowym wniosków elektronicznych pozwalających na realizację usług elektronicznych on-line 
na 4 poziomie dojrzałości (transakcja);
d) co najmniej jedną usługę, o wartości co najmniej 250 000,00 zł brutto obejmującą administrowanie, usuwanie 
awarii i błędów portalu internetowego, który wykorzystuje system zarządzania treścią (Content Management 
System).
UWAGA!
- Przez jedną usługę Zamawiający rozumie jedną/en umowę/kontrakt.
- Zamawiający uzna warunki za spełnione w przypadku, gdy wykonawca wykonał co najmniej jedną usługę 
dotyczącą systemu informatycznego, która spełnia wszystkie warunki przedstawione w lit. a-d.
- W przypadku usług będących w trakcie wykonywania, wymagana wartość, czas oraz zakres wykonywania 
danej usługi dotyczy części umowy już zrealizowanej (tj. od dnia rozpoczęcia wykonywania usługi do upływu 
terminu składania ofert) i tą też wartość, czas oraz zakres wykonywania usługi wykonawca zobowiązany jest 
podać w wykazie usług.
2.Wykonawca spełni warunek jeżeli wykaże, że będzie dysponował zespołem osób spełniających łącznie 
następujące wymagania:
2.1 Kierownik projektu – co najmniej 1 osoba, która spełnia łącznie następujące wymagania:
1)posiada wykształcenie wyższe,
2)posiada min. 3 letnie doświadczenie w analizie, implementacji oraz wdrażaniu systemów informatycznych 
zbudowanych architekturze wielowarstwowej SOA,
3)brał udział w co najmniej jednym projekcie informatycznym, realizowanym na rzecz podmiotów publicznych o 
wartości co najmniej 2 000.000,00 zł brutto, pełniąc w nim rolę kierownika projektu;
2.2 Analityk/Architekt – co najmniej 1 osoba, która spełnia łącznie następujące wymagania:
1)posiada wykształcenie wyższe,
2)posiada min. 4 letnie doświadczenie w wykonywaniu analiz dotyczących systemów informatycznych lub w 
projektowaniu systemów teleinformatycznych, dotyczących obszaru zabezpieczenia społecznego i rodziny oraz 
zbudowanych w architekturze wielowarstwowej SOA,
3)brał udział w co najmniej jednym projekcie informatycznym realizowanym na rzecz podmiotów publicznych 
o wartości co najmniej 2 000 000 zł brutto, dotyczącym utrzymania i rozwoju systemu teleinformatycznego, 
pełniąc w nim rolę analityka/architekta;
2.3 Administrator warstwy bazodanowej – co najmniej 2 osoby, z których każda spełnia łącznie następujące 
wymagania:
1) posiada min. 3 letnie doświadczenie w administrowaniu bazami danych Oracle;
2)posiada certyfikat Oracle Database potwierdzający znajomość systemu bazy danych Oracle w wersji co 
najmniej 11g lub równoważny;
3)brał udział w co najmniej jednym projekcie informatycznym, o wartości co najmniej 1 000 000,00 zł brutto, 
pełniąc w nim rolę administratora bazy danych;
Numer sekcji: III.1.3
Miejsce, w którym znajduje się tekst do modyfikacji: Zdolność techniczna i kwalifikacje zawodowe - Minimalny 
poziom ewentualnie wymaganych standardów:
Zamiast:
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Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji cd.:
2.4. projektant/programista – co najmniej 2 osoby, z których każda spełnia łącznie następujące wymagania:
1) posiada co najmniej 3-letnie doświadczenie w zakresie tworzenia aplikacji z wykorzystaniem serwera 
aplikacyjnego Oracle Glassfish lub WildFly lub Apache Tomcat,
2) posiada co najmniej 2-letnie doświadczenie w zakresie tworzenia aplikacji z wykorzystaniem platformy 
Angular,
3) posiada co najmniej 3-letnie doświadczenie w zakresie projektowania i programowania baz danych ORACLE 
Database,
4) posiada co najmniej 3-letnie doświadczenie w implementacji systemów informatycznych zbudowanych w 
technologii wielowarstwowej SOA opartej na rozwiązaniach: SOAP, xml, xsd, xslt,
5) posiada co najmniej 2-letnie doświadczenie w zakresie tworzenia usług integracyjnych na platformie WSO2 
Enterprise Service Bus,
6) brał udział w co najmniej 1 projekcie informatycznym, o wartości co najmniej 1 000 000,00 PLN brutto, 
pełniąc w nim rolę programisty;
2.5. UX designer – co najmniej 1 osoba, która spełnia łącznie następujące wymagania:
1) posiada co najmniej 2-letnie doświadczenie w pracy związanej z projektowaniem UX,
2) posiada wiedzę z zakresu projektowania UX;
2.6. Tester – co najmniej 1 osoba, która spełnia łącznie następujące wymagania:
1) posiada, co najmniej 2-letnie doświadczenie w testowaniu systemów informatycznych zbudowanych w 
technologii wielowarstwowej,
2) posiada wiedzę z zakresu standardów testowania oprogramowania.
Uwaga: jedna osoba może pełnić maksymalnie dwie role, pod warunkiem, że spełnia łącznie wszystkie 
wymagania określone dla poszczególnych ról, do których została wskazana.
Powinno być:
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Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji cd.:
2.4 Administrator warstwy aplikacyjnej – co najmniej 2 osoby, z których każda spełnia łącznie następujące 
wymagania:
1) posiada co najmniej 3 letnie doświadczenie w administrowaniu środowiskiem Liferay;
2) posiada co najmniej 3 letnie doświadczenie w administrowaniu serwerem aplikacyjnym Oracle Glassfish;
3) brał udział w co najmniej jednym projekcie informatycznym, o wartości co najmniej 1 000 000,00 zł brutto, 
pełniąc w nim rolę administratora warstwy aplikacyjnej;
2.5 Projektant/Programista – co najmniej 2 osoby, z których każda spełnia łącznie następujące wymagania:
1)posiada co najmniej 3 letnie doświadczenie w zakresie tworzenia aplikacji z wykorzystaniem serwera 
aplikacyjnego Oracle Glassfish lub WildFly lub Apache Tomcat,
2)posiada co najmniej 2 letnie doświadczenie w zakresie tworzenia aplikacji z wykorzystaniem platformy 
Angular,
3)posiada co najmniej 3 letnie doświadczenie w zakresie projektowania i programowania baz danych ORACLE 
Database,
4)posiada co najmniej 3 letnie doświadczenie w implementacji systemów informatycznych zbudowanych w 
technologii wielowarstwowej SOA opartej na rozwiązaniach: SOAP, xml, xsd, xslt,
5)posiada co najmniej 2 letnie doświadczenie w zakresie tworzenia usług integracyjnych na platformie WSO2 
Enterprise Service Bus,
6)brał udział w co najmniej 1 projekcie informatycznym, o wartości co najmniej 1 000 000,00 zł brutto, pełniąc w 
nim rolę programisty;
2.6 UX designer – co najmniej 1 osoba, która spełnia łącznie następujące wymagania:
1)posiada co najmniej 2 letnie doświadczenie w pracy związanej z projektowaniem UX,
2)posiada wiedzę z zakresu projektowania UX;
2.7 Tester – co najmniej 1 osoba, która spełnia łącznie następujące wymagania:
1)posiada, co najmniej 2 letnie doświadczenie w testowaniu systemów informatycznych zbudowanych w 
technologii wielowarstwowej,
2)posiada wiedzę z zakresu standardów testowania oprogramowania.
UWAGA: Jedna osoba może pełnić maksymalnie dwie role, pod warunkiem, że spełnia łącznie wszystkie 
wymagania określone dla poszczególnych ról, do których została wskazana.
W celu zbadania spełniania przez wykonawce warunków udziału w postępowaniu wskazanych w pkt III.1.3 
ogłoszenia oraz w pkt 7.1.4.3 SIWZ, zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wezwie wykonawcę, którego 
oferta zgodnie z kryteriami oceny ofert określonymi w pkt 13 SIWZ – została najwyżej oceniona, do złożenia w 
wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni:
1) wykazu usług spełniających wymogi określone w pkt 7.1.4.3.1 SIWZ, wraz z podaniem ich przedmiotu, dat 
wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi te zostały wykonane/są wykonywane, wraz z załączeniem 
dowodów określających czy te usługi zostały wykonane należycie/są wykonywane należycie, przy czym 
dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego 
usługi były wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w 
stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych 
nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny 
być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert; wzór wykazu usług stanowi 
załącznik nr 4 do SIWZ;
2) wykazu osób spełniających wymogi określone w pkt 7.1.4.3.2 SIWZ, wraz z informacjami na temat ich 
kwalifikacji zawodowych i doświadczenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego oraz informacją o 
podstawie do dysponowania tymi osobami; wzór wykazu stanowi załącznik nr 5 do SIWZ.
Numer sekcji: IV.2.2
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Miejsce, w którym znajduje się tekst do modyfikacji: Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do 
udziału
Zamiast:
Data: 05/11/2020
Czas lokalny: 10:00
Powinno być:
Data: 16/11/2020
Czas lokalny: 10:00
Numer sekcji: IV.2.7
Miejsce, w którym znajduje się tekst do modyfikacji: Warunki otwarcia ofert
Zamiast:
Data: 05/11/2020
Czas lokalny: 11:00
Powinno być:
Data: 16/11/2020
Czas lokalny: 11:00

VII.2) Inne dodatkowe informacje:


