STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W KOMENDZIE MIEJSKIEJ PSP
W SZCZECINIE

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

§ 1
1. Standardy Ochrony Matoletnich w Komendzie Miejskiej PSP zwane dalej Standardami
zostaly opracowane w zwigzku z obowigzkami natozonymi ustawa z dnia 13 maja 2016 r.
o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie maloletnich.
2. llekro¢ w Standardach jest mowa o:
1) funkcjonariuszach/ pracownikach cywilnych - wszyscy funkcjonariusze oraz pracownicy
cywilni Komendy Miejskiej PSP, ktérzy poprzez prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej
(szkolenia, ¢wiczenia) i prewencji spotecznej w komendzie maja kontakt z matoletnimi.
2) krzywdzenie matoletniego - popelnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym funkcjonariuszy i pracownikéw cywilnych
komendy lub zagrozenie dobra maloletniego, w tym jego zaniedbywanie,
3) maloletni - osoba, ktora nie ukonczyla 18 roku zycia.
4) opiekun maloletniego - osoba uprawniona do reprezentacji i stanowieniu o matoletnim,
w szczegolnosci jego przedstawiciel ustawowy.
5) Zespot ds. Ochrony Maloletnich - dalej zwany Zespdl; jest to zespol utworzony z trzech
funkcjonariuszy, wyznaczonych przez Komendanta Miejskiego PSP w Szczecinie do
sprawowania nadzoru nad realizacjg Standardow.

Rozdzial 2
Zasady zapewniajjce bezpieczne relacje mi¢gdzy maloletnimi a funkcjonariuszami
i pracownikami cywilnymi

§2

1. Komendant Miejski PSP w Szczecinie jest odpowiedzialny za przygotowanie
1 wdrozenie Standardow w komendzie. Komendant, w celu realizacji postanowien zawartych
w standardach powotuje trzyosobowy Zespo! ds. Ochrony Maloletnich, ktéry w jego imieniu
sprawuje nadzor nad realizacjg i przestrzeganiem przedmiotowych standardow.

2. Komendant Miejski PSP w Szczecinie zapoznaje funkcjonariuszy oraz pracownikéw
cywilnych ze Standardami oraz odbiera od nich o$wiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami.
Wzér oswiadczenia stanowi Zalgcznik nr 1 do niniejszych Standardow.

§3

1. Komendant Miejski PSP w Szczecinie przed dopuszczeniem funkcjonariusza/ pracownika
cywilnego do dzialalnosci zwigzanej z edukacjg maloletnich sprawdza ww. w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na tle Seksualnym, zwanym dalej Rejestrem. Osoba figurujaca
w Rejestrze nie moze zosta¢ dopuszczona do pracy z maloletnimi.

2. W celu monitorowania bezpieczenstwa w komendzie, poza wykonaniem obowiazku
okreslonego w ustepie 1, Zespi! dokonuje w kazdym roku kalendarzowym sprawdzenia
figurowania funkcjonariuszy/ pracownikéw cywilnych w Rejestrze.

3. Poza sprawdzeniem figurowania oséb w Rejestrze funkcjonariusz/ pracownik cywilny
podpisuje oswiadczenie, ktorego wzoér stanowi Zalgcznik nr 2 do niniejszych Standardow.

4. W przypadku powzigcia informacji o wszczeciu wobec funkcjonariusza/ pracownika
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cywilnego postgpowania karnego o przestgpstwo przeciwko wolnosci scksualnej lub
przestepstwo przeciwko maloletniemu, Komendant niezwlocznie odsuwa taka osobe od
wszelkich form kontaktu z matoletnimi.

§4
1. Podstawowa zasada czynnosci podejmowanych przez funkcjonariuszy/ pracownikéw
cywilnych jest dzialanie na rzecz dobra maloletnich.
2. Funkcjonariusze/ pracownicy cywilni zobowigzani sa do utrzymywania profesjonalnej
relacji z maloletnimi oraz kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dzialanie
wobec maloletniego sa odpowiednie do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.,
3. W przypadku zaobserwowania sytuacji przemocowych pomiedzy samymi maloletnimi
kazdy funkcjonariusz/ pracownik cywilny jest zobowigzany do natychmiastowej reakcji
1 stosownej interwencji polegajacej na powstrzymaniu eskalacji konfliktu oraz zachowan
niedozwolonych.
4. Decyzje, dotyczace konkretnego maloletniego powinny uwzgledniaé réwniez
bezpieczenstwo pozostalych matoletnich.
5. Funkcjonariusze/ pracownicy cywilni monitorujg sytuacje i dobrostan matoletnich oraz
zwracaja uwage na wiasciwosé, a takze poprawnos$¢ relacji zachodzacych pomiedzy
funkcjonariuszami/ pracownikami cywilnymi a maloletnimi oraz pomiedzy samymi
maloletnimi.
6. Funkcjonariusze/ pracownicy cywilni, ktorzy maja swiadomos¢, iz maloletni doznal jakiej$
krzywdy np. zngcania fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzani
sg do zachowania szczegodlnej ostroznosci w kontaktach z matoletnim, wykazujac zrozumienie
1 wyczucie.

§5
1. Funkcjonariusze/ pracownicy cywilni w kontakcie z maloletnimi:
1) odnosza si¢ do matoletnich z szacunkiem;
2) wystuchujg matoletnich i starajg si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich
wieku;
3) nie zawstydzajg maloletnich, nie lekcewazg i nie obrazaja;
4) nie krzycza, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);
2. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec maloletnich w jakiejkolwiek formie.
Kazde przemocowe zachowanie wobec matoletniego jest niedozwolone.
3. Nie wolno dotyka¢ maloletnich w sposob, ktéry moéglby zostaé nieprawidiowo
zinterpretowany.
4. Kontakt fizyczny z maloletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé sie
z jakgkolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy.
5. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny funkcjonariusza/
pracownika cywilnego z maloletnim. Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:
1) pomoc maloletniemu niepelnosprawnemu w czynnosciach higienicznych, spozywaniu
positkéw, poruszaniu sig, jesli typ niepetnosprawnosci tego wymaga, a matoletni/jego opiekun
wyrazi zgode,
2) udzial w prawnie dopuszczalnych dzialaniach, w ktorych kontakt taki jest rzeczg zwyczajna
(np. zabawa, itp.).

§6
1. Funkcjonariusze/ pracownicy cywilni nie kontaktuja sie prywatnymi kanatami komunikacji
z matoletnimi bez wiedzy ich opiekunow.



2. Jesli funkcjonariusz/ pracownik cywilny musi spotka¢ sie z maloletnim poza czasem
standardowo po$wigcanym na dzialalnos¢ prowadzong przez komendg to na spotkanie takie
opiekun maloletniego musi wyrazi¢ zgode.

Rozdzial 3
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
maloletniego

§7
1. Funkcjonariusze/ pracownicy cywilni zwracaja uwage na czynniki ryzyka
1 symptomy krzywdzenia matoletnich.
2. W przypadku powzigcia przez funkcjonariusza/ pracownika cywilnego podejrzenia, ze
maloletni jest krzywdzony, ww. ma obowiazek poinformowaé o tych podejrzeniach
Komendanta Miejskiego PSP w Szczecinie.
3. Interwencja podejmowana jest przez Zespot pod przewodnictwem Komendanta.
4. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do podejmowania interwencji,
wowczas interwencja prowadzona jest przez Zastgpce Komendanta Miejskiego PSP
w Szczecinie.
5. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony funkcjonariusza/ pracownika cywilnego
wehodzgcego w sklad Zespofu, wowcezas osoba taka jest catkowicie wylgczana z procedury
podejmowania interwencji.
6. W miar¢ mozliwosci do udzialu w interwencji mozna dodatkowo zaangazowaé specjalistow,
w szezegolnosci psychologéw i pedagogdw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie
z matoletnim o trudnych doswiadczeniach.

§ 8
W przypadku podejrzenia, ze zdrowie lub zycie maloletniego jest zagrozone nalezy
niezwlocznie poinformowac o tym fakcie wlasciwe stuzby.

§9
1. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktérej wzdr stanowi
Zalgcznik nr 3 do niniejszych Standardow.
2. Funkcjonariusze/ pracownicy cywilni posiadajacy informacje o krzywdzeniu maloletniego
lub informacje z tym zwigzane, sg zobowiazani do zachowania tych informacji w tajemnicy,
wylaczajge informacje przekazywane Komendantowi oraz uprawnionym instytucjom
w ramach dzialan interwencyjnych.
3. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa matoletniego zglosili opiekunowie
matloletniego, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé
opiekunéw maloletniego na pismie oraz sporzadzi¢ karte interwencji.

§ 10

1. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie maloletniego przez funkcjonariusza/ pracownika
cywilnego, to osoba ta zostaje natychmiast odsunieta od wszelkich form kontaktu
z maloletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.

2. Komendant w obecnosci Zespolu przeprowadza rozmowe z maloletnim i innymi osobami
majacymi lub mogacymi mie¢ wiedzg o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej,
zdrowotnej) maloletniego, w szczegdlnoéci jego opiekunem. Stara sie ustali¢ przebieg
zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne maloletniego.
Ustalenia sa spisywane na karcie interwencji.

3. Komendant organizuje spotkanie/a z opiekunami maloletniego, ktorym przekazuje



informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

4. W przypadku gdy funkcjonariusz/ pracownik cywilny dopuscil sie wobec matoletniego
innej formy krzywdzenia niz popelnienie przestgpstwa na jego szkode, Zespol pod
przewodnictwem Komendanta powinien zbadaé wszystkie okolicznosci sprawy,
w szczegolnosci wystucha¢  funkcjonariusza/ pracownika cywilnego podejrzewanego
o krzywdzenie matoletniego oraz inne osoby majace wiedze na temat zdarzenia. W sytuacji,
gdy naruszenie dobra maloletniego jest znaczne, w szczego6lnosci gdy doszio do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci, nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ powzigcia stosownych
srodkéw dyscyplinujgcych.

§11
1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez innego matoletniego (np. na
zajgciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z maloletnim podejrzewanym
o krzywdzenie oraz jego opiekunem, a takze oddzielnie z maloletnim poddawanym
krzywdzeniu i jego opiekunem. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majgcymi
wiedzg o zdarzeniu. W trakcie rozmoéw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze
wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne maloletniego krzywdzonego. Ustalenia sg
spisywane na karcie interwencji.
2. Wspolnie z opiekunem maloletniego krzywdzacego nalezy opracowaé plan, celem
wyeliminowania zachowan niepozadanych.
3. Z opiekunem maloletniego poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowa¢ plan zapewnienia
mu bezpieczenstwa, wlaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od zrédel zagrozenia.
4. W trakcie rozmoéw nalezy upewni¢ sie, ze maloletni podejrzewany o krzywdzenie innego
matoletniego nie jest krzywdzony przez opiekuna lub inne osoby.

§13
1. W przypadku, gdy wobec maloletniego popelniono przestepstwo Zespé! na wniosek
Komendanta sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa i przekazuje je
do wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury.
2. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunem wynika, ze nie jest on zainteresowany pomocg
maloletniemu, ignoruje zdarzenie lub w inny sposob nie wspiera maloletniego, ktore
doswiadczylo krzywdzenia, Zespol sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory
kieruje do wlasciwego sgdu rodzinnego.
3. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencji instytucji, o ktorych mowa powyzej.

Rozdzial 4
Zasady aktualizacji Standardow oraz zakres Zespolu ds. Ochrony Maloletnich

§ 14
Zespol obowigzany jest co najmniej raz na dwa lata dokonywaé oceny Standardéw w celu
zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi
przepisami. Wnioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowaé.

§ 15
1. Zespot monitoruje realizacje Standardéw, reaguje na ich naruszenie oraz koordynuje zmiany
w Standardach prowadzgc réwnoczeénie rejestr zgloszen i proponowanych zmian.
2. Funkcjonariusze/ pracownicy cywilni mogg przekazywac swoje uwagi, proponowaé zmiany
wzgledem uregulowan zawartych w Standardach Zespolowi, a takze zglaszaé wszelkie
incydenty naruszania Standardow.



3. Uwagi, proponowane zmiany i incydenty w zakresie naruszania Standardow Zespol
przekazuje Komendantowi.
4. Wszelkich zmian w Standardach dokonuje Komendant.

Rozdzial §
Zasady udost¢pniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz maloletnim Standardéw do zapoznania si¢ z nimi i ich stosowania

§16

1. Standardy s3 dokumentem ogolnodostepnym dla funkcjonariuszy/ pracownikow
cywilnych.

2. Opiekunowie maloletnich zostaja zapoznani ze Standardami. Opiekunowie skladaja
oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami. Wzo6r o$wiadczenia stanowi Zalgeznik nr
4 do niniejszych Standardow.

3. W oparciu o niniejsze Standardy Zespol opracowuje skrocong wersje Standardow
zawierajgcg informacje istotne dla maloletnich. Maloletni zostajg zapoznani z tre$cia
Standardow oraz skrocong wersja Standardéw. Skrécona wersja Standardoéw stanowi
Zalgcznik nr 5.

Rozdzial 6
Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdy

§ 18
1. Pomimo zastosowania procedury interwencji funkcjonariusze/ pracownicy cywilni powinni
po ujawnieniu krzywdy wspiera¢é maloletniego oraz zwraca¢ uwage na wszelkie
niepokojgce sygnaly.
2. Jezeli jest to mozliwe, po ujawnieniu krzywdy, Komendant moze utworzy¢ grupe wsparcia
dla matloletniego.

Rozdzial 7
Zasady ochrony wizerunku maloletniego

§19
1. Funkcjonariusze/ pracownicy cywilni uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony
dobr osobistych, zapewniajg ochrong wizerunku matoletniego.
2. Upublicznienie przez funkcjonariusza/ pracownika cywilnego wizerunku matoletniego
utrwalonego w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemne;j
zgody opiekuna matoletniego.
3. Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku maloletniego nie jest
wymagana.

Rozdzial 9
Postanowienia koncowe

§ 20
1. Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.
2. Standardy zostaja wywieszone w widocznym miejscu w Komedzie Miejskiej PSP
w Szczecinie oraz w Jednostkach Ratowniczo - Gasniczych i na stronie internetowe;.

Komendant Miejski
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