Zalacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 33/2024 Dyrektora PSSE w Stupsku
z dnia 16 pazdziernika 2024 r. w sprawie wprowadzenia Standardow ochrony matoletnich
w Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Stupsku

Standardy ochrony maloletnich w Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Stupsku

Objasnienie terminow
§1.

1. Personel — pracownik, stazysta, praktykant, zleceniobiorca, wolontariusz W Powiatowej Stacji
Sanitarno-Epidemiologicznej w Stupsku.
2. Pracodawca — Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologicznej w Stupsku,
3. Maloletni — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.
4. Opiekun Maloletniego — osoba uprawniona do reprezentacji Matoletniego, w szczegdlnoSci
jego rodzic lub opiekun prawny.
5. Krzywdzenie maloletniego — popetnienie czynu zabronionego na szkode matoletniego przez
jakakolwiek osobe lub zagrozenie dobra Matoletniego.
6. Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Stupsku — jednostka budzetowa begdaca
podmiotem leczniczym finansowanym z budzetu panstwa, zwana dalej PSSE w Stupsku,

7. Standardy — Standardy ochrony matoletnich w PSSE w Stupsku.

Wyznaczone osoby odpowiedzialne za realizacj¢ poszczegolnych zadan
§ 2.

Pracodawca wyznaczyt pracownika Sekcji Oswiaty Zdrowotnej 1 Promocji Zdrowia jako osobg
odpowiedzialng za realizacj¢ nastepujacych obowiazkdéw:

a) przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych Matoletnim,

b) sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popehienia przestepstwa na szkode Maloletniego,

c) przygotowanie personelu PSSE w Shlupsku do stosowania Standardow poprzez

zorganizowanie szkolenia w zakresie wdrozenia Standardow do stosowania,

d) dokonywanie przegladow i aktualizacji Standardow adekwatnie do potrzeb wynikajacych

Z konieczno$ci dostosowania ich zapisow ze wzgledu na zmiany przepisow prawa lub

zmieniajacej si¢ sytuacji faktycznej,

e) monitorowanie realizacji Standardow,

f) reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow oraz na proponowane zmiany w Standardach,
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g) przeprowadzanie wsrod wskazanych przez Pracodawce pracownikéw PSSE w Stupsku raz
na dwa lata ankiety monitorujacej poziom realizacji Standardow. W ankiecie wyznaczeni
pracownicy mogg proponowac¢ zmiany Standardow oraz wskazywac¢ naruszenia Standardow.
Wzor ankiety podano w Tabeli nr 1.

Tabela nr 1. Wzor ankiety monitorujacej poziom realizacji Standardow

Tres¢ pytania Odpowiedz

Czy znasz tre$¢ dokumentu Standardy ochrony matoletnich w Powiatowej
Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Stupsku (dalej: Standardy ochrony
matoletnich)

Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia dzieci ?

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci ?

Czy stosujesz w swojej pracy Standardy ochrony matoletnich?

Czy w Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Stupsku, wedtug
Twojej oceny, przestrzegane sa Standardy ochrony matoletnich:

Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w Standardach
ochrony matoletnich?

Jesli tak - jakie zasady zostaly naruszone ?

Czy podjates/-as jakie$ dziatania? Jesli tak, to jakie ?

Jesli nie — dlaczego ?

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standardow ochrony
matoletnich? (odpowiedz opisowa)

h) dokonywanie opracowania wypelnionych przez wyznaczonych pracownikow PSSE
w Stupsku ankiet oraz sporzadzanie na tej podstawie raportu z monitoringu, ktory przekazywany

jest Pracodawcy.

Zasady bezpiecznych relacji personel — Maloletni
§3
W kazdej interakcji z matoletnim personel bierze pod uwagg jego wiek, mozliwosci poznawcze
i indywidualne potrzeby.
Kazdy z personelu podczas kontaktu z matoletnim powinien mu si¢ przedstawic.
W rozmowie z matoletnim warto zwraca¢ si¢ do niego po imieniu w preferowanej przez
matoletniego formie.
Personel PSSE w Stupsku traktuje matoletnich z:
a) szacunkiem,
b) empatia,
C) troska,
d) cierpliwoscia,

e) godnoscia,
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f) zrozumieniem,

g) poszanowaniem osobowosci,

h) lojalnoscia,

i) zaufaniem.

j) Personel nie stosuje przemocy fizycznej, stownej oraz psychicznej.
5. W obecnosci matoletnich personel zachowuje si¢ taktownie:

a) nie uzywa wulgaryzmow,

b) nie postuguje si¢ wulgarnymi gestami,

C) nie stosuje obrazliwych uwag,

d) nie dotyka, nie taskocze,

e) nie zachowuje si¢ agresywnie oraz nie symuluje walki.
6. Kontakt fizyczny z matoletnim w przypadku realizacji zadan niezbednych jest mozliwy
z zachowaniem poszanowania zasad wspoOtzycia spotecznego wramach  powszechnie
akceptowalnych norm i granic.
7. Personel przekazuje informacje w prosty i przystgpny sposob, aby mogly by¢ zrozumiane przez
matoletniego. Forma przekazu i przekazywana tres¢ powinny uwzglednia¢ wiek matoletniego, jego
stopien rozwoju i dojrzato$¢ emocjonalng.
8. Personel wstuchuje si¢ w zadawane pytania i udziela odpowiedzi adekwatnie do wieku
matoletniego.
9. Personel nie stosuje zachowan uznanych za spotecznie naganne w postgpowaniu wobec
matoletniego i nie nawiazuje relacji romantycznych i seksualnych z matoletnim.
10. Personel nie udostepnia matoletnim tresci o charakterze pornograficznym / erotycznym, bez
wzgledu na ich forme.
11. Personel nie proponuje matoletnim spotkan w swoim miejscu zamieszkania, ani poza
godzinami pracy.
12. Personel nie nawigzuje kontaktow poprzez prywatne kanaty informacyjne:

— telefon,

— e-mail,

— media spolecznos$ciowe.
13. Personel nie proponuje matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych, papierosow
elektronicznych oraz substancji niedozwolonych, nie uzywa ich w obecnosci matoletnich.
14. Personel zachowuje poufno$¢ danych matoletnich i rodzicow w przypadku utrzymywania
relacji prywatnych, towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i rodzice / opiekunowie

matoletnich sg osobami bliskimi personelu).
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15. Zajgcia z udziatem matoletnich na terenie PSSE w Shlupsku odbywaja si¢ wylacznie w
obecnos$ci opiekuna matoletniego lub nauczyciela.
16. Personel zwraca szczegdlng uwage na dobro matoletnich niepelnosprawnych oraz matoletnich

ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego
§ 4.
1. W przypadku powzigcia przez personel podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony, ma on
obowigzek sporzadzenia notatki z interwencji 1 przekazania jej osobie odpowiedzialnej za
przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu lub pracodawcy.

Wzor notatki z interwencji

Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Stupsku

Notatka z interwencji

Imie 1 nazwisko matoletniego:

Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia:
(imig i nazwisko stanowisko, Dzial /Oddziat/Sekcja)

Opis dziatan podjetych przez Personel:

(data, dziatanie)

Spotkania z opiekunami matoletniego:
(data, opis spotkania)

Forma podjetej interwencji
[JWniosek o wglad w sytuacje dziecka/ maloletniego /rodziny

Wyniki interwencji tj. dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci (jesli PSSE w Stupsku

uzyskata informacje o wynikach dzialania:
(data, dziatanie)

Strona/stron
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2. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu lub
pracodawca podejmuje w zaleznosci od okolicznosci sprawy stosowne kroki prawne:

a) jezeli maloletni zostal skrzywdzony lub zachodzi podejrzenie skrzywdzenia matoletniego
przez personel w Stupsku, przeprowadzane jest wewnetrzne postepowanie wyjasniajgce i w
zalezno$ci od wyniku zawiadamia si¢ o tym fakcie organy $cigania,

b) jezeli zachodzi uzasadnione podejrzenie popelnienia wobec matoletniego przestepstwa
zawiadamia Policj¢ lub Prokuraturg,

3. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia matoletniego przez personel zglosili opiekunowie
matoletniego, pracodawca lub osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych matoletniemu informuje opiekunéw matoletniego o przystugujacych im prawach
zgloszenia tego faktu do organdw $cigania i przeprowadza wewnetrzne postepowanie wyjasniajace.
W wypadku, gdy wewnetrzne postgpowanie wyjasniajagce wskazuje na mozliwo$¢ popetnienia
przestgpstwa przez personel zawiadamia si¢ o tym fakcie organy §cigania.

4. W przypadku powzigcia informacji o sytuacji skrzywdzenia matoletniego indywidualnie ustala
si¢ plan wsparcia matoletniego. Wsparcie powinno opiera¢ si¢ na zasobach wewngtrznych PSSE
w Stupsku (np. prowadzenie rozméw z rodzicami / opiekunami matoletniego) oraz na zasobach
zewnetrznych (np. zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniego organu / instytucji,

wskazanie rodzicom / opiekunom matoletniego miejsc, ktore swiadcza pomoc specjalistyczng).

Zasady dostepu maloletnich do Internetu oraz ochrony przed szkodliwymi tresciami
§ 5.
1. PSSE w Stupsku, udostepniajgc matoletnim swoje strony internetowe, zapewnia staty dostep do
materiatow  informacyjno-edukacyjnych  np. dotyczacych  bezpiecznego  wypoczynku,
organizowanych zaje¢ edukacyjnych, realizowanych programéw edukacyjnych oraz dziatan
podejmowanych w zakresie profilaktyki chordb i promocji zdrowia.
2. Sie¢ internetowa PSSE w Stupsku jest zabezpieczona przed niebezpiecznymi tresciami.

3. Za bezpieczenstwo sieci komputerowej w PSSE w Stupsku odpowiada pracodawca.

Zasady zapoznania si¢ ze standardami przez rodzicow /opiekunow prawnych maloletnich
§ 6.
1. Opiekunowie matoletniego a takze matoletni majg prawo zapoznaé si¢ ze Standardami.
2. Staly dostep do tresci dokumentdéw o ktorych mowa w ust. 1 znajduje si¢ na stronie internetowe;j
PSSE w Stupsku www.gov.pl/web/psse-slupsk oraz w widocznym miejscu w lokalu (siedzibie)
PSSE w Stupsku. PSSE w Stupsku udostepnia takze wersje skrocong przeznaczong dla matoletnich
(Rysunek nr 1).
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STANDARDY
OCHRONY MALOLETNICH

Przemoc i krzywdzenie mogg zdarzy¢ si¢ zaréwno w rodzinach, ti

o)
szkotach, jak i innych miejscach, w ktérych przebywasz. @}
Mozesz doswiadczy¢ tych zjawisk takze w przestrzeni internetowej,
np.podczas rozmowy przez komunikatory.
BEZPIECZENSTWO
Dla nas najwazniejsza wartoscig jest zapewnienie Ci bezpiecznego
rozwoju, edukacji i wypoczynku. W tym celu wprowadzilismy
Standardy Ochrony Matoletnich, ktére s3 dla nas nie tylko

{ \ \ obowigzkiem, ale takze drogowskazem relacji i budowania
przyjaznej przestrzeni dla Ciebie.

NIE JESTES SAM
Chcemy ochroni¢ Cig¢ przed réznymi formami krzywdzenia, w tym agresji
fizycznej i psychicznej oraz da¢ Ci poczucie, ze jeli bedziesz zmagac si¢ z
jakim$ problemem lub kryzysem - nie jeste§ sam.

TWOJE BEZPIECZENSTWO JEST DLA NAS NAJWAZNIEJSZE!
SZACUNEK? NO PEWNIE!
Jestes dla nas wazny. Szanujemy Twoje prawa.
BEZPIECZNA PRZESTRZEN
Spotykamy sie z Tobg tylko w miejscu, ktére znasz i o ktérym wiedzg Twoi
rodzice/opiekunowie.
PRZEMOC? NIE MA MOWY!

Jesli keos Cie skrzywdzit lub wiesz, ze kto$ z Twojego otoczenia ma taki problem, nie
jeste§ sam. Powiedz nam o tym. Podejmiemy odpowiednie dziatania.
INTERNET - TAK CZY NIE?

Nasza strona internetowa i nasze media spoteczno$ciowe sg dla Ciebie bezpieczne.
MASZ PRAWO WIEDZIEC
Poznaj swoje prawa. Petng wersje Standardéw mozesz znalez¢ na naszej stronie
internetowej www.gov.pl/web/wsse-gdansk

MASZ PRAWO KORZYSTAC ZE WSPARCIA
Jesli cos ztego dzieje sig u Ciebie (lub w Twojej rodzinie, d ® 1
otoczeniu) albo po prostu potrzebujesz z kim§ porozmawia¢, -8

mozesz zadzwoni¢ pod te numery: L‘go()|2|2'|2

61M

lefon
driet

2aufania
a dzieci | miodziedy

Rysunek nr 1. Standardy ochrony matoletnich
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Zasady zglaszania i dokumentowania zdarzen zagrazajacych maloletnim
§7.

1. Zgtoszenia o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu przyjmuje osoba odpowiedzialna za
przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu lub pracodawca zachowujgc
tajemnice stuzbowa.

2. Zdarzenia zagrazajace dobru matoletniego sa dokumentowane poprzez sporzadzenie notatki
Z interwencji.

3. Dokumenty z ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru
maloletniego sa przechowywane i1 zabezpieczone przed osobami trzecimi zgodnie z Polityka
Bezpieczenstwa Danych Osobowych obowigzujaca w PSSE w Stupsku oraz zasadami archiwizacji.

Czas przechowywania dokumentacji jest zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa.
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