Zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego

Wzoér UMOWY

W dniu w Warszawie zostata zawarta umowa pomiedzy:
Panstwowg Inspekcja Pracy, Giownym Inspektoratem Pracy z siedzibg w Warszawie,
ul. Barska 28/30, numer NIP: 5261026544, numer REGON: 007021519, zwanym dalej

"Zamawiajgcym", reprezentowanym przez:

a
................................................................................. z siedzibgw ............ccceenneeeeeel. WpISaANg
[0 [0 T ProwadzonNegO PrZEZ .....cccceeeeeeiieiinrirnennnrannrnnnennnnnnnnnnns :
0 kapitale zaktadowym ...........ccooiiiiiiiiiiis (dotyczy spétek prawa handlowego),
numer REGON: .........coevevvvenneee ,NUMEr NIP , Zwang dalej

zwanymi dalej fgcznie ,Stronami”,

wytoniong w wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia publicznego
bez stosowania ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamowien publicznych (Dz. U.
2021, poz. 1129 ze zm.), w trybie zapytania ofertowego, zwana dalej ,Umow3g”,

o nastepujacej tresci:

§1

1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie na rzecz Panstwowej Inspekcji Pracy Gtéwnego
Inspektoratu Pracy ustug w zakresie rezerwacji potgczen lotniczych, sprzedazy
i dostarczania do Zamawiajgcego biletow lotniczych na przewozy pasazerskie w klasie
ekonomicznej, na trasach krajowych i zagranicznych, z uwzglednieniem tzw. dolotéw na
odcinkach krajowych w ramach jednej podrézy poza granice Polski.

2. Wykonawca bedzie oferowat bilety lotnicze na potgczenia realizowane wytgcznie przez
linie lotnicze bedace cztonkami Miedzynarodowego Zrzeszenia Przewoznikow
Powietrznych (IATA). Zamawiajgcy dopuszcza oferowanie biletéw na loty realizowane
przez przewoznikéw niebedacych cztonkami IATA za zgodg Zamawiajgcego.

3. Przedmiot Umowy bedzie realizowany sukcesywnie, zgodnie z biezgcym
zapotrzebowaniem Zamawiajgcego.

4. Na zapytanie Zamawiajgcego dotyczgce konkretnej trasy lub tras zagranicznych

Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia kazdorazowo nie mniej niz trzech



réznych wariantéw potgczenia na danej trasie zagranicznej, realizowanych przez réznych
przewoznikow (o ile istniejg), z uwzglednieniem najkorzystniejszej ceny i ewentualnych
promocji oraz dtugosci trasy i czasu podrézy. W odniesieniu do zapytan dotyczgcych
potgczen krajowych Wykonawca bedzie proponowat przynajmniej jeden wariant podrozy
na danej trasie.

5. Zamawiajgcy dokonuje wyboru wariantu przelotu i sktada zamdéwienie pocztg
elektroniczng na adres ..................... lub telefonicznie nanr...................

z potwierdzeniem e-mailem w celu dokonania rezerwacji. Przyjecie zaméwienia bedzie
potwierdzane przez Wykonawce drogg elektroniczng na adres: ............cccoeeee .

6. Zaproponowane ceny biletéw bedg uwzgledniaty wszystkie nalezne opfaty (w tym
lotniskowe i paliwowe) i podatki, jak rowniez upust Wykonawcy od ceny rynkowej biletu.
Na zyczenie Zamawiajgcego ceny biletéw bedg obejmowaty rowniez optate za 1 sztuke
bagazu rejestrowanego.

7. Do ceny kazdego biletu lotniczego Wykonawca doliczat bedzie optate transakcyjna.
Optata transakcyjna obejmowaé bedzie rzeczywisty koszt realizacji zamdwienia tj. koszt
zwigzany z m.in. rezerwacjg i wystawieniem jednego biletu (tam i z powrotem), dostawg
biletu do Zamawiajgcego, przypominaniem o zblizajgcym sie terminie wykupu biletu,
oferowaniem wariantow potgczen, zorganizowaniem i zabezpieczeniem kompleksowej
realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi i krajéw
docelowych, zmianami rezerwaciji lub jej anulacjg, procedurami reklamacyjnymi oraz

wszelkimi innymi naleznymi optatami i podatkami.

§2

1. W terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym, w oparciu o zlecenie przestane pocztg
elektroniczng (najpozniej w terminie wykupu rezerwacji), Wykonawca wystawi bilet
i dostarczy go bezpfatnie do Zamawiajgcego. Bilety majg by¢ dostarczone
Zamawiajgcemu na co najmniej 48 godzin przed planowym odlotem samolotu,
z wyjatkiem nagtych przypadkow wynikajgcych z potrzeb Zamawiajgcego. Zamawiajacy
dopuszcza mozliwo$¢ dostarczenia biletdéw wytgcznie drogg elektroniczna.

2. Bilety elektroniczne wystawiane przez Wykonawce muszg byé wygenerowane
bezposrednio z serwera systemu rezerwacyjnego uzywanego przez Wykonawce.
Niedopuszczalne jest przekazywanie tych biletow z adreséw/skrzynek poczty

elektronicznej Wykonawcy.

§3
Na zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca zobligowany jest posredniczy¢ w sprawach

reklamacji pomiedzy Zamawiajgcym a przewoznikiem.



1. Zamawiajgcy ma obowigzek informowaé Wykonawce o zmianach rezerwacji lub o jej
anulowaniu przed wystawieniem biletu.

2. Wykonawca zobowigzany jest potwierdzi¢ realizacje zmiany rezerwacji lub jej anulacje
oraz informowa¢ Zamawiajgcego o wygasnieciu rezerwacji.

3. W przypadku anulacji biletu przez Zamawiajgcego, niezaleznie od taryfy w ktérej zostat
on wystawiony, Zamawiajgcemu bedzie przystugiwac¢ zwrot w wysokosci 50% wartosci
biletu. Opfata transakcyjna nie podlega zwrotowi. Zamawiajgcy zobowigzuje sie dotozy¢
wszelkich staran, aby sytuacje wymagajgce anulacji wykupionych biletéw miaty
charakter sporadyczny i byty podyktowane wylgcznie nieprzewidzianymi zdarzeniami

losowymi.

§5

Zamawiajgcemu przystuguje prawo poréwnywania cen biletéw lotniczych oferowanych przez
Wykonawce z cenami biletéw lotniczych oferowanych przez innych posrednikéw lub przez
przewoznikéw w sprzedazy bezposredniej, w tym przez Internet. W przypadku stwierdzenia
wiekszej niz 3% réznicy w cenie biletu lotniczego oferowanego przez Wykonawce,

w stosunku do ceny biletu oferowanego przez innego posrednika lub przez przewoznika
(bilet drozszy u Wykonawcy), Zamawiajgcy ma prawo zgdaé¢ od Wykonawcy realizacji
zamowienia po korzystniejszej cenie. W razie niezrealizowania przez Wykonawce tego
zgdania, Zamawiajgcy moze kupi¢ bilet u innego posrednika lub bezposrednio

u przewoznika.

§6
Umowa zostata zawarta na okres 24 miesiecy od daty zawarcia Umowy lub do
wczesniejszego wyczerpania maksymalnego wynagrodzenia za przedmiot Umowy,

okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy.

§7

1. Maksymalne wynagrodzenie za przedmiot Umowy wynosi 121.046,88 zt bez podatku
VAT (stownie ztotych: sto dwadziescia jeden tysiecy czterdziesci szes¢ 88/100),
121.414,00 zt z podatkiem VAT (stownie ztotych: sto dwadziescia jeden tysiecy czterysta
czternascie 00/100). Na wynagrodzenie, o ktorym mowa w zdaniu pierwszym, sktadajg

sie ceny biletéw lotniczych uwzgledniajgce zaoferowany upust, oraz opfaty transakcyjne.



Wysokos$¢ statej optaty transakcyjnej wynosi .............. zt z podatkiem VAT, natomiast
upust od ceny rynkowej biletu wynosi ....... %.

Podane w formularzu oferty wysokosci opfaty transakcyjnej i upustu bedg niezmienne
przez caty okres realizacji Umowy.

Wykonawca bedzie regulowat ze srodkéw wiasnych wszelkie naleznosci z tytutu zakupu

biletéw lotniczych.

. Wykonawca bedzie wystawiat fakture w dniu sprzedazy biletéw, na podstawie decyzji
Zamawiajgcego o zakupie, potwierdzonej e-mailem na adres ...........cccooeeeieiee,
Faktura powinna zawiera¢ nastepujgce informacje: trasa podrézy, daty podrézy, imie

i nazwisko kazdej z oséb, na ktérg wystawiony jest bilet lotniczy.

. Zapfata wynagrodzenia nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
na fakturze, w terminie 14 dni od dnia dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo
wystawionej faktury. Za dzieh dokonania ptatnosci Strony uznajg dzien obcigzenia
rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Zwrot kwoty wynikajgcej z anulacji biletu powinien nastapi¢ w ciggu 14 dni od daty
wystawienia faktury korygujacej, przy czym Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia

faktury korygujacej nie pdzniej niz w terminie 7 dni od daty zwrotu biletu.

. Wykonawca oswiadcza, iz numer rachunku, o ktérym mowa w ust. 3 nalezy do

Wykonawcy i jest rachunkiem rozliczeniowym, dla ktérego zgodnie z Rozdziatem 3a
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1896 ze zm.)
prowadzony jest rachunek VAT.

Dziatajgc w oparciu o art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi
oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z 2020 r. poz. 1666 ze zm.) Zamawiajgcy
wytgcza stosowanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych, o ktérych mowa w art. 2
pkt 4 tej ustawy, tj. w stosunku do umow do ktérych nie stosuje sie przepiséw ustawy

Prawo zaméwien publicznych albo ustawy o umowie koncesji.

. Zamawiajgcy oswiadcza, ze w przypadku przestania ustrukturyzowanej faktury

elektronicznej do niniejszej Umowy, faktura taka bedzie uznana za nieskuteczne
doreczong, tym samym nie biegng terminy zwigzane z zaptatg wynagrodzenia
Wykonawcy okreslone w ust. 3.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 7, Wykonawca zobowigzany bedzie do doreczenia
faktury w tradycyjny sposob tj. osobiscie do siedziby Zamawiajgcego lub za
posrednictwem operatora pocztowego lub przedsiebiorstwa zajmujgcego sie

doreczaniem przesytek (kurierem) albo w sposéb okreslony w ust. 9i 10.



9. Zamawiajacy, zgodnie z art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od
towarow i ustug (Dz.U. 2021 r. poz. 685 ze zm.), wyraza zgode na wystawianie
i dostarczanie faktur, faktur korygujgcych oraz duplikatéw faktur i faktur korygujgcych
w formie elektronicznej, w formacie pdf. Faktury elektroniczne beda przesytane przez
Wykonawce z adresu .................... na adres e-mail Zamawiajgcego:
kancelaria@gip.pip.gov.pl.

10. Wykonawca zamierzajgcy wysytac faktury elektroniczne za posrednictwem e-mail
zobowigzany jest przesytac je w godzinach: 8.00-16.00. W przypadku przestania faktury
elektronicznej za posrednictwem e-mail, w dni wolne od pracy lub swieta, a takze po
godzinie 16.00 uznaje sie, ze zostata ona doreczona w nastepnym dniu roboczym.

11. Przelew wierzytelnosci lub umowa przekazu wymaga zgody Zamawiajgcego wyrazonej
w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

12. Wykonawca bedzie zobowigzany do przedktadania Zamawiajgcemu comiesiecznych
zestawieh zbiorczych sprzedanych biletéw, sporzgdzanych po zakohczeniu kazdego
miesigca kalendarzowego, na podstawie wystawionych przez Wykonawce faktur,
zawierajgcych co najmniej: daty przelotéw, nazwiska pasazerow, ceny wraz
z ewentualnym podatkiem VAT oraz w przypadku anulowania biletu przez
Zamawiajgcego — cene biletu, jakg obcigzony zostat Zamawiajgcy po uwzglednieniu
zwrotu 50% jego wartosci.

13. Zamawiajgcy oswiadcza, ze nie jest zarejestrowany jako czynny podatnik VAT.

1. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu, w ciggu 3 dni roboczych od dnia rozpoczecia
Swiadczenia ustugi, liste pracownikow Wykonawcy lub podwykonawcy, ktérzy beda
wykonywali czynnosci polegajgce na bezposredniej obstudze Zamawiajgcego
w zakresie dokonywania rezerwacji i sprzedazy biletéw lotniczych. Wykonawca zapewni
sprawny kontakt drogg telefoniczng i elektroniczng (e-mail) z wyznaczonymi osobami (w
przypadku zajetej linii szybkie przekierowanie albo oddzwonienie).

2. O zmianie osob, o ktérych mowa w ust. 1 Wykonawca bedzie informowat
Zamawiajgcego pisemnie lub pocztg elektroniczng w terminie 3 dni roboczych od

zaistnienia zmiany.

§ 10

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w trybie natychmiastowym
i dochodzenia od Wykonawcy kary umownej w wysokosci 20% maksymalnego
wynagrodzenia z podatkiem VAT za przedmiot Umowy okres$lonegow § 7 ust. 1

w przypadku czterokrotnego opéznienia w dostarczeniu zamowionych biletow,



w stosunku do terminu okreslonego w § 2 ust. 1 albo dwukrotnego dostarczenia biletéw
niezgodnie z zapotrzebowaniem. Odstgpienie od Umowy wymaga pisemnego
oswiadczenia Zamawiajgcego ztozonego nie pozniej niz w terminie 21 dni od dnia
wystgpienia okolicznosci lub powziecia informacji o wystgpieniu okolicznosci,
uprawniajgcej do odstgpienia od Umowy.

2. O naliczeniu kary umownej (wraz z uzasadnieniem faktycznym i prawnym) Wykonawca
zostanie poinformowany pocztg elektroniczng, na adres ............. . Wykonawca
w terminie 5 dni roboczych moze wskazac przyczyny, dla ktérych kara nie powinna by¢
mu naliczona (podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne). W przypadku niewptyniecia
w ww. terminie pocztg elektroniczng informacji do Zamawiajgcego na adres

kancelaria@aqip.pip.gov.pl o negacji kary umownej przyjmuje sig, ze Wykonawca

akceptuje kare umowna.

3. Zaptata kary umownej nastgpi w terminie 7 dni od daty otrzymania przez Wykonawce
noty obcigzeniowej wystawionej przez Zamawiajgcego. Po uptywie terminu ptatnosci,
o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, Zamawiajacy uprawniony bedzie do potrgcenia kary
umownej wraz z naleznymi odsetkami za op6znienie z wynagrodzenia Wykonawcy.

4. Jezeli szkoda poniesiona przez Zamawiajgcego przewyzszy kwote kary umownej, bedzie
on uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy, oprécz kary umownej, odszkodowania
uzupetniajgcego do wysokosci szkody rzeczywistej, na zasadach ogolnych Kodeksu

cywilnego.

§11

1. Wykonawca, w zwigzku z realizacjg Umowy, zobowigzuje sie do szczegdlnej ochrony
przekazanych mu do przetwarzania wszystkich danych i do zachowania ich w tajemnicy
i nieprzekazywania ich osobom trzecim, jak rowniez do trwatego ich zniszczenia
niezwtocznie po wykonaniu przedmiotu Umowy oraz na kazde zgdanie Zamawiajgcego.

2. Obowigzek zachowania tajemnicy jest nieograniczony w czasie. Jego uchylenie moze
by¢ dokonane wytgcznie przez Zamawiajgcego w formie pisemne;.

3. Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstang wobec Zamawiajgcego lub oséb
trzecich w wyniku niezgodnego z prawem przetwarzania danych.

4. W przypadku przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych, ktérych
administratorem jest Gtoéwny Inspektor Pracy, Wykonawca bedzie przestrzegac
przepisdw wskazanych w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) (Dz. U. UE L 119 z 4.05.2016 r. str. 1,

z pézn. zm.) i sprostowaniem z dnia 23 maja 2018 r. (Dz. U. UE. Nr 127 str. 2).


mailto:kancelaria@gip.pip.gov.pl

§12

1. Wykonawca o$wiadcza, ze przy wykonywaniu niniejszej Umowy bedzie/nie bedzie
postugiwat sie podwykonawca.

2. Wykonawca za dziatania i/lub zaniechania podwykonawcy odpowiada jak za wiasne
dziatania lub zaniechania.

3. Przed przystgpieniem do realizacji Umowy Wykonawca poda nazwy, dane kontaktowe
oraz imiona i nazwiska przedstawicieli podwykonawcéw zaangazowanych w realizacje
Umowy, jezeli sg juz znani. Wykonawca zawiadamia Zamawiajgcego, w terminie 3 dni
od dnia zaistnienia zmiany, o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, o ktorych
mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji Umowy, a takze przekazuje wymagane
informacje na temat nowych podwykonawcow, ktorym w pozniejszym okresie zamierza
powierzy¢ wykonanie Umowy.

4. Informacja Wykonawcy o okolicznosciach wskazanych w ust. 3 wymaga dla swej

waznosci formy pisemne;j.

§13

Zamawiajgcy dopuszcza zmiany istotnych postanowien zawartej Umowy w stosunku do

tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku:

1) wystgpienia zmian powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym
wplyw na realizacje Umowy — w zakresie dostosowania postanowien Umowy do zmiany
przepisow prawa;

2) zmian w wykazie podwykonawcow, ktdrzy biorg udziat w wykonywaniu Umowy —

w zakresie dostosowania Umowy do tych zmian;

3) wystgpienia sity wyzszej, przez ktérg Strony rozumiejg katastrofalne zjawiska wywotane
dziataniem sit natury (np. powodzie, trzesienia ziemi, pozary laséw), zjawiska spoteczne
lub polityczne o wielkiej skali (np. wojny) oraz akty wtadzy publicznej (np. blokady granic
i portéw, ogtoszenie standéw nadzwyczajnych czy stanu zagrozenia epidemicznego lub
epidemii) i inne zdarzenia obiektywnie niezalezne od Stron, ktére zasadniczo i istotnie
utrudniajg wykonywanie czesci lub cato$ci zobowigzan wynikajgcych z Umowy, ktérych
Strony nie mogty przewidzie¢ i ktérym nie mogty zapobiec ani ich przezwyciezy¢ i im
przeciwdziataé poprzez dziatanie z nalezytg starannoscig ogdlnie przewidziang dla
cywilnoprawnych stosunkéw zobowigzaniowych) - w zakresie dostosowania Umowy do
zmian nig spowodowanych;

4) zmiany stawki podatku od towardéw i ustug, jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty

wykonania zamowienia przez Wykonawce.



§ 14

Strony niezwtocznie, wzajemnie informujg sie o wptywie okolicznosci zwigzanych

z wystgpieniem COVID-19 na nalezyte wykonanie Umowy, o ile taki wptyw wystgpit lub
moze wystgpic. Strony potwierdzajg ten wptyw dotgczajgc do informacji, o ktérej mowa
w zdaniu pierwszym, odwiadczenia lub dokumenty dotyczgce okolicznosci, ktore
uniemozliwiajg bgdz w istotnym stopniu ograniczajg mozliwos¢ wykonania Umowy.
Kazda ze Stron moze zgdac¢ przedstawienia dodatkowych oswiadczen lub dokumentow
potwierdzajgcych wptyw okolicznosci zwigzanych z wystgpieniem COVID-19 na nalezyte
wykonanie Umowy.

§ 15

Kazda ze Stron ma prawo wypowiedzie¢ niniejszg Umowe z zachowaniem 3-miesiecznego

okresu wypowiedzenia na koniec miesigca kalendarzowego, dokonanego w formie pisemnej,

pod rygorem niewaznosci.

§ 16

1.

Wszystkie zmiany i uzupetnienia tresci niniejszej Umowy wymagajg zachowania formy
pisemnej, pod rygorem niewaznosci. Zmiany osob, o ktérych mowa w § 9 Umowy,
numeréw telefonéw, adreséw (w tym poczty elektronicznej) nie wymagajg zachowania
formy okreslonej w zdaniu pierwszym.

Przez dni robocze rozumie sie dni od poniedziatku do piatku z wyjgtkiem dni ustawowo
wolnych od pracy wskazanych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od
pracy (Dz.U.2020 r. poz. 1920).

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego i ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych

z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1842 z pézn. zm.).
Wszelkie spory moggce wynikng¢ na gruncie realizacji niniejszej Umowy Strony deklarujg
zatatwia¢ polubownie, z ostroznosci wskazujg sgd wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajgcego
i jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA


http://www.bibliotekakp.pl/artykul.aid,205,Ustawa_o_dniach_wolnych_od_pracy.html
http://www.bibliotekakp.pl/artykul.aid,205,Ustawa_o_dniach_wolnych_od_pracy.html
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