PROTOKOL z XL posiedzenia Rady do Spraw Cyfryzacji, ktére odbyto sie
23 wrzesnia 2022 roku, o godzinie 12:00 w formie wideokonferenciji.

Spotkanie w sprawie systemu ptatnosci e-TOLL z Panem Tomaszem Pawelskim,
Dyrektorem Departamentu Poboru Optat Drogowych w Ministerstwie Finanséw, Panig
Katarzyng Paterak-Kondek, Zastepcg Dyrektora Departamentu Poboru Opfat
Drogowych w Ministerstwie Finansow, a takze z Panem mec. Pawtem Kuglarzem;
Panem Davidem Kelly, Ekspertem w zakresie systemow poboru optat i ITS oraz Panem
Jerzym Zanowskim, Szefem Project Management Systemu Poboru Optat w Kapsch.

Na poczatku posiedzenia gtos zabrat Pan Jerzy Zanowski. Zaznaczyt chec przedstawienia
swoich osobistych przemyslen w omawianych kwestiach systemu ptatnosci e-TOLL. Wskazat
na potrzebe stworzenia funkcjonalnego systemu informatycznego. W systemie najwazniejszy
jest uzytkownik i trzeba dostosowac ustugi do jego potrzeb. Musi przy tym istnie¢ mozliwosc
interoperacyjnosci. Uzytkownicy potrzebujg duzej ilosci informacji, zeby dotaczy¢ do
systemu. W tym celu funkcjonujg call center i bazy danych. Trzeba zadbaé¢, by uzytkownik
miat zagwarantowang wtasciwg funkcjonalnos¢, a takze wzig¢ pod uwage kwestie
wykluczenia cyfrowego. W trosce o dobro uzytkownikéw nalezy testowaé wykorzystywane
urzadzenia, sprawdzaé dostawcow i forme produkcji urzadzen. Operator, ktéry zarzadza,
musi wykazac sie odpowiedzialnoscia i rzetelnosciag. Nalezy uwzgledni¢ nadmiar informacji,
ktore mogtyby przecigza¢ uzytkownikéw i system. Problem moze wystgpi¢ w kazdym
interfejsie. Dodatkowe systemy wykorzystujg wiecej informacji. Wirtualne bramy wymagaja
wiekszego przetwarzania danych, kluczowa jest takze odpowiednia analiza trasy przejazdu.
Wskazano, ze systemy sg dopracowane, jednak problemy mogg wystgpi¢ w przypadku
interfejsu. Kolejny element to komercyjne zaplecze techniczne, ktére spetnia dwie
podstawowe funkcje dajgce duze mozliwosci, czyli funkcjonalnos¢ terenowa i funkcjonalnosé
ptatnicza. Nalezy zwrdci¢ uwage na kwestie zwigzane ze sztuczng inteligencja, ktore moga
wspomagac catkowitg wydolnosc¢ tego systemu. Zauwazono wystepowanie problemoéw z
definicjg podstawowej architektury systemu na poziomie HLD lub LLD. Powinno sie
uwzglednia¢ pojemnos¢ systemu. Nalezy takze przeanalizowac systemy bezpieczeristwa na
trasie. Wystepuje problem z pozycjonowaniem GPS. Wskazana jest kontrola na kazdym
etapie w zwigzku z mozliwymi zagrozeniami. Prelegent wskazat na potrzebe pogtebione;j
analizy danych i korzystania z doswiadczen ekspertéw.

Pan Przewodniczgcy oddat gtos Panu Dyrektorowi Tomaszowi Pawelskiemu. Wskazat, ze
nowy system e-TOLL zastgpit dotychczasowy system poboru optat za przejazd drogami
krajowymi viaTOLL. To rozwigzanie kosztowato ponad 4 mld zt. W Polsce bedzie postepowac
rozszerzanie siatki drég ptatnych. Dotychczasowe prace wigzaty sie z kilkoma latami studiow i
przygotowywaniami architektury. Instytut £t3cznosci miat znaczacy wktad w rozwdj nowego
systemu. Wprowadzono innowacyjne rozwigzania sztucznej inteligencji. Od momentu
wprowadzenia systemu w czerwcu 2021 r. mamy zarejestrowanych ponad 7 mld km, jakie
pojazdy przejechaty po drogach. Srednio jest to 140 min km tygodniowo. Nie



zaobserwowano duzych dysproporcji w zakresie wptywow do Krajowego Funduszu
Drogowego. Wprowadzono wiele nowych rozwigzan. Pan Dyrektor wspomniat o nowej
darmowej aplikacji mobilnej, ktora cieszy sie coraz wiekszym zainteresowaniem. Aplikacji
uzywa ponad 53% nowych uzytkownikéw. Na ten moment klientéw jest prawie milion. To
ponad 2 min pojazddw, ktdére w systemie sg zarejestrowane. Projekt zaktadat wydatkowanie
na nowy system 448 min zi, czyli naktady wzrosty w stosunku do poprzedniego systemu.
Przeptyw danych w nowym systemie jest niezachwiany. Prelegent wskazat na koficowy etap
tworzenia docelowej infrastruktury kontrolnej. Cze$¢ bramownic dawnego systemu viaTOLL
zostanie wykorzystana do posadowienia infrastruktury kontrolnej, czyli urzadzen, ktore beda
rejestrowaty pojazdy i przypadki potencjalnych naruszen. W ramach przygotowan do
wprowadzenia systemu trwaty prace w Generalnej Dyrekcji Drég Krajowych i Autostrad,
pdzniej rdwniez prace Gtéwnego Inspektora Transportu Drogowego. Nastepnie budowa
systemu przeszta do Krajowej Administracji Skarbowej. System byt budowany od lipca 2020
r. do czerwca 2021 roku. Wskazano swiadomos$¢ bagazu doswiadczen i dziatan w tym
zakresie. Jednym z zatozen byto to, ze na odcinkach autostrad, ktére sg w zarzadzaniu
GDDKIiA, czyli odcinkach autostrady A2 i A4, rowniez jednym z wymogow ustawowych byto
wprowadzenie ustugi tzw. free flow. To ustuga, ktéra gwarantuje brak koniecznosci
zatrzymywania sie pod szlabanem. Zgodnie z wymogami ustawowymi zostato to
wprowadzone w grudniu zesztego roku; planowane jest réwniez jego rozszerzenie. Testy
wydajnosciowe i bezpieczenstwa majg zagwarantowac witasciwy rozwéj systemu. Siatka drég
ptatnych o wielkosci 3700 km zostanie docelowo rozszerzona - planowane jest rozszerzenie
siatki do 9 tys. km drdg ptatnych.

Pan Przewodniczacy oddat gtos Pani Dyrektor Katarzynie Paterak-Kondek, ktéra odniosta sie
do poprzedniej wypowiedzi i opisu systemu.

Nastepnie gtos w dyskusji zabrat Pan mec. Pawet Kuglarz. Wyttumaczyt, ze jego zdaniem
efektywnos$é systemu finansowego powinna zostaé zwiekszona, przy czym nie jest to jeszcze
etap, aby wchodzié¢ w szczegdty wykonawstwa.

Na zadane pytania odpowiedziat przedstawiciel Kapsch. Swojg wypowiedz zaczat od
ttumaczenia procesu wdrazania systemu i probleméw wieku dzieciecego aplikacji.
Wspomniat takze o podmiotach partnerskich oraz kontrolach instytucyjnych, ktére przecza
doniesieniom o problemach z bezpieczenstwem danych systemu.

Przedstawiciel Kapsch odnidst sie na koniec do pytan zadawanych na czacie
wideokonferencji - z odpowiedzi wynika, iz brak jednolitosci rozwigzan na poszczegélnych
odcinkach drég wynika nie ze ztej woli Krajowej Administracji Skarbowej, a z duzego rozbicia
wiasnosci poszczegdlnych drég koncesyjnych - nie wszedzie udato sie jeszcze zawigzaé
porozumienia.

Dalsza czes¢ spotkania miata charakter zamkniety.
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