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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej!
i rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej? zesp6t inspektoréw Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Szczecinie przeprowadzit w dniach 6-7 grudnia 2023 r. kontrole
kompleksowa w schronisku dla oséb bezdomnych Osrodek Pomocy, Readaptacji i Terapii dla
bezdomnych w Gryficach. W zwigzku z kontrolg, ktérej wyniki zostaly przedstawione
w protokole kontroli, podpisanym bez zastrzezen w dniu 10 stycznia 2024 r., przedstawiam
Pani wystgpienie pokontrolne.

Dzialalnos¢ Osrodka Pomocy, Readaptacji i Terapii dla bezdomnych w Gryficach
w zakresie objetym kontrola oceniono pozytywnie z nieprawidlowos$ciamis.

Placowka Osrodek Pomocy, Readaptacji i Terapii dla bezdomnych w Gryficach miesci sie przy
ul. 6-go Marca 4 i wchodzi w strukture Fundacji Instytut $w. Brata Alberta
w Swinoujéciu. Fundacja prowadzi réwniez Osrodek w Swinoujsciu i dziala na podstawie
Statutu, zgodnie z ktorym jej celem sg m.in.: niesienie pomocy osobom i rodzinom,
w szczegOlnosci z powodu: uboéstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, diugotrwatej
choroby, alkoholizmu, narkomanii, trudnosci w przystosowaniu do Zycia po opuszczeniu
zaktadu karnego oraz resocjalizacja wiezniow odbywajacych kary pozbawienia wolnosci.
Organizacje, zasady funkcjonowania jednostki, podstawowe prawa os6b Kkorzystajacych
z ustug placowki, obowigzki o0séb korzystajacych, przepisy porzadkowe oraz kary
porzadkowe okresla Regulamin Pobytu w Osrodkach Pomocy, Readaptacji i Terapii Fundacji
Instytut $w. Brata Alberta. Zgodnie z Regulaminem w OSrodku ,udziela sie schronienia osobom
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bezdomnym |[...], zdolnym do samoobstugi, ktérych stan zdrowia nie zagraza zdrowiu i Zyciu
innych oséb przebywajqcych w placéwce”,

Od 1 stycznia 2020 r. Placowka kieruje kierownik - Pani Agnieszka Jetkaszew. Schronisko
przeznaczone jest dla 25 mezczyzn. Na dzien kontroli w O$rodku przebywato 25 osob,
w tym 21 skierowanych przez gminy na podstawie decyzji administracyjnej. Decyzje
administracyjne oraz kontrakty socjalne byly w posiadaniu mieszkancow Schroniska.
Kierownik jednostki nie dysponowat w/w dokumentami. W Schronisku nie prowadzono
indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnos$ci. Dokumenty dotyczace odptatnosci
za pobyt w placdwce znajdowaty sie w siedzibie Fundacji.

Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, osoby kierujace jednostkami
organizacyjnymi pomocy spotecznej s3 obowigzane posiada¢, co najmniej 3-letni staz pracy
w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej. W wyniku
analizy akt osobowych ustalono, ze kierownik nie posiada specjalizacji z zakresu organizacji
pomocy spotecznej, a zatem nie spetnia wymogéw do kierowania jednostka, co stanowi
naruszenie przepiséw ustawy o pomocy spoteczne;j.

Zgodnie z art. 48a ust. 2g pkt 1 ustawy ,do wykonywania czynnosci w zakresie ustug
Swiadczonych w schronisku dla oséb bezdomnych zatrudnia sie pracownikéw socjalnych”. Na
dzien kontroli w schronisku nie byto zatrudnionej osoby na tym stanowisku, stanowi to
naruszenie przepisow ustawy.

Wymagania kwalifikacyjne opiekunéw w schronisku okresla art. 48a ust. 2g pkt 2 ustawy
o pomocy spotecznej, ktéory wskazuje, ze do wykonywania czynnos$ci w zakresie ustug
$wiadczonych w schronisku dla os6b bezdomnych zatrudnia sie opiekunéw posiadajacych:

a) wyksztatcenie zasadnicze branzowe lub zasadnicze zawodowe, co najmniej roczne
doswiadczenie w pracy z osobami bezdomnymi oraz ukonczone szkolenie z zakresu
udzielania pierwszej pomocy lub

b) wyksztatcenie co najmniej Srednie lub Srednie branZowe oraz ukonczone szkolenie
z zakresu udzielania pierwszej pomocy.

Ustalono, ze na dzien kontroli w Schronisku zatrudnionych na umowe wolontariacka byto
2 opiekunéw (w tym kierownik jednostki). Osoby te posiadaly wymagane wyksztatcenie oraz
doswiadczenie w pracy z osobami bezdomnymi, jednak nie wukonczyty szkolenia
z zakresu udzielania pierwszej pomocy, co jest niezgodne z przepisami ustawy.

Schronisko $wiadczy ustugi przez caty rok, przez 7 dni w tygodniu. Mieszkancy schroniska

majg zapewniong mozliwos¢:

— catodobowego przebywania w schronisku, gdzie zapewnione jest miejsce do spania
w ogrzewanym pomieszczeniu - w 6 pomieszczeniach mieszkalnych temperatura byta
nizsza niz 20 °C, co stanowi naruszenie przepisOw rozporzadzenia Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla
0os6b bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomnych z wustugami opiekunczymi
i ogrzewalni#,

— spozycia positku oraz dostepu do pomieszczenia kuchennego umozliwiajgcego
samodzielne przygotowanie positku i gorgcego napoiju,

— korzystania z prysznica, prania i suszenia odziezy,

— wymiany odziezy,

4 Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie
minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla os6b bezdomnych, schronisk dla osé6b
bezdomnych z ustugami opiekuniczymi i ogrzewalni (Dz. U.z 2018 r. poz. 896)



— dostepu do informacji o dostepnych formach pomocy, a w razie potrzeby pomoc
W jej zorganizowaniu,

— korzystania z ustug aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie aktywnoS$ci
spotecznej.

Na podstawie przeprowadzonych ogledzin budynku ustalono, ze w Schronisku znajduje sie
7 pomieszczen mieszkalnych. Na dzien kontroli w placéwce przebywato tacznie 25 oséb.
Pomieszczenia mieszkalne maja co najmniej 1 okno, zapewniony jest swobodny dostep
do szaf oraz t6zek wyposazonych w materac i komplet poScieli (tj. poduszke, koc,
przescieradto i pokrycie na kotdre).

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla os6b bezdomnych, schronisk dla os6b
bezdomnych z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni powierzchnia przypadajgca na osobe
w pomieszczeniu mieszkalnym nie moze by¢ mniejsza niz 4 m?/osobe (w przypadku t6zek
pietrowych nie mniejsza niz 3 m?/osobe). W wyniku ogledzin stwierdzono, ze
w 2 pomieszczeniach mieszkalnych na parterze powierzchnia przypadajgca na osobe byta
mniejsza niz 4 m? co stanowi naruszenie przepiséw w/w rozporzadzenia. Ponadto
kierownikowi Schroniska wskazano na konieczno$¢ wstawienia drzwi do pokoi mieszkalnych
celem zapewnienia prywatno$ci osobom w nich przebywajgcych. Watpliwosci budzito
réwniez wydzielone $ciankami pomieszczenie znajdujace sie w korytarzu na pietrze,
zajmowane przez osoby bezdomne. Kierownikowi placéwki wskazano na Kkonieczno$¢
wstawienia $cianek dziatowych od podiogi do sufitu oraz drzwi, aby osoby w nim
przebywajgce miaty zapewniong prywatnos$¢. Pomieszczenia mieszkalne znajdujgce sie
w piwnicy budynku wymagaja od$wiezenia. Uwagi przekazano kierownikowi placéwki. Na
dzien kontroli placowka posiadata tacznie 25 miejsc dla osé6b w kryzysie bezdomnosci, czyli
zgodnie z liczbg zadeklarowang przez Fundacje.

Schronisko zostalo wyposazone w 3 miski ustepowe, czyli o 1 wiecej ponad wymagany
minimalny standard oraz 2 urzadzenia natryskowe zgodnie z wytycznymi rozporzadzenia
w sprawie minimalnych standardéw. Wedtug rozporzadzenia w schronisku powinien
znajdowac sie 1 pisuar dla 20 mezczyzn oraz 1 umywalka dla 5 oséb. Podczas ogledzin
obiektu stwierdzono, ze placéwka nie posiada pisuardéw, a liczba umywalek nie spetnia
wymogow rozporzadzenia. Nalezy wskaza¢, ze brak pisuaré6w stanowi naruszenie wytycznych
rozporzadzenia, jednak nie powodowat istotnych zaktdécen w funkcjonowaniu jednostki oraz
nie miat znaczacego wptywu na mieszkancéw placowki z uwagi na zapewnienie dostepu do
wystarczajacej liczby misek ustepowych.

W budynku Schroniska znajdujg sie wymagane przez standard pomieszczenia ogdlnego
przeznaczenia.

W okresie objetym kontrolg Fundacja Instytut $w. Brata Alberta w Swinoujéciu realizowata 24
umowy podpisane z gminami dotyczace zapewniania tymczasowego schronienia osobom
bezdomnym, z tego 20 dotyczyto gmin z wojewddztwa zachodniopomorskiego. Tylko
w przypadku cze$ci gmin, ktore zawarty umowy z Fundacja okresSlono ilo$¢ miejsc jaka
zobowigzuje sie zapewni¢ schronisko dla oséb bezdomnych skierowanych z danej gminy.
Stwarza to niebezpieczenstwo braku mozliwoSci zapewnienia schronienia dla wszystkich
0s6b bezdomnych skierowanych przez gminy, biorac pod uwage okreslong liczbe miejsc
w Schronisku.

Nalezy wskaza¢, ze prawie wszystkie umowy zawarte pomiedzy gminami a Fundacja
wskazywaly zapewnienie miejsca schronienia w OSrodku Pomocy, Readaptacji i Terapii



w Gryficach i Oérodku Pomocy, Readaptacji i Terapii w Swinoujsciu (réwniez prowadzonym
przez Fundacje).

Stwierdzone podczas kontroli nieprawidtowosci, w tym niedostosowanie kontrolowanej
placowki do minimalnych standardéw okre$lonych rozporzadzeniem, spowodowane byty
niedostateczng znajomoscig przepiséw prawa, co miato nieznaczny wptyw na funkcjonowanie
Schroniska. Odpowiedzialno§¢ za stwierdzone nieprawidlowos$ci ponosi kierownik
kontrolowanej jednostki.

W zwigzku z powyzszym na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej
zalecam

jako zalecenia znaczace w obszarze zatrudnienia:

- zatrudni¢ pracownikéw socjalnych zgodnie z art. 48a ust. 2g pkt 1 ustawy o pomocy
spotecznej,

- na stanowisku opiekuna zatrudnia¢ osoby spetniajgce wszystkie wymagania kwalifikacyjne
zgodnie z art. 48a ust. 2g pkt 2 w/w ustawy,

- zapewni¢ kierowanie schroniskiem dla os6b bezdomnych Osrodek Pomocy, Readaptacji
i Terapii w Gryficach przez osobe posiadajaca kwalifikacje okreSlone w art. 122
ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej,

jako zalecenia znaczace w obszarze standardu obiektu:

- dostosowac liczbe umywalek do wytycznych w/w rozporzadzenia,

- dostosowac temperature w pomieszczeniach mieszkalnych do okreslonych standardow t;.
nie mniej niz 20°C,

- przestrzegaé, aby powierzchnia w pomieszczeniach mieszkalnych wynosita nie mniej niz
4 m? na osobe, a w pomieszczeniach z t6zkami pietrowymi nie mniej niz 3 m? na osobe,

- przeksztatci¢ wydzielong $ciankami przestrzen na korytarzu zajmowang przez osoby
bezdomne w odrebne pomieszczenie mieszkalne tj. posiadajace $ciany i drzwi,

jako zalecenia zwykle w obszarze standardu obiektu:

- wyposazy¢ placowke w pisuary zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej ws. minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla oso6b
bezdomnych, schronisk dla os6b bezdomnych z ustugami opiekuniczymi i ogrzewalni.

Zgodnie art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej kontrolowana jednostka moze,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

Prosze o przekazanie, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia
pokontrolnego, pisemnej informacji o sposobie realizacji powyzszych zalecen.

Wiasciwe podpisy na oryginale

Do wiadomoéci:
Pan Leszek Podolecki - Prezes Zarzadu Fundacji Instytut Sw. Brata Alberta w Swinouj$ciu.






