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Wstep

Przedmiotem dialogu spotecznego, prowadzonego miedzy organiza-
cjami pracodawcoéw i zwigzkami zawodowymi, sg kwestie dotyczgce stosun-
kow zawodowych: warunkéw pracy, ptac, swiadczen socjalnych oraz prze-
strzeganie praw i wolnosci partnerow spotecznych, a takze ich wzajemnych
zobowigzan.

Jesli dialog nie przebiega sprawnie, jesli nie jest autentyczny i efek-
tywny — predzej czy pdzniej dochodzi do powstania konfliktu.

W warunkach gospodarki rynkowej sytuacje konfliktowe, bedgce wy-
razem sprzecznosci intereséw wystepujgcych pomiedzy réznymi grupami,
w tym pracodawcami i pracownikami, stajg sie prawnie uznanym elemen-
tem zycia codziennego. Dla stabilnosci i trwatosci systemu demokracji ryn-
kowej wazna staje sie umiejetnos¢ rozwigzywania konfliktow za pomoca
negocjacji i zawierania porozumien w formie kompromisu lub ugody. W tym
celu panstwo musi by¢ wyposazone w skuteczny system rozwigzywania kon-
fliktéw powstajgcych na tle pracy. System ten powinien by¢ podbudowany
ustawowymi regulacjami promujgcymi polubowne metody rozwigzywania
sporéw i konfliktow. W systemie ustawodawstwa polskiego jezeli strona,
ktora wszczeta spor, podtrzymuje zgtoszone zgdania, jest zobowigzana pod-
dac¢ go procedurze mediacyjnej prowadzone]j przez osobe dajgcg gwarancje
bezstronnosci (mediatora).

Mediacja (tac. mediare — by¢ w srodku) jest obligatoryjng procedurg
rozwigzywania sporu zbiorowego w przypadku nieosiggniecia przez strony
porozumienia na etapie rokowan.

Celem mediacji jest nie tylko doprowadzenie do porozumienia, lecz
takze unikniecie eskalacji konfliktu — te strone mediacji wykorzystuje sie
w misjach dobrej woli, prowadzonej przez mediatoréw z listy Ministra Ro-
dziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

Misje dobrej woli stosuje sie w przypadku konfliktédw, ktére nie moga
by¢ rozwigzywane na podstawie ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbioro-
wych. To bardzo wazna kompetencja i zadanie realizowane przez mediato-
row we wspétpracy z wojewddzkimi radami dialogu spotecznego.

Niniejsze opracowanie prezentuje informacje o prawnych i praktycz-
nych aspektach rozwigzywania sporéw zbiorowych w Polsce — od informacji
dotyczacych obowigzujgcego stanu prawnego w zakresie procedury rozwig-



zywania sporow zbiorowych w Polsce, przez statystyke sporow zbiorowych
zarejestrowanych w 2016 i 2017 r. przez okregowych inspektorow pracy,
po analize przyczyn powstawania i przebiegu sporéw zbiorowych w la-
tach 2016—2017. Dokonano takze pordéwnania sporéw zbiorowych na prze-
strzeni ponad 20 lat. Analiza ta sporzgdzona zostata w oparciu o gromadzo-
ng w Departamencie Dialogu i Partnerstwa Spotecznego dokumentacje spo-
row zbiorowych — zgtoszonych do MRPiPS.

Do opisu sporéw zbiorowych wykorzystano funkcje statystyczne jakie
posiada baza danych ,,System Monitorowania Spordow Zbiorowych”.

Ostatnia cze$¢ publikacji dotyczy informacji na temat konfliktow spo-
tecznych w latach 2016—2017, opracowanych na podstawie prowadzonego
przez Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego monitoringu.

Mamy nadzieje, ze informator okaze sie publikacjg przydatng zaréwno
dla partneréw spotecznych, bedgcych stronami sporow zbiorowych, jak tez
dla oséb zajmujgcych sie ich rozwigzywaniem — mediatoréw oraz reprezen-
tantéw Srodowisk naukowych i wszystkich tych, ktérym bliska jest idea
rozpowszechniania wiedzy o polubownych formach rozwigzywania sporéw
i konfliktéw oraz podnoszenia jakosci prowadzenia dialogu spotecznego.



I. Spory zbiorowe — stan prawny

System rozwigzywania sporow zbiorowych okresla ustawa z dnia
23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych (Dz.U. z 2018 r.
poz. 399, z pdzn. zm.).

Zgodnie z art. 1. ustawy spor zbiorowy pracownikéow z pracodawcy
lub pracodawcami moze dotyczy¢ warunkéw pracy, ptac lub swiadczen so-
cjalnych oraz praw i wolnosci zwigzkowych pracownikéw lub innych grup,
ktorym przystuguje prawo zrzeszania sie w zwigzkach zawodowych. Za-
mieszczony w ustawie katalog spraw mogacych stanowié¢ przedmiot sporu
zbiorowego ma charakter enumeratywny. Doprecyzowaniem normy zawar-
tej w art. 1 jest przepis art. 4 ustawy. W mys| powotanego przepisu nie jest
dopuszczalne prowadzenie sporu zbiorowego w celu poparcia indywidual-
nych zgdan pracowniczych, jezeli ich rozstrzygniecie jest mozliwe w poste-
powaniu przed organem rozstrzygajagcym spory o roszczenie pracownikow.
W przypadku, gdy spdr dotyczy tresci uktadu zbiorowego pracy lub innego
porozumienia, ktérego strong jest organizacja zwigzkowa, wszczecie i pro-
wadzenie sporu o zmiane uktadu lub porozumienia moze nastgpi¢ nie wczes-
niej niz z dniem ich wypowiedzenia.

Stronami sporu zbiorowego sg: pracownicy — reprezentowani przez
zwigzki zawodowe oraz pracodawca lub pracodawcy, ktérzy mogg byé
reprezentowani przez wtasciwe organizacje pracodawcow.

W zaktadzie pracy, w ktérym dziata wiecej niz jedna organizacja zwigz-
kowa, kazda z nich moze reprezentowac w sporze zbiorowym interesy sta-
nowigce przedmiot tego sporu. Zwigzki zawodowe mogg rowniez skorzystac
z przystugujgcego im uprawnienia do utworzenia wspolnej reprezentacji
zwigzkowej w sporze zbiorowym.

Natomiast jesli w zaktadzie pracy nie dziata zwigzek zawodowy, spor
zbiorowy moze by¢ prowadzony przez kazdg organizacje zwigzkows, jesli
pracownicy tego zaktadu pracy zwrdcili sie do niej o reprezentowanie ich
interesdw zbiorowych.

Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych okresla nastepujace eta-
py rozwigzywania sporow zbiorowych:



I.1. Rokowania

Spér zbiorowy istnieje od dnia wystgpienia przez zwigzek zawodowy
do pracodawcy z zgdaniami, jesli pracodawca nie uwzgledni wszystkich z3-
dan w terminie okreslonym w wystgpieniu (nie krotszym niz 3 dni) — art. 7
ust. 1 ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych. W wystgpieniu zwigzek
zawodowy lub wspdlna reprezentacja zwigzkowa okresla przedmiot zgdan.
Ponadto podmiot reprezentujgcy interesy pracownicze w sporze zbiorowym
moze uprzedzi¢ pracodawce, iz w razie nieuwzglednienia postulatow zosta-
nie ogtoszony strajk (zgodnie z przepisami strajk nie moze zostac proklamo-
wany przed uptywem 14 dni od dnia zgtoszenia sporu).

Ustawa o rozwigzywaniu sporow zbiorowych naktada na pracodaw-
ce obowigzek niezwtocznego podjecia rokowan, w celu zakonczenia sporu
w drodze porozumienia. Jednoczesnie na pracodawcy spoczywa obowigzek
powiadomienia o powstaniu sporu wtasciwego okregowego inspektora pracy.

Jezeli rokowania bezposrednie nie doprowadzity do podpisania poro-
zumienia, a zwigzek zawodowy podtrzymuje zgtoszone zgdania (wszystkie
lub tylko ich cze$é) zostaje sporzadzony protokdt rozbieznosci ze wskaza-
niem stanowisk stron.

I.2. Mediacje

Na gruncie ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych postepowanie
mediacyjne jest obligatoryjne — musi zosta¢ przeprowadzone po impasie
rokowan. Mediacja jest procedurg, ktdéra poprzedza inne metody rozstrzy-
gania sporow zbiorowych: akcje strajkowa lub —w przypadku nieskorzystania
z prawa do strajku — postepowanie przed kolegium arbitrazu spotecznego.

Jesli strona, ktéra wszczeta spér zbiorowy, podtrzymuje zgdania zgto-
szone pracodawcy jako przedmiot sporu i zostat sporzagdzony protokdt roz-
bieznosci — ze wskazaniem stanowisk stron, spor ten jest prowadzony przez
strony z udziatem osoby dajgcej gwarancje bezstronnosci tzn. mediatora.

Strony sporu wspdlnie ustalajg (wybierajg) mediatora. Funkcje media-
tora moze petni¢ kazda osoba, na ktdérej udziat w postepowaniu mediacyj-
nym wyrazg zgode obydwie strony sporu zbiorowego. Moze nim by¢ osoba
z listy prowadzonej przez ministra wfasciwego do spraw pracy, w uzgodnie-
niu z organizacjami zwigzkowymi oraz organizacjami pracodawcow — repre-



zentatywnymi w rozumieniu ustawy z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie Dialogu
Spotecznego i innych instytucjach dialogu spotecznego (Dz.U. z 2015 r.,
poz. 1240, z pdzn. zm.).

Jezeli strony sporu zbiorowego nie porozumiejg sie w ciggu 5 dni
w sprawie wyboru mediatora, jest on wskazywany, na wniosek jednej ze
stron, przez ministra wtasciwego do spraw pracy z listy mediatoréw. O de-
sygnowaniu mediatora przez ministra powiadamiane sg strony sporu.

Termin rozpoczecia postepowania mediacyjnego jest ustalany przez
strony sporu bezposrednio z mediatorem.

Minimalne stawki wynagrodzenia mediatora za prowadzenie poste-
powania mediacyjnego reguluje rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy
z 8 grudnia 2004 r. w sprawie warunkéw wynagradzania mediatorow z listy
ustalonej przez ministra wtasciwego do spraw pracy (Dz.U. z 2004 r., Nr 269,
poz. 2673).

Postepowanie mediacyjne koniczy sie podpisaniem przez strony poro-
zumienia, a W razie nie osiggniecia porozumienia — sporzgdzeniem protoko-
tu rozbieznosci ze wskazaniem stanowisk stron. Czynnosci tych dokonuje sie
przy udziale mediatora.

Porozumienie konczace postepowanie mediacyjne moze rozstrzygac
o catosci zadan zgtoszonych przez strone zwigzkowa, moze tez by¢ porozu-
mieniem czesciowym.

Nie osiggniecie porozumienia rozwigzujgcego spor zbiorowy w poste-
powaniu mediacyjnym uprawnia do podjecia akcji strajkowe;j.

1.3. Strajk

Zgodnie z art. 17 ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych — strajk
polega na zbiorowym powstrzymaniu sie pracownikow od wykonywania
pracy w celu rozwigzania sporu dotyczgcego praw i intereséw wskazanych
w art. 1 ustawy.

Przepisy ustawy jednoznacznie okreslajg, ze strajk jest srodkiem osta-
tecznym i nie moze by¢ ogtoszony bez uprzedniego wyczerpania mozliwosci
rozwigzania sporu wedtug zasad okreslonych w ustawie (zgtoszenie zgdan,
rokowania, mediacje). Udziat w strajku jest dobrowolny.

Organizacja zwigzkowa nie moze proklamowac witasciwe] akcji straj-
kowej przed zakonczeniem etapu rokowan bezposrednich oraz etapu me-



diacji. Aby ogtoszong akcje strajkowg uznac za legalng, kazdy ze wspomnia-
nych etapéw musi sie zakonczy¢ sporzadzeniem protokotu rozbieznosci,
przy czym protokot koriczacy postepowanie mediacyjne musi zostac sporzg-
dzony w obecnosci mediatora. Na kazdym z tych etapow strony mogg réw-
niez podpisa¢ porozumienie i zakonczyc¢ spor.

Strajk moze by¢ zorganizowany bez zachowania powyzszych zasad,
jezeli bezprawne dziatanie pracodawcy uniemozliwito przeprowadzenie ro-
kowan lub mediacji oraz w przypadku gdy pracodawca rozwigzat stosunek
pracy z prowadzgcym spor zbiorowy dziataczem zwigzkowym.

Innym waznym elementem legalizujgcym akcje strajkowg jest zgoda
zatogi zaktadu pracy na przeprowadzenie strajku. Strajk moze zosta¢ ogto-
szony, jezeli w referendum wzieto udziat co najmniej 50% pracownikéw
zaktadu pracy, z ktérych zwykta wiekszosé gtosowata za jego ogtoszeniem.
W przypadku strajku wielozaktadowego, moze on by¢ proklamowany po
uzyskaniu zgody wiekszosci gtosujgcych pracownikow w poszczegdlnych
zaktadach pracy, ktére majg by¢ objete strajkiem, jezeli w gtosowaniu
w kazdym z tych zaktadéw wzieto udziat co najmniej 50% pracownikow.

Zgodnie z ustawg, niedopuszczalne jest zaprzestanie pracy w wyniku
akcji strajkowych na stanowiskach pracy, urzagdzeniach i instalacjach, na kto-
rych zaniechanie pracy zagraza zyciu i zdrowiu ludzkiemu lub bezpieczen-
stwu panistwa.

Niedopuszczalne jest organizowanie strajku w Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzbie Kontrwywiadu Wojskowego, Stuz-
bie Wywiadu Wojskowego, Centralnym Biurze Antykorupcyjnym, Stuzbie
Ochrony Panstwa, w jednostkach Policji i Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Pol-
skiej, Stuzby Wieziennej, Strazy Granicznej, Strazy Marszatkowskiej, Krajowej
Administracji Skarbowej, w ktérych petnig stuzbe funkcjonariusze Stuzby
Celno-Skarbowe] oraz jednostkach organizacyjnych ochrony przeciwpoza-
rowe;j.

Prawo do strajku nie przystuguje réwniez pracownikom zatrudnionym
w organach wifadzy panistwowej, administracji rzgdowej i samorzgdowej,
sgdach oraz prokuraturze.

Pracownicy, ktorym nie przystuguje prawo do strajku, mogg po wy-
czerpaniu procedur pojednawczych stosowaé inne formy akcji protestacyj-
nej, nie zagrazajace zyciu lub zdrowiu ludzkiemu, bez przerywania pracy,
z zastrzezeniem przestrzegania obowigzujgcego porzadku prawnego. Jedno-
czesnie w obronie praw i interesdow tej grupy pracodawcow, zwigzek zawo-
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dowy dziatajgcy w innym zaktadzie pracy moze zorganizowac strajk solidar-
nosciowy na czas nie dtuzszy niz potowa dnia roboczego.

W czasie strajku zorganizowanego zgodnie z przepisami ustawy, pra-
cownik zachowuje prawo do swiadczen z tytutu ubezpieczenia spotecznego
oraz uprawnien ze stosunku pracy, z wyjgtkiem prawa do wynagrodzenia.

Prawo organizowania akcji strajkowej oraz innych form protestu przy-
stuguje wytgcznie zaktadowej organizacji zwigzkowej (kazdej z legalnie dzia-
tajgcych w zaktadzie pracy), ktéra jest upowazniona do wszczecia i prowa-
dzenia sporu zbiorowego pracy.

Zanim dojdzie do ogtoszenia strajku wtasciwego, zgodnie z przepisami
ustawy moze zosta¢ proklamowany jednorazowo na czas nie dtuzszy niz
2 godziny strajk ostrzegawczy.

Art. 12 ustawy upowaznia organizacje zwigzkowa, ktora wszczeta spor
zbiorowy do ogtoszenia tego typu akcji jeszcze przed zakoriczeniem poste-
powania mediacyjnego, jezeli jego przebieg uzasadnia oceng, iz nie dopro-
wadzi ono do rozwigzania sporu w okreslonych w ustawie terminach.

W przypadku ogtoszenia strajku ostrzegawczego majg zastosowanie te
same zasady, ktére dotyczg strajku wtasciwego.

Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych nie przyznaje pracodaw-
cy prawa do lokautu.

.4. Arbitraz

Arbitraz — czyli rozjemstwo — na gruncie ustawy o rozwigzywaniu spo-
row zbiorowych ma charakter dobrowolny oraz jest pomyslany jako alterna-
tywa strajku.

Zwigzek zawodowy prowadzgcy spér zbiorowy moze, nie korzystajac
z prawa do strajku, podjg¢ prébe rozwigzania sporu przez poddanie go roz-
strzygnieciu arbitrazu spotecznego.

Jezeli spor dotyczy jednego zaktadu pracy, rozpoznaje go kolegium
arbitrazu spotecznego przy sadzie wojewddzkim, w ktérym utworzony jest
sad pracy i ubezpieczen spotecznych. Spér wielozaktadowy rozpoznaje Kole-
gium Arbitrazu Spotecznego przy Sgdzie Najwyzszym.

Zgodnie z art. 16 ust. 3 ustawy — kolegium arbitrazu spotecznego skfa-
da sie z przewodniczgcego, wyznaczonego przez prezesa wtasciwego sadu
sposrod sedzidw tego sadu oraz szesciu cztonkdw, wyznaczonych w rowne;j
liczbie przez kazdg ze stron sporu.
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Whniosek o wszczecie postepowania arbitrazowego powinien zawierac
okreslenie stron, przedmiot sporu oraz wskazywac osoby wyznaczone przez
strony na cztonkéw kolegium. Do wniosku nalezy dotaczy¢ protokét rozbiez-
nosci z rokowan i mediacji, a takze inne dokumenty istotne dla rozstrzygnie-
cia sporu.

Jezeli rozstrzygniecie sporu wymaga szczegotowych ustalen, kolegium
arbitrazu spotecznego moze zasiegnac opinii ekspertéw. Jezeli strony nie
postanowig inaczej — koszty ekspertyzy obcigzajg zaktad pracy.

Na posiedzeniu kolegium arbitrazu spotecznego strony sporu przed-
stawiajg swoje stanowiska — w przypadku zawarcia porozumienia, jego tresé
powinna zosta¢ umieszczona w protokole z posiedzenia i potwierdzona
podpisami stron.

Jezeli nie doszto do porozumienia pomiedzy stronami, kolegium od-
bywa narade, po ktorej wydaje orzeczenie.

12



Il. System Monitorowania Sporow Zbiorowych

Stworzony na przetomie lat 2007-2008 , System Monitorowania Spo-
row Zbiorowych” pozwala na gromadzenie w jednym miejscu informacji na
temat przebiegu wszystkich sporéw zbiorowych prowadzonych z udziatem
mediatoréw wskazywanych przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecz-
nej.

System ten jest serwisem internetowym udostepnionym na serwerze
MRPIPS petnigcym, wedtug zatozen projektu, nastepujgce zadania:

1. informuje o mediacjach prowadzonych przez mediatoréw z listy
MRPIPS;

2. umozliwia wypetnienie wydruk przy pomocy serwisu internetowego
klientom systemu tzw. Karty Statystycznej Sporu Zbiorowego (KSSZ);

3. umozliwia przeprowadzanie analiz statystycznych wg okreslonych da-
nych.

Centralny charakter aplikacji umozliwia rownoczesne korzystanie
z systemu wielu uzytkownikom. Dostep do bazy danych odbywa sie poprzez
internet.

Baza danych o sporach zbiorowych skfada sie z nastepujgcych modu-
téw:

Modut 1 — Rejestracja spordéw zbiorowych;

Modut 2 — Mediacje (Karta Statystyczna Sporu Zbiorowego);
Modut 3 — Lista mediatorow wraz z danymi osobowymi;
Modut 4 — Statystyki Sporéw Zbiorowych (raporty);

Modut 5 — Administracyjny.

e Modut 1 - Rejestracja sporow zbiorowych (dostep do modutu jest
mozliwy po zalogowaniu sie na stronie internetowej aplikacji).

Rejestracja sporéw zbiorowych, jakie wptynety do Ministerstwa Rodzi-

ny, Pracy i Polityki Spotecznej, polega na wprowadzeniu do rejestru bazy

danych — na podstawie przestanego wniosku o wyznaczenie mediatora —

nastepujacych danych:

— nazwa zaktadu pracy, w ktérym wystgpit spor zbiorowy;

— data zatozenia (data wprowadzenia sprawy do bazy danych);
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— strony sporu zbiorowego (nazwa zwigzkéw zawodowych wchodzgcych
w spor zbiorowy), nazwa pracodawcy;

— skrdécony opis sporu zbiorowego, sporzadzany na podstawie zatgczone-
go do wniosku o wyznaczenie mediatora protokotu rozbieznosci, w kto-
rym sg zaznaczone stanowiska stron.

Rejestracja sporu zbiorowego w bazie danych oznacza réwniez na-
danie kazdej z wprowadzonych spraw odpowiedniego statusu. Niektére
z wptywajgcych wnioskdw mogg nie spetnia¢ kryterium sporu zbiorowego
W rozumieniu ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych, bgdz wymagac
uzupetnienia dokumentacji sporu zbiorowego (protokotu rozbieznosci). Po
zarejestrowaniu sprawy majgcej status sporu zbiorowego oraz po wykona-
niu odpowiednich czynnosci przez operatora bazy danych, osigga ona status
mediacji i zostaje automatyczne przekazana do modutu 2 — ,,Mediacje” na
utworzone konto mediatora.

° Modut 2 — Mediacje (Karta Statystyczna Sporu Zbiorowego)

Kazdy z mediatoréw wyznaczonych do sporu zbiorowego, otrzymuje
za pomocg modutu, w ktorym odbywa sie rejestracja sporu zbiorowego,
w sposob automatyczny informacje o przypisanej sprawie wedtug wyzej
opisanych kryteriow. Dostep do tego modutu, podobnie jak do modutu
pierwszego, polega na zalogowaniu sie na swoje konto w bazie danych. Po
wykonaniu tej czynnosci mediator przydzielony do okreslonego sporu zbio-
rowego widzi — na swoim koncie na stronie internetowej aplikacji — szczegé-
ty sprawy. Po przeprowadzeniu mediacji, mediator wybiera wsréd dostep-
nych opcji w bazie danych ,Karte Statystyczng Sporu Zbiorowego”, ktéra
wypetnia zgodnie z przebiegiem mediacji, zaznaczajgc odpowiednie pozycje
kwestionariusza.

e Modut 3 - Lista mediatorow wraz z danymi osobowymi
W module tym sg zgromadzone dane osobowe mediatoréw, do ktérych
dostep ma wytgcznie administrator bazy danych. Dane mediatorow
mozna sortowac wedtug wojewddztw lub alfabetycznie.

e  Modut 4 — Statystyki Sporéw Zbiorowych (raporty)
Statystyki liczby spraw w danym statusie tzn.:
— stan na konkretny dzien;
— ilo$¢ spraw w kazdym statusie;
— ilo$¢ spraw zakonczonych i w toku.

14



Statystyka wybranych wartosci w karcie statystycznej sporu zbiorowego

przedstawia:

— wojewddztwo;

— branze zakfadu;

— charakter wtasnosci zaktadu;

— udziat zwigzkéw zawodowych w sporze;

— whniosek o mediatora zgtoszony przez struktury zwigzkowe;

— whniosek o mediatora zgtoszony przez pracodawce;

— wykorzystane formy rozwigzania sporu zbiorowego;

— przyczyny sporu zbiorowego — ptace;

— przyczyny sporu zbiorowego — warunki pracy;

— przyczyny sporu zbiorowego — $wiadczenia socjalne;

— przyczyny sporu zbiorowego — wolnosci zwigzkowe;

— inne przyczyny konfliktéw nie wynikajgce z ustawy o rozwigzywaniu
sporéw zbiorowych;

— wyniki mediacji.

Modut 5 — Administracyjny

W module tym administrator okresla prawa dostepu oséb lub grup do
zasobow bazy danych sporéw zbiorowych: tylko dla mediatoréw, tylko
do podgladu bazy danych, dostep do wszystkich opcji bazy danych na
prawach administratora.

Dostep do bazy danych dla mediatoréw — po zalogowaniu sie na swoje
konto mediator widzi wytgcznie sprawy, ktére aktualnie s3 mu przeka-
zane oraz te, ktore zakonczyt, ma réwniez dostep do swoich danych
osobowych z mozliwoscig edycji i aktualizacji.

Dostep do bazy danych z mozliwoscig wytacznie podgladu spraw zareje-
strowanych — w bazie danych, tj. dostep do danych sporéw zbiorowych
w toku oraz spordw zakonczonych oraz dostep do kart statystycznych
sporéw zbiorowych juz zakonczonych.

Modut 6 — Zaktad Pracy (rejestracja wniosku o wyznaczenie mediatora)
Podczas rozbudowy aplikacji, w styczniu 2010 r. wprowadzono mozli-
wosc¢ rejestracji przez zaktad pracy wniosku o wyznaczenie mediatora.
Opracowany zostat elektroniczny wniosek o wyznaczenie mediatora
w postaci specjalnego kreatora czynnosci utatwiajgcych przestanie
whniosku drogg elektroniczna do MRPiPS. Dostepny jest on na stronie
internetowej pod nastepujgcym adresem https://smsz.mpips.gov.pl —
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wejscie mozliwe réwniez poprzez strone http://www.dialog.gov.pl — link
bezposredni to http://www.dialog.gov.pl/dialog-krajowy/spory-zbiorowe/
system-monitorowania-sporow-zbiorowych/

Uzytkownik po zalogowaniu sie do systemu ma mozliwosé: edycji swo-
ich danych, zmiany hasta, edycji danych zaktadu pracy, dodania nowego
whniosku, dodania zatgcznika do wniosku, edycji wniosku i jego przeka-
zania do gtéwnego modutu bazy danych, sprawdzenie statusu ztozone-
go wniosku o desygnowaniu mediatora.

Stworzono réwniez standardowy wniosek o wyznaczenie mediatora,
ktory mozna $ciggnac po zalogowaniu sie do bazy danych pod wyzej
podanym adresem.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego
ul. Nowogrodzka 1 /3 /5

00-513 Warszawa

Whniosek o desygnowanie mediatora

Na podstawie art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu
sporow zbiorowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 399, z pdzn. zm.) zwracam sie o wskazanie
mediatora z listy ustalonej przez ministra wtasciwego do spraw pracy w uzgodnie-
niu z organizacjami zwigzkowymi oraz organizacjami pracodawcow reprezentatyw-
nymi, w rozumieniu ustawy z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie Dialogu Spotecznego
i innych instytucjach dialogu spotecznego (Dz.U. z 2015 r. poz. 1240, z pdin. zm.)
do przeprowadzenia postepowania mediacyjnego w sporze zbiorowym pomiedzy:

(pieczed i podpis)
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lll. Informacja dotyczgca sporow zbiorowych
zarejestrowanych przez okregowych inspektorow pracy
w latach 2016-2017

Zgodnie z ustawowym obowigzkiem Gtéwny Inspektor Pracy przedktada

Sejmowi Rzeczypospolitej Polskiej, Radzie Ochrony Pracy przy Sejmie RP oraz
Radzie Ministrow roczne sprawozdanie z dziatalnosci Panstwowej Inspekcji
Pracy wraz z wnioskami dotyczgcymi stanu przestrzegania prawa pracy.

Spory zbiorowe zgtoszone do Panstwowej Inspekcji Pracy w latach 2016-2017

Liczba Liczba
5, | Sebiin oo | jowsanwn | e | oo
w 2016 r. w 2017 r.
1. Biatystok podlaskie 6 124
2. Bydgoszcz kujawsko-pomorskie 6 492
3. | Gdansk pomorskie 26 710
4. | Katowice Slgskie 28 1838
5. | Kielce Swietokrzyskie 3 283
6. Krakow matopolskie 16 1268
7. | Lublin lubelskie 7 275
8. | tédz? todzkie 29 676
9. | Olsztyn warminsko-mazurskie 321
10. | Opole opolskie 4 230
11. | Poznan wielkopolskie 17 532
12. | Rzeszow podkarpackie 6 452
13. | Szczecin zachodniopomorskie 7 357
14. | Warszawa mazowieckie 42 1247
15. | Wroctaw dolnoslaskie 39 683
16. | Zielona Géra lubuskie 4 4
Razem 242 9492*

*

W 2017 r. odnotowano zdecydowany wzrost liczby sporéw zbiorowych. Byto to zwigzane przede
wszystkim zapowiadang reformg edukacji. Zwigzek Nauczycielstwa Polskiego przeprowadzit ogol-
nopolskg akcje rozpoczecia sporu zbiorowego we wszystkich szkotach i placéwkach o$wiatowych
objetych dziataniem ZNP.
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Szczegdtowe informacje na temat zarejestrowanych przez okregowych
inspektorow pracy w danym roku znalezé mozna w wyzej wymienio-
nych sprawozdaniach publikowanych na stronie PIP (http://www.pip.gov.pl/
html/pl).

W 2016 r. do okregowych inspektoratow pracy zgtoszono 242 spory
zbiorowe. Najwiecej sporow zarejestrowano w Okregowym Inspektoracie
Pracy w Warszawie (42), Wroctawiu (39), todzi (29) i Katowicach (28), co
stanowito ponad potowe wszystkich sporéw.

W 2017 r. do okregowych inspektoratow pracy zgtoszono 9492 spory
zbiorowe. Najwiecej sporow zarejestrowano w Okregowym Inspektoracie
Pracy w Katowicach (1838), w Krakowie (1268) i w Warszawie (1247).

Organizacje zwigzkowe w 2016 r. wystgpity do pracodawcéw tgcznie
z 479 zadaniami, ktére dotyczyty najczesciej warunkéw ptacy (310) oraz wa-
runkoéw pracy (56). Nieliczne odnosity sie do sfery Swiadczen socjalnych (24)
oraz praw i wolnosci zwigzkowych (17). Pozostate zgtoszone zgdania (72) nie
miescity sie w przyjetej definicji sporu zbiorowego.

Struktura przedmiotowa zgtaszanych zgdan w roku 2017 przedstawia
sie nastepujgco: organizacje zwigzkowe wystgpity do pracodawcéw tacznie
z 30 954 7gdaniami, ktore dotyczyty najczesciej warunkéw ptacy i pracy. Nie-
liczne odnosity sie do sfery $wiadczen socjalnych oraz praw i wolnosci zwigz-
kowych. Pozostate zgtoszone zgdania (4490) nie miescity sie w przyjetej
definicji sporu zbiorowego.

Struktura przedmiotowa zgtaszanych zadan w latach 2016-2017

Struktura przedmiotowa zgtaszanych zadan 2016r. 2017r.
Warunki pracy 56| 11,70% 15165 | 49,00%
Warunki ptacy 310 | 64,70% 11201 | 36,20%
Swiadczenia socjalne 24 5,00% 31 0,10%
Prawa i wolnosci zwigzkowe 17 3,60% 67 0,20%
Inne, wykraczajgce poza definicje sporu zbiorowego | 72 | 15,00% 4490 | 14,50%
Razem 479 100% 30954 | 100%

Z informacji uzyskanych przez Panstwowa Inspekcje Pracy w roku 2017,
wynika, ze 88 sporéw zakonczyto sie podpisaniem porozumienia (w 80 przy-
padkach sporzadzono protokdt rozbieznosci). Dane o wynikach sporéw sg
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jednak niepetne z uwagi na to, iz ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbioro-
wych nie naktada na pracodawcéw obowigzku powiadamiania o kolejnych
etapach rozwigzywania sporu, przeprowadzonym strajku, czy tez o zakon-

czeniu sporu.

Spory zbiorowe zgtoszone do PIP w latach 2016-2017

z podziatem na rodzaj dziatalnosci wg PKD

Rodzaj dziatalnosci wg PKD 2016r. 2017r.
Przetworstwo przemystowe 63 94
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 30 95
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, 28 79
gaz, wode
Transport i gospodarka magazynowa 23 36
Ustugi administrowania 15 18
Edukacja 14 9046
Administracja publiczna i obrona narodowa 11 41
Kultura, rozrywka i rekreacja - 23
Gérnictwo i wydobywanie - 10
Pozostate 58 23
Razem 242 9492
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IV. Analiza sporéw zbiorowych w latach 2016-2017

IV.1. Kategorie sporéow zbiorowych

W 2017 r. w Departamencie Dialogu i Partnerstwa Spotecznego
MRPiPS — zarejestrowano 77 spraw, ktore dotyczyty sporéw zbiorowych
pracy (patrz tabela). W stosunku do roku 2016, gdzie zarejestrowano
61 sporow, w 2017 r. odnotowano 20% wzrost liczby sporow ogotem.

Wzorem lat ubiegtych, wyrdznié nalezy dwie ogdlne kategorie sporow.
W roku 2017 odnotowano w wyszczegdlnionych kategoriach nastepujgce
dane:

1. Spory zarejestrowane i prowadzone przy udziale mediatora — 72.
2. Spory zarejestrowane i prowadzone bez udziatu mediatora — 5.

Ze wzgledu na wynik postepowania mediacyjnego, wyrozni¢ nalezy
spory:
e zakonczone podpisaniem porozumienia stron — 35;
e zakonczone podpisaniem protokotu rozbieznosci — 16;
e zakonczone podpisaniem porozumienia i protokotu rozbieznosci — 2;
e odmowa desygnowania mediatora ze wzgledéw formalnych —9;
e zawieszone —4;
e wtoku-6;
* misje dobrej woli— 0.

Do drugiej wyszczegdlnionej powyzej grupy sporow zbiorowych
w ogdlnym podziale nalezg sprawy, ktore trafity do Departamentu Dialogu
i Partnerstwa Spotecznego w 2017 r., jednak z przyczyn formalno-prawnych
nie zostata podjeta procedura mediacyjna. Zarejestrowano: 3 sprawy zakon-
czone porozumieniem przed przystgpieniem mediatora do mediacji oraz
2 sprawy — wycofanie wniosku o wskazanie mediatora. Opisane dane przed-
stawione zostaty w tabeli.
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Kategorie sporéw zbiorowych

Kategorie ~| ®|a|o|a|~|@m|<|n|le|~
. . [=] (=] (=] -l -l - - - L) - -
sporéw zbiorowych 2lg(8/2/g8/g/g8/8/2/g8|°¢
1. Spory zarejestrowane i zakonczone bez udziatu mediatora z listy MRPiPS
Zgtoszenie sporu bez wniosku 2 5 1| - - - - - - - -
o wskazanie mediatora
Whniosek o przestanie listy - - - - - - - - - - -
mediatorow MPiPS
Porozumienie stron przed 5| 20 7| 6 7 4 2 4 41 1 3
przystgpieniem mediatora
do mediacji
Wystgpienia o uzupetnienie 30| 25| 31|12 9 4 3 2 21 5] -
dokumentacji (np. protokét
rozbieznosci)
Wycofanie wniosku - - - - - - - - 41 1 2
0 wyznaczenie mediatora
2. Spory zarejestrowane i prowadzone przy udziale mediatora z listy MRPiPS
Mediacje zakoriczone 36| 37| 26|32 |37 (24 |19 |33 | 31|25 |35
podpisaniem porozumienia
stron
Mediacje zakonczone 37| 43| 60|25 |26 |25 |12 |15 | 29|17 |16
podpisaniem protokotu
rozbieznosci
Mediacje zakonczone 2 8| 3| 2 2 1 1 31 13| 2 2
podpisaniem protokotu
porozumienia i rozbieznosci
Odmowa desygnowania 3 -l 9] 3 3 3| 4 1 31 3] 9
mediatora ze wzgledow
formalnych
Spory zawieszone 6 21 3 7 2 4 6 5 4
Misja dobrej woli (spory 41 1 1] 1 1] 6 2| 1] -
przekazane do WKDS, WRDS)
Spory w toku 22| 10 5( 7 6 7 5 51 12| 1 6
Ogoétem 142 ({155(145| 91 |98 | 76 | 55 | 67 |106| 61 | 77
Spory zarejestrowane 105(105(106( 73 (82 (68 |50 (61 | 96| 54 | 72
i prowadzone przy udziale
mediatora z listy MRPiPS
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Przyjmujac jako kryterium podziat administracyjny kraju (procentowy
udziat sporéw w danym wojewddztwie w stosunku do catkowitej liczby spo-
row w roku obliczeniowym) w 2016 r. w liczbach bezwzglednych najwiecej
sporow odnotowano w nastepujgcych wojewddztwach: $lgskim, mazowiec-
kim, dolnoslgskim, tédzkim.

Natomiast w roku 2017 najwiecej sporow odnotowano w wojewddz-
twach: todzkim, slgskim, dolnoslgskim, mazowieckim, matopolskim.

Spory zbiorowe wedtug wojewodztw

Spory zb.ioroyve wedtug 2016 1. 2017 1.
wojewddztw
Dolnoslaskie 7 15,91% 5V 9,43%
Lubelskie 3 6,82% 3= 5,66%
Lubuskie 0 0% 1A 1,89%
todzkie 7 15,91% 10A 18,87%
Matopolskie 1 2,27% S5A 9,43%
Mazowieckie 8 18,18% 5V 9,43%
Opolskie 0 2,27% 1A 1,89%
Podkarpackie 2 4,55% 1v 1,89%
Podlaskie 2 4,55% 0 0%
Pomorskie 1 2,27% 3A 5,66%
Slaskie 11 25,00% A 4 16,98%
Warminsko-mazurskie 1 2,27% 2A 3,77%
Wielkopolskie 1 2,27% 4A 7,55%
Zachodniopomorskie 0 0% 4 A 7,55%
Razem 44 100% 53 100%
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IV.2. Spory zbiorowe wedtug dziatéw gospodarki
w latach 2016-2017

Biorgc pod uwage dziaty gospodarki narodowej w 2016 r. najwiecej spo-
row zanotowano w nastepujgcych kategoriach: przemyst — dziatalnos¢ pro-
dukcyjna —34,09%, ochrona zdrowia i pomoc spoteczna — 20,45%, przemyst —
wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, wode, transport,
gospodarka magazynowa i tgcznosci, dziatalnos¢ ustugowa komunalna, spo-
teczna po 9,09%. Taki rozktad statystyczny oznacza, ze w 2016 r. 55% spordw
zbiorowych nalezato do dziatu zwigzanego z dziatalnoscig pozaprodukcyjna.

W 2017 r. najwiecej sporéw zanotowano w nastepujgcych kategoriach:
ochrona zdrowia i pomoc spoteczna — 24,53%, przemyst — dziatalnos¢ produk-
cyjna — 16,98%, transport, gospodarka magazynowa i fgcznosci — 15,09%,
dziatalnos$¢ ustugowa komunalna, spofteczna — 11,32%, administracja publicz-
na i obrona narodowa, obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne —
9,43%. Taki rozktad statystyczny oznacza, ze w 2017 r. — 70% sporéw zbioro-
wych nalezato do dziatu zwigzanego z dziatalnoscig pozaprodukcyjna.

Spory zbiorowe wg dziatéw gospodarki w latach 2016-2017

Dziaty gospodarki 2016r. 2017r.
Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna 9 20,45%| 13A |24,53%
Przemyst — dziatalnos¢ produkcyjna 15 34,09%| 9V |16,98%
Przemyst — gérnictwo 1 2,27% 4A 7,55%
Transport, gospodarka magazynowa i tgcznosé 4 9,09%| 8A |15,09%
Przemyst — wytwarzanie i zaopatrywanie w energie 4 9,09% 2V 3,77%

elektryczng, gaz, wode

Handel i naprawy 0 0%| 2A 3,77%
Rolnictwo, towiectwo i lesnictwo 1 2,27% - -
Posrednictwo finansowe 0 0% = 1,89%
Hotele i restauracje 0 0%| 2A 3,77%
Dziatalnos¢ ustugowa komunalna, spoteczna 4 9,09% 6A | 11,32%
Administracja publiczna i obrona narodowa, 2 4,55% S5A 9,43%
obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne

Inna 4 9,09%| 1V 1,89%
Razem 44 100% | 53 100%
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IV.3. Charakter wtasnosci zaktadu, w ktorym byt
prowadzony spor zbiorowy w latach 2016-2017

Najwiecej spordéw zbiorowych w 2016 r. odnotowano w grupie przed-
siebiorstw o nastepujgcej strukturze wtasnosci: pierwsze miejsce zajety
spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig — 45,55%, drugie miejsce spotki
akcyjne ogdtem — 20,46%, przedsiebiorstwa bedgce wiasnoscig samorzadu
terytorialnego (ochrona zdrowia i pomoc spoteczna) — 15,91% znalazty sie
na miejscu trzecim.

Natomiast w 2017 r. w tej kategorii odnotowano: spétki z ograniczong
odpowiedzialnoscig — 43,40%, drugie miejsce przedsiebiorstwo panstwowe —
18,87%, przedsiebiorstwa bedgce wtasnoscia samorzadu terytorialnego
(ochrona zdrowia i pomoc spoteczna) — 16,98% znalazty sie na miejscu
trzecim, a na miejscu czwartym spoétki akcyjne ogdtem — 11,32%. W la-
tach 2016—2017 najliczniejszg grupa w tej kategorii byty spoftki z ograniczong
odpowiedzialnoscia.

Spory wedtug charakteru wtasnosci zaktadu

Charakter wtasnosci zaktadu 2016r. 2017r.
Wrtasnos¢ samorzadu terytorialnego 7 15,91% 9A 16,98%
Spotka z o.0. 20 45,55% 23A 43,40%
Spotka akcyjna (nie notowana na gietdzie) 7 15,91% 4V 7,55%
Spotka akcyjna notowana na gietdzie 2 4,55% 2= 3,77%
Przedsiebiorstwo panstwowe 2 4,55% 10A 18,87%
Jednoosobowa spotka skarbu panstwa - - 3 5,66%
Inna 6 13,64% VA 4 3,77%
Razem sporow 44 100% 53 100%
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Spory wedtug charakteru wtasnosci zaktadu

Charakter.w’ra.snosu zakIa’du 2016 r. 2017 r.
— kombinacje zaznaczen

Wrtasnos¢ samorzadu terytorialnego 7 15,91% 9A 16,98%
Spotka z 0.0.: 9 20,45% 8y 15,09%
— z przewagg kapitatu zagranicznego
Spotka z o.0.: 11 25,00% 15A 28,30%
— z przewagg kapitatu krajowego
Jednoosobowa spotka skarbu panstwa - - 3 5,66%
Spotka akcyjna (nie notowana na gietdzie): 1 2,27% 1= 1,89%
— z przewagg kapitatu krajowego
Spotka akcyjna (nie notowana na gietdzie): 6 13,64% 3V 5,66%
— z przewagg kapitatu zagranicznego
Inna 6 13,64% 2V 3,77%
Spotka akcyjna notowana na gietdzie: - - 1 1,89%
— z przewagg kapitatu krajowego
Przedsiebiorstwo panstwowe 2 4,55% 10A 18,87%
Spotka akcyjna notowana na gietdzie: 1 2,27% 1= 1,89%
— z przewagg kapitatu panstwowego
Spotka akcyjna notowana na gietdzie: 1 2,27% - -
— z przewagg kapitatu zagranicznego
Razem sporow a4 100% 53 100%

IV.4. Udziat zwigzkéw zawodowych
w sporach prowadzonych latach 2016-2017

Udziat zwigzkéw zawodowych w sporach prowadzonych w 2016 r. wy-
nosit 59,09% — gdzie strong sporu byt jeden zwigzek zawodowy, 27,27%, —
gdzie strong sporu byto — kilka zwigzkéw zawodowych, 13,64% — gdzie stro-
ng sporu byfa wspdlna reprezentacja zwigzkowa.

W roku 2016 najczesciej w spér zbiorowy wchodzit zwigzek zawodowy
NSZZ ,Solidarnos¢” — 43,18%. Na drugim miejscu — kilka zwigzkéw zawodo-
wych: NSZZ Solidarnosc¢ i zwigzek zawodowy nienalezgcy do zbioru zwigzkdw
reprezentatywnych — 11,36%, na trzecim miejscu ex aequo jeden zwigzek
zawodowy nienalezacy do zbioru zwigzkéw reprezentatywnych — 6,82%
i jeden zwigzek nalezgcy do struktury Forum Zwigzkéw Zawodowych — 6,82%.
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Udziat zwigzkéw zawodowych w sporach prowadzonych w 2017 r. wy-
nosit 56,60% — gdzie strong sporu byt jeden zwigzek zawodowy, 37,74% —
gdzie strong sporu byfo kilka zwigzkow zawodowych, 5,66% — gdzie strong

sporu byta wspdlna reprezentacja zwigzkowa.

W roku 2017 najczesciej w spor zbiorowy wchodzit zwigzek zawodo-
wy NSZZ ,Solidarnos¢” — 28,30%. Na drugim miejscu — zwigzek zawodowy
nienalezgcy do zbioru zwigzkéw reprezentatywnych — 22,64%, na trzecim
miejscu ex aequo — NSZZ ,Solidarnos¢” i zwigzek zawodowy nalezgcy do
struktury ,,0PZZ” —9,43% i NSZZ ,Solidarnos¢” i zwigzek zawodowy nie nale-
z3cy do zbioru zwigzkdw reprezentatywnych — 9,43%.

Udziat zwigzkéw zawodowych w sporach

Udziat zwigzkéw zawodowych

w sporze prowadzonym w latach 2016-2017 2016 . 2017.
Jeden zwigzek zawodowy 26 | 59,09% | 30 | 56,60%
Kilka zwigzkow zawodowych 12 | 27,27% | 20 | 37,74%
WSspdlna reprezentacja zwigzkowa 6 | 13,64% 3 5,66%
Razem 44 100% 53 100%

Udziat zwigzkéw zawodowych
w sporze prowadzonych w 2016 r. i 2017 r. 2016r. 2017r.
(kombinacje — zaznaczen)

Jeden zwigzek zawodowy: 19 43,18% | 15V | 28,30%
— NSZZ ,Solidarnos¢”.
Jeden zwigzek zawodowy: 3 6,82% | 12 A | 22,64%
— zwigzek zawodowy nie nalezgcy do zbioru zwigzkow

reprezentatywnych.
Jeden zwigzek zawodowy: 3 6,82% | 2V 3,77%
— zwigzek zawodowy nalezgcy do struktury ,Forum

Zwigzkow Zawodowych”.
Jeden zwigzek zawodowy: - - 1 1,89%
— zwigzek zawodowy nalezacy do struktury ,0PZZ”.
Kilka zwigzkéw zawodowych: - - 2 3,77%
— zwigzki zawodowe nie nalezgce do zbioru zwigzkéw

reprezentatywnych.

27



Udziat zwigzkéw zawodowych
w sporze prowadzonych w 2016 r. i 2017 r.
(kombinacje — zaznaczen)

2016 r.

2017 r.

Kilka zwigzkéw zawodowych:
— zwigzki zawodowe nalezacy do struktury ,,Forum
Zwigzkow Zawodowych”.

1 2,27%

2A

3,77%

Kilka zwigzkéw zawodowych:

— NSZzZ ,,Solidarnos¢”;

— zwigzek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ".

1 2,27%

S5A

9,43%

Kilka zwigzkéw zawodowych:

— NSZZ ,Solidarnos¢”;

— zwigzek lub zwigzki zawodowe nie nalezgce
do zbioru zwigzkéw reprezentatywnych.

5 11,36%

9,43%

Wspodlna reprezentacja zwigzkowa:
— NSZZ ,Solidarnos¢”;
— zwigzek zawodowy nalezgcy do struktury ,0PZZ”;
— zwigzek zawodowy nalezgcy do struktury ,Forum
Zwigzkéw Zawodowych”;
— zwigzek lub zwigzki zawodowe nie nalezgce
do zbioru zwigzkéw reprezentatywnych.

1 2,27%

Wspodlna reprezentacja zwigzkowa:

— NSZZ ,,Solidarnos¢”;

— zwigzek lub zwigzki zawodowe nie nalezgce
do zbioru zwigzkéw reprezentatywnych.

2 4,55%

1v

1,89%

Kilka zwigzkéw zawodowych:
— zwigzek zawodowy nalezacy do struktury ,0PZZ” ;
— zwigzek lub zwigzki zawodowe nie nalezgce

do zbioru zwigzkéw reprezentatywnych.

1 2,27%

2A

3,77%

Kilka zwigzkéw zawodowych:

— NSZZ ,Solidarnos¢”;

— zwigzek zawodowy nalezgcy do struktury ,0PZZ”;

— zwigzek zawodowy nalezgcy do struktury ,Forum
Zwigzkow Zawodowych”.

1 2,27%

Kilka zwigzkéw zawodowych:

— zwigzek zawodowy nalezgcy do struktury ,0PZZ”;

— zwigzek zawodowy nalezgcy do struktury ,Forum
Zwigzkow Zawodowych”.

1,89%
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Udziat zwigzkéw zawodowych
w sporze prowadzonych w 2016 r. i 2017 r.
(kombinacje — zaznaczen)

2016 r.

2017 r.

Kilka zwigzkéw zawodowych:
— NSZZ ,,Solidarnos¢”;
— zwigzek zawodowy nalezacy do struktury ,0PZZ”;
— zwigzek lub zwigzki zawodowe nie nalezgce
do zbioru zwigzkdéw reprezentatywnych.

2 4,55%

1v

1,89%

Kilka zwigzkéw zawodowych:

— NSZzZ ,,Solidarnos¢”;

— zwigzek zawodowy nalezacy do struktury ,Forum
Zwigzkow Zawodowych”;

— zwigzek lub zwigzki zawodowe nie nalezgce
do zbioru zwigzkéw reprezentatywnych.

2 4,55%

1v

1,89%

Kilka zwigzkéw zawodowych:

— zwigzek zawodowy nalezacy do struktury ,Forum
Zwigzkow Zawodowych”;

— zwigzek lub zwigzki zawodowe nie nalezgce
do zbioru zwigzkéw reprezentatywnych.

1,89%

Wspdlna reprezentacja zwigzkowa:
— zwigzek zawodowy nalezgcy do struktury ,0PZZ”;
— zwigzek lub zwigzki zawodowe nie nalezgce

do zbioru zwigzkéw reprezentatywnych.

1 2,27%

Wspadlna reprezentacja zwigzkowa:

— NSZZ ,,Solidarnos¢”;

— zwigzek zawodowy nalezacy do struktury ,Forum
Zwigzkow Zawodowych”.

1 2,27%

Wspodlna reprezentacja zwigzkowa:

— NSZZ ,,Solidarnos¢”;

— zwigzek zawodowy nalezacy do struktury ,Forum
Zwigzkéw Zawodowych”;

— zwigzek lub zwigzki zawodowe nie nalezgce do
zbioru zwigzkow reprezentatywnych.

1,89%

Wspodlna reprezentacja zwigzkowa:
— NSZZ ,Solidarnos¢”;
— zwigzek zawodowy nalezgcy do struktury ,OPZZ”.

1,89%

Wspodlna reprezentacja zwigzkowa:
— zwigzki zawodowe nie nalezace do zbioru zwigzkéw
reprezentatywnych.

1 2,27%

Razem

44 100%

53

100%
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IV.5. Zgtoszenie sporu zbiorowego w latach 2016-2017

W tej kategorii struktura zgtoszen sporéw zbiorowych w latach 2016—
—2017 byta podobna: w 2016 r. zaktadowy zwigzek zawodowy zgtosit 52,27%
ogotu sporow, na drugim miejscu byt pracodawca — 29,55%, a na trzecim
miejscu — zaktadowy zwigzek zawodowy i pracodawca — 6,82%. W 2017 r.
zaktadowy zwigzek zawodowy zgtosit 56,60% ogdtu spordow, na drugim miej-
scu — pracodawca — 20,75%, a na trzecim miejscu — zaktadowy zwigzek za-
wodowy i pracodawca — 15,09%.

Zgtoszenie sporu zbiorowego

Zgtoszenie sporu zbiorowego 2016 r. 2017 r.
Pracodawca 13 29,55% 11V 20,75%
Organizacja pracodawcow - - 1 1,89%
Zaktadowy zwigzek zawodowy 3 6,82% SA 15,09%
i pracodawca
Zaktadowy zwigzek zawodowy 23 52,27% 30A 56,60%
Zaktadowy zwigzek zawodowy 1 2,27% - -

i organizacje pracodawcow

Struktury regionalne 2 4,55% 1V 1,89%
(zwigzkéw zawodowych)

Brak danych 2 4,55% 2= 3,77%
(dane niekompletne)

Razem 44 100% 53 100%

IV.6. Wykorzystane formy rozwigzania sporu zbiorowego
w latach 2016-2017

Dane z lat 2016 i 2017 opisujgce wykorzystane formy rozwiazywania
sporu zbiorowego wskazujg (biorgc pod uwage udziat procentowy), ze naj-
czesciej wykorzystang forma jest kombinacja rokowan i mediacji (84,9%
w 2016 r. i 60,38% w 2017 r.), a nastepnie osobna kategoria — mediacje
(15,91% w 2016 r.i28,30% w 2017 r.).
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Wykorzystane formy rozwigzania sporu zbiorowego

Wykorzystane formy 2016 . 2017 .
rozwigzania sporu zbiorowego

Rokowania 37 84,9% 32 60,38%
mediacje

Mediacje 7 15,91% 15 28,30%
Rokowania - - 5 9,43%
Brak danych - - 1 1,89%
Razem 44 100% 53 100%

IV.7. Przyczyny sporu zbiorowego w latach 2016-2017

Zgodnie z art. 1 ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych — przy-
czyny sporow zbiorowych mogg dotyczy¢é warunkow pracy, ptac lub $wiad-
czen socjalnych oraz praw i wolnosci zwigzkowych.

Z dokumentacji sporow, ktora trafita do Departamentu Dialogu i Part-
nerstwa Spotecznego w latach 2016—-2017, wynika, ze najczesciej wymienia-
ng przyczyna sporéw miedzy pracodawcami a pracownikami byty wynagro-
dzenia (spory wytgcznie ptacowe stanowity 65,91% ogdtu sporéw w 2016 r.
i 73,58% ogdtu sporéw w 2017 r.). Drugie miejsca w 2016 r. zajmowaty: pfa-
ce oraz warunki pracy — 11,36%, a w 2017 r. drugie miejsca zajmowata: ka-
tegoria — pface, warunki pracy oraz inne przyczyny konfliktéw niewynikajace
z definicji sporu zbiorowego — 7,55%, na trzecim miejscu w 2016 r. byty —
ptace oraz $wiadczenia socjalne — 9,09%, a w 2017 r. kategorie ex aequo
po 5,66%: ptace, warunki pracy oraz kategoria — ptace i Swiadczenia socjal-
ne. Naczelnym postulatem dotyczgcym przyczyn sporu zbiorowego na tle
pfacowym byt wzrost miesiecznego wynagrodzenia zasadniczego, ktory
obejmowatby wszystkich pracownikéow zaktadu, w ktérym toczyt sie spoér
zbiorowy w 2016 r. — 63,93% i w 2017 r. — 57,32%. Kolejnym z najczesciej
wymienianych zadan zwigzkowych w latach 20162017 byta zmiana zasad
naliczania funduszu premii, zwiekszenie wysokosci nagrdod pracowniczych
i dodatkow, a takze zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzen.

Wsrdd zgdan pozaptacowych w latach 2016-2017 dotyczgcych wa-
runkdw pracy — strona zwigzkowa domagata sie przestrzegania warunkow
bezpieczenstwa i higieny pracy, przestrzegania regulaminu pracy obowigzu-
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jacego w przedsiebiorstwie. Natomiast przyczyny sporéw zbiorowych zwig-
zane ze $wiadczeniami socjalnymi skupity sie gtéwnie wokot spraw odnoszg-
cych sie do zaktadowego funduszu $wiadczen socjalnych dotyczgcym braku
wptat przez pracodawce srodkéw na zaktadowy fundusz $wiadczen socjal-
nych. Wsréd przyczyn sporow dotyczacych przestrzegania wolnosci zwigz-
kowych najistotniejszym byto respektowanie uprawnien zwigzkowych przez
pracodawce oraz sposob wspotpracy pomiedzy zwigzkami zawodowymi
a pracodawca.

W 2016 r. jezeli spor byt wytacznie ptacowy (65,91% ogdtu spordw), to
w 63,93% dotyczyt zwiekszenia wynagrodzenia, w 19,67% dotyczyt wyptaty
premii, nagréd i dodatkdow, w 8,2% zmiany zaktadowego regulaminu wyna-
grodzen. Podobny rozktad statystyczny sporow zbiorowych o charakterze
ptacowym wystepuje w 2017 r. Jezeli spor byt wytgcznie ptacowy (73,58%
ogotu spordw), to w 57,32% dotyczyt zwiekszenia wynagrodzenia, w 23,17%
dotyczyt wyptaty premii, nagrod i dodatkow, w 14,63% zmiany zaktadowego
regulaminu wynagrodzen.

Przyczyny sporu zbiorowego

2016r. 2017 r.

Przyczyny sporu Zbiorowego Liczba % sporéw Liczba
(]

% sporow

sporow Sporow

Ptace 29 65,91% 39 73,58%

Ptace 5 11,36% 3 5,66%
Warunki Pracy

Ptace 2 4,55% 2 3,77%
Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajgce
z definicji sporu zbiorowego, zawartej

w ustawie o rozwigzywaniu sporéw
zbiorowych

Ptace 1 2,27% 4 7,55%
Warunki Pracy

Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajgce
z definicji sporu zbiorowego, zawartej

w ustawie o rozwigzywaniu sporéw
zbiorowych

Warunki pracy 1 2,27% - -
Swiadczenia socjalne
Wolnosci zwigzkowe
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2016 . 2017 r.
Przyczyny sporu zbiorowego Liczba Liczba
. % sporow . % sporow
sporéw sporéw
Ptace 2 4,55% - -
Warunki Ptacy
Wolnosci zwigzkowe
Ptace 4 9,09% 3 5,66%
Swiadczenia socjalne
Ptace - - 1 1,89%
Wolnosci zwigzkowe
Warunki pracy - - - -
Inne przyczyny konfliktdw — nie wynikajace - - 1 1,89%
z definicji sporu zbiorowego, zawartej
w ustawie o rozwigzywaniu sporéw
zbiorowych
Razem 44 100% 53 100%
Przyczyny Sporu zbiorowego — Pface — Kombinacje znaczen
Przyczyny sporu zbiorowego — Ptace 2016rr. 2017r.
Zwiekszenie wynagrodzenia 39 | 63,93% | 47 | 57,32%
Woyptata premii, nagréd, dodatkow 12 | 19,67% | 19 | 23,17%
Zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzen 5 8,20% | 12 | 14,63%
Inne przyczyny 5 8,20% 4 4,88%
Przyczyny spo.ru z.blorowego = 2016 r. 2017 r.
Ptace — kombinacje zaznaczen
Zwiekszenie wynagrodzenia 25 | 58,82% | 26 | 49,06%
Zwiekszenie wynagrodzenia 2 4,55% 8 | 15,09%
Wyptata premii, nagréd, dodatkow
Zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzen
Zwiekszenie wynagrodzenia 8 | 18,18% | 10 | 18,87%
Woyptata premii, nagréd, dodatkow
Zwiekszenie wynagrodzenia 2 4,55% 2| 3,77%
Zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzen
Zwiekszenie wynagrodzenia 1 2,27% 1| 1,89%
Inne przyczyny
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Przyczyny sporu zbiorowego —

Ptace — kombinacje zaznaczen 2016 . 2017r.
Zwiekszenie wynagrodzenia 1 2,27% - -
Woyptata premii, nagréd, dodatkow
Inne przyczyny
Zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzen 1 2,27% - -
Inne przyczyny
Wyptata premii, nagréd i dodatkow 1 2,27% - -
Wyptata premii, nagréd i dodatkow - - 1| 1,89%
Zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzen
Zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzen - - 1| 1,89%
Inne przyczyny - - 3 5,66%
(brak danych lub ,nie dotyczy”) 3 6,82% 1 1,89%
Razem 44 100% | 53 | 100%
Przyczyny sporu zbiorowego — Warunki Pracy 2016r. 2017 r.
Warunki bezpieczenstwa i higieny pracy 5 45,45% | 4 40%
Spory na tle regulaminu pracy i spraw z tym zwigzanych 2 36,36% | 3 30%
Inne 2 18,18% | 3 30%
Przyczyny sporu zbiorowego — Swiadczenia Socjalne 2016rr. 2017r.
Wypfata $wiadczen z zaktadowego funduszu socjalnego 1 20,00% - -
Sposdb podziatu zaktadowego funduszu socjalnego 1 20,00% | 2 | 66,77%
Brak zaktadowego funduszu Swiadczen socjalnych 1 20,00% - -
Inne (brak wpfaty na ZFSS) - -
Inne 2 40,00% | 1 | 33,33%
Przyczyny sporu zbiorowego — Wolnosci zwigzkowe 2016rr. 2017r.
Respektowanie uprawnien zwigzkowych 1 33,33% | 1 100%
Sposdb wspdtpracy miedzy zwigzkami zawodowymi, 1 33,33% - -
a pracodawcg
Inne 1 33,33% - -
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Wsrdd przyczyn konfliktdw niewynikajgcych z definicji sporu zbioro-
wego w roku 2016 znajdujg sie pojedyncze spory majgce miejsce na tle rea-
lizacji zaktadowego, uktadu zbiorowego pracy oraz postepowania prywaty-
zacyjnego, reorganizacji zaktadu pracy. Natomiast w roku 2017 odnotowano
pojedyncze spory na tle postepowania prywatyzacyjnego oraz spory na tle
ochrony zatrudnienia — zwolnienia grupowe.

Inne przyczyny konfliktow

. s L . 2016 . 2017 r.
— nie wynikajace z definicji sporu zbiorowego
Spory na tle zawierania, realizacji zaktadowego 1 |25,00% | - -
uktadu zbiorowego pracy
Inne przyczyny 2 - 5 171,43%

Postepowanie prywatyzacyjne, reorganizacja zaktadu pracy | 1 |25,00% | 1 |14,29%

Spory na tle ochrony zatrudnienia — zwolnienia grupowe 1 |14,29%

IV.8. Wyniki mediacji latach 2016-2017

Wyniki mediacji

Analizujgc sposdb zakonczenia mediacji w 2016 r. — 25 (56,82%) za-
konczyto sie podpisaniem porozumieniem stron, 17 (38,64%) — podpisaniem
protokotu rozbieznosci, w 2 (4,55%) wypadkach byto to podpisanie porozu-
mienia stron i protokotu rozbieznosci.

W podobny sposéb prezentujg sie dane za rok 2017, w ktorym od-
notowano nastepujgce wyniki: porozumieniem stron zakonczyto sie —
35 (66,04%) mediacji, 16 (30,19%) — podpisaniem protokotu rozbieznosci,
natomiast 2 (3,77%) mediacje zakoriczyty sie podpisaniem porozumienia
stron i protokotu rozbieznosci.

Wyniki mediacji — liczba dokumentéw 2016 r. 2016rr.
Porozumienie stron 25 56,82%| 35 66,04%
Protokdt rozbieznosci 17 38,64%| 16 |30,19%
Porozumienie stron i protokét rozbieznosci 2 4,55%| 2 3,77%
Zawieszenie postepowania (5)* (4)*

Razem 44 100% 53 100%

* Spory zawieszone nie sg uwzglednione w statystyce na temat wynikow mediacji.
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IV.9. Podsumowanie

Parametry statystyczne sporu zbiorowego w 2016 r.

W roku 2016 typowym sporem byt spoér, ktorego przedmiotem byty
zadania ptacowe o zwiekszenie wynagrodzenia (63,93%). W spdr zbiorowy
wchodzit jeden zwigzek zawodowy nalezgcy do struktury NSZZ ,Solidarnos¢”
— 43,18%. Najczesciej wystepowat w kategorii przemyst — dziatalnos¢ pro-
dukcyjna — 34,09%. Najwiecej byto sporéw w spoétkach z ograniczong odpo-
wiedzialnoscig z przewagg kapitatu krajowego oraz zagranicznego (tacznie —
45,45%). Ponad potowa sporéw (56,82%) zakonczyta sie podpisaniem poro-
zumienia stron. Przyjmujac jako kryterium podziat administracyjny kraju,
najwiecej sporow byto w wojewddztwach: slgskim — 25,00%, mazowieckim —
18,18%, todzkim i dolnoslgskim po 15,91%.

Parametry statystyczne sporu zbiorowego w 2017 r.

W roku 2017 typowym sporem byt spor, ktorego przedmiotem byty
zgdania ptacowe o zwiekszenie wynagrodzenia (57,32%). W spor zbiorowy
wchodzit jeden zwigzek zawodowy nalezgcy do struktury NSZZ ,Solidarnos¢”
—28,30%. Najczesciej wystepowat w kategorii ochrona zdrowia i pomoc spo-
teczna — 24,53%. Najwiecej byto sporow w spdétkach z ograniczong odpowie-
dzialnoscig (43,40%). Ponad potowa sporéw (66,04%) zakorczyta sie podpi-
saniem porozumienia stron. Przyjmujgc jako kryterium podziat administra-
cyjny kraju, najwiecej sporow byto w wojewddztwach: tédzkim (18,87%),
$lgskim (16,98%), dolnoslaskim, mazowieckim, matopolskim — po 9,44%.
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V. Monitoring konfliktow spotecznych
— informacje za lata 2016-2017

W Departamencie Dialogu i Partnerstwa Spotecznego MRPIPS, w ra-
mach samodzielnego stanowiska pracy ds. mediacji i konfliktow spotecz-
nych, prowadzony jest staty monitoring konfliktéw spotecznych. Nie chodzi
jednak o ogodt konfliktdw spotecznych — nie monitoruje sie np. obywatelskich
protestéw spotecznych — a jedynie o te konflikty, ktére dotyczg sfery pracy
i szerzej rozumianej relacji pracodawca—pracownik, a takze o akcje protesta-
cyjne organizowane przez centrale zwigzkdow zawodowych czy branzowe
zwigzki zawodowe. W tego typu wystgpieniach mamy do czynienia z zada-
niami kierowanymi bezposrednio do Rzgdu RP, ktdére najczesciej dotyczg
przeprowadzenia zmian w systemowym funkcjonowaniu okreslonego obsza-
ru spoteczno-gospodarczego, ktore miatyby bezposredni wptyw na uksztat-
towanie warunkow pracy i ptacy okreslonej grupy zawodowe;.

Mozna zatem uznaé, ze prowadzony w departamencie monitoring do-
tyczy takich konfliktéw spotecznych, ktérych strong jest zwigzek zawodowy
(kilka zwigzkow zawodowych, ich federacje czy konfederacje), bgdz pracow-
nicy niezrzeszeni organizujgcy sie ad hoc w celu obrony swoich interesow
przed pracodawcy, badZ pracownicy, ktérych w tej obronie reprezentuje
jakis zwigzek zawodowy lub zwigzek ten udziela pracownikom okreslonego
rodzaju wsparcia.t

Odnotowywane na biezgco informacje o trwajgcych i(lub) zapowiada-
nych protestach i strajkach gromadzone sg w zestawieniu tabelarycznym
i udostepniane w serwisie internetowym Ministerstwa Rodziny, Pracy i Poli-
tyki Spotecznej pod adresem: http://www.dialog.gov.pl/monitoring-konflik-
tow-spolecznych/.

Kazdy konflikt opisywany jest na podstawie doniesienia medialnego,
z podaniem zrodta informacji i linkiem bezposrednio do tego Zrodta. Ujety
w zestawieniu konflikt opisany jest przede wszystkim co do swej istoty, tzn.
tta — kazdorazowo z okresleniem przedmiotu protestu czy postulowanego

! Chodzi nie tylko o pracownikow w rozumieniu Kodeksu pracy, ale tez o osoby wykonuja-

ce prace w oparciu o inne niz umowa o prace podstawy prawne (tzw. zatrudnienie nie-
pracownicze).
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przez strone pracowniczg stanu pozgdanego. Podaje sie takze informacje
dotyczgce zaangazowanych w dany konflikt stron, branzy, w ktérej dziata
pracodawca, umiejscowienia terytorialnego konfliktu i jego zasiegu, wresz-
cie — aktualnego stanu tego konfliktu. Kazdej informacji o sytuacji konflikto-
wej — zaistniatej czy zapowiedzianej, ale tez spodziewanej lub uznanej za
prawdopodobng — towarzyszy proba okreslenia kierunku rozwoju konfliktu,
w tym przewidywanych form, jakie moze przyja¢ protest. Kazdy konflikt
o nieincydentalnym charakterze, co do ktérego mozna antycypowac prze-
bieg rozwojowy, jest monitorowany.

Przeglad internetowych zasobow tresci w poszukiwaniu informacji
o konfliktach spotecznych przeprowadzany jest regularnie. Uwaznie $ledzo-
ne sg komunikaty zwigzkéw zawodowych zamieszczane w ich oficjalnych
witrynach internetowych (strony gtdéwne central zwigzkowych, witryny bran-
zowych organizacji cztonkowskich czy struktur regionalnych), a takze portale
internetowe prowadzgce serwisy informacyjne, cyfrowe wydania prasy re-
gionalnej, serwisy branzowe.

Prowadzony w ten sposéb monitoring konfliktow spotecznych jest
probg utworzenia bazy danych o konfliktach spotecznych (protestach, straj-
kach), ktore prezentowane sg w ujeciu jednostki czasu, jakim jest miesigc.

Ponizsza préba charakterystyki opisanego wyzej typu konfliktéw spo-
tecznych dotyczy tych sposrdéd nich, ktére udato sie zmonitorowaé w la-
tach 2016-2017. Z pewnoscig konfliktow tego typu toczyto sie wiecej. Od-
nosi sie ona zatem do jakiego$ fragmentu rzeczywistosci, ktéra zaistniata
medialnie, i co udato sie odnotowac.

Zamieszczone ponizej tabele i wykresy stanowig opracowanie witasne
DDP MRPIPS.
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Liczba zmonitorowanych konfliktéw spotecznych w latach 2016-2017
wg podziatu na sekcje Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci Gospodarczej (PKD 2007)

Liczba
Lp. Podziat gospodarki na sekcje wg PKD 2007 zmonitorowanych
konfliktow
1. | A. Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 7
2. | B. Gornictwo i wydobywanie 17
3. | C. Przetwdrstwo przemystowe 44
4. | D. Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng,
gaz, pare wodng, gorgcg wode i powietrze do uktadéw 19
klimatyzacyjnych
5. | E. Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami 2
oraz dziatalnos$¢ zwigzana z rekultywacja
6. | F. Budownictwo 1
G. Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw 15
samochodowych, wigczajgc motocykle
H. Transport i gospodarka magazynowa 48
I. Dziatalnos$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami a
gastronomicznymi
10. | J. Informacja i komunikacja 4
11. | K. Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 4
12. | L. Dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 1
13. | M. Dziatalnosc¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 1
14. | N. Dziatalnos$¢ w zakresie ustug administrowania 5
i dziatalnos$¢ wspierajgca
15. | 0. Administracja publiczna i obrona narodowa; 20
obowigzkowe zabezpieczenie spoteczne
16. | P. Edukacja 8
17. | Q. Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 920
18. | R. Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja 19
19. | S. Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 0
20. | T. Gospodarstwa domowe zatrudniajace pracownikéw;
gospodarstwa domowe produkujgce wyroby 0
i Swiadczgce ustugi na wtasne potrzeby
21. | U. Organizacje i zespoty eksterytorialne 0
tacznie: 309
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B Wystepowanie konfliktow spotecznych w sekcjach PKD 2007 - najczesciej i najrzadziej
reprezentowane sekcje (z pominieciem tych, w ktérych ich w ogédle nie odnotowano)

Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna ]
Transport i gospodarka magazynowa
Przetwérstwo przemystowe L
Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe...
Kultura, rozrywka i rekreacja
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz,... .
Gornictwo i wydobywanie
Handel hurtowy i detaliczny
Edukacja
Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo
Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos...
Dziatalnos¢ zwia z zak iem i ustugami...

Informacja i komunikacja
Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 1
Dostawa wody, gospodarowanie $ciekami
Budownictwo
Rynek nieruchomosci
Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Liczba zmonitorowanych konfliktéw spotecznych w latach 2016-2017
wg dziatéw gospodarki narodowej

Liczba
Lp. Dziat gospodarki zmonitorowanych
konfliktow

1. Przemyst 75

2. | Budownictwo 1

3. | Rolnictwo 8

4. | Le$nictwo 1

5. | Transport 38

6. | tacznosc 12

7. | Handel 19

8. Pozostate gatezie produkcji materialnej (wydawnictwa, 4
filmy, ustugi informacyjne i inne)

9. | Gospodarka komunalna 2

10. | Gospodarka mieszkaniowa oraz niematerialne ustugi 1
komunalne

11. | Nauka i rozwdj techniki

12. | Oswiata i wychowanie
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Liczba
Lp. Dziat gospodarki zmonitorowanych
konfliktow
13. | Kulturaisztuka 14
14. | Ochrona zdrowia i opieka spoteczna 89
15. | Kultura fizyczna, turystyka, wypoczynek 5
16. | Pozostate branze ustug niematerialnych (fryzjerskie, 8
kosmetyczne, fotograficzne i inne)
17. | Administracja panstwowa i wymiar sprawiedliwosci 18
18. | Finanse i ubezpieczenia 6
19. | Organizacje polityczne, zwigzki zawodowe i inne 0
tacznie: 309

W Wystepowanie konfliktow spotecznych w dziatach gospodarki narodowej - najczesciej i najrzadziej
reprezentowane dziaty (z pominieciem tych, w ktérych ich w ogdle nie odnotowano)

Ochrona zdrowia i opieka spoteczna

Przemyst

Transport

Handel

Administracja panstwowa i wymiar sprawiedliwosci
Kultura i sztuka

tacznosé

Rolnictwo

Oswiata i wychowanie

Pozostate branze ustu niematerialnych
Finanse i ubezpieczenia

Kultura fizyczna, turystyka, wypoczynek
Pozostate gatezie produkcji materialnej
Gospodarka komunalna

Gospodarka mieszkaniowa oraz niematerialne ustugi...

Lesnictwo
Budownictwo

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

100
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Dynamika konfliktéw spotecznych w latach 2016-2017

Xi

X

W Liczba konfliktéw spotecznych w roku 2016 - rozktad w miesigcach

Liczba konfliktéw spotecznych w roku 2017 - rozktad w miesigcach

Statystycznie typowy konflikt spoteczny wybuchat na tle ptac i warun-
kow pracy. Lokalizowat sie w wojewddztwie slgskim. Dochodzito do niego
w maju (dotyczy roku 2016) i w czerwcu (dotyczy roku 2017), w podmiotach
realizujgcych swojg dziatalno$¢ w sekcji Opieka zdrowotna i pomoc spotecz-
na (wg PKD 2007), w dziale Ochrona zdrowia i opieka spoteczna (wg klasyfi-
kacji dziatow gospodarki).

Ponadto — w latach 2016-2017 zaistniato 29 konfliktéw o zasiegu
ogodlnokrajowym.
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ZAtACZNIKI:

Ustawa z 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu sporow zbiorowych
Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z 8 grudnia 2004 r.

w sprawie wynagradzania mediatordw z listy ustalonej przez ministra
wtasciwego do spraw pracy.

Rozporzadzenie Rady Ministréw z 16 sierpnia 1991 r. w sprawie trybu
postepowania przed kolegiami arbitrazu spotecznego.

Ustawa z 25 lipca 2015 r. o Radzie Dialogu Spotecznego i innych
instytucjach dialogu spotecznego (czes¢ dotyczaca misji dobrej woli).






Zatgcznik nr 1
(zm. Dz.U. z 2018 r. poz. 730)

USTAWA

z dnia 23 maja 1991 r. (Dz.U. Nr 55, poz. 236)
tj. z dnia 20 lutego 2015 r. (Dz.U. z 2015 r. poz. 295)
tj. z dnia 7 lutego 2018 r. (Dz.U. z 2018 r. poz. 399)

0 rozwigzywaniu sporow zbiorowych

Rozdziat 1
Przepisy ogdlne

Art. 1 [Przedmiot sporu] Spoér zbiorowy pracownikéw z pracodawcy lub pracodaw-
cami moze dotyczy¢ warunkdéw pracy, ptac lub sSwiadczen socjalnych oraz praw i wolnosci
zwigzkowych pracownikéw lub innych grup, ktorym przystuguje prawo zrzeszania sie
w zwigzkach zawodowych.

Art. 2 [Reprezentowanie intereséw stron]

1. Prawa i interesy zbiorowe pracownikow wskazane w art. 1 sg reprezentowane
przez zwigzki zawodowe.

2. Prawa i interesy pracodawcow w sporach zbiorowych moga by¢ reprezentowane
przez wiasciwe organizacje pracodawcow.

Art. 3 [Zasady reprezentacji]

1. W zaktadzie pracy, w ktérym dziata wiecej niz jedna organizacja zwigzkowa, kazda
z nich moze reprezentowac w sporze zbiorowym interesy stanowigce przedmiot tego sporu.

2. Jezeli dziatajgce w zaktadzie pracy organizacje zwigzkowe tak postanowig, w spo-
rze zbiorowym wystepuje wspdlna reprezentacja zwigzkowa.

3. Przepis ust. 2 stosuje sie odpowiednio do reprezentacji intereséw zbiorowych
w sporach wielozaktadowych.

4. W imieniu pracownikow zaktadu pracy, w ktérym nie dziata zwigzek zawodowy,
spér zbiorowy moze prowadzi¢ organizacja zwigzkowa, do ktérej pracownicy zwrdcili sie
o reprezentowanie ich interesow zbiorowych.

Art. 4 [Dopuszczalnosc¢ sporu]

1. Nie jest dopuszczalne prowadzenie sporu zbiorowego w celu poparcia indywidu-
alnych zadan pracowniczych, jezeli ich rozstrzygniecie jest mozliwe w postepowaniu przed
organem rozstrzygajacym spory o roszczenia pracownikow.
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2. Jezeli spor dotyczy tresci uktadu zbiorowego pracy lub innego porozumienia, kté-
rego strong jest organizacja zwigzkowa, wszczecie i prowadzenie sporu o zmiane ukfadu lub
porozumienia moze nastgpic nie wczesniej niz z dniem ich wypowiedzenia.

Art. 5 [Pracodawca] Pracodawcg w rozumieniu ustawy jest podmiot, o ktérym mo-
wa w art. 3 Kodeksu pracy.

Art. 6 [Pracownicy, odpowiednie stosowanie] Przepisy ustawy, w ktérych jest mo-
wa o pracownikach, majg odpowiednie zastosowanie do oséb, o ktérych mowa w art. 2
ust. 1 i 2 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach zawodowych (Dz.U. z 2015 r.
poz. 1881).

Rozdziat 2
Rokowania

Art. 7 [Zgtoszenie sporu]

1. Spor zbiorowy istnieje od dnia wystgpienia przez podmiot reprezentujgcy interesy
pracownicze do pracodawcy z zgdaniami w sprawach wskazanych w art. 1, jezeli pracodaw-
ca nie uwzglednit wszystkich zgdan w terminie okreslonym w wystgpieniu, nie krétszym niz
3dni.

2. W zgtoszeniu sporu okresla sie przedmiot zadan objetych sporem. Podmiot zgta-
szajacy spoér moze uprzedzié, ze w razie nieuwzglednienia wysunietych zadan zostanie ogto-
szony strajk. Dzien zapowiedzianego strajku nie moze przypadac przed uptywem 14 dni od
dnia zgtoszenia sporu.

Art. 8 [Podjecie rokowan] Pracodawca podejmuje niezwtocznie rokowania w celu
rozwigzania sporu w drodze porozumienia, zawiadamiajgc rownoczesnie o powstaniu sporu
wtasciwego okregowego inspektora pracy.

Art. 9 [Zakoriczenie rokowan] Rokowania koricza sie podpisaniem przez strony po-
rozumienia, a w razie nieosiggniecia porozumienia — sporzgdzeniem protokotu rozbieznosci
ze wskazaniem stanowisk stron.

Rozdziat 3
Mediacja i arbitraz
Art. 10 [Udziat mediatora] Jezeli strona, ktéra wszczeta spér, podtrzymuje zgtoszo-

ne zadania, spdr ten prowadzony jest przez strony z udziatem osoby dajgcej gwarancje
bezstronnosci, zwanej dalej mediatorem.
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Art. 11 [Wybor mediatora]

1. Mediatora ustalajg wspodlnie strony sporu zbiorowego. Mediatorem moze by¢
osoba z listy ustalonej przez ministra wtasciwego do spraw pracy w uzgodnieniu z organiza-
cjami zwigzkowymi oraz organizacjami pracodawcow, reprezentatywnymi w rozumieniu
ustawy z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie Dialogu Spotecznego i innych instytucjach dialogu
spotecznego (Dz.U. poz. 1240 oraz z 2017 r. poz. 2371).

2. Jezeli strony sporu zbiorowego nie porozumiejg sie w ciggu 5 dni w sprawie wyboru
mediatora, dalsze postepowanie jest prowadzone z udziatem mediatora wskazanego, na wnio-
sek jednej ze stron, przez ministra wiasciwego do spraw pracy z listy, o ktérej mowa w ust. 1.

3. Minister wtasciwy do spraw pracy okresli, w drodze rozporzadzenia, warunki
wynagradzania mediatoréw z listy, o ktérej mowa w ust. 1, uwzgledniajac czas trwania
mediacji.

Art. 11! [Wynagrodzenie mediatora]

1. Mediatorom na czas prowadzenia mediacji przystuguje zwolnienie od pracy. tgcz-
ny wymiar tego zwolnienia w roku kalendarzowym nie moze przekraczac 30 dni.

2. Wynagrodzenie nalezne mediatorowi oraz zwrot poniesionych kosztéw przejazdu
i zakwaterowania okresla umowa zawarta przez mediatora ze stronami sporu zbiorowego.

3. Wynagrodzenie mediatora nie moze by¢ nizsze od ustalonego w drodze rozporza-
dzenia, o ktérym mowa w art. 11 ust. 3.

4. Koszty postepowania mediacyjnego, o ktérych mowa w ust. 2, ponoszg strony
sporu zbiorowego w réwnych czesciach, chyba ze uzgodnig inny ich podziat.

5. W razie udokumentowanego braku srodkéw na pokrycie kosztow, o ktérych mo-
wa w ust. 2 i 4, na wniosek strony sporu zbiorowego, minister wfasciwy do spraw pracy
pokrywa koszty mediacji, z tym ze wynagrodzenie mediatora jest pokrywane do wysokosci
okreslonej w rozporzadzeniu, o ktérym mowa w art. 11 ust. 3.

Art. 12 [Strajk ostrzegawczy] Jezeli przebieg postepowania mediacyjnego uzasadnia
ocene, ze nie doprowadzi ono do rozwigzania sporu przed uptywem terminéw przewidzia-
nych w art. 7 ust. 2 i art. 13 ust. 3, organizacja, ktéra wszczeta spdér, moze zorganizowac
jednorazowo i na czas nie dtuzszy niz 2 godziny strajk ostrzegawczy.

Art. 13 [Ekspertyzy]

1. Jezeli w toku postepowania mediator stwierdzi, ze rozwigzanie sporu zbiorowego
wymaga szczegdtowych lub dodatkowych ustalen zwigzanych z przedmiotem sporu, zawia-
damia o tym strony.

2. Jezeli w zwigzku z zgdaniem objetym sporem jest konieczne ustalenie sytuacji
ekonomiczno-finansowej zaktadu pracy, mediator moze zaproponowac przeprowadzenie
w tej sprawie ekspertyzy. Jezeli strony nie postanowig inaczej, koszty ekspertyzy obcigzajg
zaktad pracy.

3. Podjecie czynnosci, o ktorych mowa w ust. 11 2, upowaznia mediatora do wystgpie-
nia do organizacji zwigzkowej z wnioskiem o przesuniecie terminu rozpoczecia strajku na czas
niezbedny do dokonania ustalert moggcych mie¢ wptyw na wynik rozstrzygniecia sporu.
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Art. 14 [Zakonczenie mediacji] Postepowanie mediacyjne koriczy sie podpisaniem
przez strony porozumienia, a W razie nieosiggniecia porozumienia — sporzgdzeniem proto-
kotu rozbieznosci ze wskazaniem stanowisk stron. Czynnosci tych dokonuje sie przy udziale
mediatora.

Art. 15 [Akcja strajkowa] Nieosiggniecie porozumienia rozwigzujgcego spoér zbioro-
wy W postepowaniu mediacyjnym uprawnia do podjecia akcji strajkowej.

Art. 16 [Spor przed kolegium arbitrazu]

1. Podmiot prowadzacy spor zbiorowy w interesie pracownikow moze, nie korzysta-
jac z prawa przewidzianego w art. 15, podjgc¢ prébe rozwigzania sporu przez poddanie go
rozstrzygnieciu kolegium arbitrazu spotecznego.

2.Spor zaktadowy rozpoznaje kolegium arbitrazu spotecznego przy sqdzie woje-
wédzkim® w ktérym utworzony jest sgd pracy i ubezpieczen spotecznych. Spér wielozakta-
dowy rozpoznaje Kolegium Arbitrazu Spotecznego przy Sadzie Najwyzszym.

3. W skfad kolegium wchodzi przewodniczacy wyznaczony sposréd sedzidw sadu
przez prezesa sadu oraz szesciu cztonkdw wyznaczonych po trzech cztonkdow przez kazdg ze
stron. Strony powinny dazy¢ do wskazania oséb bezposrednio niezainteresowanych roz-
strzygnieciem sprawy.

4. Prezes sadu wyznacza niezwtocznie termin posiedzenia, zawiadamiajgc o nim
strony sporu lub ich przedstawicieli.

5. Jezeli rozstrzygniecie sporu wymaga wiadomosci specjalnych, kolegium moze za-
siegngac opinii ekspertdw. Przepis art. 13 ust. 2 zdanie drugie stosuje sie odpowiednio.

6. Orzeczenie kolegium zapada wiekszoscig gtosow. Jezeli zadna ze stron przed pod-
daniem sporu rozstrzygnieciu kolegium nie postanowi inaczej, orzeczenie to wigze strony.

7. Rada Ministrow okresli w drodze rozporzadzenia szczegdtowy tryb postepowania
przed kolegiami arbitrazu spotecznego.

Rozdziat 4
Strajk

Art. 17 [Definicja; ogtoszenie strajkul]

1. Strajk polega na zbiorowym powstrzymywaniu sie pracownikow od wykonywania
pracy w celu rozwigzania sporu dotyczgcego intereséw wskazanych w art. 1.

2. Strajk jest srodkiem ostatecznym i nie moze by¢ ogtoszony bez uprzedniego
wyczerpania mozliwosci rozwigzania sporu wedtug zasad okreslonych w art. 7-14. Strajk
moze by¢ zorganizowany bez zachowania tych zasad, jezeli bezprawne dziatanie pracodaw-
cy uniemozliwito przeprowadzenie rokowan lub mediacji, a takze w wypadku, gdy praco-
dawca rozwigzat stosunek pracy z prowadzgcym spor dziataczem zwigzkowym.

3. Przy podejmowaniu decyzji o ogtoszeniu strajku podmiot reprezentujacy interesy
pracownikdéw powinien wzig¢ pod uwage wspétmiernos¢ zadan do strat zwigzanych ze
strajkiem.
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Art. 18 [Dobrowolnos¢ udziatu] Udziat w strajku jest dobrowolny.

Art. 19 [Zakaz]

1. Niedopuszczalne jest zaprzestanie pracy w wyniku akcji strajkowych na stanowi-
skach pracy, urzagdzeniach i instalacjach, na ktorych zaniechanie pracy zagraza zyciu i zdro-
wiu ludzkiemu lub bezpieczenstwu panstwa.

2.7 Niedopuszczalne jest organizowanie strajku w Agencji Bezpieczenstwa We-
wnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzbie Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzbie Wywiadu Woj-
skowego, Centralnym Biurze Antykorupcyjnym, Stuzbie Ochrony Panstwa, w jednostkach
Policji i Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej, Stuzby Wieziennej, Strazy Granicznej, Strazy
Marszatkowskiej, Krajowej Administracji Skarbowej, w ktérych petnig stuzbe funkcjonariusze
Stuzby Celno-Skarbowej, oraz jednostkach organizacyjnych ochrony przeciwpozarowe;j.

3. Prawo do strajku nie przystuguje pracownikom zatrudnionym w organach wtadzy
panstwowej, administracji rzgdowe] i samorzgdowej, sgdach oraz prokuraturze.

Art. 20 [Ogtoszenie strajku]

1. Strajk zaktadowy ogtasza organizacja zwigzkowa po uzyskaniu zgody wiekszosci
gtosujacych pracownikéw, jezeli w gtosowaniu wzieto udziat co najmniej 50% pracownikéw
zaktadu pracy.

2. Strajk wielozaktadowy ogfasza organ zwigzku wskazany w statucie po uzyskaniu
zgody wiekszosci gtosujacych pracownikéw w poszczegdlnych zaktadach pracy, ktdére maja
by¢ objete strajkiem, jezeli w gtosowaniu w kazdym z tych zaktadow wzieto udziat co
najmniej 50% pracownikdéw.

3. Ogtoszenie strajku powinno nastgpi¢ co najmniej na 5 dni przed jego rozpoczeciem.

Art. 21 [Prawa kierownika; obowigzki organizatoréw]

1. Kierownik zaktadu pracy nie moze by¢ w czasie strajku ograniczony w petnieniu
obowigzkéw i w wykonywaniu uprawnien w odniesieniu do pracownikow niebiorgcych udzia-
tu w strajku oraz w zakresie niezbednym do zapewnienia ochrony mienia zaktadu i nieprze-
rwanej pracy tych obiektow, urzadzen i instalacji, ktorych unieruchomienie moze stanowic
zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego lub przywrécenia normalnej dziatalnosci zaktadu.

2. Organizatorzy strajku s3 obowigzani wspotdziata¢ z kierownikiem zaktadu pracy
w zakresie niezbednym do zapewnienia ochrony mienia zaktadu pracy i nieprzerwanej pracy
obiektow, urzadzen i instalacji, o ktérych mowa w ust. 1.

Art. 22 [Strajk solidarnosciowy] W obronie praw i intereséw pracownikow, ktorzy
nie majg prawa do strajku, zwigzek zawodowy dziatajgcy w innym zaktadzie pracy moze
zorganizowac strajk solidarnosciowy na czas nie dtuzszy niz potowa dnia roboczego. Przepi-
sy art. 17-21 stosuje sie odpowiednio.

Art. 23 [Uprawnienia pracownicze w czasie strajku]

1. Udziat pracownika w strajku zorganizowanym zgodnie z przepisami ustawy nie
stanowi naruszenia obowigzkéw pracowniczych.
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2. W okresie strajku zorganizowanego zgodnie z przepisami ustawy pracownik
zachowuje prawo do swiadczen z ubezpieczenia spotecznego oraz uprawnien ze stosunku
pracy, z wyjatkiem prawa do wynagrodzenia. Okres przerwy w wykonywaniu pracy wlicza
sie do okresu zatrudnienia w zaktadzie pracy.

Art. 24 [Fundusze strajkowe] Zwigzki zawodowe decydujg o tworzeniu i wykorzy-
staniu funduszéw strajkowych. Fundusze te nie podlegajg egzekuciji.

Art. 25 [Niestrajkowe akcje protestacyjne]

1. W obronie praw i interesow okreslonych w art. 1 moga by¢ stosowane, po wy-
czerpaniu trybu postepowania okreslonego w rozdziale 2, inne niz strajk formy akcji prote-
stacyjnej, niezagrazajgce zyciu lub zdrowiu ludzkiemu, bez przerywania pracy, z zastrzeze-
niem przestrzegania obowigzujgcego porzadku prawnego. Z prawa tego mogg korzystac
takze pracownicy niemajgcy prawa do strajku.

2. Rolnicy majg prawo do akcji protestacyjnej w sposdb ustalony przez zwigzki zawo-
dowe rolnikow.

Rozdziat 5
Odpowiedzialnosc¢ za naruszenie przepisow ustawy

Art. 26 [Zasady odpowiedzialnosci]

1. Kto w zwigzku z zajmowanym stanowiskiem lub petniong funkcja:
1) przeszkadza we wszczeciu lub w prowadzeniu w sposéb zgodny z prawem sporu zbio-

rowego;

2) nie dopetnia obowigzkéw okreslonych w tej ustawie
— podlega grzywnie albo karze ograniczenia wolnosci.

2. Tej samej karze podlega ten, kto kieruje strajkiem lub inng akcjg protestacyjng
zorganizowang wbrew przepisom ustawy.

3.Za szkody wyrzadzone strajkiem lub inng akcjg protestacyjng zorganizowang
wbrew przepisom ustawy organizator ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach okreslonych
w Kodeksie cywilnym.

Rozdziat 6
Przepisy przejSciowe i koricowe
Art. 27 (pominiety)
Art. 28 [Spory w toku] Spory zbiorowe wszczete, lecz niezakoriczone przed dniem
wejscia w Zycie ustawy, prowadzi sie na podstawie jej przepisdw.

Art. 29 [Wejscie w zycie] Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 30 dni od dnia ogto-
. 3)
szenia™.
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Zatgcznik nr 2
Dz.U.04.269.2673

ROZPORZADZENIE
MINISTRA GOSPODARKI | PRACY"

z dnia 8 grudnia 2004 r.

w sprawie warunkéw wynagradzania mediatorow z listy ustalonej
przez ministra wtasciwego do spraw pracy
(Dz.U. z dnia 22 grudnia 2004 r.)

Na podstawie art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu sporéw
zbiorowych (Dz.U. Nr 55, poz. 236, z pdzn. zm.z)) zarzgdza sie, co nastepuje:

§ 1. Wynagrodzenie mediatora z listy ustalonej przez ministra wtasciwego do spraw
pracy, zwanego dalej ,mediatorem”, ustala sie w wysokosci:
1) 388zt za pierwszy dziert mediacji;
2) 311 zt za drugi dziert mediacji;
3) 235 zt za trzecii kazdy nastepny dzien mediacji.

§ 2. Umowa zawarta przez mediatora ze stronami sporu zbiorowego moze okresli¢
wynagrodzenie wyzsze od ustalonegow § 1.

§ 3. Traci moc rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 czerwca
2001 r. w sprawie warunkdéw wynagradzania mediatoréw z listy ustalonej przez Ministra

Pracy i Polityki Spotecznej (Dz. U. Nr 72, poz. 756).

§ 4. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia.

Minister Gospodarki i Pracy kieruje dziatem administracji rzgdowej — praca, na podstawie § 1
ust. 2 pkt 2 rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 11 czerwca 2004 r. w sprawie szczego-
towego zakresu dziatania Ministra Gospodarki i Pracy (Dz.U. Nr 134, poz. 1428).

Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz.U. z 1997 r. Nr 82, poz. 518 i Nr 88, poz. 554,
z 1999 r. Nr 72, poz. 802, z 2000 r. Nr 107, poz. 1127, z 2002 r. Nr 74, poz. 676 oraz z 2004 r.
Nr 240, poz. 2407.
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Zatgcznik nr 3
Dz.U.91.73.324

ROZPORZADZENIE
RADY MINISTROW

z dnia 16 sierpnia 1991 r.

w sprawie trybu postepowania przed kolegiami arbitrazu spotecznego
(Dz.U. z dnia 19 sierpnia 1991 r.)

Na podstawie art. 16 ust. 7 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu sporéw
zbiorowych (Dz.U. Nr 55, poz. 236) zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1. 1. Kolegium Arbitrazu Spotecznego przy Sadzie Najwyzszym rozstrzyga spory
wielozaktadowe.

2. Kolegia arbitrazu spotecznego przy sadach wojewddzkich, w ktérych sg utworzone
sady pracy i ubezpieczen spotecznych — miejscowo wtasciwe dla siedziby zaktadu pracy —
rozstrzygaja spory zaktadowe.

§ 2. W sktad kolegium arbitrazu spotecznego wchodzg: przewodniczacy wyznaczony
przez prezesa wtasciwego sgdu sposrod sedzidw tego sgdu oraz po trzech cztonkdw wyzna-
czonych przez kazdg ze stron.

§ 3. 1. Postepowanie przed kolegium arbitrazu spoftecznego wszczyna sie na wniosek
strony prowadzgcej spér zbiorowy w interesie pracownikow.

2. Wniosek powinien zawiera¢ okreslenie stron, przedmiotu sporu oraz wskazywac
osoby wyznaczone przez strony na cztonkdw kolegium. Do wniosku nalezy dotgczy¢ proto-
koty rozbieznosci z rokowan i z postepowania mediacyjnego, a takze dokumenty istotne dla
rozstrzygniecia sporu.

§4. 1. Jezeli wniosek nie moze otrzymac prawidtowego biegu wskutek brakéw for-
malnych, prezes sadu wzywa strone do uzupetnienia wniosku w terminie 7 dni.

2. Po bezskutecznym uptywie zakreslonego terminu do usuniecia brakéw formalnych
prezes sgdu zarzgdza zwrdcenie wniosku stronie.

3. Jezeli wniosek moze otrzymac dalszy bieg, prezes sadu zarzgdza doreczenie odpi-
su wniosku drugiej stronie sporu, z wezwaniem do wskazania cztonkow kolegium w termi-
nie 3 dni.
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§ 5. 1. Jezeli strony sporu nie wskazaty cztonkoéw kolegium, prezes sadu wzywa je do
usuniecia tego braku w terminie 7 dni.

2. W razie niewskazania cztonkéw kolegium przez strony sporu w zakresSlonym
terminie, prezes sadu zarzgdza zwrdcenie wniosku stronie.

§ 6. Prezes sgdu wyznacza bezzwtocznie przewodniczgcego kolegium i termin posie-
dzenia oraz zawiadamia strony i wyznaczonych cztonkéw kolegium o terminie i miejscu
posiedzenia. Wezwanie i zawiadomienie dorecza sie w sposob najbardziej celowy dla przy-
spieszenia rozstrzygniecia sporu.

§ 7. 1. Posiedzenie kolegium wyznacza sie w budynku sgdu, chyba ze szczegdlne
wzgledy przemawiajg za wyznaczeniem posiedzenia w innym miejscu.

2. Posiedzenia kolegium sg jawne. Kolegium moze postanowi¢, ze rozpatrzenie sporu
nastgpi przy drzwiach zamknietych, jezeli jest to niezbedne do zachowania tajemnicy pan-
stwowej lub stuzbowej.

3.7 posiedzenia kolegium sporzadza sie protokét. Protokolanta wyznacza prezes
sadu.

§ 8. 1. Przewodniczacy kolegium moze przed posiedzeniem wezwac¢ strony do ztoze-
nia wyjasnien i dokumentow niezbednych do rozstrzygniecia sporu bgd? tez przedstawienia
ich na posiedzeniu.

2. Kolegium moze przeprowadzi¢ w razie potrzeby takze inne dowody, stosujac
odpowiednio przepisy Kodeksu postepowania cywilnego o dowodach.

§ 9. Po otwarciu posiedzenia przez przewodniczacego strony przedstawiajg swoje
stanowiska. Kolegium sktfania strony do zawarcia porozumienia. Tre$¢ porozumienia zawar-
tego przez kolegium powinna by¢ zamieszczona w protokole posiedzenia i stwierdzona
podpisami stron.

§10. 1. Jezeli nie doszto do porozumienia, przewodniczacy kolegium zamyka posie-
dzenie, gdy kolegium uzna sprawe za dostatecznie wyjasniona.

2. Po zamknieciu posiedzenia kolegium odbywa narade, po ktérej wydaje orzeczenie.
Narada jest niejawna. W pomieszczeniu, w ktérym odbywa sie narada, pozostaja jedynie
cztonkowie kolegium, a w razie potrzeby takze protokolant.

§ 11. 1. Orzeczenie kolegium zapada wiekszoscig gtosow. Cztonek kolegium nie moze
wstrzymac sie od gtosu; moze jednak — jezeli przy gtosowaniu nie zgodzit sie z wiekszoscig —
przy podpisywaniu orzeczenia zgtosic¢ zdanie odrebne.

2. Orzeczenie podpisujg wszyscy cztonkowie kolegium.

3. Orzeczenie kolegium powinno zawierac:

1) nazwe i sktad kolegium;
2) date wydania orzeczenia;
3)  okreslenie stron;
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4)  wskazanie przedmiotu sporu;
5)  rozstrzygniecie i jego uzasadnienie;
6) stwierdzenie, czy orzeczenie wigze strony;
7)  podpisy cztonkdéw kolegium.
§ 12. 1. Orzeczenie kolegium ogtasza przewodniczacy i podaje motywy rozstrzygnie-
cia.

2. Orzeczenie kolegium wraz z uzasadnieniem dorecza sie stronom z urzedu, nie
pdZniej niz w ciggu 7 dni od wydania orzeczenia.

§ 13. Kazda ze stron ponosi koszty postepowania zwigzane ze swym udziatem
w sprawie, w tym wynagrodzenie i zwrot wydatkéw poniesionych przez wskazanych czton-
kow kolegium w zwigzku z wykonywaniem ich czynnosci.

§ 14. Do rejestracji wnioskdw wszczynajgcych postepowanie oraz prowadzenie akt
stosuje sie odpowiednio obowigzujgce w sgdach przepisy Regulaminu wewnetrznego urze-
dowania sgdéw powszechnych.

§ 15. Sprawy wszczete na podstawie przepisow uchwaty Rady Paristwa z dnia
30 grudnia 1982 r. w sprawie regulaminu postepowania przed kolegiami arbitrazu spotecz-
nego (Monitor Polski z 1983 r. Nr 1, poz. 1) przed dniem wejécia w zZycie rozporzadzenia

toczg sie od tego dnia wedtug przepiséw niniejszego rozporzadzenia.

§ 16. Rozporzadzenie wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia.
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Zatqcznik nr 4
(zm. Dz.U. z 2017 r. poz. 2371)

USTAWA
z dnia 24 lipca 2015 r.

o Radzie Dialogu Spotecznego i innych instytucjach dialogu spotecznego
(Dz.U. z 2015 r. poz. 1240)

Rozdziat 4
Wojewddzkie rady dialogu spotecznego

Art. 41 [Tworzenie wojewddzkich rad dialogu]

1. W wojewddztwach mogg by¢ tworzone wojewddzkie rady dialogu spotecznego,
zwane dalej ,WRDS".

2. O utworzeniu WRDS postanawia marszatek wojewddztwa na wspdlny wniosek co
najmniej jednej z organizacji, o ktorych mowa w art. 23 ust. 1, oraz co najmniej jednej
z organizacji, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1.

3. Marszatek postanawia o likwidacji WRDS, jezeli o odwotanie swoich przedstawicie-
li z jej sktadu wystgpig wszystkie z organizacji, o ktérych mowa w art. 23 ust. 1, lub wszyst-
kie z organizacji, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1.

4. Tworzenie oraz zapewnienie funkcjonowania WRDS jest zadaniem z zakresu
administracji rzgdowej, zleconym marszatkowi wojewddztwa, finansowanym w drodze
dotacji celowej.

Art. 42 [Wtasciwos¢ wojewddzkich rad]
1. Do witasciwosci WRDS nalezy:
1)  wyrazanie opinii i stanowisk:
a) w sprawach objetych zakresem zadan zwigzkéw zawodowych lub organizacji
pracodawcow bedgcych w kompetencji administracji rzgdowej i samorzgdowe;j
z terenu wojewddztwa,
b)  w sprawach, o ktérych mowa w art. 11 ust. 2;
2)  wykonywanie innych zadan wynikajacych z odrebnych ustaw.
1la. W sprawach, o ktérych mowa w ust. 1, WRDS zajmuje wspdlne stanowisko.
1b. Jezeli WRDS nie uzgodni wspdlnego stanowiska w sprawach, o ktérych mowa
w ust. 1, kazda ze stron, réwniez wspdlnie z inng strong WRDS, moze zajgc stanowisko w tej
sprawie.
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1c. Jezeli strona WRDS nie uzgodni stanowiska w sprawach, o ktérych mowa w ust. 1,
kazdej z organizacji, o ktorych mowa w art. 23 ust. 1 i art. 24 ust. 1, wchodzacych w sktad
tej strony WRDS, przystuguje prawo wyrazenia opinii w tej sprawie.

1d. Tryb okreslony w ust. 1a—1c stosuje sie do wyrazania opinii przez WRDS.

le. Kazda ze stron WRDS moze wezwac inng strone WRDS do zajecia stanowiska
w sprawie, ktorg uzna za majaca duze znaczenie spoteczne lub gospodarcze dla wojewddz-
twa. Przepisy ust. 1a—1c stosuje sie odpowiednio.

2. Marszatek wojewddztwa przedstawia stronie pracownikow i stronie pracodawcow
WRDS do zaopiniowania projekty strategii rozwoju wojewddztwa i programow w zakresie
objetym zadaniami zwigzkdéw zawodowych i organizacji pracodawcow oraz sprawozdania
z ich realizacji.

3. Wyrazenie opinii, o ktérych mowa w ust. 1i 2, wymaga zgody strony pracownikow
i strony pracodawcéw WRDS. Jezeli strona pracownikéw i strona pracodawcéw WRDS nie
uzgodni wspdlnej opinii, kazdej z organizacji, o ktérych mowa w art. 23 ust. 1iart. 24 ust. 1,
wchodzgcych w sktad WRDS, przystuguje prawo wyrazenia stanowiska w sprawie podlega-
jacej opiniowaniu.

4. Opinie lub stanowiska w sprawie, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1 lit. b, WRDS prze-
kazuje Prezydium Rady.

Art. 43 [Zawieranie porozumien]

1. Strony WRDS moga wspdlnie zawiera¢ porozumienia.

2. Przedmiotem porozumien moga by¢ wzajemne zobowigzania stron w sprawach
objetych zakresem ich dziatania. Przepis art. 3 ust. 3 stosuje sie odpowiednio.

Art. 44 [Zakres spraw]

1. WRDS moze rozpatrywac sprawy spoteczne lub gospodarcze powodujgce konflikty
miedzy pracodawcami i pracownikami, jezeli uzna te sprawy za istotne dla zachowania
pokoju spotecznego.

2. Sprawy, o ktérych mowa w ust. 1, mogg by¢ na pismie przedstawiane WRDS przez
kazda z jej stron, zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcoéw niewchodzace w skfad
WRDS, organy administracji publicznej oraz strony, ktérych konflikt dotyczy.

Art. 45 [Misja dobrej woli]

1. W sprawach, o ktérych mowa w art. 44 ust. 1, WRDS wyraza opinie lub podejmuje
uchwate o koniecznosci wyznaczenia osoby z misjg dobrej woli, ktérg bedzie osoba z listy
mediatordw, o ktérej mowa w art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu
sporéw zbiorowych (Dz.U. z 2015 r. poz. 295 i 1240), z zastrzezeniem ust. 2.

2. W szczegdlnych przypadkach, jezeli wymaga tego interes spoteczny, przewodni-
czgcy WRDS moze samodzielnie zadecydowaé o koniecznosci wyznaczenia osoby z misjg
dobrej woli.

3. Z wnioskiem do ministra wtasciwego do spraw pracy o wyznaczenie osoby z misjg
dobrej woli wystepuje przewodniczagcy WRDS.

60



4. Osoba z misjg dobrej woli pomaga stronom, ktorych konflikt dotyczy, w jego roz-
wigzaniu. Jezeli nie jest mozliwe rozwigzanie konfliktu, jego strony lub osoba z misjg dobrej
woli wystepujg do WRDS o wyrazenie przez nig opinii.

Art. 46 [Wynagrodzenie, zwrot kosztow dla osoby z misjg dobrej woli]

1. Osobie z misjg dobrej woli na czas prowadzenia misji dobrej woli przystuguje
zwolnienie od pracy.

2. Osobie z misjg dobrej woli przystuguje wynagrodzenie oraz zwrot poniesionych
przez nig kosztow przejazdu i zakwaterowania okreslone w umowie zawartej przez te osobe
z wojewodg. Wynagrodzenie to nie moze by¢ wyzsze od wynagrodzenia przewidzianego dla
mediatorow z listy mediatoréw, okreslonego zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie
art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu spordéw zbiorowych.

3. Wynagrodzenie i koszty, o ktérych mowa w ust. 2, sg finansowane w ramach
dotacji celowej, o ktorej mowa w art. 41 ust. 4.

Art. 47 [Sktad WRDS]

1. W sktad WRDS wchodza:

1) marszatek wojewddztwa oraz dwie wskazane przez niego osoby sposréd przedstawi-
cieli innych jednostek samorzadu terytorialnego albo organizacji zrzeszajgcych samo-
rzady — jako przedstawiciele strony samorzadowej;

2) przedstawiciele organizacji, o ktérych mowa w art. 23 ust. 1 — jako przedstawiciele
strony pracownikéw;

3) przedstawiciele organizacji, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 — jako przedstawiciele
strony pracodawcow;

4) wojewoda oraz dwie wskazane przez niego osoby — jako przedstawiciele strony
rzgdowe;.

2. WRDS moze zaprasza¢ do udziatu w posiedzeniach przedstawicieli powiatdow
i gmin z terenu wojewddztwa.

3. Liczbe przedstawicieli kazdej z organizacji, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 i 3,
wchodzgcych w sktad WRDS ustalajg wspdlnie strony pracownikéw i strony pracodawcow w
drodze uchwaty.

4. Cztonkdw WRDS powotuje i odwotuje marszatek danego wojewddztwa, na wnio-
sek organizacji i instytucji, o ktérych mowa w ust. 1.

5. Szczegdtowy tryb dziatania WRDS okresla regulamin WRDS.

6. Obstuge WRDS zapewnia biuro wojewddzkiej rady dialogu spotecznego, bedace
komorka organizacyjng urzedu obstugujgcego marszatka wojewddztwa.

7. Biuro wojewaodzkiej rady dialogu spotecznego w zakresie prac zwigzanych z funk-
cjonowaniem WRDS wykonuje zadania zlecone przez prezydium WRDS.

Art. 48 [Posiedzenia plenarne WRDS]

1. WRDS obraduje na posiedzeniach plenarnych.

2. Pierwsze posiedzenie WRDS zwotuje marszatek wojewddztwa nie pdzniej niz
w terminie 3 miesiecy od ztozenia wniosku, o ktérym mowa w art. 41 ust. 2.
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3. Posiedzenia WRDS odbywajg sie w zaleznosci od potrzeb, nie rzadziej niz raz na
trzy miesigce.

4. Posiedzenia WRDS i prezydium WRDS zwotuje przewodniczgcy WRDS.

5. W szczegdlnych przypadkach przewodniczgcy WRDS moze upowazni¢ jednego
z wiceprzewodniczgcych WRDS do zwotania posiedzenia WRDS lub posiedzenia prezydium
WRDS.

6. Przewodniczagcy WRDS moze powierzy¢ prowadzenie posiedzenia jednemu z wi-
ceprzewodniczgcych.

7. Cztonkowie WRDS uczestniczg w pracach WRDS osobiscie.

8. Cztonkowie WRDS i prezydium WRDS mogg korzysta¢ na posiedzeniach WRDS
oraz prezydium WRDS z pomocy zaproszonych przez siebie doradcéw na zasadach okreslo-
nych w regulaminie WRDS.

9. Na wniosek prezydium WRDS, w ramach srodkéow na funkcjonowanie biura woje-
wodzkiej rady dialogu spotecznego, marszatek wojewddztwa moze pokrywac koszty nie-
zbednych ekspertyz i opinii, koszty dojazdow na posiedzenia cztonkow WRDS oraz koszty
zwigzane z podrozg stuzbowg cztonkdw WRDS wykonujgcych zadania zlecone przez prezy-
dium WRDS, w wysokosci i na warunkach okreslonych w przepisach wydanych na podsta-
wie art. 77° § 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy.

Art. 49 [Prezydium WRDS]

1. Pracami WRDS kieruje prezydium WRDS, w sktad ktérego wchodza przewodnicza-
cy WRDS i wszyscy wiceprzewodniczgcy WRDS.

2. Przedstawiciele kazdej z organizacji, o ktéorych mowa w art. 23 ust. 1 i art. 24
ust. 1, wskazujg po jednym wiceprzewodniczagcym WRDS, przy czym nie wskazuje wice-
przewodniczgcego organizacja lub strona, ktérej przedstawiciel jest przewodniczagcym
WRDS.

3. Wiceprzewodniczagcym WRDS i cztonkiem prezydium WRDS ze strony rzadowej
jest wojewoda, a ze strony samorzgdowej marszatek wojewddztwa.

4. Przewodniczagcym WRDS jest naprzemiennie przedstawiciel strony pracownikéw
i strony pracodawcow, wskazany przez dang strone i bedacy cztonkiem WRDS, marszatek
wojewddztwa oraz wojewoda.

5. Wybdr kolejnosci przewodniczenia WRDS uzgadniajg jej strony.

6. Kadencja przewodniczgcego WRDS trwa 1 rok.

Art. 50 [Wyrazanie stanowisk]

1. WRDS wyraza stanowiska, jezeli na posiedzeniu kazda ze stron WRDS jest repre-
zentowana przez co najmniej jednego przedstawiciela.

1la. WRDS podejmuje uchwaty na posiedzeniach plenarnych, jezeli w posiedzeniu
biorg udziat:
1) przedstawiciele wiecej niz potowy organizacji, o ktérych mowa w art. 23 ust. 1;
) przedstawiciele wiecej niz potowy organizacji, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1;
) co najmniej jeden przedstawiciel strony samorzgdowej;
) conajmniej jeden przedstawiciel strony rzgdowe;.
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1b. Przyjecie uchwaty WRDS wymaga zgody kazdej ze stron. Stanowiska strony pra-
cownikdéw i strony pracodawcow sg przyjmowane zwyktg wiekszoscig gtoséw, przy czym
wymagane jest uczestniczenie w gtosowaniu co najmniej 2/3 cztonkéw WRDS reprezentujg-
cych dang strone. Stanowiska strony samorzgdowej i strony rzadowej przyjmowane sg
jednomyslnie przez obecnych na posiedzeniu cztonkéw strony samorzadowej i strony rza-
dowej WRDS.

1c. WRDS moze podejmowac uchwaty w drodze gtosowania korespondencyjnego.
Przyjecie uchwaty w drodze gtosowania korespondencyjnego moze odbywac sie przy wyko-
rzystaniu srodkéw komunikacji elektroniczne;j.

1d. Przy podejmowaniu uchwaty w drodze gtosowania korespondencyjnego gtos
w imieniu strony samorzadowej, strony rzadowej oraz organizacji, o ktérych mowa
w art. 23 ust. 1 art. 24 ust. 1, oddajg przewodniczgcy i kazdy wiceprzewodniczgcy WRDS.

le. Gtosowanie korespondencyjne jest wazine, jezeli wziety w nim udziat wszystkie
organizacje, o ktérych mowa w art. 23 ust. 1 i art. 24 ust. 1, oraz strona samorzadowa
i strona rzgdowa.

1f. Uchwata w drodze gtosowania korespondencyjnego jest podejmowana jedno-
myslnie.

2. Wyrazenie stanowiska przez WRDS wymaga zgody wszystkich biorgcych udziat
w posiedzeniu. W razie braku zgody, kazda ze stron moze przedstawi¢ opinie w sprawie.

3. Whnioski zawierajgce stanowiska dotyczgce rekomendacji rozwigzan i propozycji
zmian prawnych WRDS przekazuje Radzie. Prezydium Rady, w terminie 30 dni, informuje
WRDS o sposobie rozpatrzenia wniosku.

4. Organ administracji publicznej po otrzymaniu stanowiska WRDS odnosi sie pisem-
nie do przekazanego stanowiska w terminie 30 dni.

5.W sprawach organizacyjnych WRDS podejmuje uchwaty zwyktg wiekszoscig
gtosdw. Uchwaty mogg by¢ podjete rowniez w drodze gtosowania korespondencyjnego,
okreslonego w regulaminie WRDS.
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