
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych w Systemie e-Rejestracji1 
(infolinia 989) 

 
 

Na podstawie z art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych) (Dz. Urz. UE L 
119 z 04.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 
z 4.03.2021, str. 35), zwanego dalej „RODO”, informujemy, że: 
 

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Minister Zdrowia z siedzibą  
w Warszawie (00-952), przy ul. Miodowej 15. Z Administratorem można kontaktować się 
listownie, za pomocą e-mail: kancelaria@mz.gov.pl lub za pośrednictwem platformy  
e-PUAP (adres skrytki): /8tk37sxx6h/SkrytkaESP. 

 
2) Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można kontaktować 

poprzez e-mail: iod@mz.gov.pl, za pośrednictwem platformy e-PUAP lub listownie  
na adres siedziby. Z Inspektorem Ochrony Danych można kontaktować się we wszystkich 
sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania  
z praw związanych z przetwarzaniem danych. 

 
3) Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu rejestracji na wykonanie szczepienia 

ochronnego przeciwko COVID-19 i udzielenia świadczenia opieki zdrowotnej. 
 
4) Podstawą prawną przetwarzania dotyczących Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 

ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO w związku z przepisami art. 21e ust. 1 i 4 ustawy 
z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych 
u ludzi (Dz. U. z 2021 r. poz. 2069, z późn. zm.). 

 
5) W Systemie e-Rejestracji przetwarzane są dane osobowe zwykłe oraz szczególne 

kategorie danych osobowych obejmujące następujące dane dotyczące zdrowia: 
 informacje niezbędne do prowadzenia szczepień, 
 dane osoby poddającej się szczepieniom: imię i nazwisko, numer PESEL, numer 

i seria dokumentu tożsamości, numer telefonu, adres poczty elektronicznej, adres 
miejsca zamieszkania, oraz jednostkowe dane medyczne tej osoby, 

 dane zawarte w skierowaniu. 
 
6) Pani/Pana dane osobowe są przetwarzane przez Centrum e-Zdrowia z siedzibą 

w Warszawie, ul. Stanisława Dubois 5A, 00-184 Warszawa, któremu Administrator 
powierzył na podstawie porozumienia w sprawie przetwarzania danych osobowych 
w Systemie e-Rejestracji. Ponadto Administrator powierzył przetwarzanie danych 
osobowych w Systemie e-Rejestracji firmie PZU Zdrowie SA z siedzibą w Warszawie (00-
843), ul. Rondo Daszyńskiego 4, w związku z obsługą infolinii 989 służącej do 
telefonicznej rejestracji na wykonanie szczepienia ochronnego przeciwko COVID-19. 
Dane w Systemie e-Rejestracji w związku z obsługą infolinii oraz wideorozmów 
powierzone zostały Centralnemu Ośrodkowi Informatyki, al. Jerozolimskie 132-136, 02-
305 Warszawa. Dane osobowe mogą zostać powierzone tylko takim podmiotom, z którymi 
Administrator zawarł umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych. 
 

7) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane w Systemie e-Rejestracji udostępnione zostaną 
Narodowemu Funduszowi Zdrowia w celu realizacji zadań wynikających z ustawy z dnia 

 
1 Centralny elektroniczny system rejestracji na szczepienia ochronne przeciwko COVID-19, o którym mowa w art. 21e ust. 1 
ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi (Dz. U. 2021 r. poz. 2069, 
z późn. zm.). 



27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 
publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1285, z późn, zm.), a także podmiotom wykonującym 
szczepienie. Ponadto dane osobowe mogą być przekazane wyłącznie podmiotom, które 
uprawnione są do ich otrzymania na podstawie przepisów prawa. 

 
8) Pani/Pana dane osobowe w Systemie e-Rejestracji pochodzą z następujących źródeł: 

• Internetowe Konto Pacjenta, 
• Infolinia 989 obsługiwana przez PZU Zdrowie SA, 
• Podmioty wykonujące szczepienia. 

 
9) Pani/Pana dane osobowe są przetwarzanie w sposób zautomatyzowany 

w teleinformatycznym Systemie e-Rejestracji, ale nie będą podlegały profilowaniu i nie 
posłużą do zautomatyzowanego podejmowania decyzji jak również profilowania. 

 
10) Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państw trzecich lub organizacji 

międzynarodowych. 
 
11) Pani/Pana dane osobowe zgromadzone w Systemie e-Rejestracji będą przechowywane 

przez okres niezbędny do realizacji celu przetwarzania, w tym okres niezbędny do 
rozliczenia szczepienia z Narodowym Funduszem Zdrowia, a także przez okres 
wynikający z przepisów ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym 
i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164). 

 
12) Posiada Pani/Pan prawo: 

• dostępu do swoich danych, 
• do sprostowania (poprawiania) swoich danych, 
• ograniczenia przetwarzania danych, 
• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania. 

 
13) W przypadku uznania, że przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy 

prawa, posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa 
Urzędu Ochrony Danych Osobowych (na adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa). 

 
 


