STRESZCZENIE

raportu z ewaluacji polskiej wspdtpracy rozwojowej realizowanej za posrednictwem MSZ RP w
wybranych krajach Afryki Wschodniej i Bliskiego Wschodu

Celem badania ewaluacyjnego realizowanego na zlecenie MSZ przez Fundacje ldea Rozwoju w
okresie czerwiec — grudzien 2016 r. byfa ocena efektywnosci, trwatosci, uzytecznosci oraz trafnosci
polskiej pomocy rozwojowej (PPR) udzielanej w latach 2012-2015 w Etiopii, Kenii, Tanzanii i
Palestynie oraz sformutowanie na tej podstawie rekomendacji.

Badanie byto realizowane w okresie czerwiec — grudzienn 2016 r. przez Fundacje Idea Rozwoju, we
wspotpracy z placéwkami akredytowanymi w krajach, z ktérych pochodzili beneficjenci
ewaluowanych dziatan. Gtéwny element metodologii stanowity badania terenowe (wywiady, ankiety,
badania etnograficzne) zrealizowane w Etiopii, Kenii i Tanzanii oraz w Palestynie. Dodatkowymi
zastosowanymi metodami byty: analiza danych zastanych, studia przypadkéw, benchmarking, panele
ekspertéow oraz analiza SWOT.

Wyniki badania pozwalajg na sformutowanie pozytywnej oceny Polskiej Pomocy Rozwojowej
realizowanej w wybranych krajach Afryki Wschodniej i w Palestynie. Cele spoteczno-ekonomiczne
zaktadane w projektach pomocowych we wszystkich obszarach wsparcia zostaty w wiekszosci
osiggniete. Gtéwng bariere dla wystepowania szerszych (niz lokalne) i dtugoterminowych efektéw
wsparcia stanowig niskie naktady finansowe oraz jednorocznosc¢ projektow.

Wyniki badania — Etiopia, Kenia, Tanzania (Komponent I)

Najbardziej efektywnym rodzajem wsparcia w przypadku Etiopii, Kenii i Tanzanii okazaty sie projekty
proste i efektywne kosztowo, pociggajgce za sobg szybka i widoczng poprawe sytuacji beneficjentéw
(np. realizowane w obszarze ochrony s$rodowiska). Polska pomoc rozwojowa charakteryzuje sie
stosunkowo wysokim poziomem rozpoznawalnosci, gtéwnie na poziomie lokalnym. Stabszg strong
pomocy jest nierozwinieta wspotpraca z polskimi przedsiebiorcami. Nie odnotowano natomiast
znaczacych efektéw synergicznych wsparcia, pomimo komplementarnosci czasowe] i geograficznej
inicjatyw.

W ramach badania zidentyfikowano trzy modele zachowania trwatosci projektéw pomocowych: 1)
model ograniczonej trwatosci, 2) model samoutrzymujacy sie oraz 3) model zapobiegawczy
(wspotfinansujacy). Zaréwno model samoutrzymujacy sie, jak i zapobiegawczy sg warte
rekomendacji, poniewaz zawierajg mechanizmy zwiekszajgce trwato$¢ zrealizowanych dziatan
projektowych. Gtéwnymi czynnikami warunkujgcymi trwatos¢ projektow jest trafna identyfikacja i
przeszkolenie lokalnych liderow petnigcych funkcje ,multiplikatoréw wiedzy” oraz uprzednie
planowanie mechanizméw trwatosci.

Mocna strong polskiej pomocy rozwojowej jest powszechne stosowanie zasady partnerstwa
(ownership/empowerment) i realizacja wsparcia w modelu partycypacyjnym pozwalajacym na
trafne dopasowanie interwencji do kontekstu i potrzeb lokalnych.

W pordwnaniu z innymi donatorami skala polskiej pomocy bilateralnej jest niewielka. Pomimo
pozytywnych opinii na temat pracy i profesjonalizmu polskich instytucji zaangazowanych w pomoc
rozwojowag, wspotpraca z innymi donatorami jest utrudniona - ze wzgledu na ograniczenia finansowe
oraz brak wieloletniego finansowania dziatan rozwojowych. Wyniki badania wskazujg takze na
koniecznosé¢ dalszego rozwoju systemu monitorowania i ewaluacji pomocy rozwojowej. Analiza
potencjatu polskich instytucji/organizacji zaangazowanych w pomoc rozwojowg w Afryce Wschodniej



pokazuje réwniez, ze posiadajg one duze doswiadczenie, wiedze i umiejetnosci; w chwili obecnej
stojg jednak przed barierg wzrostu i z tego powodu wymagajg wsparcia ze strony polityk publicznych.

Wyniki badania — Palestyna (Komponent Il)

Z przeprowadzonych badan wynika, ze inicjatywy realizowane w ramach PPR w Palestynie osiagaja
zatozone rezultaty. Projekty oraz ich efekty sg pozytywnie oceniane przez beneficjentow i
uczestnikéw dziatan projektowych. Ich wptyw ma jednak charakter lokalny.

Polskie organizacje/instytucje pomocowe cechujg sie duzym zaangazowaniem, elastycznoscig w
dziataniach, a takze znajomoscig sytuacji lokalnej. Realizacja inicjatyw rozwojowych przez polska
placéwke dyplomatyczng wskazuje dodatkowo na witasciwe rozpoznanie uwarunkowan politycznych.
NGOs realizujgce projekty w Palestynie sg przygotowane do zaangazowania sie w wieksze inicjatywy.

Z reguty udaje sie zachowac trwato$¢ projektdw, zwitaszcza infrastrukturalnych, co wynika z
dostosowania inicjatyw do potrzeb beneficjentdw. Czynnikiem, ktory utrudnia zaréwno realizacje
projektéw, jak i osigganie trwatosci jest jednak skomplikowana sytuacja polityczna. Z tego wzgledu
niezbedne jest utrzymanie elastycznosci i jednoczesnie przygotowanie zarzgdzania kryzysowego.

Zasadniczym czynnikiem sukcesu realizowanych projektéw jest rowniez dobra wspodtpraca ze
sprawdzonymi partnerami lokalnymi.

Polska pomoc rozwojowa w Palestynie napotyka jednak istotne problemy. Przede wszystkim, nakfady
na wspotprace sg bardzo niskie, szczegdlnie w pordwnaniu do innych donatoréw. W zwigzku z tym,
pomoc ma niewielki zasieg oddziatywania. Kolejnym problemem jest brak synergii, zaréwno z
projektami realizowanymi w ramach PPR, jak i inicjatywami innych darczyicéw. Réwniez proces
monitorowania i ewaluacji pomocy jest realizowany w sposdb nieusystematyzowany, m.in. nie zostat
przygotowany catosciowy model oceny efektéw (rezultatéw dtugoterminowych) projektéw. Zwraca
rowniez uwage fakt, iz w obecnym systemie instytucjonalnym MSZ oraz placéwka w Ramallah petnig
w PPR zaréwno role strategiczna, jak i wdrozeniowa; w rezultacie, ze wzgledu na liczbe obowigzkéw i
niewystarczajgce zasoby, instytucje te nie moga skoncentrowad sie na zadaniach strategicznych.

Rekomendacje z badania PPR w wybranych krajach Afryki Wschodniej i Bliskiego Wschodu

Gtéwne rekomendacje strategiczne dotyczg kwestii systemowych:

e zwiekszenia naktadéw finansowych przeznaczonych na Polskg Pomoc Rozwojowg (PPR),

e stopniowego przechodzenia do systemu realizacji projektow o duzych budzetach,

e wzmocnienia poziomu strategicznego PPR poprzez przekazanie zadan zwigzanych z
wdrazaniem instytucji odrebnej od MSZ,

e wzmocnienia roli strategicznej placéwek dyplomatycznych i odcigzenia ich od zadan
operacyjnych w kontekscie realizacji PPR,

e wzmocnienia systemu ewaluacji, w szczegdlnosci w zakresie oceny dtugoterminowych
efektow projektéw.

Rekomendacje operacyjne koncentrujg sie na tych elementach systemu PPR, w ktérych mozna
wprowadzi¢ utatwienia dla projektodawcéw oraz zwiekszy¢ efektywnosé dziatan projektowych:

e inicjowanie projektow komplementarnych do dziatan realizowanych przez innych donatoréw,

e wprowadzenie mechanizmdéw weryfikacji efektow synergicznych,

e wprowadzenie zmian W organizacji wizyt monitoringowych (w tym wzmocnienie
sprawozdawczosci realizowanej przez MSZ i projektodawcéw),

e przeglad procedur w celu szybszego uruchamiania projektéw w danym roku budzetowym,

e wieksza koncentracja na trwatosci projektdw przy ich przygotowywaniu i ocenie,

e koncentracja dziatan informacyjno-promocyjnych na prezentacji rezultatéw projektow przez
projektodawcow w réznych mediach.



Rekomendacje specyficzne dla Afryki Wschodniej dotyczg wzmocnienia potencjatu projektodawcow
do diagnozowania sytuacji i dostosowania inicjatyw do potrzeb lokalnych poprzez wykorzystanie
projektéw modutowych do przeprowadzania pilotazu (w pierwszym roku realizacji dziatan
projektowych). Kolejne rekomendacje wskazujg na potrzebe czestszej realizacji projektow prostych i
efektywnych kosztowo oraz wprowadzania rozwigzan ufatwiajgcych realizacje projektow przez
organizacje pozarzgdowe. W drugim przypadku, najbardziej optymalnym rozwigzaniem wydaje sie
wprowadzenie mozliwosci ryczattowego rozliczania kosztéw administracyjnych przy réwnoczesnym
wytgczeniu kosztéw osobowych (koordynacji, zarzgdzania projektem) z kosztéw administracyjnych.

Rekomendacje specyficzne dla Palestyny dotyczg realizacji mniejszej liczby projektow, ale z wyzszym
budzetem i ograniczonych do wybranej specjalizacji. Ponadto, nalezy zwiekszaé wsparcie z zakresu
przedsiebiorczosci, w tym dla inicjatyw utatwiajgcych polskim firmom wspodtprace z partnerami PPR.
Przy opracowywaniu projektdw konieczne jest rowniez uwzglednienie wptywu konfliktu politycznego
na wdrazanie inicjatywy oraz stworzenie modelu zarzadzania ryzykiem. Ewaluator zaleca réwniez
rozwazenie dodatkowego premiowania, na poziomie wnioskéw o dofinansowanie, takich projektéw,
w ktérych projektodawca bedzie wymagat wniesienia wktadu witasnego od beneficjentéw
ostatecznych.



