Plan dziatania
w ramach realizacji postanowien ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.

o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami'

Analiza stanu zapewnienia dostepnosci:

w zakresie dostepnosci architektonicznej

Siedziba przy ul. Chatubinskiego:

Dojazd do siedziby gtéwnej Ministerstwa przy ul Chatubinskiego 4/6 mozliwy jest
poprzez komunikacje publiczng (przystanek ,Koszykowa”) lub wtasnym srodkiem
transportu.

Odpowiednio oznakowano miejsca parkingowe dla niepetnosprawnych przed
wejsciem do budynku B i A2 przy ul. Chatubinskiego.

Zapewniono podjazd dla oséb na wézkach inwalidzkich przy wejsciu do budynku B.
Wejscie gtéwne do budynku A nie ma progu i znajduje sie na poziomie chodnika.

Oznakowano stopnie schodéw zewnetrznych (pierwszego i ostatniego) oraz podjazd
przy budynku B tasmg ostrzegawczg.?

Obiekt przyjazny
uzytkownikowi — fatwosé Oznakowano kontrastowo poczagtek i koniec pochylni przy wejsciu do budynku B (na
dostania sie do budynku | zewnatrz).

Zamieszczono na stronie internetowej opis dostepnosci miejsca - sposéb dojazdu,
sposéb komunikacji, potozenie miejsc parkingowych, informacje o windzie itp. —
informacja jest na stronie https://www.gov.pl/web/infrastruktura/dostepnosc-dla-osob-
Z-niepelnosprawnoscia

Siedziba przy ul. Nowy Swiat:

Dojazd do siedziby Ministerstwa przy ul Nowy Swiat 6/12 mozliwy jest poprzez
komunikacje publiczng (przystanek ,Muzeum Narodowe”) lub wiasnym $rodkiem
transportu.

Przed budynkiem na Nowym Swiecie wyznaczono 1 miejsce parkingowe dla oséb
niepetnosprawnych (od strony Alei Jerozolimskich).

Siedziba przy ul. Chatubinskiego:

o Zapewniono dostepnos¢ do wszystkich pomieszczen na parterze budynku A oraz
Zapewnienie wolnych od | oficyny budynku A przy pomocy rozktadanych podestéw na schodach, natomiast przy

barier poziomych i recepciji gtéwnej zainstalowano elektryczng platforme schodowa.
pionowych przestrzeni
tﬁ':;nnllgsvcwny‘;h Siedziba przy ul. Nowy Swiat:
Wijazd na teren siedziby Ministerstwa przy ul. Nowy Swiat 6/12 znajdujgcej sie w
budynku Centrum Bankowo-Finansowym# dla podjazdu osoby niepetnosprawnej na
dziedziniec umozliwiony jest od strony Alei Jerozolimskich, jak rowniez poprzez

1 W szczegdlnosci pracownikom, stazystom oraz gosciom i klientom zewnetrznym

2 Budynek A przy ul. Chatubinskiego 4 w Warszawie jest wpisany do rejestru zabytkdw nieruchomych pod
numerem A-758, decyzjg z lipca 1965 r.

3 Planuje sie przywrocenie stanu oznakowania po remoncie schodow.

4 Budynek przy ul. Nowy Swiat 6/12 w Warszawie (Gmach Dawnego Domu Partii) jest wpisany do rejestru
zabytkéw nieruchomych pod numerem ***** decyzjg nr 1289/2009 z 16 listopada 2009 r.
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dostep z poziomu garazu do klatki D przy uzyciu demontowalnej pochylni w asyscie
pracownika ochrony CBF.

W klatce A na poziomie -1 znajduje sie ogolnodostepna toaleta dla os6b
niepetnosprawnych, do ktérej prowadzg windy od klatki A lub specjalna winda dla
wozkow (obstugiwana przez pracownikéw ochrony CBF).

W budynku nie ma oznaczen w alfabecie Braille'a ani oznaczen kontrastowych lub
w druku powiekszonym dla oséb niewidomych i stabowidzacych.

Osobom niestyszacym oraz osobom, ktore majg trudnosci w komunikowaniu sie

i ktore potrzebujg w zwigzku z tym wsparcia w kontaktach, Ministerstwo umozliwia
skorzystanie przy zatatwianiu spraw z pomocy ttumacza jezyka migowego lub
ttumacza przewodnika.

Instalacja urzadzen lub
zastosowanie srodkow
technicznych i rozwigzan
architektonicznych w
budynku, ktore
umozliwiajg dostep do
wszystkich pomieszczen,
z wylaczeniem
pomieszczen
technicznych

Siedziba przy ul. Chatubinskiego:

Brak mozliwosci instalacji petli indukcyjnej w Kancelarii z uwagi na zbyt wysoki
poziom zakidcen.

Oznaczono kazdy pierwszy i ostatni stopien kazdego ciggu schodéw oznaczeniami
kontrastowymi w kolorze i dotyku.

Zapewniono dostep do odpowiednio wyposazonych toalet dla os6b
niepetnosprawnych, ktére posiadajg dodatkowo system przyzywowy potgczony
Z recepcja.

Przystosowano szerokosci drzwi i ciggéw komunikacyjnych w budynkach Ministerstwa
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

W kazdym budynku zamontowano oznakowany dZzwig osobowy w petni

przystosowany do przewozu oséb niepetnosprawnych. Windy posiadajg przyciski z
numerami pieter oznaczonymi alfabetem Braille’a.

Toalety dla os6b niepetnosprawnych sg w petni wyposazone.

Siedziba przy ul. Nowy Swiat:
Kancelaria Ministerstwa przy Nowym Swiecie jest wyposazona w petle indukcyjna.

Dla dostepu oséb niepetnosprawnych w wejsciach B i C zamontowane zostaty drzwi
umozliwiajgce swobodne wejscie i dotarcie na wybrane pietro windami.

Przy wejsciu ,C” znajduje sie winda przystosowana do przewozu wézkéw
inwalidzkich.

W holu gtéwnym utozone sg drewniane podesty utatwiajgce dostep do wind w
klatkach A'i D.

Windy posiadajg przyciski z numerami pieter oznaczonymi alfabetem Braille’a.

Zapewnienie informacji
na temat rozkitadu
pomieszczen w budynku,
co najmniej w sposo6b
wizualny i dotykowy lub
glosowy

Siedziba przy ul. Chatubinskiego:

Umieszczono oznaczenie pieter widoczne dla osob korzystajgcych ze schoddw i wind
w formie tabliczek.

Oznaczono wszystkie pomieszczenia pracy tabliczkami z opisem w kontrastowych
kolorach.

Oznaczono dodatkowo przycisk "Zero"- kolorystycznie i dotykowo w windach
w budynkach A, B, C.

Poszczegdlne elementy stanowigce utatwienia dla oséb z niepetnosprawnosciami
oraz pomieszczenia, w ktérych takie utatwienia istniejg, zostaly oznakowane




odpowiednimi piktogramami.

Zapewnienie osobom ze
szczegolnymi potrzebami
mozliwosci ewakuaciji lub
ich uratowania w inny
sposéb

Siedziba przy ul. Chatubinskiego:

Wyposazono wszystkie budynki (pomieszczen) w system ostrzegania pozarowego
DSO (Dzwigkowy System Ostrzegania).

Zainstalowano w toaletach przycisk alarmowy umieszczony maksymalnie 10 cm nad
podtogg - w budynku A i B na parterze w toalecie dla oséb z niepetnosprawnosciami
zostat zainstalowany alarmowy system przyzywowy.

Instrukcja bezpieczenstwa pozarowego dla budynkéw pozostajgcych w trwatym
zarzadzie Ministerstwa Infrastruktury wskazuje, aby w ftrakcie akcji ratunkowej
roztaczaé opieke nad potrzebujgcymi pomocy (réwniez dotyczy to osoéb
niepetnosprawnych mogacych przebywaé w budynku).

Zapewnienie wstepu do
budynku osobie
korzystajacej z psa
asystujacego, o ktérym
mowa w art. 2 pkt 11
ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu os6b
niepetnosprawnych (Dz.
U. 22020 r. poz. 426, 568
i 875)

Do budynku CBF przy Nowym Swiecie oraz pomieszczeh najmowanych przez
Ministerstwo mozliwe jest wejScie osoby niepetnosprawnej z psem asystujgcym i
psem przewodnikiem.

w zakresie dostepnosci cyfrowej

Dostepnosé¢ stron
cyfrowych i aplikacji
mobilnych

Na stronie https://www.gov.pl/web/infrastruktura/kontakt-w-jezyku-migowym zostat
wskazany numer telefonu umozliwiajgcy osobie z niepetnosprawnoscia wykorzystanie
wiadomosci SMS i MMS w kontaktach z Instytucja.

Kontakt z Ministerstwem zapewniony jest poprzez liczne skrzynki email w M| oraz za
pomocg wskazanego numeru telefonu.

Na stronie https://www.gov.pl/web/infrastruktura/kontakt-w-jezyku-migowym zostat
wskazany komunikator ,wideottumacz” zapewniajgcy kontakt wizualny

z Ministerstwem.

Mozliwy réwniez kontakt bezposredni w siedzibie Ministerstwa - aplikacja
~wideottumacz” jest dostepna na urzgdzeniu mobilnym w siedzibie M| przy
Chatubinskiego. Aplikacja Wideottumacz umozliwia kontakt z osobg gtuchg przy
pomocy ttumacza jezyka migowego — potgczenie audiowizualne.

Na stronie https://www.gov.pl/web/infrastruktura/kontakt-w-jezyku-migowym zostat
wskazany komunikator ,wideottumacz” zapewniajgcy zdalny dostep do ustugi
ttumaczenia na polski jezyk migowy przez Internet.

Dostepnosé cyfrowa tresci opublikowanych na stronie internetowej MI — nieliczne
dokumenty oraz pliki sg niedostepne cyfrowo (udostepnione na portalu przed
wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikaciji
mobilnych podmiotdw publicznych). Podejmowane sg dziatania w celu doprowadzenia
do dostepnosci cyfrowe;j.

Na stronie https://www.gov.pl/webl/infrastruktura/deklaracja-dostepnosci-serwisu-
ministerstwa-infrastruktury zostata zamieszczona Deklaracja dostepno$ci serwisu
internetowego.

w

zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

Obstuga z
wykorzystaniem srodkéw
wspierajacych
komunikowanie sie, o
ktéorych mowa w art. 3

W MI zostata wprowadzona procedura na wypadek zaistnienia potrzeby
udostepnienia osobie z niepetnosprawnoscia informacji lub dokumentac;ji, bedacej
w posiadaniu Ministerstwa lub kontaktu bezposredniego z osobg

z niepetnosprawnoscia.
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pkt 5 ustawy z dnia 19
sierpnia 2011 r. o jezyku
migowym i innych
srodkach
komunikowania sie (Dz.
U.z 2017 r. poz. 1824),
lub przez wykorzystanie
zdalnego dostepu online
do ustugi ttumacza przez
strony internetowe i
aplikacje

instalacja urzadzen lub
innych srodkéw
technicznych do obstugi
oso6b stabostyszacych, w
szczegolnosci petli
indukcyjnych, systemow
FM lub urzadzen
opartych o inne
technologie, ktorych
celem jest wspomaganie
styszenia

1. W przypadku koniecznosci zapewnienia przekazania informacji w alfabecie
Braille’a wtasciwa komoérka organizacyjna Ministerstwa wystepuje do
Departamentu Kontroli. Departament Kontroli w miare posiadanych przez
Ministerstwo mozliwosci, umozliwia przekazanie informacji za pomocg
alfabetu Braille’a. (zlecenie wykonania podmiotowi zewnetrznemu) réwniez
w zakresie informac;ji o konsultacjach spotecznych w tematach waznych dla
0s0b z niepetnosprawnosciami.

2. W przypadku koniecznosci zapewnienia przekazania informacji w druku
powiekszonym wiasciwa komorka organizacyjna Ministerstwa wystepuje do
Departamentu Kontroli, ktéry umozliwi przekazanie informacji w druku
powiekszonym.

3. W przypadku koniecznosci zapewnienia przekazania informacji za pomocg
wideotlumacza, wtasciwa komoérka organizacyjna Ministerstwa wystepuje do
Departamentu Kontroli, ktéry umozliwi przekazanie informacji za pomocg
ustugi wideottumacza (wigcej na temat ustugi
https://www.gov.pl/web/infrastruktura/kontakt-w-jezyku-migowym) lub zleci
przygotowanie informacji w szczegdlnosci w postaci nagrania audio, w
polskim jezyku migowym.

4. W przypadku koniecznosci zapewnienia przekazania informacji w postaci
tekstu tatwego do czytania, wtadciwa komodrka organizacyjna Ministerstwa
wystepuje do Departamentu Kontroli, ktéry na podstawie przekazanych
przez komérke organizacyjng informacji umozliwi przekazanie informaciji
w postaci tekstu tatwego do czytania.

Wyposazenie sali konferencyjnej w petle indukcyjng - w przypadku organizaciji

w salach konferencyjnych Ministerstwa wydarzen, w ktérych majg uczestniczy¢ osoby
korzystajgce z aparatow stuchowych, w pomieszczeniach zapewniana jest petla
indukcyjna (umowa najmu, w ramach ktorej jest dostarczenie petli, jej instalacja

i nadzér oraz demontaz po zakonczeniu wydarzenia)®

Mozliwos¢ kontaktu z pracownikiem wybranej komorki organizacyjnej za
posrednictwem telefonu wewnetrznego dostepnego po prawej stronie od wejscia do
budynku lub zatatwienia sprawy przy specjalnie dostosowanym okienku podawczym
z obnizonym blatem.

9 | Zapewnienie, na wniosek | Zgodnie z procedurg wskazang powyze;.
osoby ze szczegdéIlnymi
potrzebami, komunikacji
z podmiotem publicznym
w formie okreslonej w
tym wniosku
Ogéine
10 Okreslenie sposobu postepowania umozliwiajgcego osobie z niepetnosprawnoscig
skorzystanie z pomocy wybranej osoby trzeciej w kontaktach z instytucjg — w MI co do
Zapewnienie warunkow zasady dziatanie przez osobe trzecig odbywa sie na zasadach okreslonych w
dostepnosci przepisach ogdlnych, tj. art. 32 KPA (dziatanie przez petnomocnika) oraz art. 221 par.
3 KPA (ztozenie skargi w interesie innej osoby).
11 Whprowadzenie w przypadku spraw szczegdlnie waznych dla oséb
Z niepetnosprawnosciami procedure konsultacji osobistych - Dokumenty i akty prawne
Spotkania z osobami z tworzone przez resort, ktére mogg dotyczy¢ obszaru zwigzanego z osobami
niepetnosprawnosciami z qlep§+nosprawnOSC|am| sg i beda konsultowane z organizacjami pozarza}dpwyml
dziatajgcymi na rzecz ONZ. W przypadku potrzeby kontaktu osobistego Ministerstwo
posiada procedure dotyczaca przyjec interesantéw. Uruchomione zostaty rowniez
narzedzia wspierajace komunikacje z osobami z niepetnosprawnosciami
12 | Organizacja stazy z W Ministerstwie Infrastruktury w ramach programu Stabilne zatrudnienie - osoby

fundacji znajdz pomoc
dla os6b z
niepetnosprawnosciami

niepetnosprawne w administracji publicznej 22 osoby z niepetnosprawnosciami odbyty
3 miesigeczne staze zawodowe.
Celem programu byta aktywizacja zawodowa oso6b niepetnosprawnych poprzez

> Aktualnie obowigzujgca umowa ze Spdtdzielnig Socjalng FADO BAF-U-59/20 dotyczy zapewnienia petli
indukcyjnej podczas wydarzen organizowanych w s. konferencyjnych na terenie MIl. Obowigzuje do sierpnia

2021r.
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realizacje stazy zawodowych w organach administracji rzagdowej. Organizacja stazy
zostata zlecona przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
organizacjom pozarzadowym, ktore przygotowaty i skierowaty osoby niepetnosprawne
na staz.

Realizacjg programu od strony Ministerstwa zajeto sie Biuro Dyrektora Generalnego,
a organizacja z ktorg Ministerstwo Wspotpracowato przy realizacji stazy byta Fundacja
»Znajdz Pomoc”.

W Ministerstwie Infrastruktury do programu stazy zglosito sie 15 komoédrek
organizacyjnych, z czego -BDG przyjeto na staz 4 osoby, DK 3 osoby, BZK , DTD
i DWM po 2 osoby, a BAF, BPCPK, DDP, DL, DP, DPO, DST, DTK, GBK i SKR po

1 osobie.

Plan dziatah w zakresie zapewnienia dostepnosci na 2021 rok:

Zakres Dziatanie Termin Komoérka
wiodaca
Zapewnienie osobom ze | Zakup krzesetka do ewakuaciji. Sierpien 2021 BAF
szczegolnymi
potrzebami mozliwosci Stworzenie procedury ewakuaciji. Sierpien 2021 BZK
ewakuacji lub ich
uratowania w inny Stworzenie koncepcji systemu ewakuacji Grudzien 2021 BAF i BZK
sposob dla 0séb gtuchych.
Zapewnienie wstepu do | Poinformowanie recepcji budynku przy Kwiecien 2021 BZK
budynku osobie Chatubinskiego o dostepnosci budynkow
korzystajacej z psa dla oséb z psem asystujgcym.
asystujacego, o ktérym
mowa w art. 2 pkt 11 Zakup misek na wode dla psow Kwiecien 2021 BAF
ustawy z dnia 27 asystujacych.
sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz
zatrudnianiu osé6b
niepelnosprawnych (Dz.
U. 2 2020 r. poz. 426, 568
i 875)
Zapewnienie na stronie Zapewnienie informacji o dziatalnosci Luty 2021 BK
internetowej danego urzedu w jezyku migowym na stronie
podmiotu informacji o gtéwnej MI.
zakresie jego
dziatalnosci - w postaci
elektronicznego pliku
zawierajgcego tekst
odczytywalny
maszynowo, nagrania
tresci w polskim jezyku
migowym oraz
informacji w tekscie
tatwym do czytania
Zapewnienie warunkéw | Stosowanie minimalnych wymagan Zadanie ciagte wszystkie
dostepnosci stuzgcych zapewnieniu dostepnosci, w tym komorki
uwzglednienie uniwersalnego organizacyjne
projektowania w umowach, na realizacje
zadan publicznych finansowanych
z udziatem srodkow publicznych lub
udzielania zamowien publicznych
podmiotom innym niz podmioty publiczne.
Konsultowanie z Koordynatorem do spraw




dostepnosci w Ml planowanych dziatan
w celu zapewnienia minimalnych wymagan
stuzacych zapewnieniu dostepnosci.

Przeprowadzenie akcji informacyjnej

w zakresie zapewnienia warunkéw
dostepnosci w realizacji zadan publicznych
finansowanych z udziatem $rodkow
publicznych lub udzielania zamoéwien
publicznych podmiotom innym niz
podmioty publiczne.

Czerwiec 2021

DK

Zatrudnianie oséb z
niepelnosprawnosciami

Prowadzenie dziatah majgcych na celu
promocje zatrudnienia os6b z
niepetnosprawnosciami

Zachecanie, w ogtoszeniach

o prowadzonych naborach, os6b

z niepetnosprawnosciami do aplikowania
na wolne stanowiska pracy w Ml

Uelastycznienie i uproszczenie naboru do
stuzby cywilnej poprzez prowadzenie
rekrutacji w sposob zdalny.

Dostosowanie stanowiska administracyjno
-biurowego na podstawie zaswiadczenia
lekarskiego wydanego pracownikowi przez
lekarza medycyny pracy

Zadanie ciagte

BDG

BAF

Obstuga oséb z
niepelnosprawnosciami

Prowadzenie cyklicznych badan wsréd
pracownikow w zakresie potrzeb
szkoleniowych zwigzanych z tematykg
0s6b z niepetnosprawnosciami.

Kontynuacja przygotowania pracownikéw
w zakresie tematyki os6b z
niepetnosprawnosciami.

Administrowanie intranetowg zaktadkg
poswiecong osobom z
niepetnosprawnosciami.

Zadanie ciagte

BDG

Zapewnienie mozliwosci
ztozenia skargi w
zakresie dostepnosci.

Aktualizacja zarzgdzenia w sprawie
postepowania ze skargami, wnioskami

i petycjami w zakresie wnioskow

0 zapewnienie dostepnosci oraz skarg na
brak dostepnosci.

Wrzesien 2021

DK




Zatacznik do analizy

Obiekt przyjazny uzytkownikowi — tatwo$¢ dostania sie do budynku

Ul. Chatubinskiego

b |
e




Ul. Nowy Swiat

Zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych budynkéow

Ul. Chatubinskiego




Ul. Nowy Swiat

Instalacja urzadzen lub zastosowanie srodkéw technicznych i rozwigzan architektonicznych w budynku,
ktore umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen, z wylgczeniem pomieszczen technicznych

Ul. Chatubinskiego




Ul. Nowy Swiat

Zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej w sposo6b wizualny i
dotykowy lub gtosowy

Ul. Chatubinskiego

E
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Ul. Nowy Swiat
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