Zalgcznik nr 2
do SIWZ — znak sprawy: 32/DI/PN/2018

(wzor umowy — nie zalaczac do oferty)

UMOWA Nr 32/DI/PN/2018

Wdniu .o, 2018 roku w Warszawie, pomi¢dzy:

Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z siedzibg w (00-513) Warszawie przy
ul. Nowogrodzkiej 1/3/5, posiadajacym NIP 526-28-95-101 oraz REGON 015725935,
zwanym dalej ,,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

a
przedsiebioreg ......... zsiedziba W ..o , posiadajacym NIP ...........
oraz REGON .................. , Zarejestrowanym ...............c.eeeeeenn.. , zwanym dalej

,»Wykonawca”, reprezentowanym przez:

w rezultacie dokonania przez Zamawiajagcego wyboru Wykonawcy w trybie przetargu
nieograniczonego, na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien
publicznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 1579 z pdzn. zm.), zostala zawarta umowa tresci
nastgpujace;j:

§1.

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustug administrowania, utrzymania infrastruktury
i baz danych srodowiska technologicznego Oracle Exadata.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywaé przedmiot umowy zgodnie ze Szczegdtowym
opisem, zakresem i warunkami realizacji przedmiotu umowy, okreslonym w zatacznik nr 1
do umowy.

§2.

Termin wykonania przedmiotu umowy

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywac przedmiot umowy przez okres 48 miesiecy, liczac
od dnia zawarcia umowy, jednak nie wczesniej niz od dnia 22 stycznia 2019 r.

§3.
Wspoldzialanie stron

1. Strony, w terminie 3 dni roboczych, liczac od dnia zawarcia umowy, w trybie roboczym
i w formie pisemnej, wyznacza swoich przedstawicieli — osoby wspotdziatajace przy
realizacji przedmiotu umowy, w tym do podpisywania stosownych dokumentow.

2. Przedstawiciele kazdej ze Stron maja prawo zwotania narady koordynacyjnej w celu
omowienia spraw merytorycznych zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy. Druga
Strona zobowiazuje si¢ uczestniczy¢ w tego rodzaju naradzie.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ poinformowa¢ Zamawiajacego niezwlocznie, w formie
pisemnej, o wszelkich istotnych okolicznos$ciach, ktére mogg mie¢ wplyw na wykonanie
przedmiotu umowy przez Wykonawce, nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od
dnia ich zaistnienia.

§4.
Odbior przedmiotu umowy

. Przedmiot umowy podlega odbiorowi w miesigcznych okresach rozliczeniowych.

. Podstawa odbioru realizacji przedmiotu umowy jest dostarczenie do Zamawiajgcego
raportow z realizacji przedmiotu umowy w terminie do 5 dni roboczych po zakonczeniu
kazdego okresu rozliczeniowego.
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Zamawiajacy dokona oceny raportu za dany okres rozliczeniowy w terminie 5 dni
roboczych od dnia jego otrzymania,
Stwierdzone zastrzezenia do tresci raportu Zamawiajacy przedstawi Wykonawcy w formie
protokotu rozbieznosci, w ktorym wskaze termin ich usunigcia lub ztozenia wyjasnien.
Po otrzymaniu protokotu rozbieznosci, Wykonawca dokona koniecznych poprawek
i przekaze raport do ponownego odbioru lub zajmie pisemne stanowisko w sprawie;
kazdorazowo koszt dokonania poprawek lezy po stronie Wykonawcy.
Z czynno$ci odbioru przedmiotu umowy za dany okres rozliczeniowy Zamawiajacy
sporzadzi stosowny protokét odbioru, ktérego wzor stanowi zatacznik nr 2 do umowy,
1 przekaze go niezwlocznie Wykonawcy. Protokot ten stanowi podstawe do wystawienia
faktury.
§5

Zobowiazania wykonawcy w zakresie wykonania umowy
Wykaz 0sob realizujagcych przedmiot umowy okresla zatgcznik nr 3 do umowy (zostanie
sporzgdzony w wyniku postepowania na podstawie oferty Wykonawcy).
Zmiana 0s6b, 0 ktérych mowa w ust. 1, moze by¢ dokonana wytacznie za pisemng zgoda
Zamawiajgcego i nie wymaga wprowadzenia aneksu do umowy. Wykonawca przedstawi
Zamawiajacemu umotywowany wniosek wraz z podaniem przyczyn zmiany ww. osob.
Wilaczane w realizacje przedmiotu umowy nowe osoby muszg posiada¢ wyksztatcenie,
doswiadczenie 1 kwalifikacje nie nizsze niz okre§lone w Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zamowienia w postepowaniu znak sprawy: 32/DI/PN/2018. W miejsce osoby
wycofanej, moze by¢ wlaczona osoba posiadajaca wyksztatcenie, doswiadczenie
I kwalifikacje nie nizsze niz posiadane przez osob¢ wycofang. Na zadanie Zamawiajacego
Wykonawca zobowigzuje si¢ przedstawi¢ stosowne dokumenty potwierdzajace
kwalifikacje i doswiadczenia ww. 0sob.
W przypadku naruszania postanowien ust. 2, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
odstgpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, w terminie 10 dni od dnia ich
stwierdzenia.

§6
Wynagrodzenie

Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
w kwocie ......... zt (stownie: ... ), w ktorej zawarta jest kwota podatku
od towarow i ustug (VAT) obliczona wedhug ustalonych ustawowo stawki i zasad.

Wynagrodzenie bedzie ptatne ryczattem, zgodnie ze stawkami okreSlonymi w ofercie
Wykonawcy, w ratach miesiecznych w kwocie ......... zt z VAT (stownie: ....).

W kwocie, o ktorej] mowa w ust. 1, uwzgledniono wszystkie koszty zwigzane z realizacja
przedmiotu umowy, w tym nalezny podatek VAT. Wykonawcy nie przystuguje zadne inne
roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie, nieprzewidziane w Umowie, ani roszczenie
o zwrot kosztow poniesionych w zwigzku z wykonaniem Umowy.

Zaptata wynagrodzenia nastgpi na podstawie prawidlowo wystawionej faktury przez
Wykonawce i dotgczonego do niej protokotu, o ktorym mowa w § 4 ust. 6 przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie 14 dni, liczac od dnia
jej otrzymania przez Zamawiajgcego.

Za dotrzymanie terminu zaptaty, o ktorym mowa w ust. 4, uwaza si¢ zlozenie przez
Zamawiajacego w tym terminie polecenia przelewu w banku Zamawiajgcego.

Wynagrodzenie za dany i kolejne okresy rozliczeniowe ulegnie zmianie w nastgpujacych
okolicznosciach 1 na zasadach:

1) w przypadku zmiany stawki podatku od towarow i ustug (VAT) — wynagrodzenie za
dany okres rozliczeniowy, a w konsekwencji pozostala do zaplaty czgs¢ z kwoty
wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 1, ulegng waloryzacji od dnia wej$cia w zycie
nowej stawki VAT,
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2) w przypadkach zmian:

a) minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy
z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U.
22017 r., poz. 847, z pdzn. zm.)Y, lub

b) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne?

jezeli zmiany te beda mialy wptyw na koszty wykonania przez Wykonawceg zamowienia

publicznego Wykonawca, w terminie do 30 dni od dnia wejScia w zycie przepisow

dokonujacych tych zmian, moze ztozy¢ pisemny wniosek, a jezeli ztozy po tym terminie —
od daty jego zlozenia, w ktorym Wykonawca wykaze bezposredni lub posredni wplyw
tych zmian na koszty wykonania przedmiotu umowy.

7. W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 6 pkt 2, jezeli z wnioskiem wystepuje
Wykonawca, jest on zobowigzany dotaczy¢ do wniosku dokumenty, z ktorych bedzie
wynika¢, wjakim zakresie zmiany te maja wplyw na koszty wykonania umowy,
w szczeg6lnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zarowno przed jak i po zmianie) pracownikéw
$wiadczacych ustugi, wraz z okre$leniem zakresu (cze$ci etatu), w jakim wykonujg oni
prace bezposrednio zwigzane =z realizacja przedmiotu umowy oraz czeSci
wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowi - W przypadku zmiany, o ktorej mowa
w ust. 6 pkt 2 lit. a, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zarowno przed jak i po zmianie) pracownikow
Swiadczacych ustugi, wraz z kwotami skladek uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego w czgsci finansowane;j
przez Wykonawce, z okresleniem zakresu (cze¢sci etatu), w jakim wykonuja oni prace
bezposrednio zwigzane z realizacja przedmiotu umowy oraz czg¢sci wynagrodzenia
odpowiadajacej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 6 pkt 2
lit. b.

8. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 6 pkt 2, jezeli z wnioskiem wystepuje
Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia
W wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 10 dni roboczych, dokumentow, z ktorych
bedzie wynika¢ w jakim zakresie zmiana ta ma wplyw na koszty wykonania umowy,
W tym pisemnego zestawienia wynagrodzen, o ktorym mowa w ust. 7.

9. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 6, zostang dokonane drogg wprowadzenia aneksu do
umowy.

§7.

Kary umowne

1. Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kary umowne, ktore beda naliczane
W nastepujacych okolicznosciach 1 wysokosciach:

1) za opodznienie wynikajace z niedotrzymania parametréw zachowania ciaglosci

dziatania infrastruktury (SLA), o ktorych mowa w pkt. 1.6.4.1, pkt. 1.6.4.2, pkt. 1.6.5,

D Przez pojecie ,,odpowiedniej zmiany wynagrodzenia” nalezy rozumie¢ sume wzrostu kosztow Wykonawcy zaméwienia
publicznego wynikajacych z podwyzszenia wynagrodzen poszczegdlnych pracownikow bioracych udzial w realizacji
pozostalej do wykonania, w momencie wejscia w zycie zmiany, czgsci zamdéwienia, do wysokosci wynagrodzenia
minimalnego obowigzujacej po zmianie przepisow lub jej odpowiedniej czgéci, w przypadku osob zatrudnionych
W wymiarze nizszym niz peten etat.

2 Przez pojecie ,,odpowiedniej zmiany wynagrodzenia” nalezy rozumieé¢ sume wzrostu kosztéw wykonawcy zaméwienia
publicznego oraz drugiej strony umowy o prace lub innej umowy cywilnoprawnej laczacej wykonawce zamowienia
publicznego z osoba fizyczng nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej, wynikajacych z koniecznosci odprowadzenia
dodatkowych sktadek od wynagrodzen osob zatrudnionych na umowe o prace lub na podstawie innej umowy
cywilnoprawnej zawartej przez Wykonawce z osoba fizyczng nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej, a bioracych udziat
w realizacji pozostatej do wykonania, w momencie wejscia w zycie zmiany, cz¢§ci zamoOwienia przy zatozeniu braku
zmiany wynagrodzenia netto tych osob.
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pkt. 1.6.6 zalacznika nr 1 do umowy w wysokosci 0,3% lacznego wynagrodzenia
okreslonego w § 6 ust. 1, za kazda rozpoczeta godzing opdznienia,

2) za opdznienie wynikajace z niedotrzymania przez Wykonawcg terminow, o ktorych
mowa w pkt. 1.1, 1.2, 1.3, zatacznika nr 1 do umowy w wysokosci 0,2% tacznego
wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1, za kazdy dzien op6znienia;

3) za opdznienie w usunieciu zastrzezen w terminie, o ktorym mowa w § 4 ust. 4
w wysokosci 0,1% tacznego wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1, za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia;

4) za opoOznienie wynikajace z niedotrzymania przez Wykonawce uzgodnionych
termindéw realizacji warsztatow szkoleniowych, o ktérych mowa w pkt. 5 zalacznika
nr 1 do umowy w wysokosci 0,1% lacznego wynagrodzenia okre§lonego w § 6 ust. 1,
za kazdy dzien opdznienia;

5) w razie dokonania zmiany osoby, o ktorej mowa w §5 ust. 1 bez zgody Zamawiajacego
—w kwocie 500,00 zt za kazdg takg zmiang;

6) w przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn nielezacych po stronie
Zamawiajacego, w wysokosci 20 % lacznego wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1.

. Kary umowne Zamawiajacy moze potraci¢ z nalezno$ci wynikajacej z faktury, na co

Wykonawca wyraza zgode, lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupehniajacego,

przewyzszajacego wysoko$¢ kary umownej, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej

szkody.
§ 8.
Rozwigzanie oraz odstapienie od umowy

. Zamawiajagcy ma prawo do odstgpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym

w terminie 15 dni roboczych, liczac od dnia powzigcia wiadomosci o okolicznosciach,

o ktérych mowa w §3 wust. 3 jezeli okolicznosci te uniemozliwia Wykonawcy

prawidtowe lub terminowe wykonanie przedmiotu umowy.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy ze skutkiem

natychmiastowym w terminie 10 dni roboczych liczac od dnia, w ktorym kwota kar

umownych przekroczyta 30% wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1.

. Jezeli Wykonawca bedzie realizowat przedmiot umowy w sposob wadliwy lub sprzeczny

z Umowa, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu wykonywania

1 wyznaczy mu w tym celu termin, nie krétszy niz 30 dni kalendarzowych. Po

bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu Zamawiajacy bedzie uprawniony do

wypowiedzenia Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy ze skutkiem
natychmiastowym, bez zachowania terminéw wypowiedzenia oraz bedzie uprawniony do

zadania zaptaty kary umownej w wysokosci okreslonej w §7 ust. 1 pkt 6.

. W przypadku powierzenia wykonania czg¢$ci przedmiotu umowy podwykonawcy,

Wykonawca jest zobowigzany powiadomi¢ o tym Zamawiajagcego w terminie do 5 dni

roboczych od dnia powierzenia.

. W przypadku naruszenia postanowien ust. 4 , Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy

ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, bez

zachowania terminéw wypowiedzenia oraz bedzie uprawniony do zadania zaptaty kary

umownej w wysokosci okreslonej w §7 ust. 1 pkt 6.

. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania

kazdego z podwykonawcow 1 ich pracownikow tak, jakby to by byly dzialania,

zaniechania, uchybienia lub zaniedbania Wykonawcy i jego pracownikow.
§09.
Zachowanie tajemnicy

. Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje doswiadczeniem, wiedza 1 wykwalifikowanym

personelem, umozliwiajagcym mu prawidlowe wykonanie ustug objetych niniejsza

umowg w tym nalezytymi zabezpieczeniami umozliwiajacymi przetwarzanie danych
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osobowych, zgodnie z przepisami obowigzujacego prawa oraz ze zapewni wystarczajace
gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych i1 organizacyjnych, aby
przetwarzanie danych osobowych odpowiadalo wymogom Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ zachowaé¢ w tajemnicy wszelkie informacje i dane
otrzymane 1 uzyskane od Zamawiajagcego w zwigzku z wykonywaniem zobowigzan
wynikajacych z umowy.

3. Wykonawca odpowiada za szkode¢e wyrzadzong Zamawiajagcemu przez ujawnienie,
przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych
od Zamawiajgcego wbrew postanowieniom umowy lub wbrew przepisom prawa.
Zobowigzanie to wigze Wykonawce¢ rowniez po zrealizowaniu przedmiotu umowy oraz
po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu, bez wzgledu na przyczyne.

4. W zakresie realizacji postanowien ust. 1 zostanie zawarta odr¢gbna umowa powierzenia
przetwarzania danych zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

§ 10.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

1. Wykonawca wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w kwocie ........
........................... ztotych (stownie zlotych: ..................)

2. Zamawiajacy zwroci zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w terminie 30 dni,
liczac od dnia wykonania przedmiotu umowy i uznania go przez Zamawiajacego za
nalezycie wykonany.

§11.
Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych umowa, maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego,
ustawy Prawo zamowien publicznych, a takze wymogi okreslone w Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia i ofercie Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamowienia —
znak sprawy: 32/DI/PN/2018.

2. Spory wynikle w toku realizacji umowy bedg rozstrzygane przez sad powszechny,
wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

3. Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym kazdej ze Stron.

Zataczniki:

Zatacznik nr 1 - Szczegdlowy opis, zakres 1 warunki realizacji przedmiotu umowy
Zatacznik nr 2 - Wzor protokotu odbioru

Zatacznik nr 3 — Wykaz osob realizujacych przedmiot umowy

Zalacznik nr 4 - Potwierdzenie reprezentacji Stron

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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