Zatacznik nr 2 do ogtoszenia
(Q N Pz Nazwa zadania: Centra wsparcia dla dzieci i mtodziezy oraz dla oséb dorostych w kryzysie psychicznym

NARODOWY PROGRAM ZDROWIA

UWAGA: Obowigzkowe jest uzupetnienie wszystkich komérek w kolorze ciemnego rézu poprzez wybranie z listy rozwijanej TAK lub NIE. W przypadku komérek w kolorze jasnego rézu
obowigzkowe jest uzupetnienie tych, ktére sg oznaczone z prawej strony czerwong strzatka.

Podmiot nie spetnia warunkéw progowych.

Czes¢ 1. ZGLOSZENIE OFERTOWE

11 Petna nazwa Oferenta, zgodna z wkasciwym dokumentem rejestrowym e
"~ |lub zatozycielskim
1.2 |Nazwa ulicy i numer budynku &«
1.3 [Miejscowosc &
1.4 |Kod pocztowy €«
Numer KRS lub innego witasciwego dokumentu rejestrowego
15 ; ; €
potwierdzajgcego status prawny Oferenta
16 Imie i nazwisko osoby upowaznionej / oséb upowaznionych do €
"~ |reprezentacji oferenta
1.7 |Adres e-mail podmiotu &«
1.8 |Adres skrzynki e-PUAP podmiotu &«
19 Nazwa banku Oferenta, gdzie majg zosta¢ przekazane srodki z tytutu €
"~ |realizacji zadania
Numer konta bankowego Oferenta, na ktére majg zosta¢ przekazane
1.10 [$rodki z tytutu realizacji zadania PL - €«
(Format: PL - XX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX XXXX)
Imie i nazwisko osoby odpowiedzialnej za udzielanie informacji w
1.11 ; . &
zakresie ztozonej oferty
Numer telefonu osoby odpowiedzialnej za udzielanie informacji w
1.12 . . &
zakresie ztozonej oferty
E-mail osoby odpowiedzialnej za udzielanie
1.13 |. " . . €«
informacji w zakresie ztozonej oferty

Czes$é 2. DOSWIADCZENIE OFERENTA - INFORMACJA O WCZESNIEJSZEJ DZIALALNOSCI PODMIOTU SKLADAJACEGO OFERTE, ZWIAZANEJ Z PRZEDMIOTEM KONKURSU
[informacja ma uwzglednia¢ posiadane przez Oferenta doswiadczenie w realizacji dziatan wpisujgcych sie w zakres zadania bedgcego przedmiotem konkursu, opis realizowanych projektow
zwigzanych z przedmiotem konkursu ofert realizowanych przed datg ztozenia oferty, ze wskazaniem ich warto$ci, okresu i zasiegu realizacji, Zzrodfa finansowania, w tym programu, instytucji,
do ktérej byt sktadany wniosek o dofinansowanie projektu]. UWAGA: w przypadku takiej potrzeby mozna dodac¢ kolejne wiersze. Brak uzupetnienia danych w cz.2 nie bedzie traktowane jako
btad formalny.

Rodzaj projektu

Nazwa projektu oraz [np. program
L.p. | dowéd realizacji dziatania| Okres realizacji edukacyijny, Podmiot finansujacy* Wartos¢é Zasieg realizacji Kroétki opis (do 40 wyrazow)
(np. link do strony) kampania
spoteczna]
1.
2.

Czes¢ 3. WYMAGANIA PROGOWE

Podmiot, ktory reprezentuje: TAK/ NIE

Jest podmiotem, ktérego cele statutowe lub przedmiot dziatalnosci dotyczg spraw objetych zadaniami okreslonymi w art. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o zdrowiu publicznym (Dz.
3.1 [U. 2021 poz. 183), w tym organizacje pozarzgdowe i podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie €«
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1057).

3.2 |Deklaruje prowadzenie przez caty okres realizacji zadania centrum wsparcia dla dzieci i mtodziezy i/lub oséb dorostych. €«

Czes$é 4. OSWIADCZENIA

Oswiadczam, ze:

Zapoznanalem/zapoznatam sie¢ z trescig ogloszenia i zalagcznikéw do ogtoszenia, w tym ze Szczegdtowym opisem celdw i podstawowych elementéw oraz oczekiwanych efektow

4.1 realizacji zadania okreslonych w zatgczniku nr 1 do ogtoszenia oraz o tym, ze ztozona oferta uwzglednia zawarte w ww. zatgczniku cele i elementy.

Zapoznanatem/zapoznatam sie z trescig ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o zdrowiu publicznym (Dz. U. z 2021 r. poz. 183) oraz rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 kwietnia 2021

4.2 r. w sprawie Narodowego Programu Zdrowia na lata 2021-2025 (Dz.U. z 2021 poz. 642)

4.3 Podmiot, ktory reprezentuje spetniania warunki podmiotowe wskazane w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o zdrowiu publicznym (Dz. U. z 2021 r. poz. 183).
4.4 Potwierdzam, ze w stosunku do podmiotu sktadajgcego oferte nie stwierdzono niezgodnego z przeznaczeniem wykorzystania srodkéw publicznych.

Osoba uprawniona do reprezentowania podmiotu skfadajgcego oferte i osoba sktadajgca oferte w imieniu podmiotu nie byty karane zakazem petnienia funkcji zwigzanych z

4.5 dysponowaniem srodkami publicznymi oraz karg za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe.

Podmiot, ktory reprezentuje nie zalega z optacaniem naleznosci z tytutu zobowigzan podatkowych oraz z tytutu sktadek na ubezpieczenie spoteczne, Fundusz Pracy, Pahstwowy

4.6 Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.

Podmiot sktadajgcy oferte jest jedynym posiadaczem rachunku, na ktéry zostang przekazane srodki publiczne i zobowigzuje sie go utrzymywac do chwili zaakceptowania rozliczenia

4.7 tych srodkow pod wzgledem finansowym i rzeczowym.

W przypadku wyboru podmiotu, ktory reprezentuje na realizatora zadania, zobowigzuje sie do prowadzenia odrebnej ewidencji ksiegowej dla zadah realizowanych

4.8 w ramach umowy.

W przypadku wyboru podmiotu na Realizatora zadania kwota przyznanych srodkéw publicznych przeznaczona zostanie na realizacje zadania zgodnie z ofertg i zapisami umowy oraz
4.9 podmiot nie bedzie finansowat tych samych wydatkéw w ramach innego zadania lub zadan zbieznych merytorycznie, realizowanych w ramach innych projektoéw, z wiecej niz jednego
zrodta finansowania (tzw. podwojne finansowanie).

Oferent zobowigzuje sie do przysziego przeniesienia na Ministra Zdrowia catosci autorskich praw majgtkowych do wszystkich utworéw powstatych w ramach realizacji
4.10 niniejszego zadania, uprawniajgcych do nieograniczonego w czasie korzystania i rozporzadzania utworami w Kraju i za granicg na wszystkich znanych polach eksploatacji, wraz z
prawem do wykonywania praw zaleznych.

Oferent zobowigzuje sie do zapewnienia kadry niezbednej do realizacji przedmiotu konkursu ofert. W przypadku, gdy w zakresie wtasnych zasobow kadrowych podmiotu
4.11 nie znajdg sie osoby wtasciwe do realizacji poszczegdlnych dziatah wynikajacych z realizacji przedmiotu konkursu ofert, Oferent zleci realizacje tych dziatan wtasciwym
podmiotom/osobom oraz zobowigzuje sie do wylonienia wtasciwych podmiotow/ oséb w sposob zapewniajgcy zachowanie uczciwej konkurenciji i rowne ich traktowanie.

Jestem swiadomy/ swiadoma, ze dysponentowi sSrodkéw publicznych przystuguje prawo do przeprowadzenia kontroli w siedzibie Realizatora zadania oraz odbierania oswiadczen w

4.12 ramach kontroli od 0séb reprezentujgcych jednostke.




4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

Ztozona Oferta stanowi oswiadczenie woli Oferenta, za$ informacje dotyczace Oferenta zawarte w Ofercie oraz dokumentach do niej zatagczonych, sa zgodne ze stanem faktycznym i
prawnym, oraz ze sktadajacy oferte jest uprawniony do reprezentowania Oferenta. Jestem swiadom odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywych o$wiadczen.
Odpowiedzialnos$¢ karng za poswiadczenie nieprawdy przewiduje art. 271 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. z 2019 r. poz. 1950 z p6zn. zm.).

Jestem swiadomy/ swiadoma skutkow niezachowania wskazanej formy komunikacji oraz zobowigzuje sie do prowadzenia elektronicznej korespondencji dotyczacej postepowania
konkursowego oraz w przypadku wyboru na realizatora zadania, dalszej korespondencji dotyczacej zawarcia i realizacji umowy. Jestem swiadomy/ swiadoma, iz oferta ztozona w
wersji papierowej pozostanie bez rozpatrzenia.

W zwigzku z przekazaniem przez Oferenta Ministrowi Zdrowia danych osobowych 0so6b fizycznych, w zakresie zwigzanym z konkursem ofert, w tym z gromadzeniem, przetwarzaniem i
przekazywaniem danych osobowych, a takze wprowadzaniem ich do systemow informatycznych, Oferent zapewnia, Ze osoby, ktérych dotyczg te dane osobowe, ztozyty stosowne
odwiadczenia o zgodzie na przetwarzanie przez Ministra Zdrowia ich danych osobowych zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/we (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz.Urz.UE.L. Nr 119, str. 1).0J

Zobowigzuje sie do biezagcego zapoznawania sie z informacjami na temat postepowania konkursowego, zamieszczanymi na stronie internetowej Ministerstwa Zdrowia
(https://www.gov .pl/web/zdrowie) oraz stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, co najmniej do dnia publikacji ogtoszenia o wyborze realizatora/ realizatoréw zadania.

Wszelkie dane finansowe zawarte w ofercie zostaly potwierdzone przez osobe upowazniong do sktadania oswiadczen finansowych (osobe odpowiedzialng za prowadzenie
ksigg rachunkowych).

4.18 Podmiot sktadajacy oferte jest w posiadaniu srodkéw na wspdtfinansowanie zadania, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 9 ustawy o zdrowiu publicznym (jesli dotyczy).
419 Informacje zawarte w ofercie stanowig tajemnice przedsiebiorcy w rozumieniu art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publiczne;j

) (Dz. U. z 2019 r. poz. 1429) i podlegajg wytgczeniu od udostepniania innym podmiotom.
Przypisy:

! Nalezy podaé nazwe zleceniodawcy, w przypadku gdy projekt prowadzony byt w ramach zadan Oferenta ze $rodkéw wiasnych nalezy wpisaé nazwe podmiotu sktadajacego oferte



Zatacznik nr 2 do ogtoszenia
(Q N Pz Nazwa zadania: Centra wsparcia dla dzieci i mtodziezy oraz dla oséb dorostych w kryzysie psychicznym

NARODOWY PROGRAM ZDROWIA-

UWAGA: Obowigzkowe jest uzupetnienie wszystkich komérek w kolorze ciemnego rézu poprzez wybranie z listy rozwijanej TAK lub NIE. W przypadku komérek w kolorze jasnego rézu
obowigzkowe jest uzupetnienie tych, ktére sg oznaczone z prawej strony czerwong strzatka.

Czes¢ 5. KONCEPCJA REALIZACJI ZADANIA
5.1. Opis celdéw i rezultatéw zadania
5.1.1 [Cele realizacji zadania €«
Opis rezultatéw planowanych do osiagniecia [wskazniki pomiaru
5.1.2 |osiggniecia planowanych rezultatow nalezy zdefiniowac¢ w pkt. 2.2 &
formularza ofertowego]
5.1.3 |Opis grup docelowych VA
514 Opis zaplecza technicznego niezbednego do obstugi centrum «
7 |wsparcia
5.2. Szczegotowy opis realizacji zadania
Podmiot, ktory reprezentuje zagwarantuje realizacje zadania dla modutu | na poziomie Opis oferty Oferenta ponad wymagane minimum
g ’ ryrep J¢ zag ) 1€ P TAK/ NIE (fakultatywnie)/doszczegoétowienie sposobu realizacji zadania przez
minimum:
Oferenta
Ustugi w zakresie wsparcia i informacji beda dostepne nieodptatnie przez 24 godziny w ciggu doby i
5.2.1 |7 dni w tygodniu w postaci poradnictwa telefonicznego i internetowego dla wszystkich
beneficjentow zadania
Zapewnienie catodobowo dyzuréw konsultantow. Konsultantami mogg by¢ studenci bgdz
5292 absolwenci psychologii lub kierunkéw pokrewnych (nauki spoteczne, nauki o zdrowiu). Osoby te «
= |powinny rowniez posiadac¢ doswiadczenie w pracy z obszaru dziatania centrum (kryzysu
psychicznego, problemoéw dzieci i miodziezy).
Eksperci merytoryczni odpowiedzialni za opiniowanie merytoryczne wszystkich materiatow
przygotowywanych w toku realizacji zadania. Wspomniane osoby posiadajg odpowiednie
5.2.3 ; : L - . . €«
wyksztatcenie (psycholog/psychiatra dzieci i mtodziezy) ze stopniem naukowym doktora i minimum
5-letnig praktyke w przedmiotowym obszarze.
5.2.4 |Dyzury ponizszych specjalistéw w godzinach dziennych i wieczornych na minimalnym poziomie:
Psycholog-koordynator z co najmniej 5-letnim doswiadczeniem w pracy z osobami w kryzysie
psychicznym oraz z co najmniej 2-letnim doswiadczeniem w zakresie koordynowania zespotem €«
0s6b udzielajgcych wsparcia w warunkach telefonu zaufania (1 osoba)
24h/7 dyzuru psychologa (3 osoby) €«
10 godzin tygodniowo dyzuru prawnika (1 osoba) €«
10 godzin tygodniowo dyzuru pedagoga (1 osoba) €«
10 godzin dyzuru psychiatry dzieci i mtodziezy (1 osoba) €
Inni specjalisci (fakultatywnie)
525 Koncepcja procedury postepowania dotyczgca zgtoszenia lub podejrzenia wystgpienia zachowan pa
=" |samobdjczych (wynikajgce z prowadzonej rozmowy telefonicznej)
a) Opis warunkéw, w ktérych procedura ma zostac zastosowana €«
b) Opis dziatania konsultanta w przytoczonej sytuacji (krok po kroku, od momentu przyjecia pa
zgtoszenia do zakonczenia potaczenia)
c) Dziatania podejmowane po zakonczeniu rozmowy (w tym dokumentujgce przebieg zdarzenia) €
526 Koncepcja procedury postepowania dotyczgca zgtoszenia lub podejrzenia popetnienia pa
"7 |przestepstwa, ktorego ofiarg jest osoba dzwonigca lub ktos$ bliski osoby dzwonigce;j
a) Opis warunkow, w ktérych procedura ma zosta¢ zastosowana €
b) Opis dziatania konsultanta w przytoczonej sytuacji (krok po kroku, od momentu przyjecia pa
zgtoszenia do zakonczenia potaczenia)
c) Dziatania podejmowane po zakonczeniu rozmowy (w tym dokumentujgce przebieg zdarzenia) €
Minimum 40-godzinne wstepne przeszkolenie os6b udzielajgcych pomocy telefonicznej i
527 internetowej (osobami szkolgcymi bedzie: psycholog-koordynator oraz psychiatra i pracownik €
" |socjalny) oraz staty cykl szkolen doskonalgcych dla oséb dyzurujgcych w trakcie trwania zadania,
prowadzonych przez specjalistow w swojej dziedzinie (minimum raz na kwartat)
528 Minimum 5 réwnoczesnie dziatajgcych stanowisk udzielania pomocy (telefonicznej/online) w €
="~ |godzinach dziennych
529 Minimum 2 réwnoczesnie dziatajgce stanowiska udzielania pomocy (telefonicznej/online) w €
="~ |godzinach nocnych
Osobom oczekujgcym na potgczenie informacje, ze wszystkie linie sg zajete i ktérym jest sie w
kolejce do rozmowy. W czasie dtuzszego oczekiwania na potgczenie osoba ta bedzie mogta
5.2.10 . . ) . &
uzyskac (automatyczne) informacje o dostepnych innych formach pomocy, w tym za
posrednictwem czatu i emaila.
5211 Minimum 70% osob udzielajgcych wsparcia telefonicznego i internetowego bedzie wykonywato €
““"7~|zadanie odpfatnie, a nie w postaci wolontariatu
5212 State wsparcie merytoryczno-koordynacyjne osobom dyzurujgcym w centrum wsparcia i przedstawi pa
" llogistyczno-merytoryczng koncepcje ww. wsparcia




Superwizje dla oséb udzielajgcych wsparcia i poradnictwa prowadzong przez osobe posiadajgcg
5.2.13|doswiadczenie w prowadzeniu superwizji. Superwizja bedzia odbywac sie co najmniej 1 raz w
miesigcu w grupach liczagcych maksymalnie 5 oséb.

Centrum wsparcia bedzie udziela¢ informacji o mozliwosci uzyskania profesjonalnej pomocy w

5.2.14 poblizu miejsca zamieszkania 0oséb zgtaszajgcych sie do centrum.

Utworzenie prostej aplikacji do pobrania z Google Play oraz Apple Store z nastepujgcymi
funkcjonalnosciami: potgczenie telefoniczne z konsultantem lub rozpoczecie czatu, baza
teleadresowa miejsc, w ktérych udzielana jest pomoc dla oséb w kryzysie i innych miejsc, gdzie
mozna uzyskac¢ pomoc psychologiczng, psychiatryczng, prawng i socjalng oraz baze wiedzy dot.
zdrowia psychicznego — w ramach realizacji zadania wymagana wspotpraca w tym zakresie z
realizatorem modutu lIl.

5.2.15

Dostarczanie miesiecznych zestawien danych statystycznych dotyczacych funkcjonowania centrum
5.2.16|wsparcia w danym okresie sprawozdawczym, obejmujgce co najmniej informacje wskazane w
zatgczniku 1 do ogtoszenia (oddzielnie dla kazdej centrum)

Przedstawienie podjetych dziatah w ramach realizowanego zadania oraz ich rezultatéw w postaci
5.2.17|sprawozdan rocznych oraz raportu koricowego za caty okres realizacji zadania, obejmujgcego
analize demograficzng klientéw centrum w odniesieniu do najczesciej zgtaszanych problemdw.

Oferent zapewni promocje dziatania centrum, w tym np. zapewni udziat swoich przedstawicieli w
wydarzeniach zwigzanych tematycznie z dziatalnoscig centrum wsparcia (zwtaszcza w
5.2.18|organizowanych w ramach zadah Narodowego Programu Zdrowia lub dziatalnosci Ministerstwa
Zdrowia) lub w miare dostepnosci srodkow finansowych zorganizuje konferencje prasowe
dotyczgce podsumowania corocznej dziatalnosci centrum wsparcia.

Opis planowanych dziatan/doszczegoétowienie sposobu realizacji

Opis sposobu realizacji zadania w zakresie modutu II: TAK/ NIE .
zadania przez Oferenta

5.2.19|Koncepcja ogdlnopolskiej kampanii

Strategia w zakresie prowadzenia kampanii, w szczegdlnosci kanaty komunikacji dostosowane do

5220 odbiorcéw kampanii

Propozycja graficzna identyfikacji wizualnej centrum wsparcia, kampanii oraz interfejsu stron

52.21 internetowych (w kolumnie obok nalezy osadzi¢ obiekt/obiekty z wymaganymi materiatami)

Oferent zagwarantuje, ze bedzie przedstawiat kwartalne zestawienia danych statystycznych,
5.2.22|dotyczacych prowadzonej kampanii w danym okresie sprawozdawczym, obejmujgce co najmniej
informacje dotyczace podjetych dziatah oraz zasiegu kampanii, w tym liczbe odbiorcow.

5.3. Zakladane rezultaty realizacji zadania oraz opis sposobu ich monitorowania/ewaluacji
UWAGA: w przypadku takiej potrzeby mozna dodac kolejne wiersze.

Sposob monitorowanial ewaluacji osiggnietych rezultatéw | Planowany poziom osiggniecia wskaznika rezultatu

. . « 1
L.p Zakladane rezultaty realizacji zadania (ex ante, on going, ex post) (wartosé docelowa)

1. [Liczba oso6b objetych dziataniami promocyjnymi

2. |Liczba odston strony kampanii

3. |Liczba pobran aplikaciji

5.4. Materiaty/produkty planowane do wytworzenia w ramach realizacji zadania z zakresu zdrowia publicznego

UWAGA: w przypadku takiej potrzeby mozna dodac kolejne wiersze.

Szacowany koszt przeniesienia na Ministra Zdrowia
L.p Wytworzone produkty/materiaty? Dziatanie, podczas ktérego produkt zostat wytworzony autorskich praw majatkowych (zawarty w koszcie
realizacji dziatania)®

Czes$¢é 6. INFORMACJA O PROWADZONEJ DZIALALNOSCI

6.1. Informacja o zasobach kadrowych Oferenta przewidywanych do zaangazowania przy realizacji zadania, kompetencjach i zakresie obowiazkéw kluczowych oséb bioracych
udziat w realizacji zadania. UWAGA: w przypadku takiej potrzeby mozna dodac kolejne wiersze.

Imie i nazwisko lub nazwa Zakres obowiazkéw i sposob Wyksztatcenie, w tym np. stopien naukowy oraz Kompetencje i doswiadczenie w wykonywaniu

Lp. specjalisty zaangazowania przy realizacji zadania dziedzina zadan bedacych przedmiotem zadania

6.2. Zasoby rzeczowe niezbedne do realizacji zadania planowane do zakupu w ramach przekazanych srodkéw, ujete w formie dzialania w planie rzeczowo-finansowym -
uzasadnienie planowanych wydatkow [jesli oferent planuje zakup srodkéw trwatych np. laptopy, komputery, meble itp.]
UWAGA: w przypadku takiej potrzeby mozna dodac kolejne wiersze. Brak uzupetnienia danych w cz. 6.2 nie bedzie traktowane jako btgd formalny.

Posiadanie sprzetu danego rodzaju na obecnym wyposazeniu
L.p. Nazwa llosé Uzasadnienie [prosimy wskazac liczbe wraz z informacjg czy sprzet moze by¢
wykorzystany do realizacji zadania]
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NARODOWY PROGRAM ZDROWIA:

UWAGA: Obowigzkowe jest uzupetnienie wszystkich komérek w kolorze ciemnego rézu poprzez wybranie z listy rozwijanej TAK lub NIE. W przypadku komérek w kolorze jasnego rézu
obowigzkowe jest uzupetnienie tych, ktére sg oznaczone z prawej strony czerwong strzatka.

Czes¢ 5. KONCEPCJA REALIZACJI ZADANIA
5.1. Opis celdéw i rezultatéw zadania
5.1.1 |Cele realizacji zadania €«
Opis rezultatéw planowanych do osiagniecia [wskazniki pomiaru
5.1.2 |osiggniecia planowanych rezultatow nalezy zdefiniowac¢ w pkt. 2.2 &
formularza ofertowego]
5.1.3 |Opis grup docelowych &
514 Opis zaplecza technicznego niezbednego do obstugi centrum «
7 |wsparcia
5.2. Szczegotowy opis realizacji zadania
Podmiot, ktéry reprezentuje zagwarantuje realizacje zadania dla modutu Ill na poziomie Opis oferty Oferenta ponad wymagane minimum
. ’ ryrep J¢ zag ) 1€ P TAK/ NIE (fakultatywnie)/doszczegoétowienie sposobu realizacji zadania przez
minimum:
Oferenta
Ustugi w zakresie wsparcia i informacji beda dostepne nieodptatnie przez 24 godziny w ciggu doby i
5.2.1 |7 dni w tygodniu w postaci poradnictwa telefonicznego i internetowego dla wszystkich
beneficjentow zadania
Zapewnienie catodobowo dyzuréw konsultantow. Konsultantami mogg by¢ studenci bgdz
5292 absolwenci psychologii lub kierunkéw pokrewnych (nauki spoteczne, nauki o zdrowiu). Osoby te «
= |powinny réwniez posiadac¢ doswiadczenie w pracy z obszaru dziatania centrum (kryzysu
psychicznego, problemoéw dzieci i miodziezy).
Eksperci merytoryczni odpowiedzialni za opiniowanie merytoryczne wszystkich materiatow
przygotowywanych w toku realizacji zadania. Wspomniane osoby posiadajg odpowiednie
5.2.3 ; : : S . €«
wyksztatcenie (psycholog/psychiatra) ze stopniem naukowym doktora i minimum 5-letnig praktyke
w przedmiotowym obszarze.
5.2.4 |Dyzury ponizszych specjalistéw w godzinach dziennych i wieczornych na minimalnym poziomie:
Psycholog-koordynator z co najmniej 5-letnim doswiadczeniem w pracy z osobami w kryzysie
psychicznym oraz z co najmniej 2-letnim doswiadczeniem w zakresie koordynowania zespotem €«
0s6b udzielajgcych wsparcia w warunkach telefonu zaufania (1 osoba)
24h/7 dyzuru psychologa (3 osoby) €«
15 godzin tygodniowo dyzuru prawnika (1 osoba) €«
15 godzin tygodniowo dyzuru psychiatry (1 osoba) €«
10 godzin tygodniowo dyzuru seksuologa (1 osoba) €
5 godzin tygodniowo dyzuru pracownika socjalnego (1 osoba) €
Inni specjalisci (fakultatywnie)
525 Koncepcja procedury postepowania dotyczgca zgtoszenia lub podejrzenia wystgpienia zachowan pa
"' |samobdjczych (wynikajgce z prowadzonej rozmowy telefonicznej)
a) Opis warunkéw, w ktérych procedura ma zostac zastosowana €«
b) Opis dziatania konsultanta w przytoczonej sytuacji (krok po kroku, od momentu przyjecia pa
zgtoszenia do zakonczenia potaczenia)
c) Dziatania podejmowane po zakonczeniu rozmowy (w tym dokumentujgce przebieg zdarzenia) €
526 Koncepcja procedury postepowania dotyczgca zgtoszenia lub podejrzenia zamiaru popetnienia pa
"' |przestepstwa przez osobe dzwonigcg
a) Opis warunkow, w ktérych procedura ma zosta¢ zastosowana €
b) Opis dziatania konsultanta w przytoczonej sytuacji (krok po kroku, od momentu przyjecia €
zgtoszenia do zakonczenia potaczenia)
c) Dziatania podejmowane po zakonczeniu rozmowy (w tym dokumentujgce przebieg zdarzenia) €
Minimum 40-godzinne wstepne przeszkolenie os6b udzielajgcych pomocy telefonicznej i
527 internetowej (osobami szkolgcymi bedzie: psycholog-koordynator oraz psychiatra i pracownik €
" |socjalny) oraz staty cykl szkolen doskonalgcych dla oséb dyzurujgcych w trakcie trwania zadania,
prowadzonych przez specjalistow w swojej dziedzinie (minimum raz na kwartat)
528 Minimum 5 réwnoczesnie dziatajgcych stanowisk udzielania pomocy (telefonicznej/online) w €
="~ |godzinach dziennych
529 Minimum 2 réwnoczesnie dziatajgce stanowiska udzielania pomocy (telefonicznej/online) w €
"=~ |godzinach nocnych
Osobom oczekujgcym na potgczenie informacje, ze wszystkie linie sg zajete i ktérym jest sie w
kolejce do rozmowy. W czasie dtuzszego oczekiwania na potgczenie osoba ta bedzie mogta
5.2.10 . . ) . &
uzyskac (automatyczne) informacje o dostepnych innych formach pomocy, w tym za
posrednictwem czatu i emaila.
5211 Minimum 70% osob udzielajgcych wsparcia telefonicznego i internetowego bedzie wykonywato €
““"77|zadanie odpfatnie, a nie w postaci wolontariatu




State wsparcie merytoryczno-koordynacyjne osobom dyzurujgcym w centrum wsparcia i przedstawi

5.2.12 . . .
logistyczno-merytoryczng koncepcje ww. wsparcia

Superwizje dla oséb udzielajgcych wsparcia i poradnictwa prowadzong przez osobe posiadajgcg
5.2.13|doswiadczenie w prowadzeniu superwizji. Superwizja bedzia odbywac sie co najmniej 1 raz w €«
miesigcu w grupach liczagcych maksymalnie 5 oséb.

Centrum wsparcia bedzie udziela¢ informacji o mozliwos$ci uzyskania profesjonalnej pomocy w €

5.2.14 poblizu miejsca zamieszkania 0oséb zgtaszajgcych sie do centrum.

Utworzenie i aktualizacja minimum 1 raz w miesigcu bazy teleadresowej miejsc, w ktorych
udzielana jest pomoc dla 0os6éb w kryzysie (izba przyje¢ psychiatryczna, szpital psychiatryczny,
poradnia zdrowia psychicznego, interwencja kryzysowa, organizacje pozarzgdowe, telefony
zaufania) i innych miejsc, gdzie mozna uzyska¢ pomoc psychologiczng, psychiatryczng, prawng i
5.2.15|socjalng (poradnie psychologiczno-pedagogiczne, powiatowe centra pomocy rodzinie, osrodki €«
pomocy spotecznej, lokalnie dziatajgce organizacje pozarzgdowe). Baza ma réwniez zawieraé
informacje o miejscach dedykowanych grupie objetej modutem | tzn. centrum wsparcia
dedykowanej dzieciom i mtodziezy — w ramach realizacji zadania wymagana wspétpraca w tym
zakresie z realizatorem modutu I.

Dostarczanie miesiecznych zestawien danych statystycznych dotyczacych funkcjonowania centrum
5.2.16|wsparcia w danym okresie sprawozdawczym, obejmujgce co najmniej informacje wskazane w €«
zatgczniku 1 do ogtoszenia (oddzielnie dla kazdego centrum)

Przedstawienie podjetych dziatah w ramach realizowanego zadania oraz ich rezultatéw w postaci
5.2.17|sprawozdan rocznych oraz raportu koricowego za caty okres realizacji zadania, obejmujgcego €«
analize demograficzng klientéw centrum w odniesieniu do najczesciej zgtaszanych problemdw.

Oferent zapewni promocje dziatania centrum, w tym np. zapewni udziat swoich przedstawicieli w
wydarzeniach zwigzanych tematycznie z dziatalnoscig centrum wsparcia (zwtaszcza w
5.2.18|organizowanych w ramach zadah Narodowego Programu Zdrowia lub dziatalnosci Ministerstwa €«
Zdrowia) lub w miare dostepnosci srodkoéw finansowych zorganizuje konferencje prasowe
dotyczgce podsumowania corocznej dziatalnosci centrum wsparcia.

Opis planowanych dziatan/doszczegoétowienie sposobu realizacji zadania

Opis sposobu realizacji zadania w zakresie modutu IV: TAK/ NIE
przez Oferenta

5.2.19|Koncepcja ogdlnopolskiej kampanii &

Strategia w zakresie prowadzenia kampanii, w szczegdlnosci kanaty komunikacji dostosowane do
5.2.20|odbiorcéw kampanii [nalezy przedstawi¢ zaktadany zasieg i narzedzia planowane do wykorzystania €«
w ramach kampanii]

Propozycja graficzna identyfikacji wizualnej centrum wsparcia, kampanii oraz interfejsu stron €

5.2.21 internetowych (w kolumnie obok nalezy osadzi¢ obiekt/obiekty z wymaganymi materiatami)

Oferent zagwarantuje, ze bedzie przedstawiat kwartalne zestawienia danych statystycznych,
5.2.22|dotyczacych prowadzonej kampanii w danym okresie sprawozdawczym, obejmujgce co najmniej €«
informacje dotyczace podjetych dziatah oraz zasiegu kampanii, w tym liczbe odbiorcow.

5.3. Zakladane rezultaty realizacji zadania oraz opis sposobu ich monitorowania/ewaluacji
UWAGA: w przypadku takiej potrzeby mozna dodac kolejne wiersze.

Sposob monitorowanial ewaluacji osiggnietych rezultatéw Planowany poziom osiggniecia wskaznika rezultatu

. - . 2
L.p Zaktadane rezultaty realizacji zadania (ex ante, on going, ex post) (wartosé docelowa)
1. [Liczba oso6b objetych dziataniami promocyjnymi <«
2. |Liczba odston strony kampanii <«

5.4. Materiaty/produkty planowane do wytworzenia w ramach realizacji zadania z zakresu zdrowia publicznego

UWAGA: w przypadku takiej potrzeby mozna dodac kolejne wiersze.
Szacowany koszt przeniesienia na Ministra Zdrowia

L.p Wytworzone produkty/materiaty® Dziatanie, podczas ktorego produkt zostat wytworzony autorskich praw majatkowych (zawarty w koszcie
realizacji dziatania) *

1 €

2 €

Czes$¢é 6. INFORMACJA O PROWADZONEJ DZIALALNOSCI

6.1. Informacja o zasobach kadrowych Oferenta przewidywanych do zaangazowania przy realizacji zadania, kompetencjach i zakresie obowiazkéw kluczowych oséb bioracych udziat
w realizacji zadania UWAGA: w przypadku takiej potrzeby mozna dodac¢ kolejne wiersze.

Lp. Imie i nazwis.kq lub nazwa Zall(res ol?owiazkéw _i sp?séb _ Wyksztatcenie, w tym.np. §topieﬁ naukowy oraz | Kompetencije i doéwiadczeni.e w wykony\_Naniu zadan
specjalisty zaangazowania przy realizacji zadania dziedzina bedacych przedmiotem zadania
1 €
2. €
€

6.2. Zasoby rzeczowe niezbedne do realizacji zadania planowane do zakupu w ramach przekazanych srodkéw, ujete w formie dziatania w planie rzeczowo-finansowym - uzasadnienie
planowanych wydatkow [jesli oferent planuje zakup Srodkéw trwatych np. laptopy, komputery, meble itp.]

UWAGA: w przypadku takiej potrzeby mozna dodac kolejne wiersze. Brak uzupetnienia danych w cz. 6.2 nie bedzie traktowane jako btgd formalny.

Posiadanie sprzetu danego rodzaju na obecnym wyposazeniu
L.p. Nazwa llosé Uzasadnienie [prosimy wskazac liczbe wraz z informacjg czy sprzet moze by¢
wykorzystany do realizacji zadania]




Zatacznik nr 2 do ogloszenia
Nazwa zadania: Centra wsparcia dla dzieci i mfodziezy oraz dla oséb dorostych w kryzysie psychicznym

UWAGA: Obowigzkowe jest uzupetnienie planu rzeczowo-finansowego (kosztorysu) za caty okres realizacji zadania {j. lata 2021-2025

Czes¢ 7. PLAN RZECZOWO-FINANSOWY

Nalezy w formie tabeli sporzgdzi¢ plan rzeczowo-finansowy realizacji zadania z uwzglednieniem kosztorysu, harmonogramu i zaplanowanych dziatan, w tym opracowania
materiatéw. Nalezy okresli¢ koszty realizacji zadania odrebnie dla kazdego roku realizacji. Szacunkowy koszt realizacji kazdego dziatania powinien odzwierciedla¢ aktualne
ceny rynkowe i zosta¢ zaplanowany przy zachowaniu zasady gospodarnosci srodkami publicznymi, w tym zawieraé w sobie szacowany koszt przeniesienia na Ministra Zdrowia
praw autorskich do utworéw/materiatdow wytworzonych w ramach realizacji danego dziatania.

W koszcie jednostkowym kazdego dziatania nalezy uwzgledni¢ koszty administracyjne — w przypadku zadan z zakresu zdrowia publicznego procentowy udziat kosztéw

administracyjnych w catosci kosztdéw realizacji zadania wyliczany jest ryczattowo i wynosi maksymalnie 10%.

Wysokos¢ wnioskowanych srodkéw na realizacje zadania (catkowita wnioskowana kwota dotacji obejmuje w szczegodlnosci wszelkie koszty, optaty i inne
Swiadczenia, ktére wnioskodawca zobowigzany jest ponie$¢ w zwigzku z prawidtowg realizacjg zadania i nie ma mozliwosci jej zwiekszenia) wynosi:

Kwota wspoffinansowania (jesli dotyczy), zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 9 ustawy wynosi:

. Planowany . , Dofinansowanie z | Rodzaj wydatkow
Wskazanie czy dane _ e Udziaf Hai Ministerstwa ponoszonych z
dziatanie bedzie Liczba Koszt wilasny wilasny - 3
, - . . catkowit . : Zdrowia wnioskowanych
Lp. Dziatanie realizowane przez oferowanych jednostkowy Yy realizatora w| realizatora (w 1) srodkéw (dot. kol
Oferenta czy inny dziatan (w zi) (w zi) % (jezeli (wzi) L.
podmiot zewnetrzny (kolumna 4 x dotyczy) (jezeli dotyczy) {0 LS - 6) - biezace/
kolumna 5) kolumna 8) majatkowe
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
ROK: 2021
1. dziatanie 1
poszczegoblne sktadowe
1.1. . ,
dziatania 1
poszczegolne skladowe
1.2. . )
dziatania 1
poszczegdlne skladowe
1.3. . )
dziatania 1
2. dziatanie 2
poszczegdlne skladowe
2.1. . )
dziatania 2
poszczegoblne sktadowe
2.2. . .
dziatania 2
3. dziatanie 3
poszczegdlne skladowe
3.1. . .
dziatania 3
poszczegoblne sktadowe
3.2. ) )
dziatania 3
4. Koszty administracyjne
SUMARYCZNIE
LACZNIE KWOTA NA REALIZACJE ZADANIA W ROKU.......
KOSZTY ADMINISTRACYJNE W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU .... (w zi)
% KOSZTOW ADMINISTRACYJNYCH W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU .... 10%
DEKLAROWANY % UDZIALU WEASNEGO W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU ....**
DEKLAROWANY UDZIAL WEASNY W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU ....** (w z1)
Dofinansowanie z Ministerstwa Zdrowia (faczna kwota pomniejszona o udziat wiasny), w tym
- wydatki biezgce
- wydatki majgtkowe
ROK: 2022
1. dziatanie 1
poszczegdlne sktadowe
1.1. ) )
dziatania 1
poszczegdlne skladowe
1.2. . )
dziatania 1
poszczegoblne sktadowe
1.3. . .
dziatania 1
2. dziatanie 2
poszczegodlne sktadowe
2.1. . .
dziatania 2
poszczegoblne sktadowe
2.2. . ,
dziatania 2
3. dziatanie 3
poszczegoblne sktadowe
3.1. . .
dziatania 3
poszczegodlne sktadowe
3.2. ) )
dziatania 3
4, Koszty administracyjne
SUMARYCZNIE
LACZNIE KWOTA NA REALIZACJE ZADANIA W ROKU.......
KOSZTY ADMINISTRACYJNE W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU .... (w zi)
% KOSZTOW ADMINISTRACYJNYCH W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU .... 10%
DEKLAROWANY % UDZIALU WEASNEGO W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU ....**
DEKLAROWANY UDZIAL WEASNY W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU ....** (w z1)
Dofinansowanie z Ministerstwa Zdrowia (laczna kwota pomniejszona o udziat wiasny), w tym
- wydatki biezgce
- wydatki majgtkowe
ROK: 2023
1. |dziatanie 1 | | | | | | | |




poszczegdlne sktadowe
1.1. . .
dziatania 1
poszczegoblne sktadowe
1.2. . .
dziatania 1
poszczegoblne sktadowe
1.3. . .
dziatania 1
2. dziatanie 2
poszczegoblne sktadowe
2.1 . .
dziatania 2
poszczegodlne sktadowe
2.2. . .
dziatania 2
3. dziatanie 3
poszczegdlne sktadowe
3.1 . .
dziatania 3
poszczegdlne skladowe
3.2. . .
dziatania 3
4, Koszty administracyjne
SUMARYCZNIE
LACZNIE KWOTA NA REALIZACJE ZADANIA W ROKU.......
KOSZTY ADMINISTRACYJNE W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU .... (w zi)
% KOSZTOW ADMINISTRACYJNYCH W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU .... 10%
DEKLAROWANY % UDZIALU WEASNEGO W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU ....**
DEKLAROWANY UDZIAL. WLASNY W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU ....** (w z{)
Dofinansowanie z Ministerstwa Zdrowia (lagczna kwota pomniejszona o udziat wiasny), w tym
- wydatki biezgce
- wydatki majgtkowe
ROK: 2024
1. dziatanie 1
poszczegdlne skladowe
1.1. . .
dziatania 1
poszczegoblne sktadowe
1.2. . .
dziatania 1
poszczegdlne sktadowe
1.3. . .
dziatania 1
2. dziatanie 2
poszczegdlne sktadowe
2.1 . .
dziatania 2
poszczegdlne skladowe
2.2. . .
dziatania 2
3. dziatanie 3
poszczegodlne sktadowe
3.1 . .
dziatania 3
poszczegoblne sktadowe
3.2. . .
dziatania 3
4, Koszty administracyjne
SUMARYCZNIE
L ACZNIE KWOTA NA REALIZACJE ZADANIA W ROKU.......
KOSZTY ADMINISTRACYJNE W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU .... (w zi)
% KOSZTOW ADMINISTRACYJNYCH W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU .... 10%
DEKLAROWANY % UDZIAtU WELASNEGO W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU ....**
DEKLAROWANY UDZIAY WEASNY W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU ....** (w zl)
Dofinansowanie z Ministerstwa Zdrowia (taczna kwota pomniejszona o udziat wtasny), w tym
- wydatki biezgce
- wydatki majgtkowe
ROK: 2025
1. dziatanie 1
poszczegoblne sktadowe
1.1. . .
dziatania 1
poszczegdlne sktadowe
1.2. . .
dziatania 1
poszczegdlne skladowe
1.3. . .
dziatania 1
2. dziatanie 2
poszczegdlne sktadowe
2.1 . .
dziatania 2
poszczegdlne skladowe
2.2. . .
dziatania 2
3. dziatanie 3
poszczegdlne skladowe
3.1 . .
dziatania 3
poszczegoblne sktadowe
3.2. . .
dziatania 3
4. Koszty administracyjne
SUMARYCZNIE

LACZNIE KWOTA NA REALIZACJE ZADANIA W ROKU.......

KOSZTY ADMINISTRACYJNE W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU .... (w zi)

% KOSZTOW ADMINISTRACYJNYCH W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU ....

10%

DEKLAROWANY % UDZIALU WLASNEGO W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU ....**

DEKLAROWANY UDZIAL WLASNY W KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA W ROKU ....** (w z1)

Dofinansowanie z Ministerstwa Zdrowia (taczna kwota pomniejszona o udziat wtasny), w tym

- wydatki biezgce

- wydatki majgtkowe




* w razie potrzeby odpowiednio rozszerzy¢ tabele poprzez dodanie kolejnych wierszy (dziatanie/ poszczegdlne sktadowe dziatania), umozliwiajgcych wykazanie wszystkich
planowanych do realizacji dziatah — podczas wypetniania tabeli prosimy o zastepowanie wyrazow dziatanie/ poszczegodlne sktadowe dziatania odpowiednimi nazwami
adekwatnymi dla oferowanego do przeprowadzenia dziatania, np. wydruk materiatéw informacyjnych, organizacja spotkania).

** deklarowany % udziatu wtasnego w kosztach realizacji zadania moze wynosic 0.



Zalacznik nr 2 do ogloszeniz
(8 NPZ

NARCOWY PROGRAM ZoROWIA Nazwa zadania: Centra wsparcia dla dzieci i mfodziezy oraz dla osob dorostych w kryzysie psychicznym

UWAGA: Obowigzkowe jest przedstawienie harmonogramu za caty okres realizacji zadania {j. lata 2021-2025

Czes$é 8. SZCZEGOLOWY HARMONOGRAM REALIZACJI ZADANIA OBJETEGO KONKURSEM OFERT

Prosimy przedstawi¢ szczegdtowy harmonogram przygotowania, zorganizowania i przeprowadzenia realizacji dziatan sktadajacych sie na zadanie. Znakiem "X" nalezy oznaczyé¢ kwartaty, w ktérych
realizowane bedg poszczegdlne etapy zadania. Podane dzialania muszg mie¢ odzwierciedlenie w Planie rzeczowo-finansowym zadania.

Poszczegdblne dziatania w zakresie

. . Terminy realizacji poszczegdlnych dziatan
realizowanego zadania

rok 2021 2022 2023 2024 2025
miesigce Ikw | ITkw | Hkw [ IVkw | Tkw | lTkw | HTkw [ IVkw [ Tkw | Tkw | Hlkw [ IVkw [ Tkw | Tkw | Hlkw [ IVkw [ Tkw | Hlkw | Il kw | IV kw
Dziatanie 1 ...

Podziatanie 1.1.

Poddziatanie 1.2.

Dziatanie 2 ...




