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Szanowna Pani,

w odpowiedzi na petycje otrzymang w dniu 1 wrzesnia 2022 r. za posrednictwem Kancelarii Prezesa
Rady Ministrow, uprzejmie przedstawiam nastepujgce wyjasnienia.

Zgodnie z art. 3 pkt 23 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz.U.
z 2022 r. poz. 896 z pézn. zm.) (dalej jako ,Prawo pocztowe”) przesytka rejestrowana jest przyjmowana
za pokwitowaniem przyjecia i doreczana za pokwitowaniem odbioru. Optata za ustuge doreczenia
Z pokwitowaniem nadania/odbioru obejmuje zapewnienie klientowi niezbednych drukéw. Nie jest
natomiast planowane naktadanie na operatoréw pocztowych obowigzku dostarczania klientom
dodatkowych formularzy oraz kopert.

Odnoszac sie do propozycji bezptatnego wysytania listéw nalezy podkresli¢, ze Poczta Polska
S.A. jako operator wyznaczony jest obowigzana ustala¢ optaty za ustugi powszechne w sposéb
przejrzysty i niedyskryminujgcy oraz odzwierciedlajgcy koszty $wiadczenia tych ustug (art. 53
ust. 1 Prawa pocztowego). Dlatego tez kazda ustuga musi by¢ powigzana z wniesieniem stosowne;j
optaty. Poczta Polska S.A. jest podmiotem obowigzanym do s$wiadczenia pocztowych ustug
o charakterze powszechnym, ale jednoczesnie jest samodzielnym podmiotem gospodarczym, ktérego
celem jest osigganie mozliwie jak najlepszych wynikéw finansowych w zakresie prowadzonej
dziatalno$ci gospodarczej. Jednoczes$nie nalezy zauwazyé, ze ustugi doreczania przesytek listowych
takze w postepowaniach administracyjnych, mogg by¢ s$wiadczone przez dowolnego operatora
pocztowego, nie tylko przez Poczte Polskg S.A. Natozenie obowigzku nieodptatnego doreczania
przesyiek listowych na operatora wyznaczonego stanowitoby zatem jego nieuzasadnione obcigzenie,
zmniejszajgce jego konkurencyjnosé na rynku ustug pocztowych.
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