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e-Doreczenia - ustuga rejestrowanego
doreczenia elektronicznego

Plan naprawczy

centralny oérodek informatyki



Wdrozenie e-Doreczen to fundamentalna zmiana w urzedach
— wraz z obowigzkiem korzystania z e-Doreczen wchodzg zmiany KPA

Art. 39. Organ administracji publicznej dorecza pisma za pokwitowaniem przez
operatora pocztoweqgo w rozumieniu ustawy (...) — Prawo pocztowe (...), przez swoich
pracownikow lub przez inne upowaznione osoby lub organy.

Art. 39 (1) § 1. Doreczenie pism nastepuje za pomocg srodkow komunikacji

L L]
J a kl e Z l I I I a n y elektronicznej (...), jezeli strona lub inny uczestnik postepowania spetni jeden z
nastepujgcych warunkow:

W p rOW a d y aj a 1) ztozy podanie w formie dokumentu elektronicznego {(...);

2) wystgpi do organu administracji publicznej o takie doreczenie (...);

° 3) wyrazi zgode na doreczanie pism w postepowaniu za pomocgq tych srodkow (...).
e-Doreczenia?

D|agnoza sytuaql Brzmienie KPA obowigzujace od 1.10.2024:

Art. 39. § 1. Organ administracji publicznej dorecza pisma na adres do doreczen
elektronicznych, o ktorym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych, zwany dalej ,,adresem do doreczen elektronicznych”,
chyba ze doreczenie nastepuje w siedzibie organu.

Tj. obieg gtownie elektroniczny — tylko w okreslonych przypadkach papierowy




W jakim jesteSmy punkcie?

25% ma
system
klasy EZD

brak systemu
klasy EZD

Odsetek podmiotéow publicznych
korzystajacych z systeméw do
elektronicznego obiegu dokumentéow*

*Badania ankietowe przeprowadzone przez COI
w 1Q 2023 r. wsrdod uzytkownikéw ePUAP

20%
ADE nadane
11-12.2023

nie ztozyto
whniosku o ADE

Stopien nadanych adreséw do doreczen
(ADE) na wniosek podmiotow publicznych**

**Dane statystyczne z Bazy Adreséw Elektronicznych
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Zatozenia

1.10.2024 uruchomienie e-Doreczen wsréd wszystkich podmiotow
1.10.2024 — 31.12.2025 okres przejsciowy
— odroczenie obowigzkéw wynikajgcych z KPA

01.01.2028 wprowadzenie obowigzku posiadania systemu klasy EZD

Art. 3. Do dnia 31 grudnia 2025 r. organ administracji publicznej oraz organ podatkowy dorgcza pisma za
pokwitowaniem przez operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z
2020 r. poz. 1041 i 2320), przez swoich pracownikow lub przez inne upowaznione osoby lub organy albo z wykorzystaniem
publicznej ushugi hybrydowej, o ktérej mowa w art. 2 pkt 7 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o dor¢czeniach elektronicznych
(Dz. U. 22023 r. poz. 285, 1860 1 2699).

Art. 4. 1. Dorgczenie pism, o ktorych mowa w art. 3, nastepuje na adres do dorgczen, o ktorym mowa w art. 2 pkt. 1

ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o dorgczeniach elektronicznych, jezeli strona lub inny uczestnik postgpowania spetni jeden

z nastepujacych warunkow:

1)  zlozy podanie w formie dokumentu elektronicznego na adres do dorgczen odpowiednio organu administracji publiczne;j
lub organu podatkowego;

2)  wystapi odpowiednio do organu administracji publicznej lub organu podatkowego o takie dorgczenie;

3)  wyrazi zgode¢ na dor¢czanie pism na adres do dorgczen.

2. Jezeli strona lub inny uczestnik postepowania, spetnia co najmniej jeden z warunkoéw, o ktérych mowa w ust. 1, nie posiada

adresu do doreczen, dorgezenie pism moze nastgpic¢ za pomocg §rodkow komunikacji elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. z 2020 r. poz. 344).




Czy odbiorca zazgdat doreczenia
droga elektroniczng w danej
sprawie?

Czy odbiorca zazgdat odpowiedzi
drogg elektroniczng na ztozone
pismo?

Czy odbiorca ztozyt ,,deklaracje
cyfrowosci” — zazadat doreczania
korespondencji elektronicznie?

Jak wybrac sposob doreczenia?

Czy odbiorca ma
adres do
doreczen?

Urzad dokonuje
wyboru sposobu
doreczenia

NIE

Za posrednictwem
operatora
pocztowego —
papierowo: DROZSZE

Z wykorzystaniem
publicznej ustugi
hybrydowej: TANSZE

Doreczenia nastepuje
przez e-Doreczenia

Doreczenia nastepuje
przez e-PUAP




ﬁ Odroczenie przepiséw KPA

e przepisy epizodyczne w okresie przejsciowym
- korespondencja elektroniczna tylko po spetnieniu

okreslonych warunkow

Plan naprawczy

Waznos¢ doreczenia przez ePUAP

Zatozenia matej nowelizacji

Ustawy o doreczenia Wprowadzenie obowigzku posiadania systemu klasy EZD

L1l

Mozliwos¢ wnioskowania o ADE przez administratora ePUAP




@ Czas dla podmiotéw publicznych na:

* poznanie nowego rozwigzania — e-Doreczen
e przygotowanie do stosowania przepiséw KPA

* wprowadzenie systemoéw klasy EZD

Plan naprawczy @
Czas dla Ministerstwa Cyfryzacji na:

* kompleksowg nowelizacje ustawy o doreczeniach

Okres przejsciowy

elektronicznych
e wprowadzenie pozgdanych przez podmioty publiczne
zmian w Systemie e-Doreczen

* integracje e-ustug na ePUAP z e-Doreczeniami
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Planowane dziatania

Kompleksowa analiza i zmiana ustawy o doreczeniach elektronicznych
» szerokie konsultacje nowelizacji ustawy ze zobowigzanymi podmiotami

* uwzglednienie postulatow zgtaszanych przez strone samorzadowg

Doku

menta
Wdrozenie zmian w systemie e-Doreczen: P cja o
* grupa robocza ds. zmian w systemie “éi:gz @
* cykliczne wprowadzanie zmian e ™

z udziatem interesariuszy

P
‘@

,Przewodnik cyfryzacji” dla podmiotdw publicznych

Szkolenia dla podmiotdw publicznych:

* wspodtpraca z organizacjami zrzeszajgcymi samorzady
Integracja e-ustug z e-Doreczeniami:

* integracja ePUAP z e-Doreczeniami

* badania uzytkownikéw systemu ePUAP i wypracowanie

nowych rozwigzan w zakresie e-ustug

Promocja e-Doreczen wsrdd obywateli i przedsiebiorcéow
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’ Upowszechnienie e-Doreczen w podmiotach publicznych oraz zmiany organizacyjne pozwalajace na elektroniczng obstuge korespondencji
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Wejscie w zycie

obowiazku

[ ! Wdrozenie systemow kIas&l EZD
] | I

Uruchomienie grupy
roboczej
ds. e-Doreczen

Stan docelowy
e-Doreczenia podstawowym
narzedziem do komunikacji
w administracji publicznej
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Promocja e-Doreczen wsrdd obywateli i przedsiebiorcéw, uruchomienie ,Deklaracji cyfrowosci” I
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Wspdlne prace nad materiatami szkoleniowymi

Szkolenia z e-Doreczen, dziatania wspierajace podmioty publiczne

Opracowanie rozwiagzan z urzedami Dostosowanie e-Doreczen do potrzeb urzedoéw, integracja e-ustug z e-Doreczeniami

Okres przejsciowy

Przepisy KPA -
elektroniczna
korespondencja
w urzedach

Rzadowy proces le

islacyjny ’ :

Podpisanie ustawy
przez Prezydenta

¢

Rozpoczecie procesu
legislacyjnego
(mata zmiana)

1
‘ Przygotowanie ustawy ‘ Konsultacje ‘

N |- [prp——

|
Rzadowy proces legislacyjny

Podpisanie ustawy

Rozpoczecie procesu przez Prezydenta

Rozpoczecie konsultacji legislacyjnego
(duza zmiana)

Analiza postulatow
urzedéw




1. Utworzenie grupy roboczej ds. e-Doreczen:
* Cele:
*  konsultacje w zakresie nowych funkcjonalnosci
*  przygotowanie wytycznych do wdrozenia e-Doreczen
*  konsultacje przepisdw ,matej” i ,duzej” zmiany ustawy ode
. Kto:

. Korporacje samorzgdowe/KWiRST

Najblizsze .
d Z i a +a n ia *  Od kwietnia/maja 2024

2. ,Mata zmiana prawna”:
1) Zebranie uwag od samorzgdow
2) Wprowadzenie zmian w projekcie ustawy

3) Uruchomienie rzgdowego procesu legislacyjnego

3. Kampania komunikacyjno-edukacyjna dla jednostek samorzadu terytorialnego
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