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Od Redakgcji

Szanowni Czytelnicy!

Przedstawiamy Panstwu kolejny — 62. numer naszego Kwartalnika
naukowego.

W zwiazku z wytycznymi Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
majacymi na celu podniesienie jako$ci i poziomu punktowanych czasopism
naukowych, podj¢liSmy starania na rzecz zwigkszenia atrakcyjno$ci niniej-
szego periodyku. Naszymi celami stato si¢: podniesienie poziomu naukowe-
go oraz poziomu umi¢dzynarodowienia czasopisma, skuteczne rozpowszech-
nianie/popularyzowanie poza granicami naszego kraju dorobku naukowego
oraz do$wiadczen praktykow z dziedziny ubezpieczen spotecznych, w szcze-
golnosci dotyczacych rolnictwa.

Otwieramy zatem nasze tamy dla publikacji obcoj¢zycznych, napisanych
w jezykach kongresowych. Prace takie bedg publikowane w jezyku orygina-
tu oraz w jezyku polskim. W 62. numerze Kwartalnika po raz pierwszy
zamieszczamy opracowania w jezykach niemieckim i angielskim. Artykut
Pewnym krokiem przez zycie — program zapobiegania upadkom i ich
skutkom na obszarach wiejskich podejmuje problematyke demograficznego
starzenia si¢ 0sob pracujacych w rolnictwie i le$nictwie w Niemczech. Przed-
stawia dziatania profilaktyczne, ktorych celem jest wspieranie mobilno$ci
i samodzielno$ci, a takze zmniejszenie ryzyka upadkéow i ztaman u osob
powyzej 65 lat. Rozwiazania te propagowane sg przez Instytucje Ubezpie-
czeniowa na rzecz Rolnictwa, Lesnictwa i Ogrodnictwa (SVLFG) — odpo-
wiednika KRUS-u w Niemczech i cztonka Europejskiej Sieci Rolniczych
Systemow Zabezpieczenia Spolecznego (ENASP).

Opracowanie pt. Strategia ,, Wizja Zero” Miedzynarodowego Stowa-
rzyszenia Zabezpieczenia Spolecznego (ISSA) — droga do kompleksowej
ochrony zycia i zdrowia, to drugi artykul opublikowany rowniez w jezyku
obcym — tym razem j¢zyku angielskim. Prezentuje nowatorskie podejscie do
problemu prewencji w dziedzinie bezpieczefistwa pracy, ktore taczy trzy
wymiary pracy cztowieka: zdrowie, bezpieczenstwo i dobrostan cztowieka
na wszystkich etapach pracy w ramach mi¢dzynarodowej strategii pod nazwa
»Wizja Zero”, rozumianej jako dtugofalowy proces dazenia do catkowitego
wyeliminowania wypadkow 1 urazow przy pracy oraz chordb zawodowych.
Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, prowadzaca Miedzynarodowsa
Sekcje ISSA ds. Prewencji w Rolnictwie, aktywnie uczestniczy w imple-
mentacji powyzszej strategii prewencji.



W dziale Organizacja, ekonomika i problemy spoleczne przedstawia-
my dwa opracowania. Pierwsze z nich pt. Sposob zakupu ubezpieczen
a kryteria wyboru ubezpieczyciela w segmencie rolnym powstato na pod-
stawie badania empirycznego, zrealizowanego na reprezentatywnej probie
wlascicieli gospodarstw rolnych. Autorzy — pracownicy Uniwersytetu Gdan-
skiego przeanalizowali proces postgpowania nabywcy na rynku ubezpiecze-
niowym, aby przyczyni¢ si¢ do wykorzystania potencjalu wystgpujacego na
rynku rolnym. Starajg si¢ powigza¢ sposob zakupu ubezpieczen z kryteriami
wyboru ubezpieczyciela. W drugim opracowaniu pt. Ubezpieczenie spo-
teczne rolnikow prowadzqcych agroturystyke odpowiedziano na pytanie,
czy i na jakich zasadach rolnik prowadzacy agroturystyke moze korzystac
z ubezpieczenia spotecznego rolnikow. Wskazano rowniez na brak odpo-
wiedniej kategorii normatywnej dziatalnosci, do ktorej mozna by zakwalifiko-
wac agroturystyke. Sformutowano wigc postulat de lege ferenda dotycza-
cy wprowadzenia stosownego pojecia prawnego.

W artykule Ustalanie dochodu dla celow zwigzanych ze $Swiadcze-
niami rodzinnymi w stosunku do 0sob, ktore wydzierzawitly gospodar-
stwa rolne z dziatu Ustawodawstwo i orzecznictwo podjeto polemike
w zakresie ustalania dochodu z wydzierzawionego gospodarstwa rolnego dla
celow zwigzanych z zasitkiem rodzinnym.

W zwigzku z unijnym Rozporzadzeniem o Ochronie Danych Osobowych
(RODO), ktore wejdzie w zycie w maju 2018 r., przedstawiamy Pafistwu
publikacje poswiecong problematyce odpowiedzialnosci za naruszenie ochrony
danych osobowych w rolnictwie oraz rozwigzan ubezpieczeniowych odno-
$nie cyberryzyka. W artykule Odpowiedzialnos¢ administratora danych
osobowych za naruszenie ich bezpieczenstwa a zakres ochrony w ubez-
pieczeniach cybernetycznych omowiono zakres ochrony ubezpieczenio-
wej, oferowanej w ramach dostgpnych ubezpieczen cybernetycznych
w Polsce w kontekscie wspolnotowych i polskich regulacji prawnych doty-
czacych odpowiedzialnosci za naruszenie ochrony danych osobowych.

Mamy nadziej¢, ze zawarte w niniejszym wydaniu materiaty okaza si¢ dla
Panstwa interesujaca lekturg, a nowo przyjeta konwencja publikacji spotka
si¢ z aprobatg Czytelnikow.

Zyczymy interesujacej lektury!

Wojciech Nagel
redaktor naczelny
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Tomasz Czuba, Aneta Oniszczuk-Jastrzqbek™

Sposob zakupu ubezpieczen
a kryteria wyboru ubezpieczyciela
w segmencie rolnym

Streszczenie

Proces zakupu ubezpieczen nie jest czynnoscig niezalezng. Wptyw na te
czynnos$¢ ma wiele réznych czynnikéw, wsréd ktorych mozna wyréznié: zré-
dfa informacji na temat rynku ubezpieczen, wtasne doswiadczenia z ubezpie-
czeniami, dziatalno$¢ réznych towarzystw ubezpieczeniowych w tej branzy
oraz kryteria wyboru ubezpieczyciela. W artykule autorzy poddajg weryfikac;ji
stwierdzenie, ze kryteria wyboru ubezpieczyciela w sposéb bezposredni prze-
ktadajg sie na sposob zakupu ubezpieczen w badanym segmencie’, jedno-
czesnie biorgc pod uwage roznice w funkcjonowaniu ustug ubezpieczeniowych
na rynku rolnym w poréwnaniu do innych rynkéw (np. do rynku MSP). Zrozu-
mienie zaleznosci pomiedzy kryteriami wyboru ubezpieczyciela, a sposobem
ich zakupu wymaga przedstawienia szerszego tta funkcjonowania ubezpie-
czen w segmencie rolnym. Tto funkcjonowania mozna opisa¢ na podstawie
zebranych informacji pierwotnych i wtérnych. Wnioski wynikajace z artykutu
wskazuja, ze pomimo roznej specyfiki segmentéw rynkowych (segment rolny,
segment MSP), sposéb ich funkcjonowania — w kontekscie sposobu zakupu
ubezpieczeh — wykazuje wiele podobienstw, a kluczem do zdobycia przewagi
konkurencyjnej jest doskonata znajomos¢ klientéw (obecnych oraz potencjal-
nych), ich preferencji, zachowan, stylu zycia, postrzegania rynku. Tylko dzieki
takiemu podejsciu mozliwe jest efektywne funkcjonowanie towarzystw ubez-
pieczeniowych w segmencie rolnym.

Stowa kluczowe: kanaty dystrybucji ubezpieczen, kryteria wyboru, po-
stepowanie nabywcy, segment rolny ubezpieczenia.

* Tomasz Czuba — dr n. ekon., Wydziat Ekonomiczny, Uniwersytet Gdanski; Aneta
Oniszczuk-Jastrzabek — dr hab. n. ekon., Wydzial Ekonomiczny, Uniwersytet Gdanski.

' W artykule autorzy uzywaja pojecia segment rolny, przez ktory rozumieja gospodar-
stwa rolne o powierzchni powyzej pigciu hektarow w Polsce.
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Wprowadzenie

Celem artykutu jest przedstawienie procesu zakupu ubezpieczen, ktory
odbywa si¢ w specyficznym segmencie rynku, jakim jest segment rolny.
Dodatkowo autorzy staraja si¢ powiaza¢ sposob zakupu ubezpieczen z kry-
teriami wyboru ubezpieczyciela. Probuja odpowiedzie¢ na pytania: czy spo-
sob zakupu ubezpieczenia uwarunkowany jest kryteriami wyboru ubezpie-
czyciela oraz czy kryteria wyboru warunkuja sposob zakupu? OdpowiedZ na
te pytania udzielona jest na podstawie badania empirycznego przeprowadzo-
nego na reprezentatywnej probie (n = 500) w segmencie rolnym?. Pomimo
ze wspomniane badanie kompleksowo opisuje rynek uslug ubezpieczenio-
wych w segmencie rolnym, niniejszy artykul dotyka tylko jednego z wielu
aspektow w nim poruszanych.

Podstawa prawna wykonywania dziatalnosci w zakresie ubezpieczen
osobowych oraz ubezpieczen majatkowych, dziatalnosci reasekuracyjnej,
a takze zasad wykonywania zawodu aktuariusza, sprawowania nadzoru ubez-
pieczeniowego, sprawowania nadzoru nad zaktadami ubezpieczen i zaktada-
mi reasekuracji w grupach, organizacji oraz funkcjonowania ubezpieczenio-
wego samorzadu gospodarczego jest ustawa z 11 wrzesnia 2015 r. o dziatal-
nosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej’. W mysl tej ustawy przez dziatal-
nos¢ ubezpieczeniowa rozumie si¢ wykonywanie czynnosci ubezpieczenio-
wych zwiazanych z oferowaniem i udzielaniem ochrony na wypadek ryzyka
wystapienia skutkow zdarzen losowych. Przez dziatalno$¢ reasekuracyjna
natomiast rozumie si¢ wykonywanie czynno$ci zwiazanych z przyjmowa-
niem ryzyka cedowanego przez zaklad ubezpieczen lub zaktad reasekuracji
oraz dalsze cedowanie przyjetego ryzyka®.

Na koniec 2016 r. statystyka Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) zo-
stato objgtych 61 zakladow ubezpieczen. W Dziale I liczba raportujacych
zaktadow wyniosta 27, w Dziale II za$ — 34°.

W 2013 r. udziat inwestoréw zagranicznych w sumie kapitatdéw podsta-
wowych obu dziatéw ubezpieczen wynosit 74,7%, w 2016 1. juz tylko 65,3%.

2 Dobér proby do badania opracowano na podstawie danych GUS (Charakterystyka
gospodarstw rolnych). Na ich podstawie rowniez okreslono strukturg i liczbg gospodarstw
rolnych w kazdym z wojewddztw w zalezno$ci od powierzchni gospodarstwa. Dane te
stanowity podstawg realizacji proby, ktorej liczebnos$¢ okreslono na poziomie n = 500.

3 Dz. U. 2015 poz. 1844.

4 Raport o stanie sektora ubezpieczeri po IV kwartatach 2016 r., Urzad Komisji Nadzoru
Finansowego, Warszawa 13 kwietnia 2017 ., s. 5.

° https://piu.org.pl/raporty-roczne, dostgp 30.11.2017.
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Warto$¢ kapitatow podstawowych w Dziale 11 to 3,21 mld zt, a w Dziale [ —
2,91 mld zt wg Raportu Rocznego Polskiej 1zby Ubezpieczen z 2014 roku®.
Powyzsze — podstawowe dane opisujace polski rynek ubezpieczen jedno-
znacznie wskazuja na istotnos¢ tego sektora dla polskiej gospodarki.

Funkcjonujace na rynku zaklady ubezpieczen oferuja swoje produkty roz-
nym segmentom rynku, ktore definiuja, dla swoich celow (zwykle chodzi
o maksymalizacj¢ zysku), na wiele sposobow. Bezdyskusyjny wydaje si¢
jednak fakt, Ze mozna wyr6zni¢ osobne oferty — kierowane do klientow indy-
widualnych oraz do przedsigbiorstw.

Znaczenie segmentu rolnego’

O znaczeniu segmentu rolnego $wiadcza publiczne statystki dostgpne dla
tego rynku. W 2016 r. w Polsce bylo tacznie 1,4 mln gospodarstw rolnych,
z ktorych okoto 651 tys. stanowily gospodarstwa rolne o powierzchni powy-
zej pigciu hektarow. Podstawowe dane statystyczne opisujace ta czg$¢ ryn-
ku sa nastgpujace:

— uzytki rolne posiada 99,8% ogétu gospodarstw rolnych;

— potowa gospodarstw rolnych prowadzi produkcje zaréwno roSlinna, jak
1 zwierzeca;

- 1,4% gospodarstw rolnych posiada certyfikat rolnictwa ekologicznego;

— w ciagniki rolnicze wyposazonych jest 68% gospodarstw rolnych, a ich
liczba w wartoSciach bezwzglednych wynosi 1,492 tys.;

- 85% gospodarstw rolnych stosuje nawozy mineralne, wapniowe lub na-
turalne;

- 66% gospodarstw rolnych stosuje Srodki ochrony roslin;

— dzialalno$¢ rolnicza stanowi gtéwne zZrddlo utrzymania dla 34% gospo-
darstw rolnych;

— w gospodarstwach rolnych pracuje tacznie 1,63 tys. 0sob, z czego rodzin-
na sita robocza wynosi 1,49 tys. oséb (najwiecej os6b pracuje w woje-
wodztwach: mazowieckim — 267 tys., lubelskim — 204 tys. oraz wielko-
polskim - 173 tys.);

— w2015 r. skladka przypisana brutto w Dziale I (zycie) wyniosta 27 504,8
mln zt, a w Dziale II - 25 862,5 min z8;

¢ Tbidem.

" Na podstawie opracowania: Charakterystyka gospodarstw rolnych w 2016 r., Warsza-
wa, GUS, 2017.

8 Rocznik statystyczny rolnictwa 2016, Warszawa, GUS, 2017, s. 218-219.
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— przecigtny miesigczny dochdd rozporzadzalny w gospodarstwach domo-
wych wyniost ogotem 3 885 zI na gospodarstwo rolne, z czego w gospo-
darstwach rolnikow — 4 496 zt, a w gospodarstwach emerytow i renci-
stow — 2 702 zF’;

— przecigtne miesieczne wydatki w gospodarstwach domowych wyniosty
w tym samym czasie 3 058 zt ogdétem na gospodarstwo rolne, z czego
w gospodarstwach rolnikow — 3 348 zl, a w gospodarstwach emerytow
i rencistow — 2 218 z1'°.

Powyzsze syntetyczne podsumowanie najwazniejszych parametrow sta-
tystycznych dla rynku rolnego (gospodarstw rolnych) pokazuje, jaki poten-
cjal dla szeroko pojetych ushug finansowych, w tym ubezpieczeniowych, ma
ten rynek. Pamigta¢ nalezy, ze w segmencie rolnym mamy do czynienia
z ubezpieczeniami obowiazkowymi, niemniej potencjat ubezpieczen dobro-
wolnych, ktore moga byé sprzedawane w tym segmencie jest wysoki. Swiad-
czy o tym chociazby réznica pomigdzy $rednimi miesigcznymi dochodami,
a wydatkami ponoszonymi przez gospodarstwa domowe.

Ubezpieczenie jako produkt
dla segmentu rolnego — postepowanie nabywcy

Analizujac proces postgpowania nabywcy na rynku ushug (w tym ushug
ubezpieczeniowych), nalezy zwroci¢ uwage na wystgpujace w literaturze
przedmiotu rézne definicje postgpowania nabywcy na rynku. Wsrod wielu
definicji wymieni¢ mozna nastgpujace'':

1) J. F. Engel, R. D. Blackwell i P. W. Miniard: postepowanie klienta na
rynku definiuja jako ogoét dziatan zwiazanych z uzyskaniem, uzytkowa-
niem i dysponowaniem produktami oraz ustugami, wraz z decyzjami po-
przedzajacymi i warunkujacymi te dziatania'.

2. F. Hansen: postepowanie nabywcy okresla jako ogot dziatan i percepcji
konsumenta sktadajacych si¢ na przygotowanie decyzji wyboru produktu,
dokonanie wyboru oraz konsumowanie®.

° Ibidem, s. 224.

10 Tbidem, s. 225.

' Autorzy prezentuja wybrane definicje w pierwotnych pozycjach literatury, pomimo
ze niektore z prezentowanych pozycji maja rowniez pozniejsze lata wydania.

2 J.F. Engel, R. D. Blackwell, P. W. Miniard, Consumer Behavior, Chicago, The Dryden
Press, 1993, s. 4.

13 F. Hansen, Consumer Choice Behavior. A Cognitive Theory, New York, The Free Press,
1972, s. 15.
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3) H. Fabiunke, H. Fischer, J. Jager i W. Koppert: stwierdzaja, ze zachowa-
nie konsumenta wynika z indywidualnego odczuwania potrzeb oraz obe;j-
muje catoksztalt obiektywnych i subiektywnych przyczyn racjonalnych
1 emocjonalnych, Swiadomych i nieSwiadomych jego posuni¢¢ w trakcie
przygotowania do podjecia jego decyzji na rynku dobr konsumpcyjnych
oraz w czasie konsumpcji'.

4) M. Pohorille: zachowanie konsumenta to sposob, w jaki konsument hie-
rarchizuje swoje potrzeby, wybiera dobra i ustugi stuzace zaspokojeniu
tych potrzeb, a nastepnie uzytkuje wybrane dobra®.

5) L.G. Schiffman i L.L. Kanuk: okre§laja zachowanie konsumenta jako
dziatania zwigzane z poszukiwaniem, zakupem, uzytkowaniem, a nastep-
nie oceng dobr i ustug, ktére moga (maja zdolno$¢) zaspokojenia jego
potrzeb™.

6) J. Szczepanski: definiuje zachowanie konsumenta jako odczuwanie po-
trzeb i ich ocene, a nastgpnie przyznanie pierwszenstwa, czyli ustalenie
subiektywnej hierarchii wtasnych potrzeb, wybor sposobow zaspokajania
potrzeb uznanych za najwazniejsze, w konsekwencji wybdr drog prowa-
dzacych do zdobycia tych Srodkéw oraz wykorzystanie zdobytych Srod-
kéw do zaspokojenia potrzeb!.

7) G. Swiatowy: okresla zachowanie konsumenta jako catoksztatt czynno-
Sci, dziatan i sposobow postgpowania, ktdrych celem jest zdobycie Srod-
kéw do zaspokojenia potrzeb oraz obchodzenia si¢ z tymi Srodkami'.
Przedstawiony powyzej krotki przeglad wybranych definicji postgpowa-

nia nabywcy na rynku dowodzi réznorodnos$ci podejscia autorow do proble-

mu. Punktem wyjsciowym jest jednak kategoria potrzeby i konieczno$¢ jej
odczuwania, poniewaz tylko wowczas konsument zacznie poszukiwac spo-
sobu jej zaspokojenia.

Z wymienionych definicji autorom najblizsza jest definicja Schiffmana

i Knuka, w ktorej jasno mozna okresli¢ poszczegolne etapy w zachowaniu

konsumenta na rynku jako: wystapienie potrzeby, poszukiwanie informacji

(dostgpnych alternatyw), zakup, uzytkowanie, odczucia po zakupie. Zdaniem

autorow model ten w prosty sposob pokazuje poszczegdlne etapy w zacho-

waniu konsumenta. Etapy te mozna jednoznacznie opisa¢, definiowa¢ i wyko-

4 H. Fabiunke, H. Fischer, J. Jiger et al., Badania ankietowe popytu konsumpcyjnego,
Warszawa, PWE, 1976, s. 32.

'S M. Pohorille, Kategorie potrzeb ekonomicznych, ,,Ekonomista” 1980, nr 5-6.

16 G. Schiffman, L.L. Kanuk, Consumer Behaviour, Englewood Cliffs, Prentice Hall,
1978, s. 5.

7 J. Szczepanski, Konsumpcja a rozwdj cztowieka, Warszawa, Wydawnictwo PWE,
1981, s. 170-172.

18 G. Swiatowy, Zachowania konsumenckie, Wroctaw, Wydawnictwo Akademii Ekono-
micznej we Wroctawiu, 1994, s. 10.
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rzysta¢ dla realizacji celow przedsigbiorstwa na rynku. To z kolei prowadzi
do mozliwie tatwej adaptacji ww. modelu do réznych produktéow wystepu-
jacych na rynku, w tym ustug ubezpieczeniowych w segmencie rolnym.
Niezbgdnym warunkiem jest wigc, aby konsument byt $wiadomy swoich
potrzeb. Potrzeba czgsto ma charakter niezauwazalny. Mamy z nig do czy-
nienia na co dzien, ale spostrzegamy dopiero w przypadku wystapienia
zdarzenia, ktore dotyczy nas bezposrednio. Z tego wlasnie powodu nie tyl-
ko nie jest minimalizowane ryzyko (poprzez np. poniesienie dodatkowego
kosztu), lecz takze jest ono odsuwane w czasie na zasadzie to mnie nie
dotyczy. W przypadku rynku ubezpieczen w segmencie rolnym z opisa-
nym zjawiskiem mamy do czynienia w sytuacji wystapienia nieoczekiwa-
nych szkod, kataklizméw itp. Wobec takiej postawy konieczne jest podnie-
sienie $wiadomosci uczestnikow rynku, tj. klientow. W przypadku segmen-
tu rolnego i produktow na nim wystegpujacych jest to zadanie dla ustugo-
dawcow oraz zakladow ubezpieczen. Argumenty racjonalne sa oczywiste
(wigksze bezpieczenstwo, unikanie strat, brak ponoszenia kosztow), ale
zderzenie racjonalno$ci z postawami klientow — za drogo, wysoka cena —
stanowi dodatkowe wyzwanie. W dziatalnosci marketingowej nigdy nie
powinno konkurowa¢ si¢ na rynku wytacznie cena, cho¢ w przypadku nie-
ktorych ubezpieczen istotna jest wtasnie cena. Klient w postrzeganiu pro-
duktu na rynku ma widzie¢ nie ceng, a unikalna wartos¢, jaka dla niego
niesie produkt (ushuga ubezpieczeniowa). Dlatego tez, dziatanie na rynku,
zgodnie z idea tworzenia warto$ci, powinno stanowi¢ punkt wyjscia do
podnoszenia §wiadomosci uczestnikow tego rynku. Co moze by¢ taka war-
todcia, jak przenies¢ ja na rynek, w jaki sposob dociera¢ do odbiorcy osta-
tecznego, co moze by¢ najwazniejszym argumentem zakupowym (poza
ceng) — na te i inne pytania odpowiedzi przynosza wyniki badan empirycz-
nych dotyczacych rynku uslug ubezpieczeniowych w segmencie rolnym
wykonane w 2016 r.

Rynek ustug ubezpieczeniowych
w segmencie rolnym — wyniki badan empirycznych

Przedstawione wyniki badan rynku ustug ubezpieczeniowych w segmen-
cie rolnym zostatly opracowane na podstawie badania empirycznego zreali-
zowanego w marcu 2016 r. na reprezentatywnej probie wilascicieli gospo-
darstw rolnych o powierzchni powyzej pigeiu hektarow na obszarze catego
kraju. W badaniu wykorzystano metod¢ CATI; blad statystyczny badania
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nie przekroczyt 5%". Zgodnie z ostatnim spisem rolnym gospodarstw
(o takiej powierzchni) jest w Polsce okoto 703 tys.?* Respondentem w bada-
niu byt wiasciciel gospodarstwa rolnego, ktory decyduje o wyborze lub zaku-
pie ubezpieczen. Wérod badanych — 90% stanowili mezczyzni, 10% kobiety.
Osoby w wieku powyzej 41 lat stanowity dominujaca grupg respondentow
w badaniu — ich udzial w badaniu wyniést 75%. Srednia liczba 0s6b w gospo-
darstwie domowym w badanej grupie wyniosta cztery.

Analizujac rynek szeroko pojetych ustug finansowych (bankowych i ubez-
pieczeniowych) warto zwroci¢ uwage, ze w zakresie ustug bankowych seg-
ment ten zdominowany jest przez banki spotdzielcze, ktorych udziat rynkowy
w obstudze klientow segmentu rolnego wynosi ponad 60%?!. W badanym
segmencie (segment rolny) zadowolenie z mieszkania na wsi, a nie w mie-
$cie, jest na bardzo wysokim poziomie. Taka postawg deklaruje ponad 80%
respondentow.

Wykres 1. Zadowolenie z mieszkania na wsi, a nie w miescie

e
(n=500) . 12,6% 54,6% 26,8%

gospodarstwo rolne

5-15 ha eV 12,9% 574% 22,8%

(n=360)

gospodarstwo rolne

15,1-50 ha E 10,0¢ 51,3% 35,0%

(n=120)

gospodarstwo rolne

powyzej 50 ha F 2.1% 2.1% 50,0%

(n=20)

. bardzo niezadowolony raczej niezadowolony . raczej zadowolony . bardzo zadowolony
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

19 Autorem i whascicielem badania jest Tomasz Czuba. Zostato ono zrealizowane jako
syndykatowy projekt badawczy. Obejmowato ono swoim zakresem rynek ustug banko-
wych oraz rynek uslug ubezpieczeniowych. Badania tego typu byly zrealizowane po raz
drugi w2016 1.

20 Raport z wynikow. Powszechny Spis Rolny 2010, Warszawa, GUS, 2011, s. 27.

21 Raport: Rynek ustug bankowych w segmencie rolnym, Gdansk, MRC Consulting, 2016,
s. 44.
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Zgodnie z deklaracjami respondentow, stopien korzystania z ustug ubez-
pieczeniowych (Dzial II) przez wtascicieli gospodarstw rolnych o powierzchni
powyzej pigciu hektarow nalezy uzna¢ za wysoki. Wynosi on ogotem dla
catej populacji 95%, z czego wszystkie gospodarstwa rolne o powierzchni
powyzej 50 hektaréw korzystaja z tych ustug?.

Wykres 2. Zakres korzystania z ubezpieczehh w segmencie rolnym

5,0% 5,0% 51%

100,0% 94,9% [k M nie
T T T i 1
gospodarstwo rolne  gospodarstwo rolne  gospodarstwo rolne ogotem
5-15ha 15,1-50 ha powyzej 50 ha (n=500)
(n=360) (n=120) (n=20)

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

Wsrod gltownych ubezpieczycieli®, w tym segmencie rynku, nalezy wy-
mieni¢ PZU (wskazany jako glowny ubezpieczyciel przez 54% responden-
tow) oraz Concordig (wskazana przez 12% respondentéw). Trzecie miejsce
nalezy do Warty/HDI (9%). Kolejni wskazywani ubezpieczyciele w tym seg-
mencie rynku to TUW (8%) i AXA (5%). Pozostate towarzystwa ubezpie-
czeniowe zostaly wskazane przez mniej niz 5% respondentéw. Nalezy przy
tym zwroci¢ uwage, ze parametr glownego ubezpieczyciela agreguje wszystkie
towarzystwa ubezpieczeniowe sprzedajace swoje produkty na tym rynku,
a zatem nie dotyczy on (ten parametr) tylko i wylacznie ubezpieczen rol-
nych. Laczy natomiast wszystkie produkty — wérod nich: ubezpieczenia ko-
munikacyjne, ubezpieczenia budynkoéw gospodarczych, majatku od ognia
i zdarzen losowych, ubezpieczenia maszyn rolnych itp. Wymieniajac poszcze-
golne rodzaje ubezpieczen, respondenci wskazali na OC komunikacyjne jako
najbardziej popularny produkt na tym rynku (OC komunikacyjne jest najpo-

22 Mozliwa jest teoretycznie sytuacja niekorzystania z ubezpieczen, pomimo posiadania
pojazdéw — moga jednak one by¢ uzytkowane (wbrew prawu) bez posiadania ubezpieczenia.

23 Glowny ubezpieczyciel to taki, ktory pobiera najwyzsza sktadkeg ubezpieczeniowa
(rocznie w PLN).
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pularniejszym produktem ubezpieczeniowym niezaleznie od segmentu rynku).
Posiadanie tego (obowiazkowego) ubezpieczenia deklaruje ponad 85% respon-
dentéw. Kolejnym popularnym produktem jest ubezpieczenie budynkow go-
spodarczych. Posiadanie tego ubezpieczenia deklaruje ponad 66% responden-
tow. Biorac pod uwage, ze w kazdym gospodarstwie rolnym sa budynki go-
spodarcze, nalezy stwierdzi¢, ze w obszarze tego produktu ubezpieczeniowego
wystepuje pewien potencjal. Zagospodarowanie ww. obszaru rynku moze sta-
nowi¢ wyzwanie dla zaktadow ubezpieczen dziatajacych w tym segmencie
rynku. Fakt wystgpowania tego typu luki rynkowej zostat przez autorow zwe-
ryfikowany z wykorzystaniem badan jakosciowych?. Na ich podstawie stwier-
dzono, ze brak bardziej powszechnego korzystania z tego i innych ubezpieczen
kierowanych do segmentu rolnego wynika z dwoch najwazniejszych przyczyn,
do ktorych naleza: brak potrzeby oraz cena produktu ubezpieczeniowego. Po-
wody te stanowig swego rodzaju wyzwanie dla funkcjonujacych towarzystw
ubezpieczeniowych, ktore — jak si¢ wydaje — nie prowadza akcji (w tym mar-
ketingowych) zwiazanych z u$§wiadamianiem potencjalnych klientow na temat
korzysci z posiadania roznych produktéw ubezpieczeniowych. Brak potrzeby
powiazany z postrzeganiem ceny jako bariery zakupu prowadza do niskiej po-
pularnosci tego rodzaju ubezpieczen w segmencie rolnym.

Wykres 3. Popularnosé réznych rodzajow ubezpieczen w segmencie rolnym

OC komunikacyjne

ubezpieczenie budynkow gospodarczych
ubezpieczenie majatku od ognia i zdarzen
AC komunikacyjne 39,9%

31,3%

Agro-Casco - ubezpieczenie maszyn rolniczych

maszyny stacjonarne i urzadzenia od ognia i zdarzen losowych
OC rolnika

NNW kierowcy i pasazera

ubezpieczenie upraw

ubezpieczenie na zycie

majatku od kradziezy 20,3%

0C osobiste 7,0%
ochrona prawna

inne | 0,7%
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

24 Rownolegle z badaniem ilo§ciowym zostaty zrealizowane wywiady IDI (badanie jako-
Sciowe).
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Wymienione na wykresie 3. rézne rodzaje ubezpieczen polaczono?
do 4 kategorii ubezpieczen: komunikacyjne, rolne, majatkowe oraz na zycie.
Po takim potaczeniu okazuje sig, ze najpopularniejszymi ubezpieczeniami sa:
komunikacyjne (85,7%), rolne (85,4%), majatkowe (48%) i na zycie (23,9%).
Jesli chodzi o liczbg zaktadow ubezpieczeniowych, z ktorych korzystaja ubez-
pieczeni w tym segmencie, to 73% korzysta z ustug tylko jednego ubezpieczy-
ciela, 26% — z ustug dwoch ubezpieczycieli, a 2% — z ustug trzech réznych
ubezpieczycieli. Analizujac t¢ kwestig, mozna zauwazy¢, ze w przypadku, gdy
gtéwnym ubezpieczycielem w gospodarstwie rolnym jest PZU, to jest on jedy-
nym ubezpieczycielem dla 82% swoich klientow. W przypadku Concordii (gdy
jest gtownym ubezpieczycielem) — jest wylacznym ubezpieczycielem dla 49%
swoich klientow. Natomiast w przypadku TUW (gdy jest gtéwnym ubezpie-
czycielem) udziat ten wynosi 65%. Mozna zatem wysuna¢ wniosek, ze klienci
PZU sa najbardziej lojalni wobec swojego ubezpieczyciela.

Poszukujac optymalnych drog dotarcia do nabywcow ubezpieczen w seg-
mencie rolnym, positkowano si¢ pytaniem skierowanym do badanych o miej-
sce lub sposoby pozyskiwania rzetelnej informacji dotyczacej branzy rolnej
(okreslanej tez w badaniu jako branza agro). Na tak sformutowane pytanie
respondenci wskazali najczesciej, ze sa to znajomi (62% wskazan), Internet
(53% wskazan), spotkania lub szkolenia i media ODR (46%). Nizszy poziom
wskazan uzyskala telewizja (28%) oraz prasa (18%). Z powyzszego rozkta-
du wynika, ze w obliczu takiej sytuacji konieczny jest inny system (sposob)
sprzedazy produktow ubezpieczeniowych. Dotarcie do liderow opinii w po-
szczegolnych srodowiskach oraz identyfikacja tych liderow moga pomodc
w podnoszeniu §wiadomosci ubezpieczeniowej segmentu rolnego. Srodowi-
ska te nie sa tak anonimowe jak segmenty miejskie, sa ze soba bardziej
zzyte, ale przez to jednoczes$nie moga by¢ bardziej hermetyczne, co przy
nieudanych probach dotarcia do nich powoduje czgsto odstapienie od tej drogi
dotarcia do potencjalnych klientow.

Odpowiadajac na pytania o powody wyboru ubezpieczyciela (kryteria wybo-
ru ubezpieczyciela), najwigcej wskazan w badanym segmencie uzyskata kate-
goria pt. wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej — wskazato ja 64% badanych?.
To kryterium jest najwazniejsze niezaleznie od tego, czy gtdéwnym ubezpieczy-
cielem jest PZU, Concordia, Warta/HDI, czy TUW. Tak wysoki odsetek wska-
zan na kryterium cenowe, czyli wysoko$¢ skladki, potwierdza fakt funkcjonowa-
nia ceny jako glownego motywatora zakupu produktu ubezpieczeniowego. Po-
tencjalny klient nie zauwaza zadnych dodatkowych wartosci w produkcie poza
cena. Zatem pole do dziatan i budowania wartosci innej niz cena jest szeroko

25 Potaczenia dokonali autorzy w celach pogladowych (statystycznych).
26 Respondenci w badaniu, okreslajac kryteria wyboru ubezpieczyciela, mogli wybraé
maksymalnie 3 odpowiedzi sposrod 15 mozliwych.
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otwarte na tym rynku. Kolejne kryteria wyboru ubezpieczyciela wskazane
przez badanych to wiarygodnos$¢ finansowa zakladu ubezpieczen (32% wska-
zan), zakres ubezpieczenia (29%), znajomos$¢ marki TU (23%), komplekso-
wos¢ oferty (21%), tradycja towarzystwa (19%), specjalna lub dopasowana
oferta dla danego klienta (17%), a takze jasnos¢ i przejrzysto§¢ umow oraz
OWU (12%). Pozostate kryteria, takie jak szybka lub rzetelna likwidacja
szkod, znajomos¢ i zaufanie do agenta, reklama czy pakiety ubezpieczenio-
we, uzyskaty mniej niz 7% wskazan.

Ciekawe wnioski nasuwaja si¢ po zestawieniu kryteriow wyboru ubezpie-
czyciela z kanalami dystrybucji, ktore sa wykorzystywane przy zakupie rozne-
go rodzaju ubezpieczen. Kanaty te (w przypadku ubezpieczen) moga przyjmo-
waé rozne formy. Wyrdznia si¢ wsrod nich dystrybucje bezposrednia i posred-
nig. Istnieje duza roéznorodno$¢ kanatow dystrybucji (w tym dla dystrybucji
ubezpieczen), od bezosobowej sprzedazy (np. Internet) do sprzedazy osobi-
stej. Na rynku ustug ubezpieczeniowych stosowanie odpowiedniej polityki
w zakresie kanatow dystrybucji wptywa na postrzeganie zakladow ubezpie-
czen i oferowanych przez nie ustug. Sprzyja temu réwniez mozliwo$¢ ubezpie-
czenia si¢ przez Internet. Rozwoj technologii informatycznych sprawia, ze
metody sprzedazy produktow ubezpieczeniowych ewoluuja. Powstaja wigc
nowe rozwiazania, okreslane jako nietradycyjne kanaty dystrybucji?’. W takim
przypadku warto pamigta¢ o zaufaniu kupujacego (w tym przypadku rolnika)
do sprzedawcy (towarzystwo ubezpieczeniowe), ktore stanowi podstawowy
czynnik powodzenia transakcji — sprzedazy przez Internet®.

Wykres 4. Miejsce zakupu ubezpieczenia w badanym segmencie

w banku

u brokera

w internecie (direct)
przez telefon (direct)
w oddziale TU

u agenta

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie bada empirycznych.

27 A. Oniszczuk-Jastrzabek, T. Czuba, A. Borodo, Znaczenie nietradycyjnych kanatow
w dystrybucji ubezpieczen majqtkowych w Polsce w segmencie matych i srednich przedsie-
biorstw, ,,Studia i Materiaty Instytutu Transportu i Handlu Morskiego” 2017.

28 M. Kaczata, Czynniki wplywajqce na powodzenie sprzedazy ubezpieczen przez Internet
[w:] Ubezpieczenia wobec wyzwan XXI wieku, Wroctaw, Akademia Ekonomiczna we Wrocta-
wiu, 2008.
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Agent ubezpieczeniowy jest najwazniejszym kanatem dystrybucji ubez-
pieczen w segmencie rolnym. Jego udzial w sprzedazy ubezpieczen wynosi
prawie 70%. Znaczenie w tym segmencie maja rowniez kanaty bezposred-
nie (direct), ktore wykorzystywane sa glownie przy zakupie mato skompli-
kowanych, standardowych i fatwych do parametryzacji produktow, jakimi sa
ubezpieczenia komunikacyjne. Wérod innych kanatow dystrybucji w tym
segmencie wymieni¢ jeszcze mozna oddziat TU (11% wskazan). W bardzo
niewielkim stopniu ubezpieczenia sprzedawane sa z wykorzystaniem ban-
kow. By¢ moze jest to potencjal do weryfikacji, biorac pod uwagg wspolpra-
c¢ z bankami spotdzielczymi.

Podsumowanie

Specyfika ubezpieczen w segmencie rolnym nie pozwala jeszcze na za-
stapienie kanatow osobowych (kontaktow osobistych) kanatami bezosobo-
wymi (np. Internet). W tym kontekscie zwraca uwage fakt niewykorzysty-
wania mozliwosci bezposredniego (osobistego) kontaktu w celu podniesienia
$wiadomosci ubezpieczeniowej potencjalnych klientow. Nie do konca jest
jasne, z czego to wynika. Niemniej odnoszac kanaly dystrybucji do kryteriow
wyboru nasuwa si¢ wniosek, ze brak relacji na linii potencjalny klient — agent
ubezpieczeniowy skutkuje brakiem dodatkowej wartosci dla klienta, za ktora
ten sktonny bylby zaptaci¢, a co za tym idzie — wykorzystywac wigcej pro-
duktow ubezpieczeniowych. Potwierdzenia tego zwiazku mozna szukac
w analizach statystycznych oraz powiazaniu kryteriow wyboru z wizerun-
kiem towarzystw ubezpieczeniowych. Taka analiza jest jednak tematem na
kolejne opracowanie.

Tomasz Czuba — dr n. ekon., Wydzial Ekonomiczny,
Uniwersytet Gdanski.

Aneta Oniszczuk-Jastrzqbek — dr hab. n. ekon., Wydzial Ekonomiczny,
Uniwersytet Gdanski.
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The method of purchasing an insurance and
the criteria for selecting an insurer

in the agricultural segment.

Abstract

The insurance purchase process is not an independent activity, it is influ-
enced by many different factors, among which one can distinguish: sources
of information on this market, own experience with insurances, activity
of various insurance companies in this industry and criteria for selecting an
insurer. In the article, the authors verify the statement that the criteria for
selecting an insurer directly translate into the method of insurance purchase
in the analyzed segment, while understanding the differences in the functio-
ning of insurance services on the agricultural market in comparison to other
markets (e.g. to the SME market). Understanding of the relation between
the criteria of the insurer's choice and the way of the purchase requires
the presentation of a broader background of insurance functioning in
the agricultural segment. The background of functioning is possible to
describe because of the collected primary and secondary information. Conc-
lusions resulting from the article indicate that despite the specificity of vario-
us market segments (agricultural segment, SME segment) the way how they
function, in the context of the way of insurance purchase, shows a lot
of similarities, and the key to gaining competitive advantage is excellent know-
ledge of clients (current and potential), their preferences, behaviours, lifesty-
le, attitude to the market. Only thanks to this it is possible for insurance
companies to function effectively in this market segment.

Keywords: insurance, agricultural segment, selection criteria, insurance
distribution channels, buyer behaviour.
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Anna Kapata*

Ubezpieczenie spoteczne rolnikéw
prowadzacych agroturystyke

Streszczenie

Celem artykutu jest odpowiedz na pytanie, czy i na jakich zasadach
rolnik prowadzgcy agroturystyke moze korzystaé z ubezpieczenia spotecz-
nego rolnikdw. Analiza pozwolita stwierdzi¢, ze jezeli agroturystyka odpowia-
da kryteriom z art. 3 pkt 2 ustawy o swobodzie dziatalnosci gospodarczej
(usdg), a rolnik jg prowadzacy spetnia przestanki podmiotowe z art. 6 pkt 1
ustawy o ubezpieczeniu spotecznym rolnikédw (uusr), to wéwczas podlega
ubezpieczeniu spotecznemu rolnikéw, tak jakby zajmowat sie wytgcznie dzia-
talnoscig rolniczg. Dziatalno$¢ przekraczajgca kryteria okreslone w pierw-
szym przepisie kwalifikuje sie natomiast jako pozarolniczg dziatalno$é
gospodarczg w rozumieniu art. 5a ust. 10 uusr. Co do dalszego pozostawa-
nia rolnika, prowadzgcego ww. dziatalno$é, w rolniczym systemie ubezpie-
czenh spotecznych, zastosowanie ma art. 5a uusr. Ponadto wskazano na
brak w uusr odpowiedniej kategorii normatywnej dziatalnosci, do ktérej moz-
na by zakwalifikowa¢ agroturystyke. Dlatego sformutowano postulat de lege
ferenda dot. wprowadzenia pojecia prawnego — dziatalnosci komplementar-
nych, powigzanych lub okotorolniczych — odpowiedniego dla agroturystyki
i innych dziatalnosci zwigzanych z rolnictwem.

Stowa kluczowe: agroturystyka, ubezpieczenie spoteczne rolnikdw.

* Anna Kapala — dr n. prawn., Uniwersytet Przyrodniczy we Wroctawiu.
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Wprowadzenie

W artykule przedstawiono zasady ubezpieczenia spotecznego rolnikéw pro-
wadzacych w gospodarstwie rolnym tzw. agroturystyke. Termin agrotury-
styka nie jest pojeciem normatywnym, nie wystgpuje bowiem w zadnych
aktach prawnych, a jego definicj¢ mozna wyprowadzi¢ z art. 3 pkt 2 ustawy
z 2 lipca 2004 1. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej'. Dla celow niniejszych
rozwazan przez pojecie agroturystyka rozumie si¢ dziatalnos¢ — polega-
jaca na wynajmie pokoi, sprzedazy positkow domowych i §wiadczeniu innych
ustug zwigzanych z pobytem turystow — wykonywang przez rolnika w prowa-
dzonym przez niego gospodarstwie rolnym. Ustugi turystyczne, ktore nie spet-
niaja kryteriow wymienionych w przywolanym przepisie, a sa $wiadczone na
obszarach wiejskich, nalezy zaliczy¢ do szerszej kategorii, tzw. turystyki wiej-
skiej®. Sg one dziatalno$cig gospodarcza, podlegajaca wpisowi do Centralne;j
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG).

Celem artykutu jest odpowiedz na pytanie, czy i na jakich zasadach rolnik
prowadzacy w swoim gospodarstwie rolnym agroturystyke, nadal moze ko-
rzysta¢ z ubezpieczenia spolecznego rolnikow. W szczegolnosei chodzi o usta-
lenie, na podstawie analizy przepisow ustawy o ubezpieczeniu spotecznym rol-
nikow?, sposobu i granic prowadzenia agroturystyki, w ramach ktorych rolnik
pozostaje w rolniczym systemie ubezpieczen spotecznych, a poza ktorymi pod-
lega powszechnemu ubezpieczeniu spolecznemu. Interesujace jest badanie,
czy wspomniane granice sa spojne z warunkami okreslonymi przez art. 3 pkt 2
usdg, czy sa uzasadnione lub stanowig barier¢ prowadzenia agroturystyki.

Przyjmuje si¢ jako teze, ze agroturystyka prowadzona jednoczesnie z dzia-
talnoscig rolniczg przez rolnika w jego gospodarstwie rolnym, spetniajaca
kryteria okreslone w art. 3 pkt 2 usdg, nie powinna by¢ traktowana w §wie-
tle przepisow o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow jako pozarolnicza dzia-
talno$¢ gospodarcza i odrgbna od rolniczej, lecz jako komplementarna dzia-
talnos¢ rolnicza lub jako dziatalno$¢ powigzana z dziatalno$cig rolnicza. Agro-
turystyka nie jest bowiem jedynie formg dywersyfikacji dziatalnosci ekono-
micznej ludno$ci wiejskiej, tylko szczegolng forma réznicowania dziatalno$ci
rolnika, §ciSle zwigzang z gospodarstwem i jego zasobami. Nie powoduje
zatem odchodzenia od rolnictwa.

! Ustawa z 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej, t.j. Dz. U. 2016 poz.
1829 ze zm. (dalej usdg).

2 Szerzej na temat pojecia agroturystyki zob. A. Kapata, Prawne pojecie agroturystyki,
,,Przeglad Prawa Rolnego” 2008, nr 1, s. 100-115.

3 Ustawa z 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw, t.j. Dz. U. 2016
poz. 277 ze zm. (dalej uusr).
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Co wigcej, agroturystyka moze by¢ formg dowartosciowania i wzmocnie-
nia funkcji wytworczej dziatalnosci rolniczej, stanowigc kanat zbytu produktow
rolnych gospodarstwa w ramach sprzedawanych positkow. Dlatego sens jej
prowadzenia jest o wiele szerszy niz tylko poprawa dochodowosci rolnika, a jej
charakter o wiele $cislej zwigzany (nie tylko przedmiotowo, ale i funkcjonal-
nie) z gospodarstwem rolnym niz z pozarolniczg dziatalnos$cig go-
spodarcza. Wskazane wzgledy uzasadniaja objgcie agroturystyki systemem
regut przewidzianych dla dzialalnosci rolniczej. Ustawodawca dostrzegt t¢ po-
trzebe 1 wprowadzit wspomniany art. 3 pkt 2 do ustawy o swobodzie dziatalno-
$ci gospodarczej®. Nasuwa si¢ zatem pytanie, czy podobne stanowisko zostato
wyrazone w ustawie o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow.

Pojecie agroturystyki w ustawie
o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw

Analizujgc ustawe o ubezpieczeniu spolecznym rolnikow w poszukiwaniu
zasad dotyczacych agroturystyki, mozna zauwazy¢, ze wskazany akt praw-
ny, jak juz wspomniano, nie postuguje si¢ terminem agroturystyka, kate-
goriami dzialalnos$ci przez nig stosowanych sa natomiast dziatalno$¢ rol-
nicza i pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza.

Nalezy zauwazy¢, iz przez pojecie dziatalno$ci rolniczej rozumie si¢ ,,dzia-
talnos¢ w zakresie produkceji roslinnej lub zwierzecej, w tym ogrodniczej, sa-
downiczej, pszczelarskiej i rybnej™. Jest to zatem waskie ujecie, odnoszace
si¢ do tradycyjnie pojmowanej dziatalnosci scisle rolniczej, niezawierajace
innych aktywnos$ci z nimi zwigzanych, takich jak obrobka i przetwarzanie
produktow, ich sprzedaz czy omawiana agroturystyka. Zatem skoro ww.
aktywnosci nie mogg by¢ objete wskazang definicja dzialalnosci rolniczej,
to muszg zawiera¢ si¢ w drugiej wyodrebnionej kategorii dziatalnosci, czyli
pozarolnicze] dziatalno$ci gospodarczej.

4 Pierwsze utatwienia dla tzw. ,,ubocznego zajecia zarobkowego” wprowadzit ustawo-
dawca juz w art. 9 do ustawy z 23 grudnia 1988 r. o dziatalnosci gospodarczej, Dz. U. 1988
nr 41 poz. 324. Wskazany przepis przewidzial zwolnienie z obowiazku zgloszenia do
ewidencji dzialalnosci gospodarczej dla 0sob fizycznych wykonujacych osobiscie ,,uboczne
zajgcie zarobkowe”, czyli dzialalno$¢ gospodarcza, ktorej dochod stanowit dla nich dodat-
kowe zrodlo dochodu. Przedmiotem takiej dziatalno$ci moglo by¢ takze wynajmowanie
turystom przez rolnikow pokoi lub miejsc na ustawienie namiotéw w obrgbie gospodar-
stwa, sprzedaz positkow 1 $wiadczenie ustug z tym zwigzanych.

5 Art. 6 pkt 3 uusr.
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Z kolei przez pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza rozumie si¢ dziatalno$¢
»prowadzong na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez osoby fizyczne na
podstawie przepisow o swobodzie dziatalnosci gospodarczej, z wylgczeniem
wspolnikow spotek prawa handlowego oraz 0sob prowadzacych dziatalnos¢
w zakresie wolnego zawodu: (1) w rozumieniu przepisow o zryczaltowanym
podatku dochodowym od niektorych przychodéw osigganych przez osoby fi-
zyczne; (2) z ktorej przychody sa przychodami z dziatalnosci gospodarczej
w rozumieniu przepiséw o podatku dochodowym od o0sob fizycznych™.

Zdefiniowana powyzej pozarolnicza dzialalno$¢ gospodarcza nie przysta-
je do agroturystyki, poniewaz nie podlega ona przepisom usdg, a zatem nie
jest wykonywana ,,na podstawie przepisow ustawy o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej”, jak okresla art. S5a ust. 10 uusr.

Biorac pod uwage przychody, mozna stwierdzi¢, ze w $wietle art. 2 usta-
wy z 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0sob fizycznych’ agrotury-
styka nie jest dziatalnoscia rolnicza. Dlatego przychody z niej osiggane, co do
zasady, podlegaja opodatkowaniu. Cytowana ustawa wprowadza jednak
zwolnienie od podatku w przypadku (1) dochodow uzyskanych z wynajmu
osobom przebywajacym na wypoczynku pokoi goscinnych mieszczacych sig
w budynkach mieszkalnych gospodarstw rolnych i polozonych na terenach
wiejskich oraz (2) dochodoéw uzyskanych z tytutu wyzywienia tych osob,
jezeli liczba wynajmowanych pokoi nie przekracza pigc®.

Abstrahujac od definicji prawnych dwoch kategorii dziatalno$ci wyrdz-
nionych przez uusr (dziatalno$ci rolniczej 1 pozarolniczej dziatalnosci gospo-
darczej), mozna zauwazy¢, ze juz samo ich zestawienie i sformutowanie
z punktu widzenia semantyki wskazuje, ze sg one wobec siebie przeciw-
stawne, roztaczne oraz nie majg ze sobg nic wspolnego. Dziatalno$¢ moze
by¢ albo rolnicza albo pozarolnicza. Termin pozarolniczy wedlug stowni-
ka jezyka polskiego PWN oznacza ,niezwigzany z rolnictwem, pochodzacy
spoza rolnictwa, bgdacy poza rolnictwem™.Ustawa nie uwzglednia zatem
kategorii posrednich, tj. dzialalnos$ci powigzanych z rolnictwem, takich jak
omawiana agroturystyka czy sprzedaz bezposrednia przetworzonych pro-
duktow rolnych, ktora jest jeszcze blizej zwigzana z dziatalnoscia rolnicza,
stanowigc jej finalny etap. Nie mozna przeciez uznac, ze agroturystyka oraz
sprzedaz bezposrednia majg taki sam charakter jak kazda inna pozarolnicza
dziatalno$¢ gospodarcza niezwigzana z gospodarstwem rolnym i dziatalno-
$cig rolnicza, jak na przyktad prowadzenie hotelu lub pensjonatu, restauracji
czy sklepu spozywczego.

¢ Dz. U. 2016 poz. 277 ze zm.

7 T,j. Dz. U. 2016 poz. 2032 ze zm. (dalej updof).

8 Art. 21 ust.1 pkt 43.

® Uniwersalny stownik jezyka polskiego, red. S. Dubisz, Warszawa 2003.
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Nasuwa si¢ zatem pierwszy istotny wniosek na temat konstrukcji defini-
cyjnej dwoch poje¢ dziatalnosci w ustawie o ubezpieczeniu spotecznym rol-
nikow. Oto6z nie uwzglgdnia ona dziatalnosci wymienionych w art. 3 pkt 2—4
usdg, w tym omawianej agroturystyki. Zbyt wasko bowiem okreslita dziatal-
nos¢ rolnicza, co uniemozliwito zakwalifikowanie do niej omawianej aktyw-
nosci. Z kolei prawne kryteria oraz cechy semantyczne drugiej wyodrebnio-
nej w ustawie kategorii, tj. pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej, nie przy-
staja do agroturystyki (ani do innych podobnych dziatalno$ci wykonywanych
przez rolnika, takich jak sprzedaz bezposrednia przetworzonych produktow
rolnych, wyréb i sprzedaz wina, wytwarzanie biogazu).

Podleganie rolnika
prowadzacego agroturystyke
spotecznemu ubezpieczeniu rolnikéw

Ujecie przedmiotowe, czyli oparcie si¢ na definicji dwoch kategorii dzia-
talnosci wystepujacych w uusr nie dalo odpowiedzi, czy i na jakich zasadach
agroturystyka podlega ubezpieczeniu spotecznemu rolnikoéw. Nalezy zatem
przeanalizowa¢ przestanki podlegania ubezpieczeniu spotecznemu rolnikow
wyznaczone przez uusr. Ustawa opiera je na kryterium podmiotowym.

Zgodnie z art. 7 uusr ubezpieczeniu spotecznemu rolnikow w pelnym za-
kresie z mocy ustawy lub na wniosek podlega rolnik (i jego domownik), jezeli
nie jest objety innym ubezpieczeniem spolecznym (w ZUS np. z tytutu za-
trudnienia lub prowadzenia pozarolniczej dziatalnoéci gospodarczej) lub gdy
nie ma ustalonego prawa do emerytury lub renty'’, lub nie ma ustalonego
prawa do §wiadczen z ubezpieczen spolecznych. Za rolnika uznaje si¢ petno-
letnig osobe fizyczna, zamieszkujaca i prowadzaca na terytorium RP osobi-
$cie i na wlasny rachunek dziatalnos¢ rolnicza w pozostajacym w jej posia-
daniu gospodarstwie rolnym, a takze osobe, ktoéra przeznaczyla grunty pro-
wadzonego przez siebie gospodarstwa rolnego do zalesienia!l.

10" Art. 6 pkt 10 ¢ uusr wyjasnia pojecie ustalonego prawa do emerytury lub renty, przez
ktére ,,rozumie si¢ ustalone prawo do emerytury lub renty z ubezpieczenia albo ustalone
prawo do emerytury lub renty na podstawie przepisow emerytalnych lub innych przepi-
sOW o0 zaopatrzeniu emerytalnym, albo ustalone prawo do emerytury pomostowej na pod-
stawie przepisoOw o emeryturach pomostowych lub do nauczycielskich §wiadczen kompen-
sacyjnych na podstawie przepisoéw o nauczycielskich $§wiadczeniach kompensacyjnych,
a takze ustalone prawo do zasitku przedemerytalnego lub §wiadczenia przedemerytalnego,
przyznanego na podstawie przepisoOw o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
oraz $wiadczenia o charakterze rentowym z instytucji zagranicznej”.

' Art. 6 uusr.
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Z mocy ustawy, czyli obowigzkowo, ubezpieczeniu spolecznemu rolni-
kow w pelnym zakresie podlega rolnik, ktorego gospodarstwo rolne obejmu-
je obszar uzytkow rolnych powyzej jednego hektara przeliczeniowego.
W przypadku mniejszej powierzchni rolnik (i jego domownik) moze by¢ obje-
ty ubezpieczeniem na wniosek, jezeli dziatalnos¢ rolnicza stanowi state zro-
dfo jego utrzymania. Jednak w tym wypadku zakres ubezpieczenia jest ogra-
niczony do ubezpieczenia wypadkowego, chorobowego i macierzynskiego,
z wylaczeniem ubezpieczenia emerytalno-rentowego'>.

Z przywolanych przepisow wynika, ze podstawowg przestankg podlegania
ubezpieczeniu w KRUS jest status rolnika (lub jego domownika), ktory nie
podlega innemu ubezpieczeniu oraz nie ma ustalonego prawa do emerytury lub
renty. Mozna zatem stwierdzi¢, ze prowadzenie agroturystyki przez rolnika,
spelniajacego wyzej wymienione kryteria, nie stanowi przestanki negatywnej,
wykluczajacej mozliwos¢ jego pozostawania w systemie ubezpieczen spotecz-
nych rolnikéw. Jak juz wspomniano, agroturystyka wykonywana zgodnie z art.
3 pkt 2 usdg nie podlega rejestracji w ewidencji dziatalno$ci gospodarczej,
a rolnik, ktory ja wykonuje, nie musi z tego tytulu by¢ ubezpieczonym w po-
wszechnym systemie ubezpieczen spotecznych. Wskazana dziatalno$¢ nie stanie
si¢ pozarolniczg dziatalnoscig gospodarczg nawet przy przekroczeniu liczby
wynajmowanych pokoi — powyzej pieciu, poniewaz limit ten nie jest wyzna-
czony przez usdg, tylko przez updof dla celow podatkowych'. Innymi stowy —
rolnik, ktory prowadzi agroturystyke w granicach art. 3 pkt 2 usdg i spetnia
przestanki z uusr, nadal moze podlega¢ ubezpieczeniu spotecznemu rolnikow.

Analizujac definicj¢ rolnika w art. 6 pkt 1 uusr, warto podkresli¢, ze rolni-
kiem jest pelnoletnia osoba fizyczna, a zatem osoby prawne (np. spotdziel-
nie) w rozumieniu uusr nie sg rolnikami. Rolnik moze prowadzi¢ dziatalnos¢
rolniczg w ramach grupy producentéw rolnych, co jest istotng zachetg do
zrzeszania si¢ rolnikow. Jednak dziatalnos$¢ takg musi wykonywac osobiscie
i na wlasny rachunek, podobnie jak omawiang agroturystyke.

Kolejnym kryterium kwalifikacji osoby fizycznej jako rolnika jest prowa-
dzenie ,,0sobiscie i na wlasny rachunek dziatalnosci rolniczej w pozostaja-
cym w jej posiadaniu gospodarstwie rolnym” lub ,,przeznaczenie gruntow
prowadzonego przez siebie gospodarstwa rolnego do zalesienia”'4. Dziatal-
nos$¢ rolnicza musi by¢ dziatalnoscia produkcyjng (w zakresie produkcji ro-
$linnej lub zwierzgeej, w tym ogrodniczej, sadowniczej, pszczelarskiej 1 ryb-
nej)". Prowadzenie dziatalno$ci rolniczej w rozumieniu art. 6 pkt 1 uusr we-

12 Zgodnie z art. 7 ust. 2 uusr.

13 Szerzej na temat aspektow podatkowych w agroturystyce zob. A. Kapata, Prawnopo-
datkowe aspekty agroturystyki, ,,Przeglad Prawa Rolnego” 2010, nr 1, s. 73 in.

14 Art. 6 pkt 1 uusr.

'S W mysl art. 6 pkt 3 uusr.
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dlug wyroku Sgadu Najwyzszego z 29 wrzesnia 2005 r. oznacza ,,prowadze-
nie na wiasny rachunek przez posiadacza gospodarstwa rolnego dzialalnosci
zawodowej, zwigzanej z tym gospodarstwem, statej i osobistej oraz majace;j
charakter wykonywania pracy lub innych zwyktych czynnosci wiazacych
si¢ z jego prowadzeniem™'®.

Na temat wymogu — osobistego i na wlasny rachunek prowadzenia dzia-
talnosci rolniczej przez rolnika, w pozostajacym w jego posiadaniu gospodar-
stwie rolnym, wypowiedziat si¢ rowniez Sad Apelacyjny w Biatymstoku — 11
Wydziat Pracy i Ubezpieczen Spotecznych w wyroku z 6 maja 2014 r."",
stanowiac, ze: ,,Rolnik nie musi osobiscie wykonywac prac w gospodarstwie,
jednakze musi nimi zarzadza¢ i organizowac¢ prace. Oznacza to osobiste za-
rzadzanie w postaci decydowania o tym, jaki jest rodzaj i rozmiar produkcji
rolnej, kiedy i jakie prace s3 wykonywane, ponoszenie naktadow, czerpanie
korzysci”. Natomiast w wyroku z 18 wrzesnia 2013 1.'® sad ten stwierdzit,
ze ,,prowadzenie dziatalno$ci rolniczej wigze si¢ $cile z normalnymi dziata-
niami koniecznymi do prowadzenia gospodarstwa rolnego, tj. z wykonywa-
niem pracy w tym gospodarstwie lub wykonywaniem innych zwyktych czyn-
nosci zwigzanych z prowadzeniem takiej dziatalno$ci. Praca ta lub czynnosci
nie musza mie¢ charakteru pracy fizycznej”".

Rolnik musi by¢ posiadaczem gospodarstwa rolnego, ale niekoniecznie
jego wlascicielem (posiadaczem samoistnym). Wystarczy posiadanie zalez-
ne, np. dzierzawa, a nawet brak tytutu prawnego posiadania. Sad Najwyzszy
w wyroku z 28 maja 2008 r. stwierdzil, ze ,,0soba prowadzaca dzialalnos¢
rolnicza, bgdaca posiadaczem gospodarstwa rolnego bez tytutu prawnego,
jest rolnikiem w rozumieniu art. 6 pkt 1 z 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu
spotecznym rolnikow”?.

'¢ TUK 16/05, OSNP 2006, nr 17-18, poz. 278. Zob. glosa P. Bielskiego do tego wyroku,
akceptujaca rozstrzygniecie, krytyczne wobec uzasadnienia, ,,Rejent” 2008, nr 1, s. 141—
151. Zob. tez wyrok Sadu Najwyzszego z 9 marca 2011 r., III UK 81/10: Prowadzenie
dziatalnosci rolniczej nie musi polega¢ na wykonywaniu pracy fizycznej. Mozliwe jest takie
prowadzenie dzialalnosci rolniczej, ktoére polega na samym zarzadzaniu gospodarstwem,
Lex nr 818608; zob. tez A. Grudzief, pojecie prowadzenie dzialalnosci rolniczej
w orzecznictwie Sadu Najwyzszego, ,,Ubezpieczenia w Rolnictwie. Materiaty i Studia”
2006, nr 29, s. 70-76.

17 T AUa 1739/13, Legalis nr 895280.

'8 TI1 AUa 317/13, Legalis nr 740597.

19 Podobnie wypowiedziat si¢ Sad Apelacyjny w Krakowie — III Wydziat Pracy i Ubez-
pieczen Spotecznych w wyroku z 21 sierpnia 2013 r. IIl AUa 1767/12, Legalis nr 736527:
,,Osobisty charakter dziatalno$ci, jako cecha dziatalnosci rolniczej, oznacza, ze rolnik osobi-
$cie prowadzi gospodarstwo rolne, co wyraza si¢ w tym, ze do niego zwykle nalezy podej-
mowanie decyzji dotyczacych prowadzonego gospodarstwa oraz wykonywanie prac zwig-
zanych z tym gospodarstwem, nie wykluczajac jednak korzystania z pomocy innych osob,
czy nawet zatrudnianiu w tym celu pracownikéw”.

20 T UK 303, 07, OSNP 2009, nr 17-18, poz. 224.
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Ustawa nie wprowadza kryterium powierzchniowego gospodarstwa rol-
nego, stanowiac, ze gospodarstwem rolnym jest ,kazde gospodarstwo stuza-
ce prowadzeniu dzialalno$ci rolniczej”. Powyzsza definicja podkresla za-
tem aspekt funkcjonalny gospodarstwa rolnego. Jezeli obejmuje ono obszar
uzytkow rolnych powyzej jednego hektara przeliczeniowego, to rolnik z mocy
ustawy podlega ubezpieczeniu spotecznemu rolnikow w petnym zakresie.
Jak wspomniano, mniejsza powierzchnia gospodarstwa rolnego nie wyklu-
cza mozliwosci podlegania ubezpieczeniu (na wniosek rolnika), o ile dziatal-
nos¢ rolnicza stanowi gtowne zrodto utrzymania rolnika.

Przez pojgcie rolnika rozumie si¢ takze osobg, ktora przeznaczyla grunty
prowadzonego przez siebie gospodarstwa rolnego do zalesienia*. Ustawa
przewiduje zatem dwie mozliwosci, tj. albo osobiste prowadzenie na wiasny
rachunek rolniczej dziatalno$ci produkcyjnej, albo nieprowadzenie zadnej dzia-
talnosci rolniczej w gospodarstwie, ktorego grunty rolnik przeznaczyt do za-
lesienia. Jezeli jednak rolnik przeznaczyt grunty swojego gospodarstwa do
zalesienia, to moze juz nie by¢ w nim miejsca na wykonywanie dziatalno$ci
rolniczej. Sytuacja catkowitego wylaczenia gruntéw rolnych na zalesianie
spowoduje, ze gospodarstwo w rozumieniu uusr traci przymiot rolniczosci.
Gospodarstwem rolnym w $wietle tej ustawy jest bowiem takie gospodar-
stwo, ktore stuzy prowadzeniu dziatalnos$ci rolniczej. Do tej ostatniej uusr nie
zalicza le$nictwa.

Zachodzi pytanie, czy dziatalno$¢ rolnika, ktoéry w posiadanym domu na
terenie gospodarstwa przeznaczonego do zalesienia, wynajmowatby pokoje,
nadal spetiataby przestanke z art. 3 pkt 2 usdg dotyczaca wykonywania tej
dziatalnosci w prowadzonym gospodarstwie rolnym. Z jednej strony zalesienie
(i lesnictwo) nie jest dziatalnoscig rolnicza w rozumieniu art. 6 pkt 3 uusr, lecz
wskazana osoba moze podlega¢ ubezpieczeniu spotecznemu rolnikow. Z dru-
giej strony, w $wietle art. 3 pkt 1 usdg, lesnictwo jest dzialalnoscig wytworcza
w rolnictwie, zatem w rozumieniu usdg zachodzitoby powigzanie agroturystyki
z gospodarstwem, w ktorym prowadzona jest dziatalno$¢ rolnicza.

Do rozwazenia pozostaje jeszcze kwestia podmiotu rolnika. Usdg nie po-
daje jego definicji, nie odsyta tez w tym zakresie do innych aktow prawnych.
Mozna przyjaé, ze status rolnika posiada osoba fizyczna prowadzaca gospo-
darstwo rolne®. Prowadzenie gospodarstwa rolnego wigze si¢ z podejmo-

21 Art. 6 pkt 4 uusr.

22 Zgodnie z art. 6 pkt 1 uusr.

23 E. Wieczorek, Komentarz do art. 3 ustawy o swobodzie dziatalnosci gospodarczej [w:]
Ustawa o swobodzie dziatalnosci gospodarczej. Komentarz, red. A. Powalowski, S. Koro-
luk, M. Pawelczyk et al., Warszawa 2007. Inaczej: R. Biskup, Rolnik jako przedsigbiorca,
dzialalnos¢ rolnicza jako dziatalnos¢ gospodarcza, [w:] Historia. Magistra Vitae. Ksigga
Jubileuszowa ku czci Profesora Jerzego Flagi, red. A. Debinski, S. Wrzosek, K. Mackowska,
M. Kruszewska-Gago$, Lublin 2007, s. 53-54.
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waniem przez rolnika czynno$ci o charakterze faktycznym i prawnym
w ramach wykonywanej w gospodarstwie dziatalnosci**. Z kolei na gospo-
darstwo rolne sktadaja si¢ grunty oraz zespot osobowo-majatkowy stuzacy
prowadzeniu dziatalnosci. Osoby wchodzace w sktad gospodarstwa rolnego
to oprocz samego rolnika przede wszystkim rodzina rolnika (matzonek, dzie-
ci)®. Rolnik ma zasadniczo réwniez prawo korzysta¢ z pomocy 0sob zatrud-
nionych w gospodarstwie (umowa o pracg) albo 0sdb wykonujacych czyn-
nosci na podstawie umoéw cywilnoprawnych (umow zlecenia, umoéw o dzieto
oraz innych umow o podobnym charakterze). Majatek gospodarstwa rolne-
go stanowia z kolei ruchomosci i nieruchomosci stuzace do prowadzenia go-
spodarstwa?®,

Jezeli w analizowanej sytuacji — przeznaczenia gospodarstwa na zalesie-
nie — spetnione sg kryteria powyzej wskazane, to wowczas zachowany jest
warunek podmiotowy z art. 3 pkt 2 usdg wykonywania agroturystyki przez
rolnika. W takim przypadku nie ma obowigzku rejestracji dziatalnosci w Cen-
tralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej.

Podleganie ubezpieczeniu spotecznemu
rolnikébw na podstawie art. 5a ustawy
o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw

Agroturystyka wykonywana z przekroczeniem kryteriow okreslonych
w art. 3 pkt 2 usdg jest dziatalno$cig gospodarcza, podlegajaca wpisowi do
CEIDG. Niespehlieniem przestanek okreslonych w powotanym przepisie
moze by¢, na przyktad wynajmowanie przez rolnika pokoi poza terenem
gospodarstwa rolnego, $wiadczenie ustug niezwigzanych z pobytem tury-
stow lub wynajem pokoi osobom, ktore nie sa turystami, tylko przykladowo
pracownikami. W takim wypadku, gdy rolnik jednoczesnie prowadzi dzia-
talnos$¢ rolnicza i pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza, ma zastosowanie
art. 5a uusr okreslajgcy zasady podlegania spotecznemu ubezpieczeniu rol-
nikow.

24 A. Powatowski, Publicznoprawny status osoby fizycznej wykonujqcej dziatalnosé go-
spodarczq w Polsce, Gdansk 2008, s. 194.

25 K. Kucharski, Wylgczenie stosowania przepisow ustawy o swobodzie dzialalnosci gospo-
darczej. Uwagi de lega lata i de lege ferenda [w:] Panstwo a gospodarka. Kierunki zmian
w publicznym prawie gospodarczym, red. H. Nowicki, P. Nowicki, Torun 2016, s. 72.

26 Tbidem.
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W s$wietle powyzszego przepisu, jesli rolnik lub domownik — podlegajacy
ubezpieczeniu w pelnym zakresie z mocy ustawy nieprzerwanie przez co
najmniej 3 lata — rozpocznie prowadzenie pozarolniczej dziatalnoéci gospo-
darczej lub rozpocznie wspotprace przy prowadzeniu tej dziatalnosci, to pod-
lega nadal temu ubezpieczeniu w okresie prowadzenia pozarolniczej dzialal-
nosci gospodarczej lub wspolpracy przy prowadzeniu tej dziatalnosci (przy
zalozeniu, ze spetnia jednoczesénie kryteria okreslone przez ustawe)?’.

Istotng przestanka do dalszego korzystania ze spotecznego ubezpieczenia
rolnikéw — wspolng dla obu podmiotéw (rolnika i domownika) — jest nieprze-
rwane podleganie temu ubezpieczeniu w pelnym zakresie przez co najmniej
trzy lata przed rozpoczgciem wykonywania pozarolniczej dziatalnosci gospo-
darczej. Zgodnie z wyrokiem Sadu Apelacyjnego w Biatymstoku — III Wy-
dziatu Pracy i Ubezpieczen Spotecznych z 21 sierpnia 2013 r.: ,,trzyletni staz
ubezpieczenia rolniczego powinien przypada¢ bezposrednio przed dniem roz-
poczecia pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej”®. W sytuacji rozpoczgcia
wykonywania ustug turystycznych jako pozarolniczej dziatalno$ci gospodar-
czej przed uptywem wskazanego okresu lub niebezposrednio po uptywie
wskazanego okresu, rolnik nie mogiby nadal podlega¢ KRUS, ale musiatby
przejs¢ do powszechnego systemu ubezpieczen spotecznych.

Kolejng przestanka jest jednoczesne dalsze prowadzenie przez rolnika
dziatalnosci rolniczej lub stale wykonywanie pracy w gospodarstwie rolnym,
obejmujagcym obszar uzytkow rolnych powyzej jednego hektara przelicze-
niowego lub w dziale specjalnym®. Ta przestanka uscisla wczesniej analizo-
wany zakres podmiotowy, ktory wynika z definicji rolnika i gospodarstwa
rolnego. Z analizy tacznej obu przepisow (art. 5a uusr i art. 6 uusr) wynika,
ze rolnik musi prowadzi¢ dziatalnos¢ rolnicza lub stale pracowa¢ w gospo-
darstwie rolnym, co wyklucza przeznaczenie wszystkich gruntow na zalesia-
nie. Drugie u$cislenie dotyczy powierzchni uzytkow rolnych gospodarstwa
rolnego. Chociaz definicja ogdlna gospodarstwa rolnego z art. 6 pkt 4 uusr
nie okresla wymogow w tym zakresie, to z art. 5a ust. 1 pkt 2 uusr wynika,
ze dalsze podleganie ubezpieczeniu rolniczemu na podstawie art. 5a uusr jest
mozliwe, jezeli powierzchnia gospodarstwa rolnego obejmuje obszar powy-
zej jednego hektara przeliczeniowego lub dziat specjalny.

Jak wspomniano, analizowany przepis umozliwiajacy pozostanie w syste-
mie ubezpieczen spotecznych rolnikow przy podejmowaniu pozarolniczej
dziatalnos$ci gospodarczej ma zastosowanie do rolnikow i domowni-

27 Na podstawie art. 5a ust. 1 uusr.

28 TIT AUa 190/13, Legalis nr 735759.

29 Art. 5a ust. 1 pkt 2 uusr., zob. wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego
z siedziba w Warszawie z 14 listopada 2013 r. — VIII SA/Wa 646/13 w sprawie pojecia stalej
pracy w gospodarstwie rolnym na gruncie ustawy o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow.
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kow, ale tylko tych, ktorzy nie majg ustalonego prawa do emerytury lub renty
albo do swiadczen z ubezpieczen spotecznych®. Ustawa z 13 pazdziernika
1998 1. o systemie ubezpieczen spotecznych stanowi, ze osoby majace usta-
lone prawo do emerytury i prowadzace pozarolniczg dzialalnos$¢ gospodarcza
podlegaja ubezpieczeniom spotecznym realizowanym przez ZUS (emerytal-
nemu i rentowym oraz chorobowemu i wypadkowemu) dobrowolnie®!.

W przypadku pobierania renty rolniczej Sad Najwyzszy w wyroku
z 8 pazdziernika 2008 r.*> zaznaczyl, ze ,,w obowiazujacych przepisach nie
ma zadnego uregulowania, z ktéorego mozna byloby wyprowadzi¢ wniosek,
iz rolnik prowadzacy roéwnoczesnie pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza
i podlegajacy ubezpieczeniu spotecznemu rolnikow traci prawo do pozosta-
nia w tym ubezpieczeniu z tego powodu, Ze przez oznaczony czas byl nie-
zdolny do pracy w gospodarstwie rolnym i pobieral z tego tytutu rentg rol-
nicza. Pobieranie okresowej renty rolniczej jest swoista przerwa w podle-
ganiu ubezpieczeniu spolecznemu rolnikow, nie mozna jednak jej traktowac
na réwni z innymi przypadkami, w ktérych dochodzi do ustania podlegania
ubezpieczeniu spotecznemu rolnikéw z mocy ustawy. Jest to bowiem oko-
liczno$¢ niezalezna od rolnika i niepowodujaca catkowitego zerwania zwiaz-
ku z systemem ubezpieczenia rolniczego, skoro wynika ze ziszczenia sig
w ramach tego ubezpieczenia ryzyka, ktore jest kompensowane z jego $rod-
kow. Zatem korzystanie z prawa do renty rolniczej nie pozbawia, po uptywie
okresu pobierania tego §wiadczenia, statusu ubezpieczonego rolnika osoby,
ktora prowadzac rownoczesnie pozarolniczg dziatalnos¢ gospodarcza, spet-
niata i spetnia nadal warunki do podlegania ubezpieczeniu spotecznemu rolni-
kow™* (art. 5a uusr).

Kolejne kryterium precyzujace zakres podmiotowy stanowi, ze rolnik
(domownik) nie jest pracownikiem i nie pozostaje w stosunku stuzbowym?.
Jezeli rolnik prowadzacy gospodarstwo lub domownik wspotpracujacy przy
prowadzeniu gospodarstwa rolnego jest zatrudniony u innych lokalnych rol-
nikéw badz przedsigbiorcow na obszarach wiejskich, ustawa nie odbiera mu
prawa pozostawania w KRUS-ie, a przy tym daje mozliwos$¢ rozliczania
sktadek z tytutu takich umow w ZUS-ie. Jednak w wypadku, gdy domownik
lub rolnik jest zatrudniony na umowe o prac¢ i jednoczesnie wykonuje
(lub wspotpracuje przy wykonywaniu) we wlasnym gospodarstwie rolnym

30 Wedtug art. 5a ust. 1 pkt 4 uusr.

31 Art. 9 ustawy z 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych, t.j. Dz. U.
2016 poz. 963 ze zm. (dalej usus).

32 T UK 74/08, OSNP 2010, nr 5-6, poz. 75, Legalis nr 220148.

33 Na cytowany wyrok wskazuje Ustawa o systemie ubezpieczen spotecznych. Komen-
tarz, red. J. Strusinska-Zukowska, B. Gudowska, Warszawa 2014.

34 Art. 5a ust. 1 pkt 3 uusr.
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dziatalnos¢ rolniczg i ushugi turystyczne jako pozarolnicza dziatalnos¢ gospo-
darcza, to nie bedzie mogt nadal korzysta¢ z ubezpieczenia spotecznego rol-
nikoéw. Zatem bedzie musial przej$¢ do systemu ubezpieczen spotecznych.

Warto doda¢, ze z kolei w wyroku z 17 lipca 2008 r. Sad Najwyzszy (SN)
przyjat z kolei, ze ,,wykonywanie czynnosci na podstawie umowy zlecenia
nie stanowi podstawy do wylaczenia z ubezpieczenia spotecznego rolnikow
na podstawie art. 5a ust. 1 pkt 3 uusr™. Jednakze Sad Apelacyjny w wyro-
ku z 26 stycznia 2015 r. uznal, ze ,,wykonywanie umowy zlecenia przez rol-
nika prowadzacego dodatkowo pozarolniczg dziatalno§¢ gospodarcza i upraw-
nionego do dalszego korzystania z ubezpieczenia spotecznego rolnikow na
podstawie przepisu art. 5a ustawy z 20 grudnia 1990 1. o0 ubezpieczeniu spo-
tecznym rolnikow (t.j. Dz. U. 2013 poz. 1403 ze zm.) powoduje wylaczenie
go z ubezpieczenia spotecznego rolnikow, gdy umowa zlecenia nie jest objeta
zakresem prowadzonej dziatalnosci gospodarczej”.

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze jezeli rolnik jest wspolnikiem jednoosobo-
wej spotki z ograniczong odpowiedzialno$cia oraz wspolnikiem spotki jawne;j,
komandytowej lub partnerskiej, to podlega przepisom ustawy o systemie ubez-
pieczen spotecznych?’. W wyroku z 16 czerwca 2005 r. SN stwierdzit,
ze ,rolnik prowadzacy gospodarstwo rolne, bedacy jednoczesnie wspolni-
kiem spotki jawnej, nie ma po 1 stycznia 2003 r. prawa wyboru ubezpiecze-
nia spotecznego na podstawie art. Sa uusr i podlega ubezpieczeniu spotecz-
nemu na podstawie art. 8 ust. 6 pkt 4 usus™*. Poglad ten zostat podtrzymany
w uchwale SN z 22 lutego 2006 r., w ktorej stwierdzono, ze ,,rolnik prowa-
dzacy gospodarstwo rolne oraz pozarolniczg dziatalnos$¢ jako wspolnik spotki
jawnej nie korzysta po 1 stycznia 2003 r. z prawa wyboru rolniczego tytutu
ubezpieczenia spotecznego dokonanego na podstawie art. 5a uusr oraz art. 2
noweli do uusr z 12 wrzesnia 1996 r. (Dz. U. nr 124 poz. 585 ze zm.) i od tej
daty podlega ubezpieczeniu spotecznemu jako osoba prowadzaca pozarol-
nicza dzialalno§¢™.

Drugim podmiotem, ktory moze wykonywaé pozarolnicza dziatalnos¢
gospodarczg i nadal by¢ ubezpieczonym w ramach Kasy Rolniczego Ubez-
pieczenia Spotecznego, jest domownik. Przez domownika ,,rozumie si¢ oso-
be bliska rolnikowi, ktora: a) ukonczyta 16 lat, b) pozostaje z rolnikiem we
wspolnym gospodarstwie domowym lub zamieszkuje na terenie jego gospo-
darstwa rolnego albo w bliskim sasiedztwie, ¢) stale pracuje w tym gospo-

35 T UK 348/07, Legalis nr 181272.

36 ‘Wyrok Sadu Apelacyjnego w Szczecinie — III Wydziat Pracy i Ubezpieczen Spotecznych
z 26 stycznia 2015 r., I AUa 379/14, Legalis nr 1360741.

37 Art. 8 ust. 6 pkt 4 usus.

38 TUK 335/04, OSNP 2006, nr 3—4, poz. 63, Legalis nr 72902.

39 Uchwata Sktadu Siedmiu S¢dziéw Sadu Najwyzszego — Izby Pracy, Ubezpieczen Spo-
tecznych i Spraw Publicznych z 22 lutego 2006 r., I UZP 4/05, OSNP 2006, nr 19-20, poz.
304, Legalis nr 72871. Wskazuje na ten wyrok B. Gudowska, J. Strusinska-Zukowska, op. cit.
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darstwie rolnym i nie jest zwigzana z rolnikiem stosunkiem pracy”*. Waz-
nym kryterium domownika jest wykonywanie przez niego w sposob staty
pracy w gospodarstwie rolnym rolnika. Ustawa blizej nie wyjasnia, ani nie
podaje parametrow oceny stalego wykonywania pracy.

Zgodnie z wyrokiem Wojewoddzkiego Sadu Administracyjnego w Warsza-
wie z 22 marca 2012 r.: ,,Charakter pracy domownika w gospodarstwie rol-
nym nie moze by¢ utozsamiany z charakterem pracy rolnika w takim gospo-
darstwie. Domownik nie prowadzi bowiem zawodowe]j dziatalnosci rolniczej
na wiasny rachunek, lecz wylgcznie pomaga rolnikowi w prowadzeniu takiej
dziatalnosci, zatem nie musi on pracowa¢ w takim samym wymiarze godzino-
wym jak rolnik i moze pozwoli¢ sobie na jednoczesne ksztalcenie si¢™!.

Z kolei w wyroku z 2 lutego 2016 . Naczelny Sad Administracyjny (NSA)
stwierdzit, ze ,,0 mozliwosci zakwalifikowania przedmiotowej pomocy jako
stalej pracy i o obowigzku zaliczenia okresu wykonywania takich czynnosci
do stazu stuzby (pracy) musi wiec decydowaé tez zakres pomocy $wiadczo-
nej przez domownika. Nie ma zadnych racjonalnych przestanek do tak libe-
ralnego traktowania osob bliskich rolnika, by kazda pomoc domownika
w gospodarstwie rolnym bezwzglgdnie uznawac za statg prace w omawia-
nym znaczeniu. Zakres czynnosci wykonywanych w gospodarstwie rolnym
nie moze by¢ zatem obojetny dla oceny, czy pomoc ta rzeczywiscie moze
by¢ uznana za stalg prac¢ w gospodarstwie rolnym. Drobnych czynnosci,
nawet systematycznie wykonywanych w ramach rodzinnego podziatu obo-
wigzkow oraz innych, ale $wiadczonych okazjonalnie, nie mozna kwalifiko-
wac jako statej pracy w gospodarstwie rolnym. O stalej pracy mozna mowic
tylko w przypadku pracy o istotnym znaczeniu dla prowadzonej w gospodar-
stwie dzialalno$ci rolniczej. Dlatego tez nie kazda pomoc udzielana rolniko-
wi, lecz wylacznie stata praca w omawianym znaczeniu podlega zaliczeniu
do stazu pracowniczego, z ktérym prawodawca wigze okreslone uprawnie-
nia pracownicze, w tym wymierne profity finansowe”*.

40 Zgodnie z art. 6 pkt 2 uusr.

41 TISA/Wa 2574/11, Lex nr 1138978.

42 TOSK 1422/14, Legalis nr 1218096.

43 Zob. tez wyrok NSA z22.10.2015 1., TOSK 629/14, Legalis nr 1394434, Pracy domowni-
ka nie mozna bowiem ocenia¢ ta sama miara, jak pracy rolnika. Domownik nie prowadzi zawo-
dowej dzialalno$ci rolniczej na wlasny rachunek, lecz jedynie pomaga rolnikowi, wykonujac
wskazane przez niego prace zwigzane z prawidlowym funkcjonowaniem gospodarstwa rolnego.
O stalej pracy mozna mowi¢ w przypadku, gdy pomoc na rzecz rolnika byla (lub mogla by¢)
$wiadczona w rozmiarach rzeczywiscie istotnych dla funkcjonowania gospodarstwa rolnego.
Oznacza to, ze przy ustalaniu stazu pracowniczego nie uwzglednia si¢ kazdej pomocy w prowa-
dzeniu gospodarstwa rolnego. Zaliczeniu podlega tylko praca stata o istotnym znaczeniu dla
prowadzonej dziatalno$ci rolniczej. Pomoc dorazna, §wiadczona zwyczajowo przez cztonkow
rodziny rolnika, nie stanowi stalej pracy w gospodarstwie rolnym, a tym samym pracy majacej
wplyw na wysoko$¢ wystugi lat ustalanej dla celow pracowniczych”.
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Art. 5a ust. 1 odnosi si¢ nie tylko do rolnika i domownika, podejmujacych
prowadzenie pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej, ale rowniez rozpoczy-
najacych wspolprace przy wykonywaniu tej dzialalnosci. Wspotpracujacym
jest rolnik lub domownik, ,ktéry w stosunku do prowadzacego t¢ dzialalnos¢
spetnia kryteria osoby wspotpracujacej, okreslone w przepisach o systemie
ubezpieczen spolecznych™.

Analizowany przepis okresla w punkcie 5. kryterium przedmiotowe, usta-
lajace granice wykonywania pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej, okre-
slong w kwocie naleznego podatku dochodowego od przychodéow z pozarol-
niczej dziatalnoéci gospodarczej za poprzedni rok podatkowy. Za 2017 rok
kwota ta wynosita 3 300 zI*,

Rolnik zobowigzany jest ztozy¢ o§wiadczenie o kontynuowaniu tego ubez-
pieczenia w Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w terminie 14 dni
od dnia rozpoczecia wykonywania pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej lub
wspolpracy przy tej dziatalnosci®. W przypadku prowadzenia takiej dziatalno-
$ci w poprzednim roku podatkowym takze zaswiadczenie albo oswiadczenie
(do 31 maja kazdego roku podatkowego), ze nie zostata przekroczona kwota
podatku dochodowego. Niezlozenie o$wiadczenia o nieprzekroczeniu kwoty
granicznej jest ,,;Ownoznaczne z ustaniem ubezpieczenia z dniem, do ktorego
rolnik lub domownik obowigzany byt zlozy¢ zaswiadczenie albo o$wiadczenie
w Kasie, chyba ze ten rolnik lub domownik zaprzestat prowadzenia pozarolni-
czej dziatalnosci gospodarczej w sposob trwaty lub okresowy przed uptywem
terminu na zlozenie tego zaswiadczenia albo o$wiadczenia™’.

Zgodnie z wyrokiem Sadu Apelacyjnego w Krakowie — III Wydziatu Pracy
i Ubezpieczen Spotecznych z 13 lutego 2013 r. ,,sam fakt braku udokumento-
wania organowi rentowemu, w jakiej formie jest opodatkowana prowadzona
przez rolnika pozarolnicza dzialalno$¢ gospodarcza, ani nie przeditozenie do-

44 Art. 5a ust. 11 uusr. z kolei, zgodnie z art. 8 ust. 11 ustawy o systemie ubezpieczen
spotecznych: ,,Za osobe wspotpracujaca z osobami prowadzacymi pozarolniczg dziatalnosé
(...) uwaza si¢ matzonka, dzieci wilasne, dzieci drugiego malzonka i dzieci przysposobione,
rodzicéw, macoche i ojczyma oraz osoby przysposabiajace, jezeli pozostajg z nimi we wspol-
nym gospodarstwie domowym i wspodtpracuja przy prowadzeniu tej dzialalnosci (...)”.

45 Art. 5a ust. 8 1 9 uusr stanowia, Ze ,.kwota podatku, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 5, zwana
dalej "roczna kwota graniczng", podlega corocznej waloryzacji wskaznikiem cen towarow
i ushug konsumpcyjnych ogétem, okreslonym w ustawie budzetowej za rok, ktérego kwota
dotyczy, ustawie o prowizorium budzetowym lub ich projektach, jezeli odpowiednie ustawy
nie zostaly uchwalone. 9. Minister wlasciwy do spraw rozwoju wsi ogtasza w Dzienniku
Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski", w drodze obwieszczenia, roczng
kwote graniczna, o ktorej mowa w ust. 8”. Obecnie obowiazujacym jest Obwieszczenie Mini-
stra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z 13 czerwca 2017 r. w sprawie rocznej kwoty granicznej, M.P.
2017 poz. 634).

46 Art. 5a ust. 1 pkt 1 uusr.

47 Art. 5a ust. 6 uusr.
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kumentéw o wysokos$ci naleznego podatku (zaswiadczenia wlasciwego urzedu
skarbowego) powodowato ustanie ubezpieczenia spotecznego rolnikow,
co nastepowato z mocy samego prawa, a decyzja KRUS w tym przedmiocie
jest jedynie deklaratywna, czyli ma charakter potwierdzajacy™.

SN w wyroku z 8 lipca 2008 r. stwierdzil, ze ,,rolnik, ktory nie zawiadomi
organu rentowego o podje¢ciu dziatalnosci gospodarczej 1 nie ztozy o$wiadcze-
nia przewidzianego w art. 5a ust. 1 pkt 1 uusr w ustawowym terminie, przesta-
je podlegac¢ ubezpieczeniu spotecznemu rolnikow ex lege. Decyzja deklaruja-
ca ten fakt nie ma skutku wstecznego. Nie moze tez wywotywac skutku na
przysztos¢ (ex nunc) z tego oczywistego powodu, ze sama zadnych skutkow
nie wywotuje™. Warto jeszcze dodaé, ze osoby pozostajace w systemie ubez-
pieczenia spotecznego rolnikow na podstawie art. 5a uusr, czyli wykonujgce
dziatalno$¢ rolnicza i jednoczesnie prowadzace pozarolnicza dziatalnosé
gospodarcza, optacaja sktadk¢ w KRUS-ie w podwdjnej wysokosci™.

Jezeli chodzi o podatek dochodowy od agroturystyki, to wspomniano juz
we wstepie, ze dziatalno$¢ polegajaca na wynajmie do pieciu pokoi w gospo-
darstwie rolnym znajdujacym si¢ na terenie wiejskim, jest zwolniona z opo-
datkowania podatkiem dochodowym od 0séb fizycznych. Wynajem powyzej
pieciu pokoi powoduje obowigzek optacania podatku dochodowego od 0sob
fizycznych, ale nadal nie wymaga rejestracji dzialalnos$ci agroturystycznej
jako gospodarcze;j.

Przestanki podmiotowe i przedmiotowe agroturystyki z art. 3 pkt 2 usdg
nie odnoszg si¢ do liczby pokoi. Zatem kryterium to nie przesadza o zwolnie-
niu (badz nie) z podlegania ww. ustawie. Przychody z wynajmu powyzej
pieciu pokoi w gospodarstwie rolnym moga by¢ opodatkowane na zasadach
ryczattu, karty podatkowej (jezeli liczba pokoi nie przekracza 12)*' lub na
zasadach ogolnych.

Powstaje pytanie: czy rolnik, ktory wynajmuje powyzej pigciu pokoi i roz-
licza z tego tytutu podatek dochodowy po przekroczeniu wskazanej w usta-
wie kwoty granicznej naleznego podatku dochodowego za poprzedni rok
podatkowy, bedzie mogt pozosta¢ w systemie ubezpieczen spotecznych
rolnikow. Wydaje sie, ze jezeli jest to dziatalnos¢, ktora spetnia przestanki
z art. 3 pkt 2 usdg, a wigc nie podlega przepisom tej ustawy, to nie kwalifiku-
je si¢ rowniez jako pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza w rozumieniu uust.
W takiej sytuacji nie powinien mie¢ zastosowania art. 5a uust.

48 TII AUa 1146/12, Legalis nr 733337.

49 ITUK 336/07, Legalis nr 181258.

50 Art. 17 ust. 2 uusr.

31 Zob. ustawe z 20 listopada 1998 r. o zryczalttowanym podatku dochodowym od niekto-
rych przychodéw osiaganych przez osoby fizyczne, t.j. Dz. U. 2016 poz. 2180 ze zm. Szerzej:
A. Kapala, Prawnopodatkowe aspekty..., s. 77 i n.
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Podsumowanie

Przeprowadzona analiza pozwala stwierdzi¢, ze rolnik prowadzacy w swo-
im gospodarstwie rolnym agroturystyke nadal moze korzysta¢ z ubezpieczenia
spolecznego rolnikow. Jezeli dziatalno$¢ agroturystyczna wykonywana jest
w granicach okreslonych przez art. 3 pkt 2 usdg, to nie jest traktowana ani jako
dziatalno$¢ gospodarcza podlegajaca usdg, ani jako pozarolnicza dziatalno$¢
gospodarcza w rozumieniu uusr. Rolnik, ktory prowadzi dzialalnos¢ agrotury-
styczng wraz z dziatalnos$cig rolniczag w swoim gospodarstwie, nadal moze
korzysta¢ z ubezpieczenia spolecznego rolnikow na takich samych zasadach,
jakby prowadzil wylacznie dziatalno$¢ rolniczg. Innymi stowy, agroturystyka
w rozumieniu art. 3 pkt 2 usdg nie jest przeslankg negatywng do podlegania
ubezpieczeniu spotecznemu rolnikéw. Konieczne jest jedynie spetienie prze-
stanki podmiotowej, tj. definicji rolnika z art. 6 pkt 1 uusr.

Posiadanie gospodarstwa rolnego o powierzchni uzytkéw rolnych powy-
zej jednego hektara przeliczeniowego powoduje, ze rolnik z mocy ustawy
podlega w pelnym zakresie ubezpieczeniu spotecznemu rolnikéw. W przy-
padku mniejszej powierzchni gospodarstwa rolnego rolnik moze podlegac
ubezpieczeniu na wniosek (ale jedynie w zakresie ubezpieczenia wypadko-
wego, chorobowego 1 macierzynskiego, z wytaczeniem ubezpieczenia eme-
rytalno-rentowego), tylko jesli dziatalno$¢ rolnicza stanowi jego gtowne zro-
dfo utrzymania.

Nalezy uscisli¢, ze dziatalnos¢ agroturystyczna, ktora spetnia przestanki
z artykutu 3 pkt 2 usdg, lecz wykonywana jest w sposob ciagly i zarobkowo,
jest dziatalno$cig gospodarczg w rozumieniu art. 2 usdg, z tym ze nie podlega
przepisom tej ustawy. Zatem na gruncie przepisow uusr nie kwalifikuje si¢
jako pozarolnicza dzialalno§¢ gospodarcza, poniewaz nie spetnia przestanki
tej dziatalnosci okreslonej w art. Sa ust. 10 uusr, tj. prowadzenia jej ,,na pod-
stawie przepisow o swobodzie dziatalnosci gospodarczej”. Mozna zauwazy¢
wiec, ze w tej kwestii przepisy obu analizowanych ustaw sg ze soba spojne.

Nasuwa si¢ rowniez wniosek o braku kategorii normatywnej w uusr,
do ktorej mozna zakwalifikowaé agroturystyke. Nie nalezy ona ani do dzia-
talnos$ci rolniczej z art. 6 pkt 3 uusr, ani do pozarolniczej dziatalno$ci
gospodarczej z art. 5a ust. 10 uvusr. Drugie z wymienionych pojg¢, row-
niez z punktu widzenia semantyki, nie jest trafne dla okreslenia agroturysty-
ki, ktora ze swej natury jest zwigzana z rolnictwem podmiotowo — poprzez
osobg rolnika oraz przedmiotowo — poprzez wykorzystywanie zasobow
gospodarstwa rolnego. Dlatego de lege ferenda wskazane byloby stworze-
nie odrebnej kategorii prawnej dzialalnosci komplementarnych, powigzanych
lub okotorolniczych. Kategorii, ktora bytaby odpowiednia dla agroturystyki
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i innych dziatalno$ci zwigzanych z rolnictwem, takich jak sprzedaz bezpo-
srednia produktow rolnych i $rodkéw spozywczych wytworzonych w gospo-
darstwie rolnym, czy produkcja biogazu w gospodarstwie rolnym. Przykta-
dem takiej kategorii moze by¢ wloskie pojecie ,,dziatalnosci powigzanych
z dziatalnoscia rolniczg”*.

Z kolei agroturystyka, a wlasciwie ustugi turystyczne prowadzone z prze-
kroczeniem granic okreslonych w art. 3 pkt 2 usdg, podlegaja przepisom tej
ustawy oraz kwalifikuja si¢ jako pozarolnicza dziatalno$¢ gospo-
darcza w rozumieniu art. 5a ust. 10 uusr. W takim wypadku w zakresie
dalszego pozostawania rolnika w rolniczym systemie ubezpieczen spolecznych
ma zastosowanie art. Sa uusr. Okresla on szereg wymogow, ktore musi spehnic¢
rolnik, takich jak: nieprzerwane podleganie ubezpieczeniu spolecznemu rolni-
kow w pelnym zakresie przez co najmniej trzy lata przed rozpoczeciem wyko-
nywania pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej, brak ustalonego prawa do
emerytury lub renty albo do $wiadczen z ubezpieczen spotecznych, niepozo-
stawanie w stosunku pracy lub w stosunku stuzbowym. Przestanke negatywna
moze natomiast stanowi¢, zgodnie z wyrokiem sadowym, bycie wspolnikiem
spotek prawa handlowego, a nawet wykonywanie umowy zlecenia nieobjetej
zakresem prowadzonej przez rolnika dziatalnosci gospodarcze;.

Kolejnym kryterium jest nieprzekroczenie, okreslonej w przepisach, kwo-
ty naleznego podatku dochodowego od przychodow z pozarolniczej dziatal-
nosci gospodarczej za poprzedni rok podatkowy. Watpliwos¢ powstaje
w sytuacji, gdy rolnik prowadzi agroturystyke w granicach art. 3 pkt 2 usdg,
lecz wynajmuje powyzej pigciu pokoi i w zwigzku z tym oplaca podatek do-
chodowy od przychodéw z ich wynajmu, a kwota podatku przekroczyta okre-
slony w przepisach roczny prog. W takim przypadku dziatalno$¢ nadal nie
podlega przepisom usdg, a wigc wydaje si¢, ze nie powinien znajdowaé za-
stosowanie art. 5a uusr, rolnik natomiast powinien moc nadal podlegaé ubez-
pieczeniu spotecznemu rolnikéw na zasadach ogolnych. Ta kwestia wymaga
jednak de lege ferenda doprecyzowania przez ustawodawce w taki sposob,
aby zachowana byta spojnos¢ pomiedzy dwiema ustawami.

Przedstawione zasady podlegania spotecznemu ubezpieczeniu rolnicze-
mu nie wydajg si¢ by¢ barierg w prowadzeniu agroturystyki i w duzej mierze
sa spojne z art. 3 pkt 2 usdg. Jednak, jak widac, ustalenie granic prowadze-
nia agroturystyki, w ramach ktorych rolnik pozostaje w rolniczym systemie
ubezpieczen spolecznych z mocy prawa, a poza ktérymi podlega ubezpie-

52 Zob. art. 2135 wt. k.c. (Codice Civile Regio Decreto 16 marzo 1942, n. 262. Approva-
zione del testo del Codice civile, ,,Gazzetta Ufficiale”, nr 79, 4.04.1942 r. ze zm.) oraz
R. Budzinowski, Nowa definicja przedsigbiorcy rolnego we wloskim kodeksie cywilnym,
wStudia Turidica Agraria” 2002, t. III; A. Szymecka, Przedsigbiorstwo rolne we wioskim
systemie prawnym, ,,Przeglad Prawa Rolnego” 2007, nr 2, s. 175 i n.
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czeniu rolniczemu na wniosek lub jest z niego wykluczony, nie jest zadaniem
fatwym. Omawiane granice nie wynikaja w sposob wyrazisty i oczywisty
z przepisow uusr, dlatego powinny by¢ ustalane tacznie na gruncie dwoch
ustaw uusr oraz usdg. Trudno$¢ polega na tym, ze w uusr brakuje posredniej
kategorii dziatalno$ci zwigzanych z rolnictwem oraz prawnego pojecia agro-
turystyki. W zwiagzku z tym, brak jest tozsamosci prawnej agroturystyki oraz
jasnych regut wskazujacych, ze agroturystyka powinna by¢ nazywana tylko
taka dziatalno$¢ wykonywana w ramach art. 3 pkt 2 usdg, ktora nie podlega
przepisom tej ustawy. Nie kwalifikuje si¢ wigc jako pozarolnicza dzia-
talnos$¢ gospodarcza w rozumieniu uusr, niemniej jednak nalezy do dzia-
talnosci zwigzanych z rolnictwem. Art. 5a uusr nie ma zastosowania do agro-
turystyki, tylko do ushug turystycznych wykonywanych przez rolnika w go-
spodarstwie rolnym z przekroczeniem warunkow z art. 3 pkt 2 usdg. Nie-
spetnienie jakiejkolwiek przestanki z art. 5a uusr wyklucza rolnika z mozli-
wosci podlegania spotecznemu ubezpieczeniu rolnikow.

Anna Kapata — dr n. prawn., Uniwersytet Przyrodniczy we Wroctawiu.
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Social insurance for farmers
running agro-tourism
Abstract

The purpose of the article is to answer the question whether and on what
basis a farmer running agro-tourism can benefit from farmers' social insu-
rance. The analysis allowed to state that if agro-tourism complies with the
criteria of art. 3 point 2 of the Act on the freedom of economic activity
(usdg), and the farmer running it fulfils the subjective conditions for art. 6
point 1 of the Act on social insurance for farmers (uusr), then he is covered
by social insurance for farmers as if he was only engaged in agricultural
activities. However, activities exceeding the criteria set out in the first provi-
sion qualify as non-agricultural activities within the meaning of art. 5a para-
graph 10 of asif. As to the continuation of the abovementioned activity run
by the farmer, in the agricultural social insurance system art. Sa of asif shall
apply. It has been also pointed out that there is no proper normative category
of normative activity, which agro-tourism could qualify for. That is why the
de lege ferenda postulate regarding the introduction of the legal concept
of activities which are complementary, related to or close to agriculture —
appropriate for agro-tourism and other activities related to agriculture — has
been formulated.

Keywords: agro-tourism, farmers' social insurance.
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Ernest Nasternak*

Ustalanie dochodu

dla celéw zwigzanych

ze swiadczeniami rodzinnymi

w stosunku do osob, ktére
wydzierzawily gospodarstwa rolne

Streszczenie

Artykut podejmuje polemike w zakresie ustalania dochodu z wydzierza-
wionego gospodarstwa rolnego dla celéw zwigzanych z zasitkiem rodzin-
nym. Problem ten ma istotne znaczenie z tego wzgledu, ze obecny sposoéb
interpretowania przepiséw prowadzi do nieréwnego traktowania osob ubiega-
jacych sie o to swiadczenie. W zwigzku z tym w artykule przedstawiono
wiasciwy, zdaniem autora, sposob interpretacji przedmiotowych przepiséw.
Pozwoli to objg¢ zakresem pomocy wiekszg liczbe oso6b, ktére obecnie sg
wykluczane z mozliwosci jej uzyskania.

Stowa kluczowe: dochdd, dzierzawa, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego, zasitek rodzinny.

* Ernest Nasternak — pracownik Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi, doktorant
w Katedrze Prawa Pracy na Uniwersytecie w Biatymstoku (praca doktorska w trakcie
recenzowania).
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Wprowadzenie

Przepisy o $wiadczeniach rodzinnych stanowia odrebna i wyspecjalizo-
wang cz¢$¢ szeroko rozumianego systemu pomocy spotecznej!. Jednak, jak
zauwaza autor Komentarza do spraw administracyjnych, spoteczno-gospo-
darcze przeznaczenie §wiadczen rodzinnych nie powinno polega¢ na utrzy-
mywaniu rodzin, tylko raczej na utrzymywaniu dziecka lub dorostego cztonka
rodziny o niskim dochodzie oraz wymagajacego opieki. Jest to stanowisko
utrwalone w doktrynie, w ktorej podkresla si¢, ze spoteczno-gospodarcze
przeznaczenie $wiadczen rodzinnych powinno skupia¢ si¢ na pomocy kon-
kretnym osobom, a nie rodzinie*. Co jeszcze istotne — $wiadczenia rodzinne,
w odroznieniu od $wiadczen z pomocy spolecznej, majg charakter roszcze-
niowy i nie sg krotkotrwatymi formami wsparcia umozliwiajacego przezwy-
cigzenie trudnych sytuacji. Ich konstrukcja, zatozenia oraz stawiane przed
nimi cele nie odwotujg si¢ do zasady pomocniczosci. Nie majg rOwniez na
celu aktywizowanie beneficjentow, aby dzieki wlasnej zaradnosci mogli po-
prawi¢ swa sytuacje zyciowg. Z tego wynika, ze $wiadczenia rodzinne to
rodzaj pomocy udzielanej przez panstwo o charakterze trwatym i skierowa-
nej na ochrong rodziny, wielodzietno$ci oraz niepetnosprawnosci’. Jezeli wiec
rodzina uzyskuje dochody nieprzekraczajace okreslony limit’, to w przypad-
ku ztozenia stosownego wniosku i przy spelieniu dodatkowych przestanek
okreslonych w przepisach prawa otrzyma wnioskowane §wiadczenie. Decy-
zja w przedmiocie przyznania $wiadczen rodzinnych nie jest decyzjg uzna-
niowa, lecz decyzja zwigzang. W zwiazku z tym ustalenie, ze zachodza oko-
licznoéci wskazane w ustawie o $§wiadczeniach rodzinnych, przesadza o za-
sadno$ci przyznania §wiadczenia. Warto zatem zwrdci¢ uwage, ze W przy-
padku $wiadczen rodzinnych organ nie ma mozliwosci przyznawania $wiad-
czen nawet w sytuacji, gdy nalezaloby je przyzna¢ ze wzgledu na zaistnialg
trudng sytuacje finansowa, spoteczng czy tez np. prawng strony, pomimo
niespetnienia ustawowych przestanek. Oznacza to, ze gdyby uprawniony organ
stwierdzil, ze sytuacja finansowa rodziny jest w rzeczywistosci gorsza, niz to

' 1. Kaminska, J. Matarewicz, M. Rozbicka-Ostrowska, Komentarz do spraw admini-
stracyjnych, Warszawa 2015; Podobnie: 1. Sierpowska, Ustawa o pomocy spotecznej.
Komentarz, Warszawa 2007, s. 22.

2 J. Johezyk, Swiadczenia rodzinne [w:] Prawo zabezpieczenia spolecznego, Krakow
2006, s. 3101 313.

3 1. Sierpowska, Swiadczenia rodzinne [w:] Prawo pomocy spolecznej, Oficyna 2008,
s. 232.

4 Art. 5 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, Dz. U. 2017
poz. 1952.
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wynika z przyjetych rozwigzan prawnych, nie moze zmieni¢ rozstrzygniecia
w przedmiotowym zakresie. Swiadczenia rodzinne sa wiec forma pomocy
panstwa dla rodzin i mogg zosta¢ przyznane dopiero wtedy, gdy rodzice nie
moga sami zaspokoi¢ potrzeb bytowych swoich dzieci’. Istnienie prawa do
$wiadczenia rodzinnego nie zwalnia jednak osob zobowigzanych do alimen-
tacji z cigzgcych na nich obowiazkow utrzymywania dziecka i rodziny.
W zwiazku z tym nalezy zwroci¢ uwage na cel, jaki ma realizowa¢ ustawa
o $wiadczeniach rodzinnych. Mianowicie zostal on wyrazony w art. 4 ust. 1
ww. ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz w przepisach Konstytucji RP,
ktorej zalozenia realizuje ustawa o $wiadczeniach rodzinnych. Stosownie do
art. 4 ust. 1 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych zasitek rodzinny ma na celu
czesciowe pokrycie wydatkow na utrzymanie dziecka. Oznacza to, ze zasi-
ek rodzinny ma by¢ wydatkowany tylko na utrzymanie dziecka, nie mozna
jednak temu $wiadczeniu przypisac¢ funkcji zapewnienia §rodkow na utrzy-
manie rodziny lub nawet dziecka®. Niemniej konieczne jest zapewnienie row-
nych zasad dostepu do tych §wiadczen, ktore majg za zadanie pomoc
w wychowaniu dzieci. Ze wzgledu na roéznice w traktowaniu rodzicow
czesto uniemozliwione jest nabycie $wiadczenia rodzinnego dla dzieci, ktore
w rzeczywistosci znajduja si¢ w porownywalnej sytuacji dochodowej z dzie¢mi,
na rzecz ktorych to $wiadczenie zostato ustalone.

Analiza problemu

Zgodnie z art. 3 pkt 1 lit. ¢ ustawy o $wiadczeniach rodzinnych za dochod
rodziny przyjmuje si¢ m.in. dochod uzyskany z gospodarstwa rolnego. Z kolei
z tresci art. 5 ust. 8 powyzszej ustawy wynika, ze w przypadku ustalania
dochodu z gospodarstwa rolnego przyjmuje si¢, ze z jednego hektara przeli-
czeniowego uzyskuje si¢ dochod miesieczny w wysokosci 1/12 dochodu ogta-
szanego corocznie w drodze obwieszczenia przez Prezesa Glownego Urzg-
du Statystycznego. Art. 5 ust. 8a pkt 1 powyzszej ustawy stanowi, ze ustala-
jac dochéd rodziny uzyskany z gospodarstwa rolnego, do powierzchni gospo-
darstwa stanowigcego podstawe wymiaru podatku rolnego wlicza si¢ obsza-
ry rolne oddane w dzierzawe, z wyjatkiem oddanej w dzierzawe¢ na podsta-
wie umowy dzierzawy — zawartej stosownie do przepisow o ubezpieczeniu
spotecznym rolnikéw — czgéci lub calosci znajdujacego si¢ w posiadaniu
rodziny gospodarstwa rolnego.

° Patrz: Wyrok WSA w Warszawie z 19 marca 2009 r., I SA/Wa 50/09, LEX nr 533503.
¢ W. Maciejko, Swiadczenia rodzinne. Komentarz, Warszawa 2014, s. 94.
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Majac powyzsze na wzgledzie nalezy zaznaczy¢, ze stosownie do przepi-
sOw o $wiadczeniach rodzinnych ustawodawca przyjal domniemanie, ze
z gospodarstwa rolnego uzyskuje si¢ dochod niezaleznie od tego, czy sig
w nim prowadzi osobiscie dziatalnos¢, czy si¢ je wydzierzawia. Zatem prze-
pisy w tym zakresie nie mowig o dochodzie faktycznie osigganym z dziatal-
nosci rolniczej, tylko zawieraja zatozenie, ze kwota wynikajaca z przewidzia-
nego w nim wyliczenia jest dochodem miesigcznym — przyjetym, aby ustali¢
prawo do zasitku rodzinnego. Poglad, zgodnie z ktérym ustawodawca przyjat
domniemanie, ze z gospodarstwa rolnego uzyskuje si¢ dochdd, Naczelny Sad
Administracyjny wyrazit juz w wielu orzeczeniach’. Wyjatek jednak stanowi
sytuacja, gdy gospodarstwo rolne zostato wydzierzawione na podstawie
umowy dzierzawy zawartej stosownie do przepisow o ubezpieczeniu spo-
tecznym rolnikow. W ustawie z 20 grudnia 1990 1. o ubezpieczeniu spotecz-
nym rolnikow® na temat umow dzierzawy jest mowa w art. 28 ust. 4 pkt 1,
art. 38 pkt 1 oraz art. 117. Jesli chodzi o ostatni z wymienionych przepisow,
to jest to umowa dzierzawy zawierana na podstawie przepisow poprzednio
obowigzujacych w zakresie ubezpieczenia spotecznego rolnikow, a mianowi-
cie ustawy z 14 grudnia 1982 r. o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw indy-
widualnych i cztonkéw ich rodzin’. Z tego wynika, ze ww. umowa dzierza-
wy, ze wzgledu na to, ze byla zawierana na podstawie obecnie juz nieobo-
wigzujacych przepisow, ma marginalne znaczenie. Wprawdzie jest to umo-
wa zawierana stosownie do przepisoOw o ubezpieczeniu spotecznym rolni-
kow, ale jest to inny rodzaj umowy dzierzawy od umoéw aktualnie zawiera-
nych, o ktérych mowa w art. 28 ust. 4 pkt 1 oraz art. 38 pkt 1 ustawy
0 ubezpieczeniu spolecznym rolnikow. W tym momencie istotna jest odpo-
wiedZz na pytanie, jak traktowa¢ dwie pozostate umowy dzierzawy (opisane
w art. 28 ust. 4 pkt 1 i art. 38 pkt 1 ustawy o ubezpieczeniu spolecznym
rolnikow), tzn. czy jest to ta sama umowa, czy moze sa to dwa odmienne
rodzaje umow dzierzawy (zawierane w roznym celu, cho¢ stosowanie do
przepisébw o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow).

Analizujac orzecznictwo sadowe'’, nalezy stwierdzi¢, ze istnieje utrwalo-
ne stanowisko w tym zakresie, zgodnie z ktorym przepisy ww. ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych wprowadzaja zasadg, ze wydzierzawienie grun-
tow rolnych stosownie do przepisow o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow
odnosi si¢ tylko do sytuacji zaprzestania prowadzenia dziatalno$ci rolniczej

" Wyrok z: 14 grudnia 2007 r., sygn. akt I OSK 321/07; 15 grudnia 2008 r., sygn. akt I
OSK 50/08; 23 czerwca 2009 r., sygn. akt 1 OSK 1290/08.

8 Dz. U. 2016 poz. 277 ze zm.

® Dz. U. 1998 poz. 133 i 190 oraz Dz. U. 1990 poz. 90 i 198.

% Orzeczenia Naczelnego Sadu Administracyjnego z: 27 pazdziernika 2006 r., sygn. akt I
OSK 601/06; 5 listopada 2008 r., sygn. akt  OSK 1930/07 i I OSK 1929/07; 23 czerwca 2009 1.,
sygn. akt OSK 1290/08; 3 wrze$nia 2009 r.,
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przez emeryta lub renciste w sytuacji, gdy wydzierzawi swoje gospodarstwo
rolne osobie niebedacej jego malzonkiem, zstgpnym lub pasierbem oraz nie-
pozostajgcej wraz z nim we wspolnym gospodarstwie domowym na okres
co najmniej 10 lat. Przedmiotowa umowe dzierzawy nalezy zawrze¢ w for-
mie pisemnej, a nastgpnie zglosi¢ do ewidencji gruntow i budynkow (art. 28
ust. 4 pkt 1 tej ustawy). Z tego wynika, ze stosownie do przepiséw o ubez-
pieczeniu spolecznym rolnikow, umowa dzierzawy moze by¢ zawarta przez
osobe bedaca emerytem lub rencista, co wigze si¢ z zaprzestaniem prowa-
dzenia dziatalno$ci rolniczej i utrata potencjalnego dochodu z gospodarstwa
rolnego. Taki jest cel regulacji art. 5 ust. 8a pkt 1 ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych w zwiazku z art. 28 ust. 4 ustawy o ubezpieczeniu spolecznym
rolnikow!'. Dlatego w sytuacji, gdy osoba ubiegajaca si¢ o przyznanie zasit-
ku rodzinnego wydzierzawita gospodarstwo, nalezy w pierwszej kolejnosci
zbada¢, czy umowa dzierzawy spelnia wymogi okreslone w art. 28 ust. 4
ustawy o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow. Z brzmienia i celu tego przepi-
su, interpretowanego w zwiazku z art. 5 ust. 8a pkt 1 ustawy o $wiadcze-
niach rodzinnych wynika, Zze umowa dzierzawy jest zawierana wylacznie
pomiedzy podmiotami wymienionymi w tych przepisach, tj. wydzierzawiaja-
cym zawsze pozostaje emeryt lub rencista.

Zatem przyjmujac powyzszy tok rozumowania, osoba ktora nie jest upraw-
niona do emerytury rolniczej lub renty rolniczej, nie moze zawrze¢ umowy
dzierzawy gruntéw rolnych w trybie przepiséw o ubezpieczeniu spolecznym
rolnikéw. Oznacza to, ze nie zostata zachowana przestanka podmiotowa za-
warcia umowy dzierzawy. Tym samym zryczattowany dochod z gospodar-
stwa rolnego, wydzierzawionego przez osob¢ niebgdaca emerytem albo ren-
cistg, podlega doliczeniu do dochodéw osiagnigtych przez t¢ osob¢ z innych
zrodet. Trudno jest znalez¢ ratio legis takiego rozwigzania, gdzie do docho-
du ludzi (w wigkszosci mtodych), ktorzy czesto potrzebuja pomocy przy wy-
chowywaniu dzieci, jest wliczany zryczaltowany dochod z wydzierzawione-
go gospodarstwa rolnego, ktory w rzeczywistosci uzyskuje dzierzawca go-
spodarstwa rolnego. Z kolei dochod dzierzawcy jest pomniejszany o czynsz
z tytulu dzierzawy (art. 5 ust. 8b ustawy o $wiadczeniach rodzinnych). Eme-
ryci rolni, ktérzy juz nie potrzebuja pomocy przy wychowywaniu dzieci, sa
zwolnieni z mocy ustawy o $§wiadczeniach rodzinnych z obowigzku dolicza-
nia dochodu z wydzierzawionego gospodarstwa rolnego do dochodu upraw-
niajacego do zasitku rodzinnego. W zwiazku z tym powstaje watpliwosc, czy
stworzenie tak mato przejrzystego rozwigzania nie zostalo nakierowane na
osiggnigcie czysto fiskalnego efektu, jednak kosztem dzieci, ktore czesto by¢
moze nie uzyskuja naleznej im pomocy tylko z tego wzgledu, ze do dochodu

'" Wyrok NSA w Warszawie z 9 marca 2011 r., sygn. akt I OSK 1922/10.
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ich rodziny jest doliczany zryczattowany dochod z wydzierzawionego gospo-
darstwa rolnego. Zapewne bardziej przejrzystym rozwigzaniem byloby doli-
czanie do dochodu rodziny czynszu z tytutu dzierzawy gospodarstwa rolnego.

Nalezy zwroci¢ uwagg, ze w art. 38 pkt 1 ustawy o ubezpieczeniu spo-
tecznym rolnikow mowa jest o zaprzestaniu dziatalno$ci rolniczej. Trzeba
wigc podkresli¢, ze ww. regulacja nie odnosi si¢ wylgcznie do emerytow
i rencistow rolnych. W ustawie o ubezpieczeniu spolecznym rolnikow usta-
wodawca jasno okreslit warunki, jakie nalezy spetnia¢, aby podlega¢ ubez-
pieczeniu spotecznemu rolnikéw. Wiasciciel gospodarstwa rolnego o po-
wierzchni przekraczajacej jeden hektar przeliczeniowy, po spetieniu pozo-
statych warunkow okreslonych w art. 7 i 16 ustawy o ubezpieczeniu spo-
fecznym rolnikéw, podlega temu ubezpieczeniu z mocy prawa, co jednak nie
wyklucza wylgczenia takiego rolnika z obowigzkowego ubezpieczenia w ra-
zie obalenia domniemania ptyngcego z art. 38 pkt 1 tej ustawy przez zainte-
resowanego. Obowiagzkowe ubezpieczenie spoteczne rolnikow oparte jest
na fikcji faktycznego prowadzenia dziatalnosci rolniczej, ktore moze zostaé
obalone w toku postgpowania dowodowego. Tym samym ustawodawca
expressis verbis — w kwestii podlegania ubezpieczeniu spotecznemu rolni-
kow — dat pierwszenstwo stanowi faktycznemu przed stanem wiasnoscio-
wym, czego nie mozna dostrzec w przepisach regulujacych wyptate §wiad-
czen emerytalno-rentowych (konkretnie w odniesieniu do art. 28 ust. 4 pkt 1
ww. ustawy). Zgodnie z treScig tego przepisu uznaje si¢, ze emeryt lub ren-
cista zaprzestal prowadzenia dziatalno$ci rolniczej, jezeli ani on, ani jego
matzonek nie jest wlascicielem (wspotwlascicielem) Iub posiadaczem gospo-
darstwa rolnego w rozumieniu przepisow o podatku rolnym oraz nie prowa-
dzi dziatu specjalnego, nie uwzgledniajac gruntow wydzierzawionych, na pod-
stawie umowy pisemnej zawartej co najmniej na 10 lat i zgloszonej do ewi-
dencji gruntéw i budynkow, osobie niebedace;:

a) malzonkiem emeryta lub rencisty,

b) jego zstepnym lub pasierbem,

c) osobg pozostajaca z emerytem lub rencista we wspolnym gospodarstwie
domowym,

d) malzonkiem osoby, o ktorej mowa w lit. b lub c.

W zwiazku z powyzszym rolg tego przepisu jest budowa normy prawnej
dotyczacej wyptaty czesci uzupetiajacej rolniczych swiadczen emerytalno-
rentowych, ktorych wyptata ulega zawieszeniu w przypadku posiadania go-
spodarstwa rolnego po uzyskaniu prawa do tych $wiadczen. Z kolei w przy-
padku ubiegania si¢ o prawo do tzw. wczesniejszej emerytury rolniczej za-
przestanie dziatalno$ci rolniczej w mysl art. 6 pkt 3 ww. ustawy'? stanowi

12 Przez dziatalno$¢ rolnicza w rozumieniu art. 6 pkt 3 ww. ustawy o ubezpieczeniu

spotecznym rolnikow rozumie si¢ dzialalno$¢ w zakresie produkcji roslinnej lub zwierzgcej,
w tym ogrodniczej, sadowniczej, pszczelarskiej i rybne;.
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przestanke warunkujacg ustalenie prawa do tego $wiadczenia. Mogloby to
oznacza€, ze nie jest wymagane wyzbycie si¢ przez t¢ osob¢ posiadania
gospodarstwa rolnego. Na dodatek osoba ubiegajaca si¢ o wczesniejszg
emeryture nie jest emerytem, gdyz decyzja o przyznaniu tego $Swiadczenia
ma charakter konstytutywny w przeciwienstwie do decyzji o ustaleniu pra-
wa do emerytury po osiaggni¢ciu wieku emerytalnego, ktorej nalezy przyznac
charakter deklaratywny.

Z uwagi na powyzsze osoba, ktora zaprzestaje dzialalnosci rolniczej
w zwigzku z ubieganiem si¢ 0 wczesniejszg emeryture i pragnie wydzierzawic
gospodarstwo rolne z jednoczesnym wpisem tej umowy do ewidencji gruntow
i budynkow, nie spelnia warunkéw, o ktorych mowa w art. art. 28 ust. 4 pkt 1
ww. ustawy o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow. W tym przypadku jako
podstawe do zawarcia umowy dzierzawy mozna wskaza¢ art. 38 pkt 1 tej
ustawy, nie ma wtedy koniecznosci jej zawierania na co najmniej 10 lat.

Majac to wszystko na wzgledzie, mozna na dodatek stwierdzi¢ literalnie
interpretujac art. 28 ust. 4 pkt 1 ww. ustawy o ubezpieczeniu spotecznym
rolnikow, ze ustawodawca milczy na temat faktycznego prowadzenia dzia-
talnosci rolniczej w kwestii $wiadczen emerytalno-rentowych i pozostawia
na marginesie sprawe¢ prowadzenia lub nieprowadzenia dziatalnosci rolni-
czej, jako pozostajgcg bez znaczenia dla wyplaty czesci uzupehiajacej swiad-
czenia. W zwigzku z tym glownym celem wspomnianego przepisu jest wy-
miana pokoleniowa wsrdd kierownikoéw gospodarstw rolnych, a nie sam
fakt zaprzestawania prowadzenia dziatalno$ci rolniczej przez osoby upraw-
nione do $wiadczen emerytalno-rentowych. W konsekwencji mozliwe by-
toby postawienie tezy, ze regulacja zawarta w art. 38 pkt 1 ustawy o ubez-
pieczeniu spotecznym rolnikéw odnosi si¢ do podlegania ubezpieczeniu spo-
tecznemu rolnikéw, co ustawodawca okreslit przez uzycie w tym przepisie
zwrotu ,,przy ustalaniu podlegania ubezpieczeniu domniemywa sig...”. Nie
ma zatem znaczenia dla tego rozwigzania, kto jest wydzierzawiajacym, tzn.
moze nim by¢ zarowno rolnik, jak i emeryt lub rencista. Tym samym nalezy
dostrzec roznice pomigdzy umowa dzierzawy, o ktorej mowa w art. 38
ust. | ww. ustawy, a umowa dzierzawy okreslong w art. 28 ust. 4 pkt 1
ww. ustawy, dla ktorej zostaty okreslone szczegdlne rozwigzania warunku-
jace mozliwo$¢ wyplaty czgsci uzupelniajacej $§wiadczen rolniczych eme-
rytalno-rentowych, i ktorej celem jest to, aby ziemia emerytow lub renci-
stow przechodzita w rgce nowych rolnikéw zdolnych do prowadzenia efek-
tywnie dziatalno$ci rolniczej, a nie tylko sam fakt zaprzestania prowadze-
nia dziatalno$ci rolnicze;j.

Uzasadnienie tezy o roznym charakterze i potrzebie rozrdzniania umow
dzierzawy, znajduje dodatkowe uzasadnienie w § 11 ust. 1 pkt 2 rozporza-
dzenia Ministra Rozwoju Regionalnego i Budownictwa z 29 marca 2001 r.
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w sprawie ewidencji gruntow i budynkow!®, zgodnie z ktéorym w ewidencji
gruntow 1 budynkéw wykazuje si¢ m.in. dane o gruntach, ktore sg przedmio-
tem umoéw dzierzawy, oraz o dzierzawcach tych gruntow zglaszanych do
ewidencji w zwiazku z przepisami art. 28 ust. 4 pkt 1, art. 38 pkt 1 oraz art.
117 ustawy z 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow'.
Aktualne brzmienie tego przepisu zostato nadane rozporzadzeniem Ministra
Administracji 1 Cyfryzacji z 29 listopada 2013 r. zmieniajagcym rozporzadze-
nie w sprawie ewidencji gruntow i budynkow®. Do czasu powyzszej zmiany
brzmienie § 11 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie ewidencji gruntow
i budynkow bylo ograniczone w ten sposob, ze w ewidencji wykazywane
byly dane dotyczace osob i jednostek organizacyjnych, ktore wiadajg grunta-
mi na podstawie umow dzierzawy, zwanych dalej dzierzawcami, zgloszo-
nych do ewidencji stosownie do art. 28 ust. 4 pkt 3 ustawy z 20 grudnia 1990 r.
o0 ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw'®. W uzasadnieniu do ww. projektu
zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie ewidencji gruntow i budynkow za-
znaczono, ze ,,proponowana zmiana § 11 ust. 1 pkt 2 (§ 1 pkt 7 lit. a projektu
rozporzadzenia) wynika z tego, ze przepis ten w dotychczasowym brzmieniu
nie uwzglednial wszystkich przepisow prawa, ktore uzalezniaja nabycie od-
powiednich praw przez wiasciciela wydzierzawionych gruntow od ujawnie-
nia umowy dzierzawy dotyczacej tych gruntoéw w ewidencji”.

Z tego wynika, ze w obowigzujacym rozporzadzeniu w sprawie ewidencji
gruntdow 1 budynkoéw rozrézniono trzy niezalezne podstawy do zawarcia umo-
wy dzierzawy, ktore sg zawierane stosownie do przepisow o ubezpieczeniu
spotecznym rolnikow i wykazywane w ewidencji gruntéw i budynkow. W kon-
sekwencji przyjmuje si¢, ze w mysl art. 38 ust. 1 ww. ustawy o ubezpieczeniu
spotecznym rolnikéw wydzierzawiajacym moze by¢ osoba chcaca wykazac,
ze zaprzestata prowadzenie dziatalnosci rolniczej i tym samym moze zostaé
wylaczona z obowigzku podlegania ubezpieczeniu spotecznemu rolnikow, po-
winna mie¢ prawo do niewliczania zryczaltowanego dochodu z gospodarstwa
rolnego do dochodu warunkujacego nabycie zasitku rodzinnego, mimo Ze nie
jest emerytem lub rencista rolnym. Umowa dzierzawy zawierana w mys$I art.
38 ust. 1 ww. ustawy, zgodnie z omawianym przepisem rozporzagdzenia
w sprawie ewidencji gruntow i budynkow, jest rejestrowana w ewidencji grun-
tow 1 budynkow bez zadnych dodatkowych wymogéw co do podmiotow, mig-
dzy ktorymi dochodzi do jej zawarcia. Tym samym brakuje uzasadnienia, dla-
czego taka wyktadnia nie powinna towarzyszy¢ stosowaniu przepisow o §wiad-
czeniach rodzinnych, a konkretnie art. 5 ust 8a pkt 1 tej ustawy.

13 Dz. U. 2016 poz. 1034.

4 Dz. U. 2016 poz. 277.

s Dz. U. 2013 poz. 1551.

'$ Dz. U. 1998 nr 7 poz. 25, nr 106 poz. 668 i nr 117 poz. 756, Dz. U. 1999 nr 60 poz.
636, Dz. U. 2000 nr 45 poz. 531.
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Podsumowanie

W zwigzku z powyzszym uzasadniona jest zmiana wyktadni przedmioto-
wych przepisow o $wiadczeniach rodzinnych, co pozwoli unikna¢ tego, ze oso-
bie niebedacej emerytem albo rencista, a pozostajacej whascicielem gospodar-
stwa rolnego, ktore zostalo wydzierzawione stosownie do art. 38 ust. 1 ustawy
o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow, dolicza si¢ zryczattowany dochod
z wydzierzawionego gospodarstwa rolnego podczas ubiegania si¢ o $wiadcze-
nia rodzinne. Wynika to z faktu, ze majac chociazby na wzgledzie ww. rozpo-
rzadzenie w sprawie ewidencji gruntow i budynkow, zawarcie umowy dzierza-
wy gruntéow rolnych — stosownie do przepisow o ubezpieczeniu spolecznym
rolnikow — nie dotyczy wylacznie emerytow i rencistow. Co za tym idzie,
zryczaltowany dochod z wydzierzawionego gospodarstwa rolnego przez oso-
be niebedaca emerytem albo rencistg nie powinien by¢ doliczany do docho-
dow osiagnigtych przez t¢ osobg z innych zrodet, ktore warunkuja nabycie np.
zasitku rodzinnego, bedacego jednym ze $wiadczen przyznawanych na pod-
stawie przepisow ww. ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

Ernest Nasternak — pracownik Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi,
doktorant w Katedrze Prawa Pracy na Uniwersytecie w Bialymstoku
(praca doktorska w trakcie recenzowania).
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Determination of income for purposes related
to family benefits in relation to people

who leased farms

Abstract

The article deals with the determination of income from the leased farm
for purposes related to family benefits. This problem is important because
the current way of interpreting the regulations leads to unequal treatment
of people who claim this benefit. Therefore, the article presents the author's
interpretation of the relevant regulations. It will allow more people, who are
currently excluded from the possibility of obtaining assistance, to be included
in its scope.

Keywords: income, lease, Agricultural Social Security Fund, family
benefits.
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Patrick Roigk, Karin Kampe, Hella Kircheisen, Kilian Rapp*

Pewnym krokiem przez zycie —
program zapobiegania upadkom
i ich skutkom na obszarach
wiejskich™

Streszczenie

Niewiele jest w spoteczenstwie grup zawodowych, ktére pozostajg czyn-
ne zawodowo po osiggnieciu ustawowego wieku emerytalnego. Jedng z ta-
kich grup stanowig rolnicy na obszarach wiejskich w Niemczech.

Czestotliwo$¢ wypadkdw, stopien ich ciezkosci, przebieg choroby i jej skutki
oraz psychiczne obcigzenie sg wsrdd osob starszych pracujgcych w rolnictwie
i lesnictwie nadal bardzo wysokie. Przyktadowo w 2014 r. na zawody zwigzane
z rolnictwem i le$nictwem' przypadato 70 obowigzkowo zgtaszanych wypadkow
na 1 000 pracownikow zatrudnionych w petnym wymiarze godzin. Dlatego tez
konieczne jest podjecie dziatan profilaktycznych dostosowanych do potrzeb
ludnosci wiejskiej, aby mogta sie ona zdrowo starzeé.

Stowa kluczowe: prewencja, zapobieganie upadkom, obszary wiejskie,
aktywacja osob starszych.

* Patrick Roigk — mgr pielegniarstwa, Klinika Rehabilitacji Geriatrycznej, Szpital im. Roberta
Boscha, Stuttgart; Karin Kampe — mgr nauki w zakresie sportu, Klinika Rehabilitacji Geria-
trycznej, Szpital im. Roberta Boscha, Stuttgart; Hella Kircheisen — mgr jezykoznawstwa
i edukacji, Klinika Rehabilitacji Geriatrycznej, Szpital im. Roberta Boscha, Stuttgart;
Kilian Rapp — docent dr med., lekarz specjalista w dziedzinie medycyny wewngtrznej
i geriatrii klinicznej, Klinika Rehabilitacji Geriatrycznej, Szpital im. Roberta Boscha, Stuttgart.
** Przedruk artykutu: P. Roigk, K. Kampe, H. Kircheisen, K. Rapp, Trittsicher durchs
Leben — ein Programm zur Prdvention von Stiirzen und sturzbedingten Folgen im ldndlichen
Raum, ,Soziale Sicherheit in der Landwirtschaft” 2016, H. 2, s. 5-12; przekazany Kwartal-
nikowi za zgoda autoréw w ramach wspotpracy KRUS z SVLFG.

' Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit 2014, Unfallverhiitungsbericht Arbeit, Bunde-
sministerium fiir Arbeit und Soziales (BMAS) & Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und
Arbeitsmedizin (BAuA), 2014.
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Wprowadzenie

Ludno$¢ w Niemczech podlega procesowi demograficznego starzenia
si¢. Dotyczy to nie tylko Niemiec, lecz takze wszystkich krajow rozwinie-
tych na $wiecie i dlatego proces ten nie jest nowym zjawiskiem?. W nie-
mieckim spoteczenstwie odnotowuje si¢ wzrost udzialu osob starszych
w wieku powyzej 65 roku zycia. Nalezy spodziewac si¢, ze do 2050 r. ich
udzial, stanowiacy obecnie 20% spoteczenstwa, wzro$nie do ponad 30%°.
Dotyczy to w szczegdlnosci obszarow wiejskich. Przyjmuje sie, ze juz do
2035 r. udzial osob starszych na wsi, tj. w wieku powyzej 65 roku zycia
wzrosnie z aktualnie 27% do 36%*.

Przyczyny zmian w strukturze wiekowej spoteczefistwa sg réznorodne.
Glowne z nich, to staty wzrost sredniej dtugosci zycia potaczony ze spadkiem
liczby urodzen. W konsekwencji zmniejsza si¢ takze odsetek populacji, cho-
ciaz tendencja ta spowolnita si¢ w ostatnich latach. Decydujacy dla tego
stanu rzeczy byl/jest wzrost liczby imigrantow przy jednoczesnym spadku
liczby emigrantow”.

Dane Instytutu Niemieckiej Gospodarki w Kolonii pokazuja, ze osoby,
ktore ukonczyty 65 rok zycia, niekoniecznie przerywaja aktywnos¢ zawo-
dowg. Zgodnie z Migdzynarodowym Standardem Klasyfikacji Zawodow
(ISCO-88) wsrod osob w wieku od 65 lat do 74 lat, ktore nadal uczestnicza
W procesie pracy, najwyzszy odsetek (wynoszacy 15,6%) przypada na za-
wody rolnicze. Przyczyng tak wysokiego udziatu procentowego wydaje si¢
by¢ fakt, ze wigkszo$¢ 0sob pracujacych w rolnictwie samodzielnie prowa-
dzi swoje gospodarstwa®.

Z uwagi na to, ze zjawiska towarzyszace starzeniu si¢ zwigzane sg ze
zmianami fizycznymi i psychicznymi, konieczne jest zréznicowane podej-
$cie do grupy osob w starszym wieku. Z wiekiem wzrasta bowiem ryzyko
chordb somatycznych i fizycznych. Typowym zjawiskiem, ktore wystepuje
powyzej 60 roku zycia, jest np. pogorszenie si¢ ostrosci stuchu i wzroku.

2 World Report on Ageing and Health. World Health Organization, World Health Organi-
zation (WHO), Switzerland 2015.

3 1973-2008 — 35 Jahre bevilkerungswissenschaftliche Untersuchung am BiB-ein dffen-
tlicher Titigkeitsbericht. Bundesinstitut fiir Bevolkerungsforschung, Bundesinstitut fiir
Bevolkerungsforschung (BiB), Wiesbaden 2009.

4 Regionale Aspekte des demografischen Wandels. Bundesinstitut fiir Bevélkerungsfor-
schung, Bundesinstitut fiir Bevolkerungsforschung (BiB), Wiesbaden 2015.

° Ibidem.

¢ Fachkrifte 65 plus Erwerbstdtigkeit im Rentenalter. Vierteljahresschrift zur empiri-
schen Wirtschafisforschung, Institut der deutschen Wirtschaft Kéln (IW), Jg. 42, 2015.
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Nie jest wowczas mozliwe rozpoznanie w stopniu wystarczajagcym zagro-
zenia oraz w odpowiednim czasie, co zwigksza ryzyko wypadkéw. Ponadto
w starszym wieku wzrasta ryzyko chorob przewlektych, wsrod ktorych
wyroznia si¢ na przyktad choroby drog oddechowych, takie jak: przewlekte
zapalenie oskrzeli oraz choroby uktadu sercowo-naczyniowego, m.in. nie-
wydolnos¢ serca lub demencja’. Zmiany zwigzane z wiekiem dotycza nie
tylko narzadow wewnetrznych, lecz takze uktadu ruchowego. Dochodzi
bowiem do redukcji zasobow ruchowych i stabilnosci postawy. W zwigzku
z tym osobie starszej coraz trudniej jest wejS¢ po schodach lub pokonac
droge do sklepu. Z wiekiem znacznie wzrasta rowniez ryzyko upadku.
Co trzecia osoba w wieku powyzej 65 lat przewraca si¢ przynajmniej raz
w roku®. Do tego dochodzi rosnace z wiekiem zagrozenie osteoporoza.
Czesto wystepuja wiec ztamania osteoporotyczne z uwagi na zwigkszone
ryzyko upadku’. U osob dotknigtych takimi dolegliwo$ciami nierzadko do-
chodzi do ograniczen w funkcjonowaniu, a nawet do utraty samodzielno-
$ci. Stawienie czota powyzszym wyzwaniom nalezy do istotnych zadan
polityki zdrowotnej w starzejacym si¢ spoteczenstwie.

Aby osoby w wieku powyzej 65 roku zycia mogly starze¢ si¢ zachowujac
zdrowie i mobilnos¢, i aby ewentualnie mogly wykonywa¢ swoja dotych-
czasowa pracg, SVLFG (Instytucja Ubezpieczeniowa na rzecz Rolnictwa,
Lesnictwa 1 Ogrodnictwa) — we wspotpracy z Niemieckim Zwigzkiem Kot
Gospodyn Wiejskich (Deutscher LandFrauenVerband), Niemieckim Zwiaz-
kiem Gimnastycznym (Deutscher Turner-Bund) oraz ekspertami ze Szpitala
im. Roberta Boscha w Stuttgarcie — zdecydowata si¢ uruchomi¢ program,
ktorego celem jest wspieranie mobilnosci i zmniejszenie ryzyka upadkow
oraz zlaman. Dzialania prewencyjne maja pomdoc w zapobieganiu proble-
mom zdrowotnym lub ich postepowi, a takze unikni¢ciu przewlektych chorob
lub ich nastepstw. Jednak aby mogty by¢ skuteczne, wazne jest opracowanie
dziatan ukierunkowanych na grupe docelowa, w ktorej wystepuje konkretny
problem zdrowotny'®.

" World Report on Ageing and Health. World Health Organization, World Health Organi-
zation (WHO), Switzerland 2015.

8 N.M. Peel, Epidemiology of Falls in Older Age, ,,Canadian Journal on Aging / La Revue
canadienne duvieillissement” 2011, Ausg. 30, s. 7-19. DOI:10.1017/S071498081000070X.

% 0. Johnell, J. Kanis, Epidemiology of osteoporotic fractures, ,,Osteoporos Int” 2005,
Vol. 16, No. 2, s. 3-7.

10" P. Franzkowiak, Prdvention und Krankheitspréivention [w:] Leitbegriffe der Gesundhe-
itsforderung-BZgA, 2015.
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Program ,,Pewnym krokiem przez zycie”

Cele programu ,,Pewnym krokiem przez zycie” sg réznorodne. Glownym
zadaniem jest udzielanie osobom starszym na obszarach wiejskich takiego
wsparcia, aby mozliwie jak najdluzej byly mobilne i samodzielne. Wykony-
wanie czynnosci, ktore sprawiaja, ze wzrasta jako$¢ i zadowolenie z zycia,
powinno by¢ mozliwe az do pdéznej starosci. Dlatego program jest w szcze-
go6lnosci ukierunkowany na:

— zapobieganie upadkom i ztamaniom u o0sob starszych na obszarach wiej-
skich oraz utrzymanie przez nie mobilnosci i samodzielnosci,

— poprawienie stanu zdrowia kosci,

— zwickszenie bezpieczenstwa w gospodarstwie.

W celu realizacji powyzszych zatozen, w opracowanym programie
uwzgledniono trzy sktadniki, ktore dotycza zarowno aspektow prewencyj-
nych w zakresie zachowania cztowieka, jak i jego Srodowiska pracy:

— kursy aktywizujace, ktorych celem jest wspieranie kondycji fizycznej
i zwigkszenie pewnosci przy poruszaniu si¢, przeprowadzane w poblizu
miejsca zamieszkania,

— badanie stanu zdrowia koSci,

— poprawienie bezpieczenstwa w gospodarstwie.

Obecnie program jest dostepny dla 0séb ubezpieczonych tylko z 47 wybra-
nych powiatdow objetych interwencjag w pigciu krajach zwiazkowych (sa to: Ba-
waria, Badenia-Wirtembergia, Hesja, Dolna Saksonia i Nadrenia-Palatynat). Na
poczatku zostaje nawigzany kontakt z osobami ubezpieczonymi, u ktérych wy-
stepuje zwigkszone ryzyko ztaman, tzn. ze wszystkimi kobietami i mezczyznami
w przedziale wiekowym od 70 lat do 85 lat, ktorzy doznali urazu zlamania
w ostatnich pigciu latach 1 ze wszystkim kobietami w przedziale wiekowym od
75 lat do 80 lat, ktore mieszkaja we wiasnych domach. Jest to podejscie, ktore
w sposob ukierunkowany zaktada zidentyfikowanie osob ubezpieczonych ze
zwickszonym ryzykiem podstawowym (case-finding) 1 umozliwi nawigzanie
aktywnego kontaktu z przynajmniej 10 000 ubezpieczonych w ciagu 2 lat.

Kursy aktywizujace ,,Pewnym krokiem” — wspieranie
kondycji fizycznej i zwiekszanie pewnosci
przy poruszaniu sie

Za kluczowy modut programu uwaza si¢ zorganizowanie kursow aktywi-
zujacych na obszarach wiejskich. Uczestnictwo w takich kursach jest bez-
platne i dostgpne takze dla osob starszych, z ktorymi nie kontaktowano sig
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w ramach podejscia case-finding. Mozliwe jest to dzigki podejsciu siedli-
skowemu setting, ktore zostanie szczegélowo omowione w dalszej czgsci
artykutu. Kursy aktywizujace ,,Pewnym krokiem” zostaty opracowane przez
ekspertow z Badawczego Oddziatu Geriatrycznego przy Szpitalu im. Ro-
berta Boscha (RBK) w Stuttgarcie i obejmujg zarowno elementy progra-
mu ,,Pewno$¢ w poruszaniu si¢ i stabilno§¢” Niemieckiego Zwiazku Gim-
nastycznego, jak i elementy programu ¢wiczen Otago". Ten ostatni pro-
gram uznawany jest na calym $wiecie za najlepszy program zapobiegania
upadkom.

Kurs aktywizujacy ,,Pewnym krokiem” sktada si¢ z szesciu jednostek,
w czasie ktorych uczestnicy poznaja ¢wiczenia sitowe oraz ¢wiczenia na
réwnowage, aby poprawi¢ sprawno$é¢ fizyczna, site migéni i stabilnosé. Cwi-
czenia te stanowig wazny wklad w utrzymanie mobilno$ci oraz samodzielno-
$ci az do pdznej starosci 1 mogg rowniez przyczynic¢ si¢ do zmniejszenia licz-
by upadkéw. Dzieki treningom osoby starsze powinny bezpieczniej i bardziej
niezaleznie radzi¢ sobie pdzniej w zyciu codziennym. Istotnym elementem
treningu grupowego jest opanowanie programu ¢wiczen do wykonania
w domu. Wazne jest bowiem, aby trening nie zakonczyt si¢ z chwilg ukon-
czenia kursu, lecz mogt by¢ kontynuowany w domu.

W celu utrzymania jak najwyzszej jako$ci oferowanych programow tre-
ningowych oraz zapewnienia wykwalifikowanych instruktoréw i odpowied-
nio wyksztatconych fizjoterapeutow, istniejg konkretne wymagania dla kadry
prowadzacej kursy. Osoby te musza mie¢ uznany w kraju dyplom ukoncze-
nia studiow lub ksztatcenia zawodowego w obszarze ruchu, Iub tez posiada¢
kwalifikacje instruktora ,,Sport w prewencji” (drugi stopien licencji). Dodat-
kowo prowadzacy musza odby¢ jednodniowe szkolenie wprowadzajace do
programu aktywizujacego. Organizacja ksztalcenia instruktorow i zwigzana
z tym odpowiedzialno$¢ leza po stronie ekspertow ze szpitala im. Roberta
Boscha w Stuttgarcie, ktorzy $cisle wspolpracujg z Niemieckim Zwigzkiem
Gimnastycznym (DTB).

Przyczyny upadkow sa roznorodne. I tak mozna wyrozni¢: indywidualne
(wewngtrzne) i specyficzne dla otoczenia (zewnetrzne) czynniki ryzyka'?
Wewngtrzne czynniki ryzyka dotycza glownie trzech obszarow, tj. cech

' J. Winkler, P. Regelin, Standfest und Stabil. Kursmanual, Aachen, Meyer & Meyer
Verlag, 2012; A.J. Campbell, M.C. Robertson, M.M. Gardner et al., Falls prevention over 2
years: a randomized controlled trial in women 80 years and older, ,,Age and Ageing” 1999,
Vol. 28, No. 6, s. 513-518; A.J. Campbell, M.C. Robertson, M.M. Gardner et al., Randomi-
sed controlled trial of a general practice programme of home based exercise to prevent falls
in elderly women, ,,British Medical Journal” 1997, Vol. 315, s. 1065-1069.

12 Guideline for Prevention of falls in older Persons, American Geriatrics Society and
British Geriatrics Society (AGS), ,,Journal of the American Geriatrics Society” 2001, Jg. 49,
s. 664—672.
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socjodemograficznych, czynnikow fizycznych i gorszego stanu zdrowia.
Do zewngtrznych czynnikow ryzyka zalicza si¢ niektore leki (np. srodki
nasenne), jednoczesne przyjmowanie wigkszej liczby lekow (polifarmacja),
bariery architektoniczne (brak porgczy, $liskie podtogi) lub noszenie nieodpo-
wiedniego obuwial’.

Osoby, ktore raz ulegly wypadkowi, odczuwaja Ik przed kolejnym upad-
kiem. Coraz bardziej czujg si¢ niepewnie 1 w zwiazku z tym zwracajg wigksza
uwage na bezpieczenstwo. Niejednokrotnie zmniejszaja swoja aktywnose,
np. osoby te unikajg spaceréw i robienia zakupow lub nie podejmuja si¢ prac
pomocniczych w gospodarstwie. Zalozenie, ze obnizenie aktywnosci prowa-
dzi do wickszego bezpieczenstwa, jest jednak ztudne. W zwiazku ze spad-
kiem aktywno$ci mig$ni zwigkszaja si¢ problemy z chodzeniem i rownowaga,
ktore same w sobie stanowig ryzyko kolejnego upadku. Zmniejszona mobil-
no$¢ wptywa nie tylko na mozliwosci fizyczne cztowieka, lecz takze na
jakos$¢ jego zycia, ktore zaczyna charakteryzowaé poczucie mniejszej auto-
nomii i samowystarczalnosci'.

Motywacja do udziatu w badaniu stanu zdrowia kosci

Drugi modut programu ma na celu poprawe opieki zdrowotnej w zakresie
diagnostyki osteoporozy u 0sob starszych na obszarach wiejskich. Osobom
ubezpieczonym proponowany jest bezptatny pomiar gestosci kosci. Jesli na
podstawie wyniku z pomiaru gestosci kosci konieczne bgdzie zastosowanie
farmakoterapii, decyzj¢ o leczeniu podejmuje na wlasna odpowiedzialnos¢
lekarz rodzinny lub lekarz specjalista. Bezptatny pomiar gestosci kosci jest
oferowany wylacznie w ramach podejscia case-finding i skierowany jest
tylko do o0s6b ubezpieczonych w rolniczej kasie ubezpieczenia nalezacej do
SVLFG oraz osob, ktore spetniajg warunki opisane powyzej. Migdzy SVLFG
i zrzeszeniami lekarzy — majacymi umowe z kasg chorych z uczestniczacych
w programie krajow zwiazkowych — zostata zawarta umowa, ktora reguluje
wynagrodzenie dla lekarzy rodzinnych i lekarzy specjalistow, a takze koszty
pomiaru gestosci kosci.

O tym, ze temat zdrowych kosci ma kluczowe znaczenie w kontekscie
niemieckiej opieki zdrowotnej, $wiadcza dane o leczeniu farmakologicznym

13 A.F. Ambrose, G. Paul, .M. Hausdorff, Risk factors for falls among older adults.
A review of the literature, ,Maturitas” 2013, Ausgabe 75, s. 51-61.

14 A.C. Scheffer, J. Schuurmans, N. Van Dijk et al., Fear of falling: measurement strategy,
prevalence, risk factors and consequences among older persons, ,,Age Ageing” 2008, Vol.
37,s.19-24.
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0sob dotknigtych tym problemem w Niemczech. Tylko 20% os6b chorych na
osteoporoze leczona jest preparatem wskazanym do leczenia osteoporozy'.

Wedtug definicji Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) o osteoporozie
mowi si¢ wtedy, gdy wynik pomiaru wskazuje niska gestos¢ kosci (DXA
T-Score < -2,5). W Niemczech dostgpnych jest niewiele danych odno$nie
prewalencji osteoporozy (wspotczynnika chorobowosci). W badaniach EPOS
czestos¢ wystgpowania tej choroby u kobiet po menopauzie w wieku 5060
lat wyniosta okoto 15%. Odsetek ten wzrost do 45% u kobiet w wieku powy-
zej 70 lat. W przypadku mezczyzn w wieku 50-60 lat czestos¢ wystgpowa-
nia niskiej gestosci kosci w szyjce kosci udowej wyniosta 2,4% i wzrosta do
17% w grupie mezczyzn w wieku powyzej 70 lat's. O tym, jak duza jest
liczba 0sob cierpigcych na osteoporoze powyzej 50 roku zycia, pokazuja dane
szacunkowe kasy chorych dla Niemiec. W odniesieniu do 2009 r. przyjmuje
sig, ze liczba chorych wynosi ok. 6,3 miliona osob, przy czym gtowny odse-
tek, wynoszacy 5,2 milionéw chorych, stanowig kobiety'”. Skutki osteoporo-
zy sa czgsto powazne. U o0sob dotknigtych tym schorzeniem znacznie wzra-
sta ryzyko ztaman (ztamania w wyniku kruchos$ci kosci), w szczegdlnosci
trzonéw kregow, bioder, ramion lub przedramion'®.

W wyniku zwigkszonego ryzyka osteoporozy u kobiet po 70 roku zycia
1 mezezyzn po 80 roku Zycia organizacja parasolowa, ktora zrzesza niemiecko-
jezyczne naukowo-osteologiczne stowarzyszenia (DVO), zaleca w przypadku
niewystepowania konkretnych czynnikow ryzyka diagnostyke gestosci kosci
za pomocg pomiaru metoda DXA (badanie densytometryczne)'. W razie
wystgpienia osteoporozy z reguly wskazane jest podjgcie leczenia preparatami
antyosteoporotycznymi. Moze to zmniejszy¢ ryzyko ztaman o okoto 50%%.

'S B. Haussler, H. Grote, S. Mangiapane et al., Versorgung von Osteoporose-Patienten
in Deutschland, ,,Dtsch Arztebl” 2006, Bd.103, Ausg. 39, s. 2542-2548.

16 C. Scheidt-Nave, D. Banzer, K. Abendroth, Schlussbericht Multizentrische Studie
zu Verteilung, Determination und pridiktivem Wert der Knochendichte in der deutschen
Bevolkerung Forderprojekt des Bundesministeriums fiir Forschung und Technologie Forder-
kennzeichen 01KM 9304/0, 1997, s. 1-45.

7 P. Hadji, S. Klein, H. Gothe, B. Héussler et al., The epidemiology of osteoporosis — Bone
Evaluation Study (BEST): an analysis of routine health insurance data, ,,Deutsches Arzte-
blatt Int” 2013, Bd. 110, Ausg. 4, s. 5257, DOI: 10.3238/arztebl.2013.0052.

8 J. Fuchs, M. Rabenberg, C. Scheidt-Nave, Prdivalenz ausgewdhlter muskuloskelettaler
Erkrankungen Ergebnisse der Studie zur Gesundheit Erwachsener in Deutschland (DEGS1),
,Bundesgesundheitsblatt — Gesundheitsforschung — Gesundheitsschutz” 2013, Ausg. 5/6;
A. Icks, B. Haastert, M. Wildner et al., Trend of hip fracture incidence in Germany 1995—
2004: a population-based study, ,,Osteoporos Int.” 2008, Vol. 19, No. 8, s. 1139-1145.

9" Prophylaxe, Diagnostik und Therapie der Osteoporose bei Mdnnern ab dem 60. Leben-
sjahr und bei postmenopausalen Frauen, Dachverbands der Deutschsprachigen Wissen-
schaftlichen Osteologischen Gesellschaften e.V. (DVO), 2014.

20 JY. Reginster, Antifracture Efficacy of Currently Available Therapies for Postmenopau-
sal Osteoporosis, ,,Drugs” 2011, Vol. 71, No. 1, s. 65-78.
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Poprawienie bezpieczenstwa w gospodarstwie

Ostatni modut programu ,,Pewnym krokiem przez zycie” dotyczy wizyt,
ktore pracownicy biura prewencji SVLFG odbywaja na miejscu u 0sob ubez-
pieczonych. Dzigki konsultacjom grupa docelowa jest informowana o modu-
tach programu oraz zachecana do udziatu w kursie aktywizujacym ,,Pew-
nym krokiem” i/lub do wykonania badania gestosci kosci. Ponadto wizyta
stuzy udzieleniu grupie docelowej porad na temat dzialan, ktore zapobiegaja
upadkom w gospodarstwie. W tym celu pracownicy biura prewencji SVLFG
zostali wyposazeni w materiaty i dokumenty pomocnicze.

W ramach konsultacji dotyczacych osobistych warunkéw miejsca za-
mieszkania i jego otoczenia osoby ubezpieczone otrzymuja porady odno-
$nie rozwigzan zapewniajacych bezpieczenstwo w gospodarstwie, jak np.
zamocowanie poreczy przy wejsciach, czujniki ruchu o$wietlajace $ciezki
na podworzu lub stworzenie miejsc do siedzenia migdzy domem a ogro-
dem.

Organizowanie kurséw aktywizujgcych
»Pewnym krokiem”

Za wdrozenie programu ,,Pewnym krokiem” odpowiedzialna jest instytu-
cja ubezpieczeniowa — SVLFG. W zwiazku z tym przy SVLFG uruchomio-
ne zostaly trzy telecentra (Stuttgart, Landshut, Kassel) w trzech krajach zwiaz-
kowych (Badenia-Wirtembergia, Bawaria, Hesja), ktorych pracownicy sa
odpowiedzialni za kontrolowanie realizacji programu.

Aby program mogt dotrze¢ do osob na obszarach wiejskich, na poczatku
wysylane jest pismo informacyjne do grupy docelowej. Nastepnie pracow-
nik biura prewencji SVLFG odwiedza w domach osoby ubezpieczone, do
ktorych wystano pismo. W ten sposob pracownicy SVLFG nawiazujg pierw-
szy osobisty kontakt z ubezpieczonymi w ramach programu. Po przeprowa-
dzonej konsultacji wtasciwe telecentrum SVLFG otrzymuje informacje
zwrotng od pracownika biura prewencji SVLFG na temat potrzeb wizyto-
wanych osob. Nastgpnie do programu zostaja wlaczone kola gospodyn wiej-
skich (LandFrauen). Zajmuja si¢ tym bezposrednio pracownicy wilasciwe-
go telecentrum lub pracownicy biura prewencji SVLFG. Najwazniejszym
zadaniem kot gospodyn wiejskich jest zorganizowanie kursu aktywizujacego
~Pewnym krokiem”. Wiaze si¢ to rowniez z poszukiwaniem wlasciwych
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pomieszczen. Kursy odbywaja si¢ zazwyczaj blisko miejsca zamieszkania,
w niekonwencjonalnych miejscach, takich jak sale gimnastyczne, budynki
nalezace do urzedu gminy czy restauracje.

Gdy kurs aktywizujacy jest juz zatwierdzony, pracownicy telecentrow
i/lub cztonkinie kota gospodyn wiejskich kontaktuja si¢ z osobami ubezpie-
czonymi i informujg je o miejscu oraz terminie kursu. Sposob, w jaki organi-
zowany jest kurs aktywizujacy ,,Pewnym krokiem” dla osob ubezpieczo-
nych, przedstawia rysunek 1.

Rysunek 1. Organizacja kursow aktywizujacych ,,Pewnym krokiem”

Pracownicy telecentréw i pracownicy biura prewencji (SLVFG)

Kota gospodyn wiejskich (dlv)

Instruktorzy kursu aktywizujacego ,Pewnym krokiem”

Przeprowadzenie kursu aktywizujacego
(szes¢ spotkan po 90 minut)

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie informacji z SVLFG.

Partnerzy programu ,,Pewnym krokiem”

Wyznaczone cele moga zosta¢ osiagni¢te dzigki zaangazowaniu zaintere-
sowanych podmiotow w opracowanie i rozpowszechnianie programu. Mocna
strong programu ,,Pewnym krokiem” jest to, ze problemy strukturalne na wsi
sa rekompensowane wspolpraca waznych i wplywowych organizacji ze §ro-
dowisk wiejskich, takich jak: Instytucja Ubezpieczeniowa na rzecz Rolnic-
twa, Lesnictwa 1 Ogrodnictwa, Niemiecki Zwigzek Kot Gospodyn Wiejskich
oraz Niemiecki Zwigzek Gimnastyczny. Ponizej krotki opis partnerow tej
wspotpracy:

— Instytucja Ubezpieczeniowa na rzecz Rolnictwa, Lesnictwa i Ogrod-
nictwa (SVLFG)

SVLFG jest dobrze reprezentowana na calym obszarze wiejskim poprzez

obowigzkowe cztonkostwo rolnikow, lesnikow i ogrodnikow prowadza-

cych swoje gospodarstwa w pelnym wymiarze godzin.

58



OCHRONAZDROWIAI REHABILITACJA

— Niemiecki Zwiazek Gimnastyczny (DTB)

Kluby gimnastyczne majg duze znaczenie, zwlaszcza na obszarach wiej-

skich, 1 sg powszechnie dostgpne. Przyjete w klubach normy zachowania

istotnie ksztattujg sposob spedzania wolnego czasu i1 zycie spolecznosci
wiejskiej.
— Niemiecki Zwiazek Kol Gospodyn Wiejskich (dlv)

Czlonkinie kot gospodyn wiejskich reprezentowane s3 na calym terenie

Niemiec w ponad 12 000 organizacjach lokalnych i angazuja si¢ we wspie-

ranie kobiet oraz ich rodzin na obszarach wiejskich. Skupiaja si¢ na po-

prawie warunkow zycia na wsi. Cztonkinie kot gospodyn wiejskich sa
dobrze zrzeszone i aktywnie wlaczajg si¢ w dzialania na rzecz lepszej
jakosci zycia w ich srodowisku, tym samym petnig istotng funkcj¢ w mo-
tywowaniu wiejskich kobiet do aktywnosci.

— Badawczy Oddzial Geriatrii i Rehabilitacji Geriatrycznej przy Szpi-
talu im. Roberta Boscha w Stuttgarcie (RBK)

Szpital im. Roberta Boscha w Stuttgarcie jest znany z ekspertyz w dzie-

dzinie prewencji upadkow. Pracownicy naukowi szpitala byli odpowie-

dzialni za planowanie, koordynacj¢ 1 realizacj¢ tresci prewencyjnych pro-
gramu ,,Pewnym krokiem” oraz wyksztalcenie instruktorow kursow
aktywizujacych ,,Pewnym krokiem”.

Ponadto Badawczy Oddziat Geriatrii przy Szpitalu im. Roberta Boscha,
we wspolpracy z Instytutem Epidemiologii i Biostatystyki Uniwersytetu
w Ulm oraz Instytutem Ekonomiki Zdrowia Szpitala Uniwersyteckiego
w Hamburgu-Eppendorf, przeprowadzi ewaluacj¢ programu ,,Pewnym kro-
kiem”. Ewaluacja ta jest finansowana przez Federalne Ministerstwo Eduka-
cji i Badan Naukowych (BMBF).

Do zwolennikow programu ,,Pewnym krokiem przez zycie” naleza: Fede-
ralny Osrodek Edukacji Zdrowia (BZgA), Centralny Zwiazek Osteologii
(DVO) i Niemiecki Inspektorat ds. Bezpieczenstwa w Domu i w Czasie
Wolnym (DSH). BZgA i DSH wspierajg program poprzez udost¢pnianie
materialow informacyjnych na temat prewencji upadkow. Temat pomiaru
gestosci kosci, dzieki wsparciu DVO, przedstawiany jest fachowcom z za-
kresu medycyny i moze by¢ rozpowszechniany.

Porady i informacje w kontekscie programu

Przy planowaniu i realizacji programu potrzebne sg strategie na temat
przekazywania wiedzy, aby grupa docelowa mogla skorzysta¢ z konkret-
nych, promujacych zdrowie i/lub zapobiegajacych wypadkom dziatan.
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Jednym ze sposobow przekazywania wiedzy grupie docelowej sa konsul-
tacje przeprowadzane przez specjalistow. Przyczyniajg si¢ one do komplek-
sowego wyjasnienia problemu i udzielenia kompetentnych odpowiedzi na
konkretne pytania. Celem jest zwickszenie $wiadomosci zdrowotnej ludzi,
tak aby samodzielnie podejmowali decyzje o korzystaniu z dziatan profilak-
tycznych oraz z zakresu promocji zdrowia. Konsultacje majg zwroci¢ uwage
na znaczenie dziatan zapobiegawczych i zwigkszy¢ prawdopodobienstwo,
ze grupa docelowa je zrozumie, a nastgpnie wdrozy w zycie. Wazne jest
zatem, aby osoby udzielajace porad miaty dostgp do wlasciwych i skierowa-
nych do konkretnej grupy docelowej informacji o ofertach z zakresu pre-
wencji, a takze byty do nich pozytywnie nastawione*. W zwiazku z tym
pracownicy biura prewencji przeszli najpierw szkolenie w zakresie modutow
programu i motywow jego powstania. W celu przeprowadzenia konsultacji
we wlasciwy sposob opracowano ulotki, broszury i inne materiaty informa-
cyjne, ktoére w trakcie trwania programu byty uzupeiniane (np. tablicami
z wypowiedziami 0sob ubezpieczonych na temat ich do§wiadczen z udziatu
w programie). Ponadto, aby wspiera¢ wymiang informacji i do$wiadczen
mi¢dzy pracownikami biura prewencji oraz aby zapewni¢ wzajemne zrozu-
mienie indywidualnych aspektow w czasie wizyt u 0sob ubezpieczonych,
regularnie odbywajg si¢ spotkania informacyjne.

Strona internetowa (http://www.trittsicher.org/) zostata utworzona w celu
udostepnienia programu mediom i przekazywania istotnych informacji na jego
temat. Juz od ponad roku poprzez stron¢ internetowg — o elementach pro-
gramu oraz aktualnych wiadomosciach — informowani sg zarowno partnerzy
projektu, jak i grupy docelowe. Na stronie http://www.trittsicher.org/mew-
sletter mozna roéwniez zarejestrowac si¢ jako odbiorca pojawiajacego si¢ raz
na kwartat newslettera.

Rola podejscia siedliskowego
przy wdrazaniu programu

Jak wspomniano powyzej, podstawe oferty kursow aktywizujacych ,,Pew-
nym krokiem” stanowi podejscie siedliskowe. Oznacza to, ze uczestnictwo
w kursie jest bezptatne dla wszystkich 0sob starszych na obszarach wiejskich
i zasadniczo jest dostgpne dla wszystkich zainteresowanych. Podstawe decy-

21 T. Abel, K. Sommerhalder, E. Bruhin, Health Literacy/Gesundheitskompetenz [w:]
Leitbegriffe der Gesundheitsforderung, BzgA, 2015.
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zji o ofertach kursow aktywizujgcych ,,Pewnym krokiem”, w oparciu o podej-
$cie siedliskowe, stanowi wytyczna dotyczaca prewencji Centralnej Organiza-
cji Ustawowych Kas Chorych i Pielegnacyjnych (GKV), w ktorej wyraznie
odniesiono si¢ do podejscia siedliskowego®. W wersji z 2014 r. niemieckie
centralne organizacje kas chorych we wspotpracy ze zwigzkami kas chorych
na poziomie federalnym uzgodnily cele promocji zdrowia i prewencji oraz te-
matyczne obszary dziatania. Aby osiagna¢ uzgodnione cele i wykona¢ zadanie
ustawowe (zgodnie z § 20 ust. 1 zdanie 2 niemieckiego Kodeksu Socjalnego
Ksigga 5), nalezy si¢ skoncentrowa¢ na siedliskach, takich jak okre§lone sro-
dowiska zycia 1 pracy. Zaktada si¢, ze szczeg6lne dziatania z zakresu promocji
zdrowia 1 prewencji w siedlisku mogg przyczyni¢ si¢ do zminimalizowania nie-
rownosci spotecznych i zwigkszenia szans na zdrowe zycie®.

Celem podejscia siedliskowego jest systematyczne umieszczanie ofert
zdrowotnych w konkretnych srodowiskach zycia czlowieka. W programie
~Pewnym krokiem przez zycie” srodowiskiem zycia czlowieka jest obszar
wiejski, wigc dostgpnos¢ ofert moze by¢ tam utrudniona, w szczegodlnos¢ dla
0sob starszych. W podejsciu siedliskowym zwraca si¢ nie tylko uwage na to,
zeby pojedyncze zainteresowane podmioty opracowywaty i wdrazaly strate-
gie z zakresu promocji zdrowia i prewencji, lecz takze, aby promocja zdrowia
i prewencja rozumiane byly jako zadanie calej spotecznosci**. Dlatego wiele
renomowanych i reprezentowanych na catym obszarze wiejskim podmiotow
potaczyto swoje sity, aby sprosta¢ tym wymaganiom.

Przy realizacji tak kompleksowego programu duzg role odgrywa efek-
tywne sterowanie procesem. Wtedy program moze z powodzeniem wystar-
towac 1 zrealizowa¢ wyznaczone cele. W podejsciu siedliskowym przewi-
dziane jest wdrozenie zespotu sterujacego, ktory obraduje w regularnych
odstepach czasu. Do zadan zespotu sterujacego naleza koncepcja i wdroze-
nie dziatan oraz ocena osiagni¢tych wynikow. Ponadto od samego poczatku
rozwazana jest mozliwos¢ kontynuacji programu po zakonczeniu projektu®.
Tematy, ktorymi zajmuje si¢ zespot sterujacy programem, dotycza m.in. spo-
sobu podejscia do grupy docelowej, kwalifikacji instruktoréw kursu, organi-
zacji kursow aktywizujacych i utworzenia efektywnej sieci kontaktow z lo-
kalnymi podmiotami. W sktad zespotu sterujacego wchodza przedstawiciele
czterech wyzej wymienionych organizacji partnerskich.

22 Leitfaden Prdvention Handlungsfelder und Kriterien des GKV-Spitzenverbandes zur
Umsetzung der § 20 und 20a SGB vom 21. Juni 2000 in der Fassung vom 10. Dezember
2014, GKV-Spitzenverband, 2014.

23 S. Hartung, R. Rosenbrock, Settingansatz/Lebensweltansatz [w:] Leitbegriffe der
Gesundheitsférderung, BzgA, 2015.

24 Tbidem.

25 Leitfaden Prdvention Handlungsfelder und Kriterien des GKV-Spitzenverbandes zur
Umsetzung der § 20 und 20a SGB vom 21. Juni 2000 in der Fassung vom 10. Dezember
2014, GKV-Spitzenverband, 2014.
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Naukowa ocena programu

Przy ocenie programu oraz jego rezultatow zapewnione jest wsparcie
naukowe. Gtownym pytaniem w ramach oceny programu jest to, czy pro-
gram ,,Pewnym krokiem” moze zapobiec ztamaniom osteoporotycznym.
W tym celu porownywane sg rodzaje ztaman u oséb, z ktérymi byl kontakt
w powiatach objetych interwencja, z rodzajem ztaman u 0sob w pozostatych
powiatach pigciu krajow zwigzkowych. Nastepnie analizuje si¢ efektywnos¢
pod wzgledem kosztow. Ponadto bada si¢, w jakim stopniu program moze
wplywac na strukture i procesy, takie jak uczestnictwo w kursie aktywizuja-
cym ,,Pewnym krokiem” lub przeprowadzenie pomiaru gestosci kosci (DXA).
Dopiero za klika lat bedzie mozliwe wypowiedzenie si¢ na temat czestotli-
wosci ztaman, ale pierwsze wyniki odnos$nie oceny struktury i procesow sa
juz dostepne. Ich krotki opis znajduje si¢ ponize;.

Pierwsze wyniki tymczasowe

Cho¢ program trwa niespelna rok, to juz osiagnigto znaczne sukcesy.
W 2015 r. do zawodu instruktora kursow aktywizujacych ,,Pewnym kro-
kiem” przygotowano 700 osob. Ponad 600 pan z kot gospodyn wiejskich
wyrazilo swojg gotowos¢ do zorganizowania kursow aktywizujacych w po-
wiatach objetych interwencjg. W ciggu pierwszego roku trwania programu
odnotowano ponad 700 kursow, tzn. ze do chwili obecnej kilka tysigcy star-
szych 0sob z obszarow wiejskich wzigto aktywny udziat w jednym z kursow.
Sredni wiek uczestnikow wynosit 72,9 lat. Przecigtnie w kursie uczestniczy-
o 11,6 0sob, przy czym podziat wedtug ptci w kursach aktywizujacych ,,Pew-
nym krokiem” przedstawia si¢ podobnie jak w przypadku innych kursow
z zakresu zdrowia i prewencji. Wigkszo$¢ uczestnikow stanowity kobiety
(90,7%). Kursy sa bardzo dobrze odbierane. Wigcej niz potowa 0sob nie
opuscita ani razu zaje¢. Znaczenie dla programu majg nie tylko dane liczbo-
we, lecz takze glosy uczestnikow kursow:

»Po kilku operacjach na kolano i upadku znowu pewniej poczutam
si¢ na nogach. Bardziej swiadomie myslg teraz o poruszaniu si¢ i od
czasu do czasu ¢wicze takze w domu. Za pomocne uwazam materiaty
w formie pisemnej do treningu w domu.” lub ,, Chyba kazdy wie, ze szyb-
ko zapominamy o tym, jak tatwo mozna si¢ przewroci¢. Porady na te-
mat bezpieczenstwa w gospodarstwie pomogly mi. Teraz znowu mysle
o tym, na co musze zwroci¢ uwage, kiedy na przyktad chodze z praniem
po domu lub korzystam ze schodow do piwnicy.”
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Od projektu do regularnej opieki

Zaleca si¢ masowe rozpowszechnianie dziatan z zakresu ruchu i zapobie-
gania upadkom, aby wymierny sukces byt odczuwalny dla calego spoteczen-
stwa. Oznacza to, ze dziatania te powinny by¢ propagowane nie tylko wsrod
grup wysokiego ryzyka, lecz takze wsrod catego spoteczenstwa?. Efektywne
dziatania z zakresu ruchu i zapobiegania wypadkom maja duze znaczenie za-
rowno dla jednostki, jak i dla spoteczenstwa. Obecnie 1% wydatkow na zdro-
wie pochlaniajg koszty leczenia nastgpstw wypadkow?’, co stanowi 3 miliardy
euro rocznie wydatkow ponoszonych na zdrowie. Tendencja ta wzrasta. Zmniej-
szajac liczb¢ upadkow 1 urazoéw nimi spowodowanych mozna obnizy¢ koszty
leczenia urazow, ktore powstaty na skutek upadkow?. Dzigki udziatowi lokal-
nych podmiotéw zainteresowanych programem ,,Pewnym krokiem przez zycie”
mozliwe jest uzyskanie szerokiej wiedzy na temat potrzeb osob starszych na
obszarach wiejskich. Oczekuje si¢, ze zainteresowane podmioty podzielg si¢
swoim doswiadczeniem w ramach programu, aby stworzy¢ mozliwie trwatg
struktur¢ i w ten sposob stale podnosi¢ poziom ustug. Mamy nadzieje, ze pro-
gram ,,Pewnym krokiem przez zycie” stanie si¢ przyczynkiem do trwatych
zmian w strukturze dziatan dotyczacych aktywizacji osob starszych na obsza-
rach wiejskich. Dlatego tak wazne jest dalsze wspieranie nowo powstatych
struktur 1 procesow. Wowczas program, ktory ma charakter projektu, moze
sta¢ si¢ przyjetym powszechnie programem prewencyjnym.

Juz teraz mozna stwierdzi¢: widoczne jest zapotrzebowanie na tego typu
programy, mozliwe jest stworzenie odpowiedniej struktury, podjete dziatania
zostaty zaakceptowane przez odbiorcow, i co nie bez znaczenia, dostarczaja
im poczucie rado$ci, wspierajg potrzebe¢ bycia razem oraz przyczyniaja si¢
do podniesienia jakosci zycia.

Po roku trwania programu podzigkowania naleza si¢ wszystkim partnerom,
ktérzy brali w nim udziat. Kazdy pracownik realizowal program z duzym zaanga-
Zowaniem, przyczyniajac si¢ do tego, ze z idei powstal jeden z najwigkszych
programow profilaktycznych na obszarach wiejskich w Niemczech.

26 Empfehlungspapier fiir das korperliche Training zur Sturzprdvention bei dlteren,
zu Hause lebenden Menschen, Bundesinitiative Sturzprdvention (BiS), Frankfurt 2009;
C. Sherrington, A. Tiedemann, N. Fairhall et al., Exercise to prevent falls in older adults:
an updated meta-analysis and best practice recommendations, ,,NSW Public Health Bulletin”
2011, Ausg. 22 (3-4), s. 78-83.

27 S. Heinrich, K. Rapp, U. Rissman et al., Cost of falls in old age: a systematic review,
,,Osteoporosis International” 2010, Vol. 21, Issue 6, s. 891-902, DOI: 10.1007/s00198-009-
1100-1.

28 F. Bleiber, P. Benzinger, T. Lehnert. et al., Cost of fractures in German hospitals — what
role does osteoporosis play?, ,,Gesundheitswesen” 2014, Vol. 76, No. 3, s.163-168, DOI:
10.1055/s-0033-1343437.
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Walking with confidence through life —
a programme to prevent falls and their
consequences in rural areas

Abstract

There are very few professional groups in the society that remain profes-
sionally active even after reaching the statutory retirement age. One of them
is a group of farmers in rural areas in Germany.

The frequency of accidents, the degree of their severity, the course of the
disease and its effects, and the psychological burden are still very high among
the elderly people working in agriculture and forestry. For example, in 2014
70 compulsory reported accidents per 1.000 full-time workers occurred in
occupations related to agriculture and forestry. Therefore, it is necessary to
take some measures in the field of prevention, tailored to the needs of the
rural population, so that they can age healthily.

Keywords: prevention, fall prevention, rural areas, activation of the
elderly.
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Trittsicher durchs Leben -

ein Programm zur Pravention von
Sturzen und sturzbedingten
Folgen im landlichen Raum™

Zusammenfassung

Es gibt nur wenige Berufsgruppen in der Gesellschaft, die weit lber die
gesetzliche Altersgrenze hinaus arbeiten. Zu diesen zahlen Bauerinnen und
Bauern in den landlichen Regionen Deutschlands. Noch sind Unfallhaufigkeit,
Unfallschwere, Krankheitsgeschehen und Erkrankungsfolgen sowie psychi-
sche Belastung bei Alteren in der Land- und Forstwirtschaft extrem hoch. So
entfielen beispielsweise 70 der meldepflichtigen Arbeitsunfalle je 1 000 Vol-
larbeiter im Jahr 2014 auf Berufe der Land- und Forstwirtschaft'. Damit diese
Gruppe gesund alt werden kann, sind maRgeschneiderte Gesundheits- und
Praventionsangebote notwendig, die den Bedirfnissen der landwirtschaftlich
gepragten Bevolkerung entsprechen.

Stichworter: die Pravention, die Pravention von Stlirzen, der landliche
Raum, die Bewegungsaktivierung.

* Patrick Roigk — M.A. Pflegewissenschaft, Geriatrische Rehabilitationsklinik, Robert-
Bosch-Krankenhaus, Stuttgart; Karin Kampe — Dipl. Sportwiss, Geriatrische Rehabilita-
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sche Geriatrie, Geriatrische Rehabilitationsklinik, Robert-Bosch-Krankenhaus, Stuttgart.
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Raum, ,,Soziale Sicherheit in der Landwirtschaft” 2016, H. 2, s. 5-12; iibermittelt an die
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sministerium fiir Arbeit und Soziales (BMAS) & Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbe-
itsmedizin (BAuA), 2014.
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Zulassung

Die Bevoélkerung in Deutschland unterliegt einem demografischen Alte-
rungsprozess. Dass diese Verdnderung nicht nur Deutschland betrifft, son-
dern alle Industriestaaten weltweit, ist jedoch kein neues Phdanomen® So
nimmt der Anteil der dlter werdenden Bevolkerung ab 65 Jahren in Deutsch-
land kontinuierlich zu, was bedeutet, dass von derzeit ca. 20% bis zum Jahr
2050 ein Anstieg auf iiber 30% erwartet wird®. Von dieser Entwicklung ist
insbesondere der landliche Raum betroffen. Hier wird bereits bis zum Jahr
2035 von einem Anstieg des Anteils dlterer Menschen iiber 65 Jahren von
heute 27% auf 36% ausgegangen®.

Die Griinde fiir die Verdnderung der Altersstruktur der Gesellschaft sind
vielféltig. Die Hauptursachen sind jedoch die stetige Zunahme der Leben-
serwartung bei gleichzeitigem Riickgang der Geburtenrate. In der Folge nimmt
auch der Anteil der Gesamtbevolkerung kontinuierlich ab, wobei sich dieser
Trend in den letzten Jahren verlangsamte. Ausschlaggebend hierfiir war/ist
wiederum die Zunahme der Zahl an Einwanderern, bei gleichzeitiger Abnah-
me der Zahl an Auswanderern®.

Dass dltere Menschen mit Vollendung des 65. Lebensjahrs jedoch nicht
zwangsldufig aus dem Erwerbsleben ausscheiden, zeigen Zahlen des Deut-
schen Institutes der deutschen Wirtschaft in Kéln. GemédB der Internationa-
len Standardklassifikation der Berufe (ISCO-88) entfillt der hochste Anteil
der Erwerbstétigen bei 65-bis 74-Jéhrigen, die noch am Arbeitsprozess teil-
haben, mit 15,6% auf Berufe der Landwirtschaft. Ursdchlich fiir den hohen
Anteil scheint der Umstand, dass die meisten Erwerbstitigen in der Lan-
dwirtschaft als Selbstindige Thre Betriebe betreiben®.

Da mit der Zunahme des Alters auch physische und psychische Alter-
sprozesse verbunden sind, bedarf es einer differenzierten Betrachtung die-
ser Gruppe. Mit zunechmendem Alter steigt ndmlich das Risiko von physi-
schen und korperlichen Erkrankungen. Ein typisches Altersphéinomen ab 60
Jahren betrifft z.B. das Nachlassen der Hor- und Sehfdhigkeit. Dadurch

2 World Report on Ageing and Health. World Health Organization, World Health Organi-
zation (WHO), Switzerland 2015.

3 1973-2008 — 35 Jahre bevolkerungswissenschaftliche Untersuchung am BiB-ein offen-
tlicher Titigkeitsbericht. Bundesinstitut fiir Bevolkerungsforschung, Bundesinstitut fiir
Bevdlkerungsforschung (BiB), Wiesbaden 2009.

4 Regionale Aspekte des demografischen Wandels. Bundesinstitut fiir Bevilkerungsfor-
schung, Bundesinstitut fiir Bevolkerungsforschung (BiB), Wiesbaden 2015.

° Ibidem.

¢ Fachkrdfte 65 plus Erwerbstdtigkeit im Rentenalter. Vierteljahresschrift zur empiri-
schen Wirtschaftsforschung, Institut der deutschen Wirtschaft Kéln (IW), Jg. 42, 2015.
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werden mogliche Gefahren nicht mehr rechtzeitig oder nur unzureichend
erkannt, was das Risiko fiir Unfille steigen ldsst. Im Alter steigt zudem das
Risiko chronischer Erkrankungen. Beispiele sind Atemwegserkrankungen
wie die chronische Bronchitis, Erkrankungen des Herzkreislaufsystems wie
eine Herzschwiche (Herzinsuffizienz) oder das Auftreten einer Demenz’.
Verdnderungen des Alters betreffen jedoch nicht nur die inneren Organe,
sondern auch den Bewegungsapparat: Es kommt zur Reduzierung der Be-
wegungsressourcen und der Widerstandsfihigkeit. So fillt es beispielsweise
dem dlteren Menschen zunehmend schwerer, Treppen zu steigen oder Ein-
kaufswege zuriickzulegen. Dadurch nimmt mit dem Alter auch das Sturzrisi-
ko erheblich zu. So stiirzt etwa jede dritte Person iiber 65 Jahre mindestens
einmal pro Jahr. Hinzu kommt, dass mit Zunahme des Alters auch das Risi-
ko fiir eine Osteoporose steigt und in Kombination mit dem erhdhten Sturzri-
siko osteoporotische Frakturen gehduft auftreten’. Dies fiihrt bei den Be-
troffenen héufig zu funktionellen Einschrénkungen bis hin zum Verlust der
Selbstandigkeit. Sich der Bewéltigung dieser Herausforderungen zu stellen,
zéhlt zu den herausragenden gesundheitspolitischen Handlungsfeldern altern-
der Gesellschaften.

Damit Menschen iiber 65 Jahren gesund und mobil dlter werden und
ggfs. ihrer bisherigen Tétigkeit weiterhin nachgehen konnen, entschied sich
deshalb die SVLFG in Kooperation mit dem Deutschen LandFrauenverband,
dem Deutschen Turner-Bund und Experten des Robert-Bosch-Krankenhauses
Stuttgart, ein Programm zur Forderung der Mobilitat und Reduktion des Sturz-
und Frakturrisikos ins Leben zu rufen. Im Allgemeinen soll mit Hilfe solcher
Préventionsangebote das Auftreten oder Fortschreiten gesundheitlicher Pro-
bleme oder Einschrinkungen verhindert sowie chronische Verldufe oder
Folgeerkrankungen vermieden werden. Damit jedoch Prdventionsangebote
iiberhaupt ihre Wirkung entfalten konnen, ist es von Bedeutung, zielgruppen-
spezifische Maflnahmen fiir Menschen zu entwickeln, die ein spezifisches
gesundheitliches Problem aufweisen!?.

" World Report on Ageing and Health. World Health Organization, World Health Organi-
zation (WHO), Switzerland 2015.

8 N.M. Peel, Epidemiology of Falls in Older Age, ,,Canadian Journal on Aging / La Revue
canadienne duvieillissement” 2011, Ausg. 30, s. 7-19. DOI:10.1017/S071498081000070X.

% 0. Johnell, J. Kanis, Epidemiology of osteoporotic fractures, ,,Osteoporos Int” 2005,
Vol. 16, No. 2, s. 3-7.

10" P. Franzkowiak, Prdvention und Krankheitsprdvention [in:] Leitbegriffe der Gesundhe-
itsforderung-BZgA, 2015.
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Das Programm ,,Trittsicher durchs Leben”

Die Ziele, die durch das Trittsicher-Programm verfolgt werden, sind
vielfdltig. Das Hauptanliegen des Programms ist es jedoch, dltere Menschen
im ldndlichen Raum darin zu unterstiitzten, ihre Mobilitdt und Selbststindig-
keit moglichst lang zu erhalten. Dinge zu tun, die das Leben lebenswert ma-
chen und somit zu guter Lebensqualitit und -zufriedenheit beitragen, soll bis
ins hohe Alter moglich bleiben. Konkret zielt das Programm deshalb darauf
ab,

— Stiirze und Frakturen élterer Menschen im landlichen Raum zu verhin-
dern und ihre Mobilitdt und Selbsténdigkeit zu erhalten,

— die Knochengesundheit zu verbessern und

— die Sicherheit rund um Haus und Hof zu fordern.

Damit die Ziele erreicht werden kdnnen, beinhaltet das Programm 3 Kom-
ponenten, welche sowohl verhaltens- als auch verhdltnispréaventive Aspekte
beinhalten:

— Angebot von wohnortnahen "Trittsicher"-Bewegungskursen zur Forde-
rung der korperlichen Fitness und Verbesserung der Standfestigkeit

— Angebot zur Untersuchung der Knochengesundheit

— Verbesserung der Sicherheit rund um Haus und Hof.

Der Zugang zu den Versicherten erfolgt zunéchst nur in 47 ausgewéhlten
Interventionslandkreisen in 5 Bundeslindern (Bayern, Baden-Wiirttemberg,
Hessen, Niedersachsen und Rheinland-Pfalz). Dort werden Versicherte kon-
taktiert, die ein erhohtes Risiko fiir Frakturen haben; d.h. alle Frauen und
Miénner im Alter von 70 bis <85 Jahren mit erlittener Fraktur in den letzten 5
Jahren und alle zuhause lebende Frauen im Alter von 75 bis <80 Jahren. Es
handelt sich also um einen Ansatz, bei dem gezielt Versicherte mit einem
erhohten Grundrisiko identifiziert werden (,,case-finding Ansatz”). Auf diese
Weise wird angestrebt, innerhalb von 2 Jahren mind. 10 000 Versicherte
aktiv zu kontaktieren.

,» Irittsicher” — Bewegungskurse zur Forderung
der korperlichen Fitness und Verbesserung
der Standfestigkeit

Als zentraler Bestandteil des Programms gilt der Aufbau von Bewe-
gungskursen im ldndlichen Raum. Die Teilnahme an einem Trittsicher-
Bewegungskurs ist kostenlos und auch fiir dltere Menschen offen, die nicht
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im Rahmen des ,,Case-finding Ansatzes” angesprochen werden. Dies wird
im Rahmen des ,,Setting-Ansatzes” ermdglicht, auf den weiter unten noch
genauer eingegangen wird. Die ,,Trittsicher-Bewegungskurse” wurden von
den Expertinnen und Experten der geriatrischen Forschungsabteilung am Ro-
bert-Bosch-Krankenhaus (RBK) Stuttgart entwickelt und beinhalten sowohl
Anteile des Programmes ,,Standfest und Stabil” des deutschen Turnerbun-
des als auch Anteile des Otago-Ubungsprogramms''. Letzteres gilt als das
weltweit am besten evaluierte Sturzpraventionsprogramm.

In sechs Trainingseinheiten des ,,Trittsicher-Bewegungskurses” sollen die
Teilnehmenden Kraft- und Balanceiibungen erlernen, um korperliche Fit-
ness, Muskelkraft und Standfestigkeit zu verbessern. Dies ist es ein wichti-
ger Beitrag zum Erhalt der Mobilitdt und der Selbstidndigkeit bis ins hohe
Alter und kann zudem zu einer Reduktion von Stiirzen beitragen. Durch das
Training in den Kursen sollen Menschen ihren Alltag sicherer und selbstbe-
stimmter meistern konnen. Ein wesentlicher Bestandteil des Gruppentra-
inings ist das Erlernen eines Heimtrainingsprogramms. Es ist ndmlich wich-
tig, dass das Training nicht mit dem Kurstermin endet, sondern auch zuhause
durch- und fortgefiihrt wird.

Um die Inhalte des Trainingsprogramms qualitativ hochwertig anbieten
und den Bedarf an qualifizierten Ubungsleitungen und speziell ausgebildeten
Physiotherapeutinnen und -therapeuten decken zu konnen, gibt es bestimmte
Voraussetzungen fiir Trittsicher-Kursleitungen. Sie miissen entweder iiber
einen staatlich anerkannten Berufs- oder Studienabschluss im Bereich Be-
wegung oder iiber eine Ubungsleiterqualifikation ,,Sport in der Privention”
(Lizenzstufe 2) verfiigen. Zusétzlich muss eine eintdgige Einweisung in das
Bewegungsprogramm erfolgen. Die Organisation und Verantwortung der
Ausbildung von Kursleitungen obliegt den Expertinnen und Experten am RBK
Stuttgart in enger Kooperation mit dem Deutschen Turner-Bund (DTB).

De Ursachen fiir Stiirze sind vielféltig. So kdnnen personenspezifische (in-
trinsische) und umgebungsspezifische (extrinsische) Risikofaktoren unterschie-
den werden'?. Die intrinsischen Risikofaktoren betreffen drei iibergeordnete
Bereiche: Soziodemografische Merkmale, korperliche Faktoren und einen ein-
geschrinkten Gesundheitsstatus. Zu den extrinsischen Risikofaktoren zahlen

' J. Winkler, P. Regelin, Standfest und Stabil. Kursmanual, Aachen, Meyer & Meyer
Verlag, 2012; A.J. Campbell, M.C. Robertson, M.M. Gardner, et al., Falls prevention over
2 years: a randomized controlled trial in women 80 years and older, ,,Age and Ageing” 1999,
Vol. 28, No. 6, s. 513-518; A.J. Campbell, M.C. Robertson, M.M. Gardner, et al., Randomi-
sed controlled trial of a general practice programme of home based exercise to prevent falls
in elderly women, ,,British Medical Journal” 1997, Vol. 315, s. 1065-1069.

12 Guideline for Prevention of falls in older Persons, American Geriatrics Society and
British Geriatrics Society (AGS), ,,Journal of the American Geriatrics Society” 2001, Jg. 49,
s. 664-672.
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z.B. bestimmte Medikamente wie Schlafimittel, die gleichzeitige Einnahme einer
grofleren Zahl von Medikamenten (Polypharmazie), problematische Bereiche
in der baulichen Gestaltung der Lebenswelt (bspw. fehlende Handldufe, rut-
schige Boden) oder das Tragen von ungeeignetem Schuhwerk!s.

Wenn es zu einem Sturz kommt, haben Betroffene hdufig Angst, erneut zu
stiirzen. Dies fithrt dazu, dass sich diese Personen zunehmend unsicherer auf
den Beinen fiihlen und deshalb mehr Wert auf Sicherheit legen. Nicht selten
wird der Bewegungsradius reduziert, indem zum Beispiel Spazierginge und
Einkédufe vermieden werden oder sich die Mitarbeit auf dem Hof nicht mehr
zugetraut wird. Die Annahme, dass die Reduktion der Aktivitdt zu mehr Sicher-
heit fiihrt, ist jedoch triigerisch. So kommt es aufgrund der Abnahme an Muske-
laktivitdt zu einer Zunahme von Gang- und Gleichgewichtsproblemen, die wie-
derum selbst ein Risiko fiir weitere Stiirze darstellen. Die Reduktion der Mobi-
litéit hat jedoch nicht nur Auswirkungen auf die physischen Ressourcen, sondern
auch auf die Lebensqualitit von Menschen, die durch das Empfinden einer ver-
minderten Autonomie und Selbstbestimmung gekennzeichnet ist!.

Motivation zur Teilnahme an einer Untersuchung
der Knochengesundheit

Der zweite Baustein des Programms zielt auf die Verbesserung der ge-
sundheitlichen Versorgung im Bereich der Diagnostik der Osteopo-
rose bei dlteren Menschen im ldandlichen Raum ab. Den oben genannten
Versicherten wird dabei im Rahmen des Programms eine kostenlose Kno-
chendichtemessung angeboten. Sollte sich aus dem Ergebnis der Knochen-
dichtemessung die Notwendigkeit einer medikamentdsen Therapie ergeben,
liegt die Entscheidung iiber eine Behandlung in der Eigenverantwortung des/
der Haus- oder Facharztes/-drztin. Das Angebot einer kostenlosen Knochen-
dichtemessung erfolgt allerdings ausschlieBlich im Rahmen des ,,case-fin-
ding” Ansatzes und wird nur LKK-Versicherten der SVLFG angeboten, die
den zwei oben genannten Zielgruppen entsprechen. Zwischen der SVLFG
und den Kassendrztlichen Vereinigungen der beteiligten Bundesldnder wur-
de ein Vertrag geschlossen, der die Vergiitung der beratenden Haus- und
Fachirzte/innen und der Knochendichtemessung regelt.

13 A.F. Ambrose, G. Paul, J.M. Hausdorff, Risk factors for falls among older adults.
A review of the literature, ,Maturitas” 2013, Ausgabe 75, s. 51-61.

14 A.C. Scheffer, J. Schuurmans, N. Van Dijk et al., Fear of falling: measurement strategy,
prevalence, risk factors and consequences among older persons, ,,Age Ageing” 2008, Vol.
37,s.19-24.
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Dass das Thema Knochengesundheit von herausragender Bedeutung fiir
den deutschen Versorgungskontext ist, zeigen Daten zur medikamentdsen
Versorgung der Betroffenen in Deutschland. So werden nur ca. 20% der an
einer Osteoporose erkrankten Menschen mit einem Osteoporose-indizierten
Préparat behandelt'.

Von einer Osteoporose wird laut WHO dann gesprochen, wenn eine ernie-
drigte Knochendichte gemessen wurde (DXA T-Score < -2,5). In Deutsch-
land liegen zur Privalenz (Krankheitshdufigkeit) der Osteoporose nur wenige
Daten vor. In der EPOS Studie lag die Pridvalenz bei Frauen nach der Meno-
pause im Alter von 50-60 Jahren bei ca. 15%. Dieser Anteil stieg im Alter von
mehr als 70 Jahren auf 45% an. Bei Méannern (im Alter von 50 bis 60 Jahren)
lag die Préivalenz einer erniedrigten Knochendichte am Schenkelhals bei 2,4%
und stieg im Alter von mehr als 70 Jahren auf 17% an'®. Wie grof3 die Zahl an
Menschen iiber 50 Jahre ist, die an einer Osteoporose leiden, zeigen Hochrech-
nungen von Krankenkassendaten fiir Deutschland: Bezogen auf das Jahr 2009
wird von ca. 6,3 Millionen Erkrankten ausgegangen, wobei der Anteil an Frau-
en mit 5,2 Millionen Erkrankten den Hauptanteil ausmacht'’. Die Folgen einer
Osteoporose sind fiir die Betroffenen oftmals gravierend, da dadurch das Risi-
ko fiir Frakturen (Fragilititsfrakturen) insbesondere an Wirbelkorpern, Hiifte,
Ober- oder Unterarmen erheblich steigt'®.

Als Folge eines erhohten Osteoporose-Risikos bei Frauen ab dem 70. Le-
bensjahr und bei Ménnern ab dem 80. Lebensjahr empfiehlt der Dachverband
der Deutschsprachigen Wissenschaftlichen Osteologischen Gesellschaften e.V.
(DVO) auch ohne Vorliegen von spezifischen Risikofaktoren grundsitzlich
eine Diagnostik der Knochendichte mittels DXA-Messung (Knochendichte-
messung)'?. Bei Vorliegen einer Osteoporose besteht in der Regel die Indika-

'S B. Héussler, H. Grote, S. Mangiapane et al., Versorgung von Osteoporose-Patienten in
Deutschland, ,,Dtsch Arztebl” 2006, Bd.103, Ausg. 39, s. 2542-2548.

16 C. Scheidt-Nave, D. Banzer, K. Abendroth, Schlussbericht Multizentrische Studie zu
Verteilung, Determination und prdidiktivem Wert der Knochendichte in der deutschen Bevilke-
rung Forderprojekt des Bundesministeriums fiir Forschung und Technologie Forderkennze-
ichen 01KM 9304/0, 1997, s. 1-45.

'7 P. Hadji, S. Klein, H. Gothe, B. Haussler et al., The epidemiology of osteoporosis — Bone
Evaluation Study (BEST): an analysis of routine health insurance data, ,,Deutsches Arzte-
blatt Int” 2013, Bd. 110, Ausg. 4, s. 52-57, DOI: 10.3238/arztebl.2013.0052.

'8 J. Fuchs, M. Rabenberg, C. Scheidt-Nave, Prdvalenz ausgewdhlter muskuloskelettaler
Erkrankungen Ergebnisse der Studie zur Gesundheit Erwachsener in Deutschland (DEGS1),
,,Bundesgesundheitsblatt — Gesundheitsforschung — Gesundheitsschutz” 2013, Ausg. 5/6;
A. Icks, B. Haastert, M. Wildner et al., Trend of hip fracture incidence in Germany 1995—
2004: a population-based study, ,,Osteoporos Int.” 2008; Vol. 19, No. 8, s. 1139-1145.

9" Prophylaxe, Diagnostik und Therapie der Osteoporose bei Mdnnern ab dem 60. Leben-
sjahr und bei postmenopausalen Frauen, Dachverbands der Deutschsprachigen Wissen-
schaftlichen Osteologischen Gesellschaften e.V. (DVO), 2014.
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tion zu einer medikamentdsen antiosteoporotischen Therapie. Diese kann das
Frakturrisiko um ca. 50% verringern®.

Verbesserung der Sicherheit rund um Haus und Hof

Im Rahmen des Programms ,,Trittsicher durchs Leben”, beinhaltet der
letzte Baustein ein Besuch der Versicherten vor Ort durch SVLFG-Mitarbe-
iterinnen und -Mitarbeiter der Pravention (MdP). Durch das Beratungsge-
sprach wird die Zielgruppe tiber die Programmbausteine informiert und zur
Teilnahme an einem ,,Trittsicher-Bewegungskurs” und/oder einer Knochen-
dichtemessung motiviert. Dariiber hinaus dient der Besuch dazu, die Ziel-
gruppe Uber sturzpriventive Manahmen im Haus und auf dem Hof zu be-
raten. Hierfiir wurde den MdPs ein ,,Rucksack” mit vielfaltigen Materialien
und Dokumenten zur Verfiigung gestellt.

Durch eine Beratung zum personlichen Wohnumfeld erhalten die Versi-
cherten Tipps zur sicheren Gestaltung rund um Haus und Hof, wie beispiel-
sweise das Anbringen von Handldufen im Eingangsbereich, Bewegungsmel-
der zur Ausleuchtung der Wege auf dem Hof oder das Einrichten von Sitzge-
legenheiten zwischen Haus und Garten.

Organisation und Vermittlung
von Trittsicher-Bewegungskursen

Die Verantwortung der Implementierung des Trittsicher-Programms liegt
bei der SVLFG. Hierzu wurden bei der SVLFG drei Telezentren (Stuttgart,
Landshut, Kassel) in drei Bundesldndern (Baden-Wiirttemberg, Bayern und
Hessen) installiert, deren Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die Aufgabe ha-
ben, die Umsetzung des Programms verantwortlich zu steuern.

Damit die Programmbestandteile bei den Menschen im ldndlichen Raum
ankommen, wird zu Beginn der Zielgruppe ein Informationsschreiben zuge-
sandt. Im Anschluss besucht eine SVLFG-Mitarbeitende oder ein SVLFG-
Mitarbeiter der Priavention (MdP) die angeschriebenen SVLFG-Versicher-
ten zu Hause. Damit stellen die MdPs in der Regel den personlichen Erst-
kontakt zu den Versicherten im Rahmen des Programms her. Nach erfolgter

20 JY. Reginster, Antifracture Efficacy of Currently Available Therapies for Postmenopau-
sal Osteoporosis, ,,Drugs” 2011, Vol. 71, No. 1, s. 65-78.
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Beratung erhélt das jeweilige Telezentrum der SVLFG eine Riickmeldung
durch den/die MdP zu den Préferenzen der der besuchten Person. Damit ein
Trittsicher-Bewegungskurs stattfinden kann, werden anschliefend die Land-
Frauen mit eingebunden. Dies geschieht entweder direkt durch die Mitarbe-
iterinnen und Mitarbeiter des zustindigen Telezentrums oder durch die MdPs.
Die (Haupt-) Aufgabe der LandFrau ist die Organisation des Trittsicher-
Bewegungskurses. Dies schliefit die Suche nach geeigneten Raumlichkeiten
mit ein. Die Trittsicher-Bewegungskurse finden tiblicherweise wohnortnah,
das heifit an ,,unkonventionellen” Orten, wie Turnhallen, Gemeindehdusern
oder auch in Gaststitten statt.

Wenn ein Trittsicher-Bewegungskurs genehmigt ist, werden die Versi-
cherten von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Telezentren und/oder
den LandFrauen kontaktiert und erhalten Informationen zu den Kursorten
und -zeiten. Einen Ablauf des Weges der Versicherten in einen Trittsicher-
Bewegungskurs zeigt.

Abbildung 1: Organisation und Vermittlung von Trittsicher Bewegungskursen

Mitarbeitende der Telezentren und Mitarbeitende der Pravention (SVLFG)

Landfrauen (dlv)

Kursleitung eines , Trittsicher-Bewegungskurses”

Durchfiihrung des Bewegungskurses
(sechs Termine & 90 Minuten)

Quelle: eigene Selbstbearbeitung basierend auf Informationen der SVLFG.

Die Partner im Trittsicher Programm

Damit die Ziele verfolgt und erreicht werden konnen, ist es von Bedeu-
tung, relevante Akteure bei der Entwicklung und Verbreitung des Program-
mes mit einzubeziehen. Die Stirke des Trittsicher-Programmes ist es, dass
die strukturellen Schwierigkeiten des ldndlichen Raums dadurch kompen-
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siert werden, dass wichtige und einflussreiche Organisationen des landli-

chen Raums wie die SVLFG, der Deutsche LandFrauenverband und der

Deutsche Turner-Bund miteinander kooperieren. Die Kooperationspartner

sollen hier kurz vorgestellt werden:

— Sozialversicherung fiir Landwirtschaft, Forsten und Gartenbau
(SVLFG)

Durch die Pflichtmitgliedschaft von Landwirten, Forstwirten und Garten-

bauern im Vollerwerb ist die SVLFG iiberall im landlichen Raum gut ver-

treten.

— Der Deutsche Turner-Bund e.V. (DTB)

Turnvereine haben - insbesondere im landlichen Raum — einen hohen

Stellenwert und sind fldchendeckend verfiigbar. Durch die Vereinskultur

prigen sie das Freizeitverhalten und das Leben der Biirgerinnen und

Biirger dort wesentlich mit.

— Der Deutsche LandFrauenverband e.V. (dlv)

Die LandFrauen présentieren sich bundesweit in mehr als 12 000 Ortsve-

reinen und widmen sich der Forderung von Frauen und ihren Familien im

landlichen Raum. Dazu gehort insbesondere die Verbesserung der Le-

bensbedingungen im ldndlichen Raum. Die LandFrauen sind gut vernetzt
und engagieren sich fiir mehr Lebensqualitit in threm Umfeld. Sie spielen
somit eine groBe Rolle als Tiroffner (Gatekeeper).

— Forschungsabteilung der Klinik fiir Geriatrie und Geriatrische Re-
habilitation am Robert-Bosch-Krankenhaus Stuttgart (RBK)
Das Robert-Bosch-Krankenhaus Stuttgart ist bekannt fiir seine Experti-
se im Bereich der Sturzprdvention. Den wissenschaftlichen Mitarbeite-
rinnen und MIltarbeitern oblag die Planung, Koordination und Umsetzung
der inhaltlichen Ausgestaltung der ,,Trittsicher” — Prdventionsbestandte-
ile und die Ausbildung von Kursleitungen fiir die Trittsicher-Bewegung-
skurse.

Dariiber hinaus wird durch die Forschungsabteilung Geriatrie am Ro-
bert-Bosch-Krankenhaus, in Kooperation mit dem Institut fiir Epidemiologie
und Biostatistik der Universitdt Ulm und dem Institut fiir Gesundheitsdkono-
mie am Universitdtsklinikkum Hamburg-Eppendorf, die Evaluation des Trittsi-
cher-Programms durchgefiihrt. Gefoérdert wird diese durch das Bundesmini-
sterium fiir Bildung und Forschung (BMBF).

Zu den Unterstiitzern des Programms ,,Trittsicher durchs Leben”
gehoren die Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung (BZgA), der Da-
chverband Osteologie (DVO) und das deutsche Kuratorium fiir Sicherheit in
Heim und Freizeit e.V. (DSH). Die BZgA und das DSH unterstiitzen das
Programm mit ihren Informationsmaterialien zum Thema Sturzprdvention.
Mit der Unterstiitzung des DVO wird das Thema Knochendichtemessung
dem medizinischen Fachpublikum vorgestellt und verbreitet.
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Beratung und Information im Kontext
des Programms

Damit spezifische, gesundheitsforderliche und/oder praventive Angebote
von der Zielgruppe wahrgenommen werden konnen, bedarf es bei der Pla-
nung und Durchfiihrung spezifischer Strategien der Wissensvermittlung.

Eine Methode, um die Wissensvermittlung bei der Zielgruppe zu
befordern, sind Beratungsgespriche durch Fachpersonal. Diese tragen dazu
bei, dass umfassend aufgekldrt wird und spezifische Fragen kompetent
beantwortet werden. Damit wird das Ziel verfolgt, die Gesundheitskompe-
tenz von Menschen zu erweitern, damit selbstbestimmt Entscheidungen
hinsichtlich der Teilnahme an gesundheitsforderlichen und préventiven
Angeboten getroffen werden. Durch Beratungsgespriche soll die Wich-
tigkeit der PraventionsmalBnahme verdeutlicht und die Wahrscheinlichkeit
gesteigert werden, dass die Zielgruppe diese versteht und in der Folge auch
umsetzt. Umso wichtiger erscheint es deshalb, dass den beratenden Per-
sonen passgenaue, zielgruppenspezifische Informationen zum Privention-
sangebot zur Verfiigung stehen und diese eine positive Haltung gegeniiber
dem Angebot entwickeln?!. Damit eine Beratung der Zielgruppe effektiv
stattfinden kann, erhielten die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Praven-
tion am Beginn des Programms eine Fortbildung zu den Programmbauste-
inen und Hintergriinden. Um die Beratungsgespriche gestalten zu kdnnen
wurden Flyer, Broschiiren und weitere Informationsmaterialien entwickelt
und im Laufe des Programms erweitert (bspw. Tafeln mit Erfahrungsbe-
richten von Versicherten). Um den Austausch von Informationen und Er-
fahrungen unter den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Prévention zu
befordern und ein gegenseitiges Verstindnis fiir die individuellen Schwer-
punkte bei den Besuchen der Versicherten zu entwickeln, finden auBer-
dem regelméfBige Austauschtreffen statt.

Um das Programm medial bekannt zu machen und Wissenswertes zu
den Hintergriinden des Programms bereitzustellen, wurde ein Internetau-
ftritt aufgebaut (http://www.trittsicher.org/). Hieriiber werden sowohl die
Projektpartner als auch die Zielgruppe liber die Komponenten des Pro-
gramms und Neuigkeiten bereits seit iiber einem Jahr informiert. Auch
besteht die Moglichkeit, sich zum Empfang eines regelméfig erscheinen-
den Newsletter (einmal im Quartal) unter http://www.trittsicher.org/new-
sletter zu registrieren.

21 T. Abel, K. Sommerhalder, E. Bruhin, Health Literacy/Gesundheitskompetenz [in:] Le-
itbegriffe der Gesundheitsforderung, BzgA, 2015.

77



OCHRONAZDROWIAI REHABILITACJA

Die Rolle des Setting-Ansatzes
bei der Umsetzung des Programms

Trittsicher-Bewegungskurse werden, wie bereits oben erwéhnt, im Rah-
men des Setting-Ansatzes angeboten. Dies bedeutet, dass die Teilnahme an
einem Bewegungskurs fiir alle dlteren Menschen im ldndlichen Raum ko-
stenlos ist und prinzipiell fiir alle Interessierten offen steht. Hintergrund fiir
die Entscheidung, Trittsicher-Bewegungskurse im Rahmen des Setting-An-
satzes anzubieten, bildet der Leitfaden fiir Prdvention des GKV-Spitzenver-
bandes, in dem ausdriicklich auf den Setting-Ansatz Bezug genommen
wird*.[) In diesem vereinbarten die deutschen Spitzenverbinde der Kran-
kenkassen in Zusammenarbeit mit den Verbdnden der Krankenkassen auf
Bundesebene (in der Fassung von 2014) Priaventions- und Gesundheitsforde-
rungsziele und thematische Handlungsfelder. Um die vereinbarten Ziele zu
erreichen und den Gesetzesauftrag nach § 20 Abs. 1 Satz 2 SGB V gerecht
zu werden, soll der Fokus stirker auf Settings wie bestimmte Lebens- bzw.
Arbeitswelten gelegt werden. So wird davon ausgegangen, dass insbeson-
dere gesundheitsforderliche und priaventive MaBnahmen im Setting dazu
beitragen konnen, sozial bedingte Ungleichheit zu minimieren und Gesundhe-
itschancen auszubauen?®.

Das Ziel des Setting-Ansatzes ist es, eine nachhaltige Verankerung ge-
sundheitlicher Angebote in spezifischen Lebenswelten von Menschen zu er-
reichen. Im Trittsicher-Programm ist die Lebenswelt der ,,ldndliche Raum”.
Dieses Setting kann in Bezug auf Zugénglichkeit und Erreichbarkeit insbe-
sondere fiir dltere Menschen problematisch sein. Beim Setting-Ansatz wird
Wert darauf gelegt, dass nicht nur einzelne Akteure gesundheitsforderliche
oder praventive Strategien entwickeln und umsetzen, sondern Gesundhe-
itsforderung und Prévention als gesamtgesellschaftliche Aufgabe begriffen
werden?. Im Programm ,,Trittsicher durchs Leben” schlossen sich deshalb
namenhafte und im lédndlichen Raum fldchendeckend vertretene Akteure
zusammen, um diesen Anforderungen gerecht zu werden.

Damit ein solch umfassendes Programm wie ,,Trittsicher durchs Leben”
erfolgreich beginnen kann und die gesteckten Ziele erreicht werden, ist je-

22 Leitfaden Prdvention Handlungsfelder und Kriterien des GKV-Spitzenverbandes zur
Umsetzung der § 20 und 20a SGB vom 21. Juni 2000 in der Fassung vom 10. Dezember
2014, GKV-Spitzenverband, 2014.

23 S. Hartung, R. Rosenbrock, Settingansatz/Lebensweltansatz [in:] Leitbegriffe der Ge-
sundheitsforderung, BzgA, 2015.

24 Tbidem.
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doch auch eine effiziente Steuerung der Prozesse von grofler Bedeutung. Im
Rahmen des Setting-Ansatzes ist es deshalb vorgesehen, ein Steuerungsgre-
mium zu implementieren, das in regelméfBigen Abstéinden tagt. Die Aufga-
ben des Steuerungsgremiums umfassen Konzeption und Umsetzung des
Vorgehens sowie Bewertung der erzielten Ergebnisse. Hinzu kommt, dass
bereits von Anfang an die Moglichkeit der Verstetigung des Programms iiber
die Projektdauer hinaus mitgedacht wird”. Themen des Steuerungsgremiums
im Programm ,,Trittsicher durchs Leben” betreffen u.a. die Art der Anspra-
che des Zielpublikums, die Qualifikation von Kursleitungen, die Organisation
von Trittsicher-Bewegungskursen und die effiziente Vernetzung der lokalen
Akteure. Das Steuerungsgremium besteht aus Vertreterinnen und Vertre-
tern der vier oben genannten Partnerorganisationen.

Wissenschaftliche Evaluation des Programms

Um das Programm und dessen Wirkung beurteilen zu kénnen, wird die-
ses wissenschaftlich begleitet. Die Hauptfragestellung innerhalb der Evalu-
ation des Programms ist, ob das ,,Trittsicher” — Programm osteoporotische
Frakturen verhindern kann. Dafiir werden die Frakturraten der kontaktier-
ten Versicherten in den Interventionslandkreisen mit den Frakturraten der
Versicherten in den iibrigen Landkreisen der fiinf Bundeslédnder verglichen.
Dem schlief3t sich eine Kosteneffektivitdtsanalyse an. Aulerdem wird unter-
sucht, inwieweit das Programm in der Lage ist, Strukturen und Prozesse wie
beispielsweise die Teilnahme an einem Trittsicher-Bewegungskurs oder die
Durchfithrung einer Knochendichtemessung (DXA) zu beeinflussen.
Wihrend Aussagen zur Frakturrate erst in einigen Jahren gemacht werden
konnen, liegen erste Ergebnisse zur Struktur- und Prozessevaluation bereits
vor. Diese werden hier in Kiirze skizziert:

Erste Zwischenergebnisse

Nach einer Programmlaufzeit von einem knappen Jahr sind bereits beachtli-
che Erfolge zu verzeichnen. So wurden im Jahr 2015 700 Trainerinnen und Tra-
iner fir die ,, Trittsicher”-Bewegungskurse ausgebildet und mehr als 600 Land-
Frauen haben sich in den Interventions-Landkreisen grundsétzlich bereit erklért,

23 Leitfaden Privention Handlungsfelder und Kriterien des GKV-Spitzenverbandes zur
Umsetzung der § 20 und 20a SGB vom 21. Juni 2000 in der Fassung vom 10. Dezember
2014, GKV-Spitzenverband, 2014.
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»Lrittsicher”-Bewegungskurse zu organisieren. Innerhalb des ersten Jahres des
Programms wurden mehr als 700 Kurse gelistet, d.h., bereits jetzt haben schon
viele Tausend édltere Personen im ldndlichen Raum an einem der Kurse aktiv
teilgenommen. Das Alter der Teilnehmenden lag im Durchschnitt bei 72,9 Jah-
ren. Durchschnittlich befinden sich 11,6 Teilnehmerinnen und Teilnehmer in einem
Kurs, wobei die Verteilung der Geschlechter in den Trittsicher-Bewegungskur-
sen Anteile zeigen, wie man sie aus anderen Gesundheits- oder Priventionsan-
geboten kennt: Die Mehrheit der Teilnehmenden sind Frauen (90,7%). Die Kur-
se werden sehr gut angenommen. So hatten weit mehr als die Hélfte der Perso-
nen nicht einen Fehltermin. Von Aussagekraft sind jedoch nicht nur die Zahlen
zum Programm, sondern auch die Stimmen aus den Kursen:

Ich bin nach mehreren Knie-OPs und einem Sturz endlich wieder
sicherer auf den Beinen geworden, auch denke ich bewusster iiber me-
ine Bewegungen nach und mache die Ubungen hin und wieder auch zu
Hause. Hilfreich fand ich fiir das Training zu Hause die schriftlichen
Unterlagen.” Oder... ,,Dass man gern mal vergisst, wie schnell man hin-
fallen kann, kennt wohl jeder. Die Beratung zur Sicherheit am Hof hat
mir jedoch geholfen. Jetzt denke ich wieder driiber nach, worauf ich
achten muss, wenn ich zum Beispiel die Wische im Haus herum trage
oder die Kellertreppe benutze.”

Vom Projekt zur Regelversorgung

Damit ein messbarer Erfolg fiir die Gesamtbevolkerung deutlich wird, gilt
die Empfehlung, dass Bewegungs- und Sturzpraventionsangebote flaichendec-
kend, das heifit sowohl fiir die allgemeine Bevolkerung als auch fiir sogenann-
te Hochrisikogruppen, angeboten werden sollten®. Effektive Bewegungs- und
Sturzprédventionsangebote haben jedoch nicht nur eine hohe Bedeutung fiir
den Einzelnen, sondern auch fiir die Gesellschaft. So sind derzeit ca. 1% der
Gesundheitsausgaben auf Stiirze zuriickzufiihren”’. Dies entspricht Gesundhe-

26 Empfehlungspapier fiir das korperliche Training zur Sturzprdvention bei dlteren,
zu Hause lebenden Menschen, Bundesinitiative Sturzprdvention (BiS), Frankfurt 2009;
C. Sherrington, A. Tiedemann, N. Fairhall et al., Exercise to prevent falls in older adults:
an updated meta-analysis and best practice recommendations, ,,NSW Public Health Bulletin”
2011, Ausg. 22 (3-4), s. 78-83.

27 S. Heinrich, K. Rapp, U. Rissman et al., Cost of falls in old age: a systematic review,
,,Osteoporosis International” 2010, Vol. 21, Issue 6, s. 891-902, DOI: 10.1007/s00198-009-
1100-1.
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itsausgaben von 3 Milliarden Euro pro Jahr, Tendenz steigend. Mit der Reduk-
tion der Anzahl an Stiirzen und sturzbedingten Verletzungen sollen somit auch
die Kosten fiir die Behandlung sturzbedingter Verletzungen im deutschen Ge-
sundheitswesen reduziert werden®. Im Rahmen des Programms ,,Trittsicher
durchs Leben” besteht durch die Aktivierung lokaler Akteure Zugang zu einer
groflen Expertise hinsichtlich der Bediirfnisse élterer Menschen im ldndlichen
Raum. Im Rahmen eines stidndigen Verbesserungsprozesses wird erwartet,
dass die Akteure ihre Erfahrungen in das Programm einflieBen lassen, um
moglichst nachhaltige Angebotsstrukturen zu schaffen. Wir hoffen, dass das
Programm ,,Trittsicher durchs Leben” ein starker Impulsgeber fiir eine nach-
haltige Verdnderung der Angebotsstruktur im Bereich Bewegungsangebote
fiir dltere Menschen im ldndlichen Raum ist. Deshalb ist es wichtig, die neu
erfolgreich neu etablierten Strukturen und Prozesse weiter zu fordern, um das
Programm aus dem Projektcharakter heraus in ein etabliertes Préventionspro-
gramm zu iberfiihren.

Zumindest konnen wir schon jetzt sagen: der Bedarf ist da, der Aufbau einer
Infrastruktur ist moglich, das Angebot wird angenommen und nicht zuletzt: es
macht Freude, fordert das Miteinander und tragt zur Lebensqualitdt bei.

Nach einem Jahr Programmlaufzeit gilt daher grofer Dank allen an dem
Programm beteiligten Partnern. Jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter war
mit groBem Engagement dabei und hat dazu beigetragen, dass aus einer
Idee, eines der grofiten Praventionsprogramme Deutschlands im Setting landli-
cher Raum wurde.

Patrick Roigk — M.A. Pflegewissenschaft, Geriatrische
Rehabilitationsklinik, Robert-Bosch-Krankenhaus, Stuttgart.
Karin Kampe — Dipl. Sportwiss, Geriatrische Rehabilitationsklinik,
Robert-Bosch-Krankenhaus, Stuttgart.

Hella Kircheisen — M.A. Linguistik und Erziehungswissenschaften,
Geriatrische Rehabilitationsklinik, Robert-Bosch-Krankenhaus,
Stuttgart.

Kilian Rapp — Priv. Doz. Dr. med., Facharzt fiir Innere Medizin und
Klinische Geriatrie, Geriatrische Rehabilitationsklinik, Robert-Bosch-
Krankenhaus, Stuttgart.

28 F. Bleiber, P. Benzinger, T. Lehnert. et al., Cost of fractures in German hospitals — what
role does osteoporosis play?, ,,Gesundheitswesen” 2014, Vol. 76, No. 3, s.163-168, DOI:
10.1055/s-0033-1343437.
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Walking with confidence through life —
a programme to prevent falls and their
consequences in rural areas

Abstract

There are very few professional groups in the society that remain profes-
sionally active even after reaching the statutory retirement age. One of them
is a group of farmers in rural areas in Germany.

The frequency of accidents, the degree of their severity, the course of the
disease and its effects, and the psychological burden are still very high among
the elderly people working in agriculture and forestry. For example, in 2014
70 compulsory reported accidents per 1.000 full-time workers occurred in
occupations related to agriculture and forestry. Therefore, it is necessary to
take some measures in the field of prevention, tailored to the needs of the
rural population, so that they can age healthily.

Keywords: prevention, fall prevention, rural areas, activation of the el-
derly.

&4



DOKUMENTACJAI STATYSTYKA

Grzegorz Strupczewski*

Odpowiedzialnos¢ administratora
danych osobowych za naruszenie
ich bezpieczenstwa a zakres
ochrony w ubezpieczeniach
cybernetycznych”

Streszczenie

Istotna rola agrobiznesu we wspotczesnej gospodarce Polski implikuje jego
ekspozycje na ryzyko ptyngce z cyberprzestrzeni na poziomie poréwnywal-
nym do innych sektorow gospodarki. Szczegolng kategorig cyberzagrozen jest
naruszenie bezpieczenstwa poufnych danych osobowych przetwarzanych przez
przedsiebiorstwa i instytucje oraz zwigzana z tym odpowiedzialnos¢ admini-
stratora danych. Zasady odpowiedzialnosci za naruszenie prywatnosci ewolu-
owaty w czasie, dlatego zasadne jest dokonanie przeglagdu wcze$niejszych,
obecnie obowigzujgcych oraz planowanych regulacji w ww. zakresie. W wa-
runkach wzrostu cyberzagrozen istotng kwestig staje sie odpowiednie zarza-
dzanie ryzykiem naruszenia poufnosci danych osobowych administrowanych
przez producenta rolnego, przedsiebiorstwo z sektora rolno-spozywczego lub
instytucje wspierajgce funkcjonowanie rynkéw rolnych. Jedng z mozliwych
metod zarzgdzania tym ryzykiem moze byC specjalistyczne ubezpieczenie
cybernetyczne, ktérego zakres ochrony zostat dostosowany do specyfiki tech-
nologii informacyjnych i systemoéw IT. Zakup cyberubezpieczenia wydaje sie
szczegolnie uzasadniony w kontekscie danych pokazujgcych, ze koszty

* Grzegorz Strupczewski — dr n. ekon., Katedra Zarzadzania Ryzykiem i Ubezpieczen,
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.

** Publikacja zostata sfinansowana ze $rodkow przyznanych Wydziatowi Finansow
i Prawa Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie w ramach dotacji na utrzymanie poten-
cjalu badawczego.
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poniesione w wyniku nieautoryzowanego ujawnienia danych osobowych znaj-
dujg sie na trzecim miejscu rankingu (45% wskazan respondentéw) najwiek-
szych strat spowodowanych przez cyberzagrozenia.

Prezentowana praca ma charakter nowatorski, gdyz wedtug wiedzy auto-
ra nie ukazata sie jak dotad publikacja, ktéra w sposob szczegotowy analizo-
wataby problematyke odpowiedzialnosci za naruszenie ochrony danych oso-
bowych w sektorze rolnictwa oraz rozwigzan ubezpieczeniowych odnos$nie
tego ryzyka.

W artykule przeanalizowano adekwatno$¢ zakresu ochrony ubezpiecze-
niowej oferowanej w ramach dostepnych w Polsce ubezpieczen cyberne-
tycznych w kontekscie wspdélnotowych i polskich regulacji prawnych doty-
czacych odpowiedzialnosci za naruszenie ochrony danych osobowych.

Na poczatku opracowania, jako tto dalszych rozwazan teoretyczno-po-
znawczych, syntetycznie przedstawiono ewolucje europejskich i polskich
przepiséw odnoszacych sie do ochrony danych osobowych. W kolejnej cze-
$ci, rowniez skrétowo, uwage poswiecono obowigzujgcej w Polsce ustawie
o ochronie danych osobowych. Zgromadzony dotychczas materiat stanowi
punkt wyjscia do pogtebionej, choé¢ ukierunkowanej na realizacje celu pracy,
analizy postanowien nowego rozporzadzenia UE o ochronie danych. W cze-
$ci empirycznej przeprowadzono przeglad oraz krytycznie oceniono dostepnag
oferte ubezpieczeniowg w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu za
naruszenie bezpieczenstwa danych osobowych. W zakonczeniu pracy przed-
stawiono wnioski z analizy i tezy podsumowujace.

Stowa kluczowe: naruszenie bezpieczenstwa danych osobowych, ogélne
rozporzgdzenie o ochronie danych, ubezpieczenie cybernetyczne.

Wprowadzenie

Dynamiczny rozwoj technologii informacyjnych poprawia efektywnosé¢
komunikacji, wspiera unowocze$nianie gospodarki, stymuluje innowacje
z jednej strony, jednak z drugiej — kreuje nowe zagrozenia zwigzane z ataka-
mi na systemy informatyczne i przetwarzane w nich dane.

Skale zagrozenia cybernetycznego dobrze ilustrujg nastgpujgce fakty: co
4 sekundy dochodzi do nieswiadomego Sciggnigcia ztosliwego oprogramo-
wania, co 5 sekund ma miejsce wejScie na niebezpieczng strong¢ interne-
towa, co 4 minuty korzysta si¢ z ryzykownej aplikacji, za$ co 32 minuty dane
wrazliwe sg wysylane na zewnatrz organizacji'.

' 2016 Security report, https://www.checkpoint.com/downloads/resources/2016-securi-
ty-report.pdf, dostep 16.02.2017.

86



DOKUMENTACJAI STATYSTYKA

Warto odnotowaé, ze podawanie danych osobowych odgrywa coraz wigksza
role we wspotczesnym zyciu obywateli Unii Europejskiej. Wedlug badan Euro-
barometru® 71% Europejczykow jest tego zdania. Jednocze$nie poziom zaufa-
nia do standardow bezpieczenstwa stosowanych w instytucjach i przedsigbior-
stwach, ktore przetwarzajg dane osobowe, nie jest zbyt wysoki’.

Przepisy o ochronie danych osobowych obowiazujace w Europie oraz
zasady ich egzekwowania nie s3 spdjne. Na przyktad firmy we Wtoszech,
z wyjatkiem dostawcow ustug telekomunikacyjnych, nie maja obowiazku
informowania swoich klientow o przypadkach nieautoryzowanego dostgpu
do ich danych, przetwarzanych przez dang firm¢. W Wielkiej Brytanii jest
podobnie, z t3 r6znica, ze w razie powazniejszych naruszefi powinien zosta¢
poinformowany krajowy organ nadzoru. Francuskie regulacje nakladaja
wymog notyfikacji organu nadzoru, przy czym zawiadomienie osob, ktorych
ujawniono dane, jest dobrowolne. Notyfikacja poszkodowanych jest nato-
miast obligatoryjna w Niemczech, chyba ze administrator danych wykaze
niskie prawdopodobienstwo wyrzadzenia szkod w wyniku danego narusze-
nia. Poziom kar administracyjnych naktadanych przez organy nadzoru
w zakresie ochrony danych osobowych rowniez jest zréznicowany w Euro-
pie i wynosi od 20 tys. EUR w Portugalii, 150 tys. EUR we Francji, do 607 tys.
EUR w Wielkiej Brytanii®.

Sytuacja ta stanowi zrodto ryzyka regulacyjnego, wobec ktorego reko-
mendowang metoda minimalizacji finansowych skutkéw jest ubezpieczenie
cybernetyczne. Jest to specjalistyczny produkt ochronny przeznaczony dla
podmiotéw narazonych na rézne formy cyberryzyka, ktore skutkujg zarow-
no stratami we wlasnym majatku (ang. first-party losses), jak i stratami
w majatku osob trzecich, za ktérych wystapienie ponosi odpowiedzialnosé
ubezpieczony (ang. third-party losses).

Na negatywne skutki incydentow cybernetycznych narazona jest kazda
firma zarzadzajaca danymi w formie elektronicznej, przechowywanymi na kom-
puterach, serwerach czy w Internecie, a takze podmioty, ktorych dziatalnos¢ jest
uzalezniona od systemow informatycznych. Sa to nie tylko duze korporacje, lecz
takze firmy z sektora matych i $rednich przedsigbiorstw. Problem atakow haker-
skich, kradziezy danych osobowych lub cyberwymuszen dotyczy w takim
samym stopniu podmiotow funkcjonujacych w obszarze rolnictwa.

2 Ochrona danych, Eurobarometr 83.1, Komisja Europejska, 2015, http://ec.europa.eu/
public_opinion/archives/ebs/ebs 431 fact pl pl.pdf, dostep 3.02.2016.

3 Stuzba zdrowia (74%), krajowe wiadze publiczne (66%), banki i instytucje finansowe
(56%), instytucje europejskie (51%), sklepy i domy towarowe (40%), operatorzy telefonii
i dostawcy ustug internetowych (33%), firmy internetowe (24%).

4 The impact of global privacy laws on cyber risk mitigation, Zurich, Luty 20135, https:/
/www.zurichcanada.com/ /media/dbe/canada/knowledge/docs/english/security privacy/cy-
ber risk mitigation eng.pdf, dostgp 12.06.2016.
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Rolnictwo odgrywa szczegdlng role w rozwoju spoteczno-gospodarczym
Polski. Jest rowniez waznym sektorem gospodarki Polski. Tereny wiejskie
zajmuja 93% terytorium Polski, a Zyje na nich 40% ludnosci. W przemysle
rolno-spozywczym pracuje 20% o0sob czynnych zawodowo, wytwarzajac 8%
warto$ci dodanej brutto ogotem. Eksport produktow rolno-spozywczych sta-
nowi 12% wartos$ci polskiego eksportu. Doptaty bezposrednie dla gospo-
darstw indywidualnych istotnie przyczynity si¢ do wprowadzania nowych
rozwigzan w zakresie technologii produkcji. Wsrod najwazniejszych kierun-
kow rozwoju polskiego rolnictwa wymienia si¢ intensywny rozwoj technik
informacyjnych (komputery, Internet, telefonia komorkowa). Juz teraz §6%
gospodarstw rolnych w Polsce korzysta z Internetu. Zgodnie z prognozami
gospodarstwa o powierzchni powyzej 300 ha beda korzysta¢ z nowych tech-
nologii informatycznych oraz nawigacyjnych nawet w 95%, za$ gospodar-
stwa o powierzchni od 50 ha do 300 ha — w 60%>°.

Ewolucja systemu ochrony danych osobowych
w Unii Europejskiej i Polsce

Najstarszym dokumentem o zasiggu europejskim regulujacym zagadnie-
nia zwigzane z ochrong prywatnosci byla przyjeta 4 listopada 1950 r. Kon-
wencja o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci. Gwarantujgc
kazdemu prawo do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego, mieszka-
nia oraz tajemnicy korespondencji, dopuszczata mozliwo$¢ ograniczenia tego
prawa w celu realizacji $cisle okreslonych zadan publicznych® oraz pod wa-
runkiem uchwalenia stosownego aktu prawnego rangi ustawy. Zatem zbie-
ranie i przetwarzanie danych osobowych mozna, w mys$l Konwencji, uzna¢
za dopuszczalne, o ile zapewniono podstawe formalng (ustawe) i faktyczng
(realizacj¢ jednego z ww. celow publicznych)’.

Reakeja Rady Europy na zagrozenia wynikajace z intensywnego i pozba-
wionego nadzoru rozwoju komputerowych baz danych bylto przyjecie Kon-
wencji Rady Europy nr 108 z 28 stycznia 1981 r. 0 ochronie os6b w zwiazku

5 25 lat polskiego rolnictwa, red. J. Igrasa, Warszawa 2014.

¢ Zapewnienie bezpieczenstwa narodowego, porzadku i spokoju publicznego, gospo-
darczego dobrobytu kraju, obrony tadu i przeciwdziatania czynom karalnym, ochrony zdro-
wia i moralnosci, ochrony praw i wolnosci, art. 8 ust. 2 Konwencji.

7 L. Kister, Ochrona danych osobowych w przedsiebiorstwie — poradnik dla MSP, War-
szawa, PARP, 2015, http://www.parp.gov.pl/attachments/article/48632/Ochrona_da-
nych osobowych .pdf, dostep 11.01.2016.
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z automatycznym przetwarzaniem danych osobowych. Zapewnienie kazde-
mu — niezaleznie od obywatelstwa i zamieszkania — ochrony praw i wolno-
$ci, a w szczegolnosci prawa do poszanowania sfery osobistej, w zwigzku
z automatycznym przetwarzaniem danych osobowych, bylo podstawowym
zamierzeniem tego dokumentu®. Zdaniem Kistera’ dokument ten odegrat klu-
czowg role w opracowywaniu zasad ochrony danych osobowych w calej
Europie, formutujac chociazby definicje danych osobowych oraz zasady ich
przetwarzania.

Stosowana na poczatku przez Komisj¢ Europejska polityka rekomendo-
wania panstwom cztonkowskim, by ratyfikowaty Konwencj¢ nr 108, z cza-
sem okazata si¢ niewystarczajaca. Gtéwnym problemem byta niedostatecz-
na harmonizacja poziomu ochrony danych osobowych w poszczegolnych
panstwach oraz bariery w swobodnym przeptywie danych osobowych mig-
dzy czlonkami Wspdlnoty. Dlatego w 1990 r. rozpoczgto prace nad dyrek-
tywg regulujacg t¢ sferg; zostaty one sfinalizowane pig¢ lat pézniej.

Obecnie obowigzujacym wspolnotowym aktem prawnym regulujacym
kwestie ochrony danych osobowych jest Dyrektywa 95/46/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z 24 pazdziernika 1995 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego prze-
plywu tych danych'® (dalej Dyrektywa). Podstawowym jej celem jest ochrona
prawa do prywatnosci w zakresie przetwarzania danych osobowych. W mysl
art. 23 panstwa cztonkowskie zapewniaja, ze kazdej osobie, ktora zostata
poszkodowana wskutek niezgodnej z prawem operacji przetwarzania da-
nych, przystuguje odszkodowanie za poniesiong szkode od administratora
danych. Administrator moze jednak uchyli¢ si¢ od odpowiedzialnosci, jesli
wykaze, ze nie jest winny wystapienia zdarzenia bedacego przyczyna szko-
dy. Zatem, aby prawo do ochrony prywatnos$ci nie stato si¢ iluzoryczne,
konieczne jest ustanowienie narz¢dzi jego egzekwowania i penalizowania
w wypadku naruszen. Szczegotowe okreslenie rodzajow i wartosci sankcji za
nieprzestrzeganie przepisow niniejszej Dyrektywy nie zostalo jednak w niej
zawarte, jako ze zgodnie z ideg Dyrektywy kwestia ta lezy w gestii kazdego
z krajow czlonkowskich i powinna zosta¢ doprecyzowana w formie aktow
prawa krajowego.

8 Vademecum ochrony danych osobowych, Generalny Inspektor Ochrony Danych Oso-
bowych, Warszawa 2013, http://www.giodo.gov.pl/593/id_art/1596/j/pl, dostep 9.02.2017.

’ L. Kister, op. cit.

19 Dz. Urz. WE L 281/31 223.11.1995 .

&9



DOKUMENTACJAI STATYSTYKA

Ustawa o ochronie danych osobowych

Cho¢ zaréwno ochrong prawa do prywatnosci (art. 47)", jak i prawo do
ochrony danych obywateli Polski (art. 51) gwarantowata Konstytucja Rzeczy-
pospolitej Polski z 1997 r., to proces przygotowawczy do akcesji Polski do Unii
Europejskiej wymagal daleko idacej harmonizacji polskiego i wspolnotowego
systemu prawnego, w tym stosownych dyrektyw w obszarze prawa ochrony
danych osobowych. Regulacje wprowadzone Dyrektywa 95/46/WE zostaly
implementowane do polskiego porzadku prawnego ustawg z 29 sierpnia 1997 .
o ochronie danych osobowych'2. Jednoczesnie zapalito si¢ zielone $wiatto dla
ratyfikacji Konwencji nr 108 Rady Europy przez Polske (podpisanie w kwiet-
niu 1999 r. i ratyfikowanie w maju 2002 r.). Ustawa ta, realizujgc wymagania
stawiane przez Wspodlnote, skonkretyzowata konstytucyjnie zagwarantowane
prawo do decydowania komu, w jakim zakresie i w jakim celu przekazujemy
nasze dane osobowe, dajac ustawowe gwarancje przestrzegania tego prawa
poprzez wyposazenie osob, ktorych dane dotycza, w $rodki stuzace realizacji
tego prawa, a odpowiednie organy i stuzby — w $rodki prawne gwarantujace
jego przestrzeganie'®. Ustanowiono nowg instytucj¢ — Generalnego Inspekto-
ra Ochrony Danych Osobowych (GIODO) jako wilasciwy organ w sprawach
ochrony danych osobowych. Zakres podmiotowy ustawy obejmuje przede
wszystkim organy panstwowe, organy samorzadu terytorialnego, panstwowe
i komunalne jednostki organizacyjne, a ponadto: podmioty niepubliczne realizu-
jace zadania publiczne oraz osoby fizyczne, prawne i jednostki organizacyjne
nieposiadajgce osobowosci prawnej, jezeli przetwarzaja dane osobowe w zwiaz-
ku z dziatalno$cig zarobkowa, zawodowa lub w ramach realizacji celow statu-
towych'¥. Bazujac na wytycznych Dyrektywy 95/46/WE, wprowadzono na-
stepujace sankcje za ztamanie przepisow ustawy's:

1) odpowiedzialno$¢ karng — w postaci grzywny, kary ograniczenia wolno-
$ci lub kary pozbawienia wolnosci od jednego roku do 3 lat'® — w zalezno-
sci od kwalifikacji prawnej czynu; przestgpstwo to jest $cigane z urzedu
przez prokuraturg, a o winie rozstrzyga sad;

' Art. 47 Konstytucji RP: ,,Kazdy ma prawo do ochrony prawnej Zycia prywatnego,
rodzinnego, czci i dobrego imienia oraz do decydowania o swoim zyciu osobistym”. Kister
zauwaza, ze przetwarzanie danych osobowych — cho¢ niewymienione bezposrednio
w Konstytucji — narusza w pewien sposob prawo do prywatnos$ci.

12 Tj. Dz. U. 2002 nr 101 poz. 926 ze zm.

13 Vademecum ochrony..., op. cit.

14 Art. 3 ust. 1 i 2 ustawy o ochronie danych osobowych.

S 1. Kister, op. cit.

16 Zagrozenie karg pozbawienia wolnosci dotyczy osob, ktore m.in.:

— przetwarzaja w zbiorze dane osobowe w sposob nieuprawniony lub ktorych przetwa-
rzanie jest niedopuszczalne,
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2) odpowiedzialno$¢ administracyjng — grzywne¢ pieni¢zng naktadang przez
GIODO w drodze decyzji administracyjnej w sytuacji, gdy administrator
danych osobowych nie stosuje si¢ do zalecen GIODO; jej maksymalna
wysokos¢ wynosi 10 000 zt dla osob fizycznych oraz 50 000 zt dla osob
prawnych i jednostek organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci prawnej;

3) odpowiedzialno$¢ cywilng — kazda osoba, ktora doznata szkody w wyni-
ku niezgodnego z prawem przetwarzania danych moze wnie$¢ roszcze-
nie do sgdu cywilnego o naprawienie tej szkody przez administratora
danych; przedmiotem roszczenia moze by¢ odszkodowanie pieni¢zne za
szkod¢ majgtkowa, zado$Cuczynienie pieni¢zne za krzywdg niematerialng
lub wyréwnanie uszczerbku powstatego w wyniku naruszenia dobr oso-
bistych.

Nowe regulacje Unii Europejskiej

w zakresie ochrony

danych osobowych i obowigzku notyfikacji
w razie naruszenia ich bezpieczenstwa

Ogolne Rozporzadzenie o Ochronie Danych!” (ang. General Data Protec-
tion Regulation, GDPR) weszto w zycie 25 maja 2016 r., natomiast zacznie
obowigzywac po uplywie dwuletniego okresu przygotowawczego, tj. z 25 maja
2018 r.

Materialny zakres stosowania rozporzgdzenia obejmuje przetwarzanie'®
danych osobowych zaréwno w sposob zautomatyzowany, jak i niezautoma-
tyzowany, jedynie w odniesieniu do danych osobowych 0séb fizycznych (bez
wzgledu na ich miejsce zamieszkania). Dane 0sob prawnych nie sg zatem

— administrujac zbiorem danych lub bedac obowigzanymi do ochrony danych osobowych,
udostepniaja je lub umozliwiajg dostgp osobom nieupowaznionym,

— administrujac danymi naruszaja obowiazek zabezpieczenia ich przed zaborem, uszko-
dzeniem lub zniszczeniem, art. 49—52 ustawy o ochronie danych osobowych.

'7 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016 r., zwane dalej Ogélnym Rozporzadzeniem o Ochronie
Danych (ang. GDPR).

'8 Przetwarzanie oznacza takie operacje, jak: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzad-
kowanie, przechowywanie, adaptowanie, modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wyko-
rzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostep-
nianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie, usuwanie, niszczenie, art. 4 GDPR.
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objete tym zakresem. Zakres terytorialny dotyczy przetwarzania danych oso-
bowych w zwigzku z dzialalno$cig — administratora’® lub podmiotu przetwa-
rzajacego®® — prowadzong w Unii Europejskiej (EU), niezaleznie od miejsca
przetwarzania. Ponadto ma on zastosowanie do przetwarzania danych osob
przebywajacych w UE przez administratora lub podmiot przetwarzajacy nie-
majacy jednostek organizacyjnych w Unii, jesli oferuje swoje produkty oso-
bom w Unii.

Administrator oraz podmiot przetwarzajacy sa zobowigzani do zapewnie-
nia bezpieczenstwa przetwarzania danych poprzez wdrazanie odpowiednich
srodkow technicznych i organizacyjnych. Poziom zaawansowania tych $rod-
kow powinien by¢ uzalezniony od stanu wiedzy technicznej, kosztu wdrazania,
charakteru, zakresu, kontekstu i celu przetwarzania, a takze ryzyka naruszenia
praw 1 wolnosci o0sob fizycznych. Biorac pod uwage dynamike zmian wspot-
czesnych zagrozen cybernetycznych, nalezy si¢ spodziewac okresowych mo-
dyfikacji stosowanych zabezpieczen. W rozporzadzeniu zwraca si¢ uwage na
mozliwo$¢ implementacji takich rozwigzan, ktore zapewniatyby?':

— pseudonimizacje i szyfrowanie danych osobowych,
— zdolno$¢ do ciaglego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci

1 odpornosci systemOw oraz ustug przetwarzania,

— zdolno$¢ do szybkiego przywrocenia dostepnosci danych osobowych oraz
dostepu do nich w razie incydentu fizycznego Iub technicznego,

— regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci srodkow tech-
nicznych oraz organizacyjnych.

Zgodnie z art. 33 ust.1 GDPR, w przypadku naruszenia ochrony danych
osobowych, administrator bez zbednej zwloki — w miar¢ mozliwosci, nie poz-
niej niz w terminie 72 godzin po stwierdzeniu naruszenia — zglasza je wtasci-
wemu organowi nadzorczemu (w Polsce jest nim Generalny Inspektor Ochro-
ny Danych Osobowych)®.

' W mysl art. 4 GDPR przez administratora danych rozumie si¢ osobe fizyczna lub
prawna, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie
z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych. W szczegélnych przy-
padkach administratora moze wyznacza¢ prawo Unii lub panstwa cztonkowskiego.

20 Podmiot przetwarzajacy to osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub
inny podmiot, ktory przetwarza dane osobowe w imieniu administratora, art. 4 GDPR.

21 Art. 32 GDPR.

22 Sam obowiazek notyfikacji naruszenia ochrony danych osobowych nie jest nowa reguta
w prawie polskim. Wymog taki istnial juz wczesniej w odniesieniu do dostawcow po-
wszechnie dostepnych ushug telekomunikacyjnych, ktérzy na podstawie art. 174a ustawy
z 16.07.2004 r. — Prawo telekomunikacyjne byli zobligowani do zawiadomienia GIODO
w ciagu 3 dni o stwierdzonym naruszeniu polegajacym na przypadkowym lub bezprawnym
zniszczeniu, utracie, zmianie, nieuprawnionym ujawnieniu lub dostepie do danych osobo-
wych przetwarzanych przez przedsigbiorce telekomunikacyjnego.
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W tym miejscu warto jednak zadaé pytanie, czym w istocie jest narusze-
nie ochrony danych osobowych? Ot6z w mysl art. 4 ust. 12 GDPR jest to
naruszenie bezpieczenstwa prowadzgce do przypadkowego lub niezgodnego
Z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujaw-
nienia lub nieuprawnionego dostepu do danych osobowych przesytanych,
przechowywanych lub w inny sposob przetwarzanych. Zatem naruszenie
powinno prowadzi¢ do okreslonego skutku, bez wzgledu na przyczyng wy-
stapienia (przypadek, dziatanie celowe, razace niedbalstwo, itp.).

Pojecie danych osobowych?, o ktorych mowa powyzej, obejmuje infor-
macje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizyczne;j,
to znaczy takiej, ktorag mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac,
w szczegblnosci na podstawie identyfikatora takiego jak: imi¢ i nazwisko,
numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy badz tez
jeden lub kilka szczegdInych czynnikow okreslajacych fizyczng, fizjologiczna,
genetyczng, psychiczna, ekonomiczng, kulturowg lub spoleczng tozsamosé
osoby fizycznej*. Warto odnotowaé, iz nie wszystkie typy danych osobo-
wych podlegaja ochronie na mocy niniejszego rozporzadzenia. Opierajac si¢
na tre$ci motywow 26 i 27 GDPR, z zakresu regulacji wytaczono: informacje
anonimowe (tzn. takie, ktore nie wiazg si¢ ze zidentyfikowang lub mozliwg
do zidentyfikowania osobg fizyczng), dane osobowe zanonimizowane w taki
sposob, ze nie mozna zidentyfikowac osob, ktorych one dotycza, a ponadto
dane osobowe 0s6b zmartych.

Analizujac zapisy art. 33 GDPR dochodzimy do wniosku, iz obowigzek
notyfikacji spoczywa na dwoch kategoriach podmiotow: administratorze (zgto-
szenie naruszenia do organu nadzoru) oraz podmiocie przetwarzajacym (zgto-
szenie naruszenia do administratora). Co ciekawe, obligatoryjna notyfikacja
nie dotyczy jakiegokolwiek incydentu zwigzanego z przetwarzaniem danych
osobowych, ale jedynie naruszenia bezpieczenstwa danych osobowych
(W rozumieniu przedstawionym wcze$niej). Natozenie obowigzku notyfikacji
jest uzasadnione przekonaniem legislatora, wyrazonym w motywie 85, iz brak
odpowiedniej i szybkiej reakcji na naruszenie ochrony danych osobowych
mogtby doprowadzi¢ do powstania uszczerbku fizycznego, szkoéd majatko-
wych lub niemajgtkowych u oséb fizycznych, a takze do znacznych szkod
gospodarczych i spotecznych. Obowiagzek ten ma swoje zrodlo w zasadzie
bezpieczenstwa przetwarzania danych (wyrazonej w art. 5 ust. 1f GDPR).

23 Wg art. 6 uodo, za dane osobowe uwaza si¢ wszelkie informacje dotyczace zidentyfi-
kowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej. Osobg mozliwg do zidentyfi-
kowania jest osoba, ktorej tozsamos$¢ mozna okresli¢ bezposrednio lub posrednio, w szcze-
gblnosci przez powolanie si¢ na numer identyfikacyjny albo jeden lub kilka specyficznych
czynnikow okreslajacych jej cechy fizyczne, fizjologiczne, umystowe, ekonomiczne, kultu-
rowe lub spoteczne.

24 Art. 4 ust. | GDPR.
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Zawiadomienie o naruszeniu powinno zosta¢ wystosowane do organu
nadzoru bez zbgdnej zwloki, w miar¢ mozliwos$ci nie podzniej niz w terminie
72 godzin od stwierdzenia naruszenia. Przekroczenie tego terminu wymaga
ztozenia wyjasnien organowi nadzoru odno$nie przyczyny opoznienia. Zgod-
nie z art. 83 ust. 4a naruszenie obowigzku notyfikacji przez administratora
lub podmiot przetwarzajacy moze skutkowac¢ natozeniem przez organ nadzo-
ru administracyjnej kary pieni¢znej w wysokosci do 10 mln EUR, a w przy-
padku przedsigbiorstwa — do 2% catkowitego rocznego $wiatowego obrotu
z poprzedniego roku obrotowego (zastosowanie ma wyzsza kwota).

Zawiadomienie o naruszeniu powinno zawiera¢ opis charakteru narusze-
nia (w tym liczbg o0sob, ktorych dane dotycza, oraz liczbe wpiséw danych
osobowych, ktorych dotyczy naruszenie), dane kontaktowe inspektora ochrony
danych, opis mozliwych konsekwencji naruszenia, a takze opis srodkow za-
radczych minimalizujgcych negatywne skutki naruszenia®.

Istnieje jedna przestanka, na podstawie ktorej mozliwe jest wylgczenie
obowigzku notyfikacji. W mys$l art. 33 ust. 1 GDPR przestanka taka jest
niskie prawdopodobienstwo naruszenia praw lub wolnosci osob fizycznych
w wyniku naruszenia ochrony danych osobowych. Cho¢ oceny dokonuje
sam administrator, to nalezy jednak oczekiwa¢ wypracowania stosownych
wytycznych w tym zakresie przez krajowe organy nadzoru.

Dodatkowo administrator danych moze by¢ zobligowany do zawiadomie-
nia o naruszeniu ochrony danych osobowych tych osob, ktorych dane do-
tycza®. Przestanka do powstania obowiazku notyfikacji jest zagrozenie,
iz nieprawidlowosci w ochronie danych osobowych moga powodowaé wy-
sokie ryzyko naruszenia praw lub wolnosci osob fizycznych.

Zawiadomienie, wystosowane bez zbednej zwtoki, powinno zawierac ja-
sny 1 prosty opis naruszenia ochrony danych osobowych?. W niektorych,
scisle okreslonych okolicznosciach, zawiadomienie osoby, ktérej dane do-
tycza, nie bedzie wymagane, a mianowicie gdy:

— administrator wdrozyt odpowiednie techniczne i organizacyjne $rodki ochro-
ny, w szczegolno$ci takie jak szyfrowanie (rowniez w stosunku do da-
nych, ktére zostaly naruszone);

— po wystgpieniu incydentu administrator zastosowat srodki eliminujace praw-
dopodobienstwo wysokiego ryzyka naruszenia praw lub wolnosci osoby,
ktorej dane dotycza;

25 Art. 33 ust. 3 GDPR.
26 Art. 34 GDPR.
27 Przy czym wymagane jest minimum informacji:

— imig i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych,

— opis mozliwych konsekwencji naruszenia ochrony danych osobowych,

— opis srodkow zastosowanych lub proponowanych przez administratora w celu zaradze-
nia naruszeniu ochrony danych, w szczegdlnosci srodkow minimalizujacych ewentualne
negatywne skutki naruszenia.
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— zawiadomienie wymagatoby niewspotmiernie duzego wysitku; w takiej
sytuacji wydaje si¢ publiczny komunikat lub w inny — skuteczny sposob
zawiadamia si¢ osoby, ktorych dane dotycza.

W przypadku niezastosowania si¢ podmiotéw objetych regulacja rozpo-
rzadzenia do jego postanowien w artykutach od 82 do 84 przewidziano sank-
cje finansowe o charakterze cywilnym i administracyjnym.

Zatem, w razie poniesienia szkody majatkowej lub niemajatkowej na sku-
tek naruszenia postanowien GDPR, kazda osoba ma prawo uzyska¢ od ad-
ministratora lub podmiotu przetwarzajacego odszkodowanie za poniesiong
szkodg®. O ile kazdy administrator uczestniczacy w przetwarzaniu danych
osobowych odpowiada za wyrzadzone szkody, o tyle podmiot przetwarzaja-
cy odpowiada wytacznie wtedy, gdy nie dopetnit przypisanych mu bezpo-
$rednio obowigzkow wynikajacych z rozporzagdzenia lub, gdy dziatal niezgod-
nie z instrukcjami wydanymi przez administratora. Administrator i podmiot
przetwarzajacy moga uwolnic¢ si¢ od odpowiedzialnosci, jesli wykaza, ze
w zaden sposob nie ponoszg winy za zdarzenie prowadzace do powstania
szkody. W rozporzadzeniu przewidziano rowniez odpowiedzialno$¢ solidarng
w przypadku, gdy za szkode odpowiada wigcej niz jeden podmiot (admini-
strator lub podmiot przetwarzajacy).

Drugim rodzajem sankcji za nieprzestrzeganie postanowien rozporzadze-
nia sg administracyjne kary pieni¢zne (AKP). Uprawnienia do naktadania
kar administracyjnych ma organ nadzorczy lub w wyjatkowych sytuacjach —
wlasciwy sad krajowy. W ustalaniu wysokosci kary nalezy wzia¢ pod uwage
takie kryteria, jak: charakter i czas trwania naruszenia, liczba poszkodowa-
nych, kroki podjete w celu minimalizacji skutkow naruszenia, wczesniejsze
naruszenia, stopien wspoélpracy z organem nadzorczym, rodzaj danych oso-
bowych. W przypadku orzekania o wysokosci kary administracyjnej nakta-
danej na osobg niebedaca przedsigbiorstwem, zgodnie z motywem 150 GDPR,
organ nadzoru bierze pod uwage ogélny poziom dochodéw w danym pan-
stwie cztonkowskim oraz sytuacje ekonomiczng tej osoby. Mozliwo$¢ nakta-
dania kar administracyjnych na organy i podmioty publiczne zalezy od indy-
widualnej decyzji kazdego panstwa cztonkowskiego.

Rozporzadzenie przewiduje dwa poziomy kwot maksymalnych dla admi-
nistracyjnych kar pieni¢znych:

1. Administracyjna kara pieni¢zna w wysokosci do 10 min EUR Iub 2%
catkowitego rocznego $wiatowego obrotu przedsigbiorstwa z poprzed-
niego roku obrotowego (stosuje si¢ kwote wyzsza) ma zastosowanie
w przypadku naruszenia, wskazanych w rozporzadzeniu, przepisow doty-
czacych obowigzkow administratora i podmiotu przetwarzajacego. Wsrod
nich znajduja si¢ miedzy innymi obowigzek zapewnienia bezpieczenstwa

28 Art. 82 GDPR.
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przetwarzania danych (art. 32), obowigzek zawiadomienia organu nadzo-
ru o naruszeniu ochrony danych osobowych (art. 33), obowigzek zawia-
domienia osoby — ktorej dane dotyczg — o naruszeniu ochrony danych
osobowych (art. 34).

2. Administracyjna kara pieni¢zna w wysokosci do 20 mln EUR lub 4%
catkowitego rocznego $wiatowego obrotu przedsigbiorstwa z poprzed-
niego roku obrotowego (stosuje si¢ kwote wyzszg) ma natomiast zasto-
sowanie m.in. w przypadku naruszenia podstawowych zasad przetwa-
rzania danych osobowych?, w tym warunkoéw zgody, a takze naruszenia
praw osob, ktorych dane dotycza.

Zgodnie z motywem 148 GDPR, jesli naruszenie jest niewielkie Iub jezeli
grozaca kara pienigzna stanowitaby dla osoby fizycznej nieproporcjonalne
obcigzenie, mozna zamiast niego udzieli¢ upomnienia.

Niezaleznie od opisanych w rozporzadzeniu zharmonizowanych admini-
stracyjnych kar pieni¢znych panstwa cztonkowskie przyjmujg inne, lokalne
sankcje za naruszenie rozporzadzenia oraz zapewniajg ich egzekwowanie.
Sankcje te powinny by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace™.

Podsumowujac, nowe prawo rozszerza potencjalng odpowiedzialnos$¢ cy-
wilng przedsigbiorstw. Obecnie tylko administrator danych ponosi odpowie-
dzialno$¢ za naruszenie bezpieczenstwa danych. Od 28 maja 2018 r. zarow-
no administrator, jak i podmiot przetwarzajacy dane beda ponosi¢ odpowie-
dzialno$¢ solidarng za wszelkie szkody. Nowe przepisy naktadajg na firmy
obowigzek poinformowania krajowego organu nadzoru o przypadku naru-
szenia bezpieczenstwa danych w ciggu 72 godzin. Oznacza to, Ze europej-
skie regulacje bedg bardziej surowe niz podobne przepisy obowigzujgce
w USA.

29 Na podstawowe zasady przetwarzania danych osobowych, okre§lone w art. 5,6, 719
GDPR, sktadaja si¢: zgodnosc¢ z prawem; rzetelno$¢ i przejrzystosc; ograniczenie celu zbie-
rania danych; minimalizacja danych; prawidtowo$¢ danych; ograniczenie przechowywania;
integralno$¢ i poufnosé; rozliczalno$é; wyrazenie zgody na przetwarzanie przez osobe,
ktorej dane dotycza; ograniczenie przetwarzania pewnych szczegbdlnych kategorii danych
osobowych.

30 Art. 84 GDPR.
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Ochrona ubezpieczeniowa przed zdarzeniami
losowymi zwigzanymi z naruszeniem
bezpieczenstwa danych osobowych

Ogdlna charakterystyka ubezpieczen cybernetycznych
dostepnych w Polsce

Ubezpieczenie cyberryzyk moze wypetni¢ wiele luk w tradycyjnych ubez-
pieczeniach, a takze zapewni¢ pokrycie dla strat bezposrednich oraz ochro-
n¢ przed ryzykiem odpowiedzialno$ci zwigzanej z uzywaniem technologii
i danych w codziennej dziatalno$ci. Zakres polisy cyber jest elastyczny, dzig-
ki czemu program moze zosta¢ dostosowany do faktycznych, kluczowych
ekspozycji na ryzyko.

Na poczatku 2017 r. pokrycie ryzyk cybernetycznych na polskim rynku
ubezpieczen dostepne jest w ofercie pigciu towarzystw ubezpieczen:

1) Chubb European Group Limited Oddziat w Polsce — Ubezpieczenie Da-
taGuard,
2) AIG Europe Limited Sp. z o0.0. Oddziat w Polsce — Ubezpieczenie

CyberEdge,

3) TUIiR Allianz Polska S.A. — Ubezpieczenie Cyber Protect,

4) STU Ergo Hestia S.A. — Ubezpieczenie danych elektronicznych od ry-
zyk cybernetycznych,

5) Leadenhall Polska S.A. — Ubezpieczenie Leadenhall Cyber.

Wigkszo$¢ z wyzej wymienionych ubezpieczen (z wyjatkiem ubezpiecze-
nia Leadenhall Cyber) ma konstrukcj¢ pakietows oparta na podziale na trzy
sekcje, obejmujace rozne rodzaje ryzyka cybernetycznego. Z reguly sekcja I
traktowana jest jako wariant bazowy (zakres podstawowy), pozostate dwie
sekcje oraz opcjonalne klauzule dodatkowe stanowig za$ mozliwe rozszerze-
nia zakresu ochrony. Punktem wyjscia w ubezpieczeniach CHUBB i Hestii
jest zatem ochrona danych elektronicznych przed ryzykiem cybernetycznym.
W ramach sekcji II CHUBB daje mozliwo$¢ dodania do zakresu ubezpie-
czenia innych ryzyk (w systemie a// risk), na jakie narazone sg dane kompu-
terowe. Dodatkowo w sekeji III przewidziano ubezpieczenie ryzyka utraty
przychodow przedsigbiorstwa i powstania kosztow dodatkowych wskutek
realizacji jednego z rodzajow ryzyka cybernetycznego objetego ochrong
w ramach sekcji I lub II.
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Hestia, oprocz wymienionego wczesniej zakresu podstawowego, propo-
nuje rozszerzenie ubezpieczenia o zwigkszone koszty dziatalnosci firmy wy-
nikajace z utraty lub uszkodzenia danych elektronicznych (w szczegdlnosci:
public relations w celu przywrocenia reputacji, przeniesienie nieutraconych
danych na inne serwery, porady prawne, ograniczenie skutkow utraty danych).
W sekcji III oferowane jest ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej za
szkody wyrzadzone osobom trzecim w nastgpstwie ataku komputerowego
lub hakerskiego. Na zasadzie klauzuli dodatkowej mozliwe jest tez ubezpie-
czenie danych przechowywanych w chmurze obliczeniowe;.

Glowna osig konstrukcji ubezpieczen AIG i Allianz sa zawarte w sekcji
I ryzyka odpowiedzialnosci cywilnej ubezpieczonego za szkody wyrzadzone
réznymi aspektami dziatalno$ci gospodarczej w sferze przechowywania
1 wykorzystania danych elektronicznych (w tym danych osobowych). Z uwagi
na to, ze pewne, niewlasciwe zachowania w tym obszarze moga by¢ penali-
zowane przez GIODO, AIG oferuje mozliwos¢ ubezpieczenia na wypadek
natozenia kar administracyjnych przez uprawnione do tego instytucje i orga-
ny publiczne, a takze na okoliczno$¢ kosztow reprezentowania ubezpieczo-
nego w postepowaniu przed tymi organami (sekcja II). W sekcji III nato-
miast mozliwe jest wykupienie ochrony na wypadek powstania catego spec-
trum kosztow dodatkowych zwigzanych z realizacjg cyberzagrozenia
(np. informatyka §ledcza, ochrona reputacji, zawiadomienie poszkodowa-
nych o naruszeniu bezpieczenstwa danych, odzyskanie utraconych danych,
wynajecie eksperta IT). Allianz ubezpiecza te koszty w sekcji 1II. AIG
i1 Allianz dajg takze szans¢ ochrony firmy przed finansowymi skutkami
cyberwymuszenia oraz utratg zysku spowodowang zakloceniem w dzialaniu
systemu komputerowego przedsigbiorstwa (tabela 1).

Nieco inaczej skonstruowano zakres ochrony w ubezpieczeniu Leaden-
hall Cyber, tj. wydzielono w nim siedem sekcji:

1. Sekcje A, D i E obejmujg odpowiedzialnos$¢ cywilng i koszty obrony
w postepowaniach cywilnych z tytulu naruszenia prywatnos$ci, narusze-
nia bezpieczenstwa danych klientdéw lub publikacji nieodpowiednich tre-
$ci w ramach dziatalno$ci multimedialne;.

2. Sekcje B i C stanowig uzupetienie ochrony opisanej we wcze$niejszym
punkcie o takie wydatki, jak kary administracyjne i koszty obrony w po-
stepowaniach regulacyjnych z tytutu naruszenia prywatnoséci prowadzo-
nych przez GIODO, a takze koszty reakcji i zarzadzania kryzysowego
w zwigzku z naruszeniem bezpieczefistwa informacji.

3. Sekcja F zapewnia pokrycie ryzyka cyberwymuszenia.

4. Sekcja G stanowi ubezpieczenie utraty zysku przedsigbiorcy w zwiazku
z przestojem wywotanym zaktoceniem systemu IT oraz zapewnia pokry-
cie kosztow odtworzenia danych.
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Tabela 1. Ogoélne porownanie pakietowych ubezpieczen ryzyk cybernetycznych

Ubezpieczyciel| CHUBB AIG Allianz Ergo Hestia
ubezpieczenie
Sekcja I danych ocC ocC ubezpieczenie danych
(cyberryzyka)

koszty dodatkowe
kary BI, (PR, porady prawne,

administracyjne |cyberwymuszenie| usunigcie skutkow

utraty danych)

ubezpieczenie
Sekcja 11 danych
(all risk)

koszty dodatkowe ushugi: koszty PR,

Sekcja 111 BI (rf:putaga,_ ckspert IT oC
zawiadomienie)
Rozszerzenia brak OC media, BI’ brak danehw chmurge
wymuszenia obliczeniowej

Legenda: BI — ryzyko przerw w dzialalno$ci i przerwania fancucha dostaw (ang. business interrup-
tion), PR — public relations, OC — ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilne;j.

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie ogdlnych warunkéw ubezpieczed analizowanych
produktow.

W kolejnej czgsci pracy szczegoétowo przeanalizowano zakres pokrycia
ubezpieczeniowego przeznaczonego dla zdarzen losowych zwigzanych z in-
cydentami naruszenia bezpieczenstwa danych osobowych.

Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie odpowiedzialnosci
za naruszenie bezpieczenstwa danych osobowych

Sposréd pieciu towarzystw oferujacych ubezpieczenia cyber w Polsce
jedynie CHUBB nie zapewnia ochrony w przypadku naruszenia prywatno-
$ci 0sob trzecich. Jest to bowiem typowe ubezpieczenie utraty danych
w wyniku realizacji cyberryzyka lub innych zdarzen losowych, uzupemione
o ryzyko przerw w dziatalno$ci (business interruption) wskutek wystapienia
cyberryzyka (tabela 2).
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Tabela 2. Poréwnanie zakresu ochrony ubezpieczeniowej
w odniesieniu do szkody wynikajacej z incydentu naruszenia prywatnosci

Zakres

. . CHUBB AIG Allianz Ergo Hestia Leadenhall
ubezpieczenia

OC z tytulu naruszenia
prywatnosci (nieupraw-

. . . tak
nione ujawnienie lub wy- .
! wan 16 ub wy X tak tak (w ograniczonym tak
korzystanie danych oso- .
zakresie)

bowych stanowigce naru-
szenie przepisow)

koszty reakcji w zwiazku
z naruszeniem danych lub X tak tak X tak
naruszeniem prywatnosci

OC z tytutu naruszenia
bezpieczenstwa sieci

. . . tak
l((ztzrrlelegbggéziowd(\;v)énlbl: X tak tak (W ograniczonym tak
g ¥ zakresie)

rataku lub do wycieku da-
nych)

grzywny i kary natozone
przez organ administracji
(GIODO) w wyniku naru- X tak tak X tak
szenia danych lub naru-
szenia prywatnosci

koszty

public relations x tak tak x tak

koszty

. X tak tak X tak
obrony prawnej

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie ogdlnych warunkéw ubezpieczei analizowanych
produktow.

Ubezpieczenie sprzedawane przez Ergo Hesti¢ wyraznie odbiega od po-
zostatych. Koncentruje si¢ ono na relatywnie wasko pojetej odpowiedzialno-
sci cywilnej za szkody wyrzadzone osobom trzecim w nastgpstwie ataku
komputerowego lub hakerskiego, za ktore odpowiada ubezpieczony wyko-
nujacy czynnosci zwigzane z wprowadzaniem lub przetwarzaniem danych
lub tez zwigzane z wykonywaniem specjalistycznych ustug IT (wymienio-
nych w OWU). W przypadku wystgpienia wypadku ubezpieczeniowego
odszkodowanie Ergo Hestii pokryje takie koszty jak: przywrocenie danych
1 systemu u poszkodowanych 0sob trzecich, poszukiwanie sprawcy ataku
komputerowego (informatyka $ledcza), koszty postepowan administracyj-
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nych przed GIODO Iub Urzgdem Patentowym (ale bez pokrywania kar ad-
ministracyjnych i grzywien), utracone korzysci osob trzecich wskutek utraty
danych lub wycieku danych osobowych.

Zakres ochrony, w przypadku ofert AIG, Allianz i Leadenhall, jest zblizo-
ny i jednoczeénie najbardziej rozbudowany. Warto poswieci¢ wigcej miejsca
na jej omowienie.

Podstawg tych ubezpieczen jest asekuracja odpowiedzialnosci cywilnej
z tytutu naruszenia prywatnosci. Zdarzenie to definiuje si¢ jako wszelkie nie-
uprawnione ujawnienie danych osobowych o0sob fizycznych przez ubezpie-
czonego, stanowigce naruszenie przepisow o ochronie danych osobowych3!.
Chodzi tu nie tylko o ustaw¢ o ochronie danych osobowych, lecz takze o inne
regulacje prawne dotyczace przetwarzania danych osobowych®’. Ochrona
ubezpieczeniowa rozciaga si¢ zardbwno na ubezpieczonego, jak i na jego pod-
wykonawcow. Ponadto naruszeniem prywatnosci bedzie kazdy nieupraw-
niony dostep lub wykorzystanie danych osobowych o0sob trzecich przecho-
wywanych w systemie komputerowym ubezpieczonego®.

Przedmiotem ochrony w ubezpieczeniu cyber jest takze odpowiedzial-
nos$¢ cywilna wynikajaca z naruszenia bezpieczenstwa informacji. Towarzy-
stwa ubezpieczen definiuja czyn naruszenia bezpieczenstwa informacji jako
dziatanie, btad lub zaniechanie ubezpieczonego (lub innego podmiotu, za kto-
ry ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢, w tym podwykonawcy) w obsza-
rze zapewnienia bezpieczenstwa systemu IT i jego ochrony przed nieautory-
zowanym dostgpem oraz zapewnienia poufnosci danych klientow ubezpie-
czonego. Warunkiem powstania odpowiedzialnosci ubezpieczyciela z tytutu
danej umowy ubezpieczenia cyber jest wystapienie przynajmniej jednego ze
skutkow naruszenia bezpieczenstwa informacji wymienionego w OWU:
wprowadzenie ztosliwego oprogramowania lub wirusa do systemu kompute-
rowego osoby trzeciej, brak dostepu uprawnionej osoby trzeciej do jej da-
nych, kradziez sprzetu komputerowego znajdujacego si¢ pod kontrolg ubez-
pieczonego, uszkodzenie lub utrata danych osob trzecich zgromadzonych
w systemie IT ubezpieczonego (np. w ramach §wiadczonej ustugi typu clo-
ud computing), ujawnienie danych osob trzecich przez pracownika ubez-
pieczonego.

31 Leadenhall postuguje si¢ pojgciemregulacji dotyczacych prywatno$ci, naktore
sktada si¢ ustawa z 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz jakikolwiek inny
akt prawny chronigcy prawo do prywatnosci zarowno w Polsce, jak i za granica.

32 W przysztosci bedzie to np. Ogdlne Rozporzadzenie UE o Ochronie Danych.

33 W szczegdlno$cei, naruszenie prywatno$ci moze polegaé na: naruszeniu prawa do pry-
watnosci i prawa do publicznego wykorzystania tozsamosci, przedstawieniu kogo$ w fat-
szywym $wietle, naruszeniu miru domowego, publicznym ujawnieniu informacji prywat-
nych osoby trzeciej, bezprawnym wykorzystaniu wizerunku, nazwiska, pseudonimu lub
nazwy w celu komercyjnym.
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W analizowanych ubezpieczeniach zastosowano trigger claims made,
co oznacza, ze towarzystwo ubezpieczen wyptaci odszkodowanie z tytulu
umowy ubezpieczenia, jesli spelnione zostang tacznie trzy warunki:

1) ubezpieczony wyrzadzit szkode lub naruszyt dobra osobiste 0sob trzecich
(w tym pracownikow),

2) czyn ten zostal popetniony po dacie retroaktywnej ustalonej w umowie
ubezpieczenia,

3) roszczenie poszkodowanej osoby trzeciej przeciwko ubezpieczonemu spraw-
cy szkody wptyneto do zaktadu ubezpieczen w okresie ubezpieczenia.

W przypadku uznania roszczenia, wyroku sadowego lub zawarcia ugody
towarzystwo ubezpieczen wyptaci odszkodowanie odpowiadajace kwocie,
jaka ubezpieczony ma obowiazek zaptaci¢ poszkodowanemu w zwigzku ze
swoim dziataniem, bledem lub zaniechaniem.

Z reguly ubezpieczyciel dodatkowo pokrywa poniesione przez ubezpie-
czonego koszty obrony, na ktore sktadaja si¢: uzasadnione i niezbgdne optaty
sadowe, koszty porad prawnych i reprezentacji prawnej, a takze inne wydat-
ki zwigzane z oceng zasadnos$ci roszczenia i odpowiedzig na zarzuty w nim
podniesione.

Naruszenie obecnie obowigzujacych (Ustawy o ochronie danych osobo-
wych), jak i przygotowywanych nowych przepisow regulujacych zasady
ochrony danych osobowych (Ogoélnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych)
bedzie zagrozone wysokimi pieni¢znymi karami administracyjnymi naktada-
nymi przez GIODO. Cig¢zar finansowy tych sankcji podlega ochronie ubez-
pieczeniowej oferowanej przez AIG, Allianz i Leadenhall. Wymienieni ubez-
pieczyciele dokonajg wyptaty kwoty odpowiadajacej wysokosci kar admini-
stracyjnych na rzecz ubezpieczonego za naruszenie prawa ochrony danych.
Swiadczenie to nie obejmuje grzywien i kar nakladanych na gruncie prawa
karnego, prawa wykroczen lub prawa karnego skarbowego.

Majac na uwadze skale zaktocen po wystapieniu incydentu cybernetycz-
nego w biezacym funkcjonowaniu przedsigbiorstwa, a takze szereg kosztow
towarzyszacych takim wypadkom, kompleksowe ubezpieczenia ryzyk cy-
bernetycznych oferuja dodatkows ochrong w zakresie:

— kosztow reakcji w zwigzku z naruszeniem prywatnosci,

— kosztow public relations w celu ochrony reputacji ubezpieczonego.
Pojecie kosztow reakecji jest szczegdtowo definiowane przez poszcze-

golne towarzystwa, jednak najczesciej chodzi o poniesione przez ubezpie-

czonego wydatki na:

— wynagrodzenie zewng¢trznych ekspertow z zakresu informatyki $ledczej
(kryminalistyki informatycznej) za ustalenie przyczyn i rozmiardw narusze-
nia bezpieczenstwa danych oraz wskazanie metod minimalizacji ryzyka;

— doradztwo prawne w zakresie odpowiedzialnosci za naruszenie ochrony
danych osobowych;

102



DOKUMENTACJAI STATYSTYKA

— poinformowanie osob, ktorych dane osobowe mogly zosta¢ bezprawnie
wykorzystane (koszty druku, publikacji, wysylki powiadomien, call cen-
ter, itp.) oraz notyfikacja wlasciwego organu nadzoru;

— monitorowanie kradziezy danych klientoéw ubezpieczonego i odpowiednie
ich zabezpieczenie przez wlasciwe organizacje (w tym monitoring trans-
akcji, pozyskiwanie nowych numerow kont, itp.).

Z kolei w ramach ochrony reputacji po incydencie naruszenia bezpie-
czenstwa danych ubezpieczony moze liczy¢ na pokrycie przez ubezpieczy-
ciela kosztow wynajecia zewngtrznych ekspertow z zakresu public rela-
tions 1 zarzadzania kryzysowego w celu minimalizacji przewidywanych, ne-
gatywnych skutkéw doniesien medialnych o naruszeniu bezpieczenstwa da-
nych przez ubezpieczonego lub o toczacym si¢ postgpowaniu administracyj-
nym przed GIODO.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod:

— stanowigcych niezgodne z prawem lub nieuprawnione gromadzenie da-
nych osobowych lub informacji o klientach,

— wynikajacych z faktycznego lub domniemanego naruszenia tajemnicy han-
dlowej lub prawa wilasnosci intelektualnej,

— polegajacych na rozsylaniu niepozadanej korespondencji, komunikatow,
nagran dzwickowych lub wizualnych.

Zakonczenie

Dyrektywa o ochronie danych z 1995 r. stanowita wazny krok w ochronie
danych osobowych. Jednak roznice w sposobie implementacji tej dyrektywy
do krajowych systemow prawnych spowodowaly, ze brakowalo jednolitego
podejscia do ochrony danych bez wzgledu na miejsce zakupu dobra lub ustugi.
Poprzednie regulacje wprowadzono w czasach, kiedy internet znajdowat si¢
w poczatkowym stadium rozwoju. Obecne wyzwania cywilizacyjne, takie jak:
globalizacja, dzialalno$¢ serwisow spotecznosciowych czy praca w chmurze
wymagajg stworzenia prawa adekwatnego do wspotczesnych czasow.

Dotychczasowe sankcje przewidziane w polskiej Ustawie o ochronie da-
nych osobowych stosowane byly sporadycznie, a ich wysoko$¢ nie miata
charakteru odstraszajacego. Po wejsciu w zycie Ogolnego Rozporzadzenia
o Ochronie Danych sytuacja ta ulegnie zdecydowanej zmianie. GIODO uzy-
ska prawo naktadania kar w drodze decyzji bez uprzedzenia, tj. bez
wczesniejszego postgpowania upominawczego, ktore bylto reguta w poprzed-
nim porzadku (jesli administrator nie wykonywat polecen GIODO, mozliwe
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bylo natozenie kary). Wzrosnie rowniez wysokos$¢ samych kar, co zapewne
przetozy si¢ na podniesienie rangi kwestii bezpieczenstwa przetwarzanych
danych osobowych w przedsigbiorstwach, a ponadto na rozwoj rynku ubez-
pieczen cybernetycznych.

Zdaniem autora, obecnie dostepna oferta ubezpieczen cybernetycznych
jest wystarczajgca w porownaniu ze zglaszanym popytem, ktory wciaz jest
na niskim poziomie. Wydaje si¢, ze towarzystwa ubezpieczen wyczekuja po-
czatku obowigzywania regulacji zawartych w Rozporzadzeniu GDPR. Wzrost
liczby szkdéd pokrywanych przez cyberubezpieczenia zapewne spowoduje
szybkie korekty wysokosci sktadek ubezpieczeniowych i ogdlnych warun-
kow ubezpieczenia oraz dostosuje je do zmieniajacej si¢ sytuacji.

Przedsigbiorstwa i instytucje z sektora rolnego powinny odpowiednio an-
tycypowa¢ nadchodzace zmiany regulacyjne i podja¢ dziatania dostosowaw-
cze. Bez watpienia nalezaloby zbudowa¢ adekwatng strategi¢ zarzgdzania
ryzykiem cybernetycznym, rowniez poprzez zakup specjalistycznych ubez-
pieczen.

Autor dostrzega potrzebg przeprowadzenia poglebionych badan nad skut-
kami wprowadzenia Rozporzadzenia GDPR po uptywie co najmniej jednego
roku (liczac od maja 2018 r.) oraz analizy funkcjonowania rynku ubezpieczen
cybernetycznych w nowych warunkach.

Grzegorz Strupczewski — dr n. ekon., Katedra Zarzqdzania Ryzykiem
i Ubezpieczen, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.
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Responsibility of the personal data
administrator for breach of their security and
the scope of protection in cybernetic insurance
Abstract

The important role of agribusiness in the contemporary Polish economy
implies its exposure to the risk from cyberspace at a level comparable to
other sectors of the economy. A particular category of cyber threats is the
breach of security of confidential personal data processed by enterprises
and institutions and the related liability of the administrator of such data.
The regulations of liability for breach of privacy have evolved over time,
therefore it is appropriate to review previous, currently applicable and plan-
ned regulations in the aforementioned scope. In the context of growing
cyber threats, proper management of the risk of breaching the confidentia-
lity of personal data administered by agricultural producers, companies from
the agro-food sector or institutions supporting the functioning of agricultu-
ral markets is becoming an important issue. One of the possible methods
of risk management may be specialized cyber insurance, whose scope
of protection has been adapted to the specificity of information technolo-
gies and IT systems. The purchase of cybersinsurance seems particularly
justified in the context of data which show that costs incurred as a result
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of unauthorized disclosure of personal data are in the third place in the
ranking (indicated by 45% of respondents) of the largest losses caused by
cyber threats.

The presented work is innovative as to the author's knowledge, no publi-
cation that would analyze in detail the problem of liability for a breach
of personal data protection in the agricultural sector and insurance solutions
regarding this risk has been published so far.

The aim of the article is to analyze the adequacy of the scope of insuran-
ce protection offered within the framework of cybernetic insurance availa-
ble in Poland in the context of EU and Polish legal regulations regarding
liability for personal data breach.

The work consists of four parts, introduction and conclusion. First,
as a background for further theoretical and cognitive considerations, the evo-
lution of European and Polish regulations relating to the protection of perso-
nal data is summarized. In the next part, also briefly, the attention is paid to
the currently applicable act on personal data protection in Poland. The mate-
rial collected so far is a starting point for an in-depth analysis of the provi-
sions of the new EU Regulation on data protection, however, being aimed
at achieving the objective of the work. In the empirical part, a review has
been carried out and the available insurance offer has been critically evalu-
ated in the scope of the civil liability of the entity for breaching the security
of personal data. At the end of the work, the conclusions from the analysis
and the summary theses have been presented.

Keywords: breach of personal data security, General Regulation on Data
Protection, cybernetic insurance.
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Biuro Organizacyjno-Prawne*
Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

Strategia ,,Wizja Zero”
Miedzynarodowego
Stowarzyszenia Zabezpieczenia
Spotecznego (ISSA) — droga do
kompleksowej ochrony zycia

i zdrowia w pracy

Streszczenie

Miedzynarodowe Stowarzyszenie Zabezpieczenia Spotecznego (ISSA)
powstato w 1927 r. w Brukseli przy wsparciu Miedzynarodowej Organizacji
Pracy (MOP). Celem stowarzyszenia jest rozszerzanie i promowanie zabez-
pieczenia spotecznego na catym s$wiecie. Obecnie Stowarzyszenie liczy
ponad 320 organizacji cztonkowskich (cztonkéw petnoprawnych i cztonkéw
stowarzyszonych) ze 160 krajéw. Petnoprawnymi cztonkami ISSA ze strony
Polski jest Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (od momentu powstania Sto-
warzyszenia) oraz Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego od 1991 r.
Organizacja promuje réwniez dziatania w zakresie bezpieczenstwa i ochrony
pracy. ,Wizja Zero” jest strategig prewencji w dziedzinie bezpieczenstwa pracy
opracowang przez ISSA. taczy ona trzy wymiary pracy cztowieka: zdrowie,
bezpieczenstwo i dobrostan cztowieka na wszystkich szczeblach zarzadza-
nia w miejscu pracy. Strategia opiera sie na 7. Ztotych Zasadach, ktérych
zastosowanie pomaga projektowac¢ srodowisko pracy w taki sposoéb, aby
ograniczy¢ ryzyko niepozgdanych zdarzen, tj. by nikt nie zostat w pracy
pozbawiony zycia lub zdrowia. Miedzynarodowe tematyczne sekcje prewen-
cji nalezgce do ISSA sg w trakcie opracowywania przewodnikow ,Wizji Zero”,

* Zespol ds. projektéw i wspélpracy miedzynarodowej.
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umozliwiajgcych zastosowanie zatozen tej strategii w kazdym sektorze go-
spodarki. Zmniejszenie liczby wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych
zagwarantuje lepsze warunki pracy i zdrowe spoteczenstwo. Wptynie ko-
rzystnie zarbwno na ekonomiczne warunki zycia, jak i przyczyni sie do zmniej-
szenia wydatkéw instytucji na swiadczenia chorobowe.

Prowadzgc Miedzynarodowg Sekcje ISSA ds. Prewencji w Rolnictwie,
Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego przystgpita do miedzynarodo-
wej kampanii popularyzujgcej ,Wizje Zero” w 2018 r. i tym samym stata sie
oficjalnym Partnerem ,Wizji Zero”.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo pracy, dobrostan w pracy, ISSA,
kampania Wizji Zero, kultura prewencji, Wizja Zero, zabezpieczenie spo-
teczne, zapobieganie wypadkom przy pracy, zdrowie w miejscu pracy,
7 Ztotych Zasad.

Miedzynarodowe Stowarzyszenie
Zabezpieczenia Spotecznego ISSA'

Korzenie Migdzynarodowego Stowarzyszenia Zabezpieczenia Spotecz-
nego (dalej Stowarzyszenie) wywodza si¢ z ubezpieczen wzajemnych, ktore
byly odpowiedzia na reakcje XIX-wiecznych europejskich robotnikow prze-
mystowych na 6wczesne problemy spoteczne, takie jak: choroby, bezrobo-
cie, niepelnosprawnos¢ i staro$¢. W ciagu dziewieciu dziesiecioleci ISSA
stata si¢ ogdlnoswiatowym stowarzyszeniem, skupiajacym obecnie ponad
320 organizacji cztonkowskich (cztonkéw pelmoprawnych i cztonkow stowa-
rzyszonych) ze 160 krajow. Petnoprawnymi cztonkami ISSA ze strony Polski
sa Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (od momentu powstania Stowarzysze-
nia) oraz Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego od 1991 r. Dzialania
Stowarzyszenia sa odpowiedzig na wyzwania, jakie stojg przed globalng go-
spodarka w zakresie zabezpieczenia spolecznego.

Migdzynarodowe Stowarzyszenie Zabezpieczenia Spotecznego ISSA
powstato 4 pazdziernika 1927 r. w Brukseli jako Migdzynarodowa Konfe-
rencja Ubezpieczeniowych Funduszy Chorobowych i Towarzystw Wzajem-
nych Korzysci (The International Conference of National Associations of
Mutual Benefit Societies and of Sickness Insurance Funds). W pierwszym
Zgromadzeniu Ogolnym wzigto udziat 17 instytucji krajowych z dziewigciu
krajow europejskich. Pierwszym Prezydentem ISSA zostal Helmut Lehmann
z Niemiec.

' ISSA, https://www.issa.int/en_GB/the-issa/history/timeline, dostgp 18.03.2018.
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W zwigzku ze zmieniajacg si¢ sytuacjg na arenie migdzynarodowej,
w 1936 1. Stowarzyszenie przeksztalcito si¢ w Miedzynarodowg Konferen-
cje¢ Ubezpieczen Spotecznych (znang jako CIMAS we francuskim akroni-
mie) i rozszerzylto kryteria przyjmowania o instytucje ubezpieczen spotecz-
nych odpowiedzialne za niepelnosprawnos¢, staro$¢ oraz ubezpieczenie na
wypadek $mierci.

W 1938 1. przed ISSA otworzyt si¢ nowy rozdzial w historii mi¢dzynaro-
dowej wspotpracy administracji ubezpieczen spotecznych, zapoczatkowany
poprzez przyjgcie na cztonka pierwszej instytucji pozaeuropejskiej — Naro-
dowego Funduszu Ubezpieczen Spotecznych z Peru.

Kolejne zmiany na arenie mi¢dzynarodowej, jak na przyklad przyjecie
przez Migdzynarodowa Organizacj¢ Pracy (MOP) Deklaracji Filadelfijskiej
w 1944 1. (historycznego dokumentu wzywajacego do rozszerzenia $rodkow
zabezpieczenia spotecznego i promowania systematycznej wspotpracy mig-
dzy podmiotami zabezpieczenia spolecznego na poziomie mi¢dzynarodowym
i regionalnym), doprowadzilty w 1947 r. do przyjecia nowej konstytucji przez
CIMAS oraz zmian¢ nazwy na Miedzynarodowe Stowarzyszenie Zabezpie-
czenia Spotecznego — ISSA.

W 1951 r. powstaty pierwsze dwie komisje techniczne ISSA, tj. Komitet
Medyczno-Spoteczny (przemianowany na Komisj¢ Technicznej Opieki Zdro-
wotnej i Ubezpieczenia Chorobowego w 1971 r.) oraz Komisja Techniczna
ds. Towarzystw Ubezpieczen Wzajemnych.

Wraz z rozwojem $wiadomosci i potrzeb spoteczenstwa migdzynarodo-
wego, w 1958 1. ISSA rozpoczeta regionalng dziatalnos¢ w Afryce, Azji
i Ameryce Lacinskiej.

W 1979 r. Rada Spoteczno-Gospodarcza USA (ECOSOC) przyznata status
konsultacyjny ISSA, ktory pozwala Stowarzyszeniu aktywnie uczestniczy¢
w miedzynarodowych konferencjach i wydarzeniach organizowanych przez
Organizacj¢ Narodow Zjednoczonych.

W zwigzku z rozwojem technologii i informatyzacji w 1998 r. ISSA urucho-
mita swoja publiczng stron¢ internetowa www.issa.int, ktora dostarcza infor-
macji o jej dziataniach w czterech jezykach. Stowarzyszenie otrzymalo nawet
nagrode za przekazywanie informacji w czterech jezykach w Genewie.

Inicjatywy, ktore ISSA podejmuje w latach 1999-2004, pomagaja promo-
wac mi¢dzynarodowy dialog na temat podstawowej roli zabezpieczenia spo-
tecznego w rozwoju gospodarczym i spotecznym.

W 2007 r. ISSA zorganizowala pierwsze Swiatowe Forum Zabezpieczen
Spotecznych w Moskwie. Uczestniczylo w nim ponad 1169 ministrow,
decydentow, administratorow i badaczy ze 129 krajow. Od tego momentu
Forum Swiatowe odbywa si¢ regularnie co trzy lata i stanowi wyjatkowe
miejsce, w ktorym mozna omowi¢ wyzwania stojace przed ubezpieczeniem
spotecznym.
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W 2012 r. MOP i ISSA podpisaty memorandum o zrozumieniu, aby wzmoc-
ni¢ wspolprace w celu rozszerzenia i promowania zabezpieczenia spotecz-
nego na catym $wiecie.

Centrum Doskonato$ci ISSA, zainicjowane na Swiatowym Forum Zabez-
pieczen Spotecznych w Dosze w 2013 r., wspiera transfer wiedzy migdzy
organizacjami czlonkowskimi ISSA w celu osiggnigcia doskonatoéci admini-
stracyjnej. Glowna rolag Centrum jest promowanie stosowania Wytycznych
ISSA dotyczacych Administracji Zabezpieczen Spotecznych, a takze uznanych
na arenie migdzynarodowej standardow zawodowych w administracji zabez-
pieczenia spotecznego. Wytyczne ISSA stanowia punkt odniesienia dla popra-
wy oraz wspieraja organizacje cztonkowskie ISSA w okreslaniu celow, ktore
pozwola osiggnac, a nastgpnie utrzymaé¢ doskonatos¢ administracyjna.

Obecnie do gtownych zadan ISSA naleza: ochrona, wspieranie i rozwoj
zabezpieczenia spotecznego na caltym $wiecie. ISSA jest Swiatowa organi-
zacjg skupiajaca oficjalnych przedstawicieli réznych systemow zabezpiecze-
nia spotecznego. Dotychczas podejmowane przez nig dziatania wpisuja sig
w strategi¢ propagowang przez nowego Prezydenta ISSA — doktora Joachi-
ma Breuera, ktory uwaza, ze ,,zabezpieczenie spoteczne to nic innego, jak
praca na rzecz pokoju. Jesli uda nam si¢, cho¢ czg¢$ciowo odnies¢ sukces
w naszej pracy, to takze przyczyniamy si¢ do pokoju na §wiecie”.

Stowarzyszenie realizuje swoje cele poprzez trzy formy dziatalnosci. Sa to*
1. Techniczna dziatalno$¢ statych komisji specjalistycznych — pozwala ona

na dostrzezenie, ze $wiatowego punktu widzenia, problemow kazdej

z galgzi zabezpieczenia spotecznego, takich jak: choroba, macierzynstwo,

staro$¢ — inwalidztwo — $mier¢, ryzyko zawodowe, bezrobocie, zasitki

rodzinne oraz wspolnych problemow wszystkich gatezi (np. matematyki
ubezpieczeniowej 1 statystyki, organizacji i metod, aspektow prawnych).

2. Regionalna dziatalno$¢ zarowno w Afryce, Azji i Pacyfiku, Ameryce, jak
i w Europie — powinna odpowiada¢ szczegdlnym potrzebom organizacji
czlonkowskich na tych kontynentach. W ramach tej dzialalnosci Stowa-
rzyszenie organizuje konferencje regionalne, konferencje okraglego stotu,
migdzynarodowe spotkania techniczne i inne posiedzenia specjalistyczne,
a takze kursy szkoleniowe i doksztalcajace dla pracownikow administra-
cyjnych organizacji cztonkowskich.

3. Dzialalno$¢ badawcza i dokumentacyjna sluzy analizowaniu rozwoju
i tendencji zabezpieczenia spotecznego oraz ustaleniu jego perspektyw.
Dziatalno$¢ ta obejmuje m.in. organizowanie narad szkoleniowych, stu-
diéw oraz zbieranie, gromadzenie i rozpowszechnianie informacji z dzie-
dziny zabezpieczenia spotecznego.

2 KRUS, https://www.krus.gov.pl/zadania-krus/wspolpraca-z-zagranica/miedzynarodowe-
stowarzyszenie-zabezpieczenia-spolecznego-issa, dostep 18.03.2018.
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Wsrod obecnie funkcjonujacych 13 Komisji Technicznych ISSA, dziata
Specjalna Komisja Techniczna ds. Prewencji, ktora sktada si¢ z 13 tema-
tycznych Sekcji. Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego prowadzi
Migdzynarodowg Sekcje ISSA ds. Prewencji w Rolnictwie.

Miedzynarodowe Stowarzyszenie Zabezpieczenia Spotecznego poswie-
cito ostatnie lata na stworzenie raportu ,,Dziesi¢¢ globalnych wyzwan dla
zabezpieczenia spotecznego”, ktory zwraca uwage na dziesi¢¢ najwazniej-
szych globalnych wyzwan stojacych przed systemami zabezpieczenia spo-
tecznego oraz na wdrozenie migdzynarodowej strategii pod nazwa ,,Wizja
Zero”. Transformacyjne podejscie ww. strategii do zapobiegania wypadkom
W pracy integruje trzy wymiary: bezpieczenstwo, zdrowie i dobrostan na
wszystkich etapach pracy.

Geneza ,,Wizji Zero”

»Wizja Zero” jest strategia prewencji w dziedzinie bezpieczenstwa pracy
Miedzynarodowego Stowarzyszenia Zabezpieczenia Spotecznego — ISSA
(International Social Security Association) opracowang przez ekspertow
BHP, medycyny pracy, pracodawcow, menadzerow, przedstawicieli pracow-
nikow, inspektorow pracy i innych®. Jest to strategia prewencji rozumiana
jako dlugofalowy proces dazenia do zera wypadkow i urazow w pracy, oraz
zera chorob zawodowych. Jest to takze zupelnie nowe podejscie do proble-
mu prewencji w dziedzinie bezpieczenstwa pracy, ktore taczy trzy wymiary
pracy cztowieka: zdrowie, bezpieczenstwo i dobrostan cztowieka na wszyst-
kich szczeblach zarzadzania w miejscu pracy’. Rozszerzenie dotychczas obo-
wigzujgcego podejscia prewencji, skupiajacego si¢ tylko na liczbie wypad-
kow w pracy, o kwestie zdrowia i dobrostanu pracownika ma uzasadnienie
w wynikach badan, ktére dowodzg, ze zmgczenie, stres oraz organizacja
pracy to wazne czynniki, ktore wptywaja na bezpieczenstwo zachowan
i dziatan’. Wiaczenie ,,Wizji Zero” do modelu rozwoju biznesu oraz do roz-
woju szerzej rozumianej kultury pracy zwanej kulturg prewencji, to wazne
wyzwania stojgce przed przedsigbiorstwami zaangazowanymi w ,,Wizje
Zero™. Jej koncepcja, opracowana przez ISSA, jest elastyczna i moze by¢

3 G. Zwetsloot, S. Leka, P. Kines, Vision zero: from accident prevention to the promotion
of health, safety and well-being at work, ,,Policy and Practice in Health and Safety” 2017, Vol.
15, No. 2, s. 88-100.

4 http://visionzero.global/why-vision-zero, dostep 20.03.2018.

> G. Zwetsloot, S. Leka, P. Kines, op. cit., s. 88—100.

¢ Ibidem.

111



VARIA, RECENZJE, DEBIUTY NAUKOWE

dopasowywana do konkretnych priorytetow prewencji dla zdrowia, bezpie-
czenstwa 1 dobrostanu w pracy w kazdych warunkach. Dzigki tej elastycz-
nosci ,,Wizja Zero” jest uniwersalna i mozna jg zastosowa¢ w kazdym miej-
scu pracy, przedsigbiorstwie lub sektorze gospodarki na catym $wiecie’.

Strategia ,,Wizja Zero” wyptywa z podstawowej konstatacji, ze zycie
ludzkie 1 zdrowie sg najcenniejszym kapitatem, jaki posiadamy, ktory umoz-
liwia nam pelne uczestnictwo w dziatalnosci cztowieka. Wobec tego zycie
i zdrowie cztowieka nie powinno by¢ traktowane jedynie jako osobisty
kapitat danej osoby ludzkiej, tylko jako wymierna wartos¢ dla przedsigbior-
stwa, ktora ma istotny wptyw na jego sukces gospodarczy oparty na wyso-
kiej produktywnos$ci pracownikow oraz ich wysokiej motywacji do pracy®.
Podchodzac w ten sposob do zycia pracownika i traktujac ochrong zycia
i zdrowia w pracy jako obowiazek moralny przynoszacy wymierne korzy-
$ci ekonomiczne, a nie tylko obowigzek prawny generujacy koszty ekono-
miczne, oraz tworzac kultur¢ pracy opartg na tych warto$ciach, przedsig-
biorstwa i organizacje dbaja o podstawowe prawo cztowieka, czyli prawo
do zycia i fizycznej integralnoéci. Co wigcej, miedzynarodowe badania
wskaznikow zwrotu z inwestycji w prewencje potwierdzily, ze wartos¢
inwestycji w prewencj¢ zwraca si¢ potencjalnie ponad dwukrotnie w po-
staci pozytywnych efektow ekonomicznych’.

Miedzynarodowe Stowarzyszenie Zabezpieczenia Spotecznego (ISSA)
rozpoczgto $Swiatowa kampani¢ promujacy strategie ,,Wizja Zero” podczas
XXI Swiatowego Kongresu Bezpieczefistwa i Zdrowia w Pracy 2017
w Singapurze, podczas ktorego 4 wrzesnia 2017 r. dr Joachim Breurer —
Prezydent Stowarzyszenia ISSA wraz Sekretarzem Generalnym ISSA —
Hansem-Hortstem Konkolewsky'm oficjalnie zaprezentowali nowg kam-
pani¢ przed migdzynarodowymi ekspertami. Nastepnie odbyto si¢ oficjalne
rozpocz¢cie kampanii ,,Wizja Zero” na poszczego6lnych kontynentach,
w tym w Europie — 17 pazdziernika 2017 r. podczas Kongresu A+A 2017
w Duesseldorfie'.

" http://visionzero.global/why-vision-zero, dostgp 20.03.2018.

8 H. Ehnes, Vision Zero — what else?, http://vize-europe-conference.de/files/2016-04-
13_VISION%20ZERO_Manuscript Ehnes.pdf, dostep 20.03.2018, s. 2.

% Vision Zero. 7 Golden Rules — for zero accidents and healthy work. A guide for employ-
ers and managers, ISSA 2017, s. 4.

10 Informacja ze strony: http://www.dguv.de/en/prevention/visionzero/visionzerocampa-
ign/index.jsp, dostep 20.03.2018.
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Zatozenia ,,Wizji Zero” i 7 Ztotych Zasad

Strategia ,,Wizja Zero” opiera si¢ na przekonaniu, ze wypadki przy pracy
i choroby zawodowe mozna wyeliminowac, jesli zastosuje si¢ odpowiednig
strategie prewencji. Innowacja w tej strategii jest zwrdocenie uwagi na trzy
wymiary w pracy czlowieka: bezpieczenstwo, zdrowie i dobrostan, ktore majg
kluczowy wplyw na wystapienie lub nie wypadkow, urazow lub choréb spo-
wodowanych praca. Aby Wizja Zero mogta si¢ urzeczywistni¢ w miejscach
pracy, Stowarzyszenie ISSA zaprosito ekspertow do opracowania uniwersal-
nego narzedzia, ktore pomogloby przeltozy¢ hasto ,,Wizja Zero” na praktyke.
W ten sposob stworzono 7 Ztotych Zasad, na ktorych oparto ,,Wizje Zero™:

Zasada 1: Przejmij inicjatyw¢ — zaangazuj si¢.

Zasada 2: Zidentyfikuj zagrozenia — kontroluj ryzyko.

Zasada 3: Zdefiniuj cele — stworz program.

Zasada 4: Zapewnij zdrowy i bezpieczny system — dobrze zorganizowany.

Zasada 5: Zapewnij zdrowe i bezpieczne $rodowisko przy maszynach,
narzedziach oraz na stanowiskach pracy.

Zasada 6: Zwickszaj kwalifikacje — rozwijaj kompetencje.

Zasada 7: Inwestuj w ludzi — motywuj przez uczestnictwo.

Zastosowanie tych zasad pomaga zaprojektowaé srodowisko pracy
w taki sposob, by ograniczy¢ ryzyko niepozadanych zdarzen, tj. by nikt nie
zostal w pracy pozbawiony zycia lub zdrowia. Warto zwrdci¢ uwage na wy-
maganie zaangazowania wszystkich pracownikow w tworzenie bezpieczne-
go srodowiska pracy, co ulatwia wytworzenie wysokiej kultury prewencji
w miejscu pracy, gdzie kazdy czuje si¢ odpowiedzialny za bezpieczenstwo
w pracy i codziennie dazy do zapewnienia go w praktyce.

7 Ztotych Zasad nie narzuca pracodawcom i pracownikom okres$lonej
metody ich realizacji. Kazde przedsi¢biorstwo moze znalez¢ wlasng najlepsza
drogg realizacji poszczegélnych zasad''.

' Vision Zero. 7 Golden Rules — for zero accidents and healthy work. A guide for employ-
ers and managers, ISSA 2017, s. 4.
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Wdrozenie Wizji Zero
w Miedzynarodowych Sekcjach ISSA

W ramach europejskiego rozpoczgeia kampanii ,,Wizja Zero”, kazda z 13
Sekcji ISSA rozpoczeta przygotowywanie wlasnych dokumentow — prze-
wodnikow. Majg one na celu sprecyzowanie dziatan, konkretnych postgpo-
wan 1 wlasciwego podejscia w roznych sektorach gospodarki, tak aby usta-
nowi¢ metody prewencyjne prowadzace do jak najlepszych wynikow.
Dotychczas powstaty przewodniki dla:

— pracownikow i managerow roznych firm,
— pracownikow 1 menagerow sektora elektrycznoscei,
— pracownikéw i menageréw sektora gornictwa.

Powyzsze materiaty, gtownie w jezyku angielskim, sg dostepne na stronie
internetowej: http://visionzero.global/guides'?.

W przygotowaniu pozostaja przewodniki pozostatych Sekcji, w tym Sek-
cji Rolnictwa ISSA.

Podsumowanie

Strategia ,,Wizja Zero” ma uzmystowi¢ znaczenie dziatan podejmowa-
nych przez instytucje zajmujace si¢ zabezpieczeniem spotecznym. Dziatania
prewencyjne maja ogromne znaczenie dla kazdej branzy gospodarki. Zmniej-
szenie liczby wypadkow przy pracy i chorob zawodowych zagwarantuje lep-
sze warunki pracy i zdrowe spoteczenstwo. Wplynie korzystnie zarowno na
ekonomiczne warunki zycia, jak i przyczyni si¢ do zmniejszenia wydatkow
instytucji na $wiadczenia chorobowe.

Zespol ds. projektow i wspolpracy miedzynarodowej, Biuro Organiza-
cyjno-Prawne, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego.

12 Na podstawie: http://visionzero.global/guides, dostgp 20.03.2018.
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"Vision Zero" Strategy of the International
Social Security Association (ISSA)

— road to comprehensive protection

of life and health at work

Abstract

The International Social Security Association (ISSA) was established
in 1927 in Brussels, with the support of the International Labour Organiza-
tion (ILO). The purpose of this association is to expand and promote social
security around the world. Currently, the Association includes over 320 mem-
bership organizations (full members and associate members) from 160 coun-
tries. Full members of ISSA from Poland include: the Social Insurance Insti-
tution (pl. Zaktad Ubezpieczen Spolecznych) since the moment of Asso-
ciation's establishment and the Agricultural Social Insurance Fund (pl. Kasa
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego) since 1991. This organization also
promotes activities in the scope of safety and protection of labour.

"Vision Zero" is a strategy of prevention in the field of occupational safe-
ty, developed by ISSA. It combines three dimensions of human work: health,
safety and well-being at all levels of workplace management. This strategy
is based on 7 Golden Rules, the use of which helps to design the work envi-
ronment in a manner that will reduce the risk of undesirable events, i.e. so
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that nobody loses life or health at work. International thematic prevention
sections belonging to ISSA are in the process of developing guides to
the "Vision Zero", allowing for the use of assumptions of this strategy in
every sector of the economy. Reducing the number of accidents at work and
occupational diseases will guarantee better working conditions, as well as
healthy society. It will have a positive impact on the economic living condi-
tions and it will also contribute to the decrease in institution's expenses on
sickness benefits. Leading the ISSA International Section on Prevention
in Agriculture, the Agricultural Social Insurance Fund joined the international
campaign promoting the "Vision Zero" in 2018, thus becoming the official
Partner of "Vision Zero".

Keywords: occupational safety, well-being at work, ISSA, Vision Zero

campaign, prevention culture, Vision Zero, social security, prevention
of accidents at work, health in the workplace, 7 Golden Rules.
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Organizational-Legal Office*
The Agricultural Social Insurance Fund

"Vision Zero" Strategy

of the International Social Security
Association (ISSA)

— road to comprehensive
protection of life and health

at work

Abstract

The International Social Security Association (ISSA) was established
in 1927 in Brussels, with the support of the International Labour Organization
(ILO). The purpose of this association is to expand and promote social secu-
rity around the world. Currently, the Association includes over 320 member-
ship organizations (full members and associate members) from 160 coun-
tries. Full members of ISSA from Poland include: the Social Insurance Insti-
tution (pl. Zakfad Ubezpieczerr Spotecznych) since the moment of Associa-
tion's establishment and the Agricultural Social Insurance Fund (pl. Kasa
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego) since 1991. This organization also
promotes activities in the scope of safety and protection of labour.

"Vision Zero" is a strategy of prevention in the field of occupational safety,
developed by ISSA. It combines three dimensions of human work: health,
safety and well-being at all levels of workplace management. This strategy
is based on 7 Golden Rules, the use of which helps to design the work envi-
ronment in a manner that will reduce the risk of undesirable events, i.e.
so that nobody loses life or health at work. International thematic prevention

* Project and International Cooperation Team.
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sections belonging to ISSA are in the process of developing guides to the
,Vision Zero”, allowing for the use of assumptions of this strategy in every
sector of the economy. Reducing the number of accidents at work and occu-
pational diseases will guarantee better working conditions, as well as healthy
society. It will have a positive impact on the economic living conditions and
it will also contribute to the decrease in institution's expenses on sickness
benefits.

Leading the ISSA International Section on Prevention in Agriculture,
the Agricultural Social Insurance Fund joined the international campaign
promoting the "Vision Zero" in 2018, thus becoming the official Partner of
"Vision Zero".

Keywords: occupational safety, well-being at work, ISSA, Vision Zero
campaign, prevention culture, Vision Zero, social security, prevention of acci-
dents at work, health in the workplace, 7 Golden Rules.

International Social Security Association ISSA'

Roots of the International Social Security Association (hereinafter refer-
red to as Association) derive from mutual insurance, which was a response
to the reaction of XIX century European industrial workers to contemporary
social problems, such as: diseases, unemployment, disability and senility.

In the course of nine decades, ISSA has become a worldwide associa-
tion, which currently includes over 320 member organizations (full members
and associate members) from 160 countries. Full members of ISSA from
Poland include: the Social Insurance Institution (pl. Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych) since the moment of Association's establishment and the
Agricultural Social Insurance Fund (pl. Kasa Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego) since 1991. Activities of the Association are a response to the
challenges facing the global economy in the scope of social security.

The International Social Security Association ISSA was established on
4 October 1927 in Brussels as the International Conference of National
Associations of Mutual Benefit Societies and of Sickness Insurance Funds.
17 national institutions from nine European countries participated in the first
General Assembly. The first president of ISSA was Helmut Lehmann from
Germany.

Due to the changing situation in the international area, the Association
transformed into the International Social Insurance Conference (known as

' ISSA, https://www.issa.int/en_GB/the-issa/history/timeline, access 18.03.2018.
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CIMAS in the French acronym) in 1936 and extended the admission criteria
with social insurance institutions responsible for disability, senility and insu-
rance in case of death.

1938 brought a new chapter for ISSA in the scope of history of internatio-
nal cooperation of social insurance administrations, initiated by acceptance
of the first non-European institution as a member — the National Social Insu-
rance Fund from Peru.

Subsequent changes in the international arena, e.g. adoption of the Phila-
delphia Declaration (a historic document calling for the extension of social
security measures and promoting systematic cooperation between social
security entities at international and regional level) by the International
Labour Organization (ILO) in 1944, led to the adoption of a new constitution
by CIMAS in 1947, as well as change of the name to the International Social
Security Association — ISSA.

In 1951, the first two technical commissions of ISSA were created,
i.e. the Medical and Social Committee (renamed to the Committee for Tech-
nical Health Care and Sickness Insurance in 1971) and the Technical Com-
mission for Mutual Insurance Societies.

In 1958, along with the development of awareness and needs of the inter-
national society, ISSA started its regional activity in Africa, Asia and Latin
America.

In 1979, the U.S. Economic and Social Council (ECOSOC) granted the
consultative status to ISSA, which allows the Association to actively participa-
te in international conferences and events organized by the United Nations.

In 1998, in connection with the development of technology and informati-
sation, ISSA launched its public website www.issa.int, which provides infor-
mation regarding its activities in four languages. The association even rece-
ived an award for providing information in four languages in Geneva.

Initiatives that ISSA undertook in the years 1999-2004 helped to promote
international dialogue regarding the basic role of social security in economic
and social development.

In 2007, ISSA organized the first World Social Security Forum in Mo-
scow. 1 169 ministers, decision-makers, administrators and researchers from
129 countries participated in this forum. Since that moment, the World Fo-
rum has been held regularly every three years and it is a unique place, where
it's possible to discuss the challenges facing social insurance.

In 2012, the ILO and ISSA signed a memorandum of understanding,
in order to strengthen cooperation aimed at expanding and promoting social
security around the world.

The ISSA Centre for Excellence, which was initiated at the World Social
Security Forum in Doha in 2013, supports the transfer of knowledge betwe-
en ISSA member organizations, in order to achieve administrative excellen-
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ce. The main role of this Centre is to promote the use of the ISSA Guidelines
on Social Security Administration, as well as internationally recognized pro-
fessional standards in the scope of social security administration. The ISSA
guidelines constitute a point of reference for the improvement and they sup-
port ISSA member organizations in defining objectives that will allow to achieve
and then maintain administrative excellence.

Currently, the main tasks of ISSA include: protection, support and deve-
lopment of social security around the world. ISSA is a global organization
gathering official representatives of various social security systems. So far,
its actions are part of a strategy promoted by the new President of ISSA —
Dr Joachim Breuer, who believes that "social security is nothing else, but
a work for peace. When we are achieving success in our work, even partial
success, then we are also contributing to the world peace".

The Association achieves its objectives through three forms of activity.
They include?:

1. Technical activity of permanent specialized commissions — it allows
to see, from a global point of view, the problems of each branch of social
security, such as: sickness, maternity, senility-disability-death, occupatio-
nal risk, unemployment, family allowance and common problems of all
branches (e.g. insurance math and statistics, organization and methods,
legal aspects).

2. Regional activity in Africa, Asia and Pacific, America, as well as Europe —
should meet the specific needs of member organizations on these conti-
nents. In the framework of this activity, the Association organizes regional
conferences, roundtable conferences, international technical meetings and
other specialized meetings, as well as training courses and skills improve-
ment courses for administrative employees of member organizations.

3. Research and documentation activity is used to analyze the development
and trends of social security, as well as to establish its perspectives. This
activity includes, among others: organization of training meetings, studies,
as well as collecting, gathering and disseminating information in the field
of social security.

Among the currently functioning 13 Technical Commissions of ISSA,
the Special Technical Commission for Prevention is functioning, which con-
sists of 13 thematic Sections. The Agricultural Social Insurance Fund runs
the ISSA International Section on Prevention in Agriculture.

The International Social Security Association has devoted the recent years
to the creation of "Ten global challenges for social security" report, which
draws attention to the ten most important global challenges facing the social

2 KRUS, https://www.krus.gov.pl/zadania-krus/wspolpraca-z-zagranica/miedzynarodowe-
stowarzyszenie-zabezpieczenia-spolecznego-issa, access 18.03.2018.
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security systems and to the implementation of an international strategy cal-
led "Vision Zero". The transformative approach of the above-mentioned stra-
tegy aimed at preventing accidents at work integrates three dimensions:
safety, health and well-being at all stages of work.

Origin of "Vision Zero"

"Vision Zero" is a strategy of prevention in the field of occupational safety
of the International Social Security Association — ISSA, developed by OSH
experts, occupational medicine experts, employers, managers, representatives
of the employees, labour inspectors and others’. It is a strategy of prevention
understood as a long-term process of striving to achieve zero accidents and
injuries at work, as well as zero occupational diseases. It is also a completely
new approach to the problem of prevention in the field of occupational safety,
which combines three dimensions of human work: health, safety and well-
being at all levels of workplace management*. Extension of the previously
applicable approach to prevention, which focused only on the number of acci-
dents at work, with the issues of employee health and well-being is justified in
the results of research, which prove that fatigue, stress and work organization
are important factors that have impact on the safety of behaviours and ac-
tions®. Incorporation of "Vision Zero" into the model of business development
and into the development of work culture understood in a wider manner, called
the culture of prevention, constitute important challenges facing the enterpri-
ses involved in the "Vision Zero"S. Its concept, developed by ISSA, is flexible
and may be adapted to specific priorities of prevention regarding health, safety
and well-being at work in any conditions. Thanks to this flexibility, "Vision
Zero" is universal and may be used in any workplace, enterprise or sector of
the economy around the world’.

The "Vision Zero" strategy results from the basic ascertainment that hu-
man life and health are the most valuable capital that we have, which ena-
bles us to fully participate in human activity. Therefore, human life and
health should not be treated only as a personal capital of the given person,

3 G. Zwetsloot, S. Leka, P. Kines, Vision zero: from accident prevention to the promotion
of health, safety and well-being at work, ,,Policy and Practice in Health and Safety” 2017, Vol.
15, No. 2, p. 88-100.

4 http://visionzero.global/why-vision-zero, access 20.03.2018.

* G. Zwetsloot, S. Leka, P. Kines, op. cit., p. 88—100.

¢ Ibidem.

" http://visionzero.global/why-vision-zero, access 20.03.2018.
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but as a measurable value for the enterprise, which has a significant impact
on its economic success based on high productivity of employees and their
high motivation to work®. By approaching the employee's life this way and
treating protection of life and health at work as a moral obligation that results
in measurable economic benefits, and not only as a legal obligation genera-
ting economic costs, as well as by creating a work culture based on these
values, the enterprises and organizations take care of the basic human right,
i.e. the right to life and physical integrity. Moreover, international studies
regarding the indicators of return on investment in prevention confirmed that
the value of investment in prevention potentially returns more than twice
in the form of positive economic effects’.

The International Social Security Association (ISSA) started a global cam-
paign promoting the "Vision Zero" strategy during the XXI World Congress
of Safety and Health at Work 2017 in Singapore, during which Dr Joachim
Breurer — President of the ISSA Association, along with the ISSA's Secretary
General — Hans-Horst Konkolewsky officially presented a new campaign to
international experts on 4 September 2017. Subsequently, the official launch
of the "Vision Zero" campaign occurred on individual continents, including
in Europe — on 17 October 2017 during A+A 2017 Congress in Duesseldorf™.

Assumptions of "Vision Zero"
and 7 Golden Rules

The "Vision Zero" strategy is based on the belief that accidents at work
and occupational diseases can be eliminated through the use of appropriate
prevention strategy. An innovation in this strategy is drawing attention to
three dimensions in human work: safety, health and well-being, which have
a key impact on the occurrence or non-occurrence of accidents, injuries or
diseases caused by work. In order to implement the Vision Zero in the workpla-
ce, the ISSA Association invited experts to develop a universal tool, which
would help to put the "Vision Zero" slogan into practice. This way, 7 Golden
Rules were created, on which the "Vision Zero" is based:

8 H. Ehnes, Vision Zero — what else?, http://vize-europe-conference.de/files/2016-04-
13_VISION%20ZERO_Manuscript_Ehnes.pdf, access 20.03.2018, p. 2.

% Vision Zero. 7 Golden Rules — for zero accidents and healthy work. A guide for employ-
ers and managers, ISSA 2017, p. 4.

10 Information from: http://www.dguv.de/en/prevention/visionzero/visionzerocampaign/
index.jsp, access 20.03.2018.
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Rule 1: Take leadership — demonstrate commitment.

Rule 2: Identify hazards — control risks.

Rule 3: Define targets — develop programmes.

Rule 4: Ensure a safe and healthy system — be well-organized.

Rule 5: Ensure safety and health in machines, equipment and workplaces.
Rule 6: Improve qualifications — develop competence.

Rule 7: Invest in people — motivate by participation.

The use of these rules helps to design the work environment in a manner
that will reduce the risk of undesirable events, i.e. so that nobody loses life or
health at work. It is worth to note the requirement of involving all employees
in creation of a safe work environment, which facilitates the creation of
a high prevention culture at the workplace, where everyone feels responsi-
ble for safety at work and every day strives to ensure it in practice.

7 Golden Rules do not impose a specific method of their implementation
on employers and employees. Each enterprise may find its own best way to
implement individual rules''.

Implementation of Vision Zero
in the International Sections of ISSA

In the framework of European launch of the "Vision Zero" campaign, each
of 13 ISSA Sections started to prepare its own documents — guides. They are
aimed at defining the actions, specific procedures and appropriate approach in
various sectors of the economy, in order to establish preventive methods
leading to the best results. So far, such guides have been created for:

— employees and managers of the various companies,
— employees and managers of the electricity sector,
— employees and managers of the mining section.

The above-mentioned materials, mainly in English, are available on the
following website: http://visionzero.global/guides'?.

Preparation of the guides for other Sections, including ISSA Agricultural
Section, is still in progress.

' Vision Zero. 7 Golden Rules — for zero accidents and healthy work. A guide for employ-
ers and managers, ISSA 2017, p. 4.
12 On the basis of: http://visionzero.global/guides, access 20.03.2018.
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Summation

The "Vision Zero" strategy is supposed to provide awareness regarding

the

significance of actions undertaken by institutions dealing with social

security. Preventive actions are extremely important for every sector of the
economy. Reducing the number of accidents at work and occupational dise-
ases will guarantee better working conditions, as well as healthy society.
It will have a positive impact on the economic living conditions and it will also
contribute to the decrease in institution's expenses on sickness benefits.

Project and International Cooperation Team, Organizational-Legal
Office, The Agricultural Social Insurance Fund.
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