PS-1X.431.2.34.2024.KD

Protokét z kontroli doraznej przeprowadzone;j
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Trgbkach Wielkich

Nazwa jednostki kontrolowanej: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej;

Adres: ul. Sportowa 4, 83-034 Trabki Wielkie
Sktad zespotu kontrolujacego:
Kierujgcy Zespotem: [ ]*- starszy inspektor wojewddzki w Wydziale

Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Gdansku, upowaznienie Nr 239/2024 z dnia 19
wrzesnia 2024 r;

Cztonek Zespotu: [oerrreererrennns ]*- inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki
Spotecznej Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w
Gdansku, upowaznienie Nr 240/2024 z dnia 19 wrzes$nia
2024r.

Data rozpoczecia i zakoniczenia czynnosci kontrolnych:

Termin rozpoczecia: 23.09.2024 r;

Termin zakoriczenia: 26.09.2024 r;

Dziatajac na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.
U. z 2024 r., poz. 1283) oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9
grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2285
z pdin. zm.) Zespdt Kontrolny przeprowadzit w dniach 23 i 23 wrzesnia 2024 r. kontrole
dorazng w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Trgbkach Wielkich, ktérej celem byta
ocena realizacji zalecen pokontrolnych wydanych dnia 10 pazdziernika 2023 r.
PS1X.431.2.5.2023.KD
Przed przystapieniem do kontroli zespdt kontrolny ztozyt pisemne oswiadczenia o braku
okolicznosci uzasadniajgcych wytgczenie od udziatu w niniejszej kontroli.

(akta kontroli str. 1-4)
Do oceny powyzszych zagadnien przyjeto:
- informacje uzyskane od Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Trgbkach

Wielkich;
- dokumenty udostepnione kontrolujgcym w toku czynnosci dokonanych w siedzibie
jednostki.

Czynnosci kontrolnych dokonano w obecnosci:
[oeerreermnriennns ]*— Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Trgbkach Wielkich.
W wyniku przeprowadzonej w dniach 15-17 marca 2023 r (PS-1X.431.2.5.2023) kontroli
kompleksowej w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Tragbkach Wielkich stwierdzono
nastepujgce nieprawidtowosci:



Pani [.cccovevunnne. ]*zatrudniona na stanowisku z-cy kierownika w chwili zatrudnienia
nie spetniata wymogoéw zawartych w art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901.) tj. nie posiadata co najmniej 3-
letniego stazu pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacji z organizacji pomocy
spotecznej.

Brak monitoringu Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych.

. We wszystkich badanych decyzjach przyznajacych Swiadczenie w postaci zasitku
statego brakowato powotania przepiséw prawa art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1285 z pdzn. zm.). Z chwilg ostatecznego przyznania
osobie pomocy w formie zasitku statego, beneficjent tego Swiadczenia staje sie
automatycznie podmiotem, na rzecz ktérego osrodek pomocy spotecznej ma
obowigzek opfaca¢ sktadke na ubezpieczenie zdrowotne, jezeli nie podlega on
obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu.

. W postepowaniach przyznajgcych prawo do zasitku statego konczacych sie decyzjg: nr
8122/89/22 z dnia 23.03.2022 r., nr 8122/88/22 z dnia 01.03.2022 r., nr 8122/91/22
z dnia 04.04.2022 r., nr 8122/102/22 z dnia 26.09.2022 r., nr 8122/109/22 z dnia
07.12.2022 r., nr 8122/110/22 z dnia 07.12.2022 r. Osrodek dziatat na szkode osdb
uprawnionych do otrzymania pomocy spotecznej, pomniejszajgc wysokos¢ zasitkdw
statych, naruszajac przepisy art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej.

. W jednym przypadku, przyznano zasitek okresowy z powodu bezrobocia (Decyzja nr
8123/18/22 z dnia 21.12.2022 r.). W aktach sprawy ujawniono wydruk z systemu SEPI
wskazujgcy, ze strona status osoby bezrobotnej utracita 21.09.2022 r., w zwigzku
z czym powodd, dla ktérego przyznano tg forme pomocy jest niezasadny.

. W postepowaniach przyznajgcych prawo do zasitku okresowego koriczgcych sie
decyzjg: nr 8123/02/22 z dnia 02 lutego 2022 r.; nr 8123/03/22 z dnia 3 lutego 2022
r.; nr 8123/04/22 z dnia 22 lutego 2022 r.; nr 8123/07/22 z dnia 20 czerwca 2022 r.)
Swiadczenia przyznano i wypfacono niezgodnie z zapisem art. 106 ust. 3 ustawy
0 pomocy spotecznej.

. W postepowaniach przyznajgcych prawo do zasitku celowego konczgcych sie decyzja:
nr 8121/05/22 z dnia 3 lutego 2022 r.; nr 8121/27/22 z dnia 21 marca 2022 r.; nr
8123/07/22 z dnia 20 czerwca 2022 r.) S$wiadczenia przyznano i wyptacono
niezgodnie z zapisem art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spotfeczne;j.

. W jednym przypadku (decyzja nr 8121/67/22 z dnia 07.07.2022 r.) w pkt 1
rozstrzygniecia przyznano pomoc w formie zasitku celowego z przeznaczeniem na
pokrycie czesci lub catosci kosztow lekow i leczenia od 01.07.2022 do dnia 30.09.2022
r. w kwocie 150 zt miesiecznie, w pkt 2 rozstrzygniecia przyznano pomoc w formie



10.

11.

zasitku celowego z przeznaczeniem na optaty mieszkaniowe od 01.07.2022 do dnia
30.09.2022 r. w kwocie 150,00 zt miesiecznie. Zasitek celowy jest swiadczeniem
fakultatywnym ma charakter pomocy doraznej — jednorazowej, ukierunkowanej na
konkretny cel bytowy.

W postepowaniach przyznajgcych prawo do zasitku celowego specjalnego koriczacych
sie decyzjg: nr 8121/47/22 z dnia 12 kwietnia 2022 r.; nr 8121/109/22 z dnia 20
pazdziernika 2022 r., decyzje zostaty wydane z naruszeniem art. 35 i 36 § 1 Kodeksu
postepowania administracyjnego.

W postepowaniu zakonczonym decyzjg Nr 8121/S/29/22 z dnia 30.09.2022 r.,
ustalono odptatnos¢ za pobyt w schronisku w wysokosci 30% dochodu. Ze
zgromadzone] dokumentacji wynika, ze klient ubiegajacy sie o pomoc nie uzyskiwat
dochoddéw. Art. 48a ust. 2 ustawy nakfada na pracownika socjalnego obowigzek
spisania kontraktu socjalnego z osobg ubiegajgcg sie otymczasowe schronienie
w schronisku dla oséb bezdomnych, w aktach nie byto kontraktu, $wiadczenie zostato
przyznane niezasadnie, z uwagi na btednie przeprowadzong diagnoze sytuacji osoby
i plan pomocy.

W postepowaniu zakoriczonym decyzjg nr 8121/S/32/22 z dnia 30.09.2022, klientowi
udzielono pomocy w formie tymczasowego schronienia na czas od 01.07.2022 r. do
31.12.2022 r. Z dokumentacji zgromadzonej w aktach wynika, ze dochodem klienta
jest zasitek staty w kwocie 719,00 zt. Zgodnie z ustawg, odptatnos¢ za schronienie bez
ustug opiekuniczych powinna wynosi¢ nie wiecej niz 30% dochodu tj. 215,70 zti.
W schronisku z ustugami opiekunczymi nie wiecej niz 50% dochodu tj. 359,50 zt.

Decyzjg administracyjng ustalono ,odptatnosc¢ za pobyt w placéwce w wysokosci 30%
kosztu za pobyt.” W miesigcu lipcu 651,00 zf, w miesigcu sierpniu 651,00 Z,
w miesigcu wrzesniu 630,00 zt, w miesigcu pazdzierniku 651,00 zf, w miesigcu
listopadzie 630,00 zt, w miesigcu grudniu 651,00 zt. W decyzji nie okreslono czy
pomocy udzielono w schronisku z ustugami opiekunczymi czy zwyktym. Naliczona
odpfatnos¢ jest niezgodna z ustawg o pomocy spotecznej oraz z Uchwatg Nr
XXXIX/334/2022 Rady Gminy Trabki Wielkie z dnia 22 marca 2022 r. w sprawie
ustalenia szczegdtowych zasad ponoszenia odpfatnosci za pobyt w schroniskach dla
bezdomnych. W aktach brakowato kontraktu socjalnego oraz oceny realizacji dziatan
ustalonych w kontrakcie socjalnym. Decyzja zostata wydana z naruszeniem art. 35 § 2
Kodeksu postepowania administracyjnego. Whniosek o pomoc z wywiadem
sSrodowiskowym przeprowadzonym przez pracownika socjalnego schroniska oraz
oswiadczeniem majgtkowym wptynat do Osrodka 29.06.2022 r. Osrodek dysponowat
kompletem dokumentacji, zatem decyzja powinna by¢é wydana niezwtocznie, na
decyzji widnieje data 30.09.2022 r., na zwrotnym potwierdzeniu odbioru widnieje
data 20.10.2022 oraz nieczytelny podpis.

(akta kontroli str. 5-8)



Majac na uwadze stwierdzone nieprawidfowosci podjeto dziatania zmierzajgce do ich
wyeliminowania. W wyniku tych dziatan ustato zatrudnienie Pani [................. 1* na
stanowisku z-cy Kierownika. Obecnie stanowisko to pozostaje nieobsadzone.
W odniesieniu do braku monitoringu Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych,
Kierownik Osrodka przedstawita dokument potwierdzajagcy jego wykonanie. Rzeczony
dokument stanowi zatacznik do protokotu.

(akta kontroli str. 9-23)

Analizie zostaty poddane ponadto akta osobowe pracownikéw socjalnych, pod wzgledem
zgodnosci z wymogami kwalifikacyjnymi i podnoszeniem kwalifikacji. Ustalono, ze wszyscy
pracownicy socjalni posiadajg kwalifikacje wymagane na zajmowanym stanowisku oraz
uprawnienia do pobierania dodatku do wynagrodzenia za prace socjalng w $rodowisku —
stosownie do zapisu art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej. Nie wszyscy pracownicy
socjalni brali udziat w szkoleniach tematycznych z zakresu pomocy spotecznej, ktére
koncentrowatyby sie stricte na wykonywanej przez nich pracy w terenie. Obowigzek
podnoszenia kwalifikacji zawodowych poprzez udziat w szkoleniach i samoksztatcenie, wynika
z art. 119 ust. 2 pkt 6 ustawy o pomocy spoteczne;.
Powyzsza kwestia omdwiona zostata szczegétowo na miejscu z Kierownikiem Osrodka.
Pani Kierownik przedtozyta wykaz planowanych szkolen na 2024 r.

(akta kontroli str. 24-25)

W odniesieniu do pozostatych nieprawidtowosci Zespdt kontrolny dokonat czynnosci
kontrolnych w celu ich zweryfikowania. Dokumentacje badano na podstawie losowo
wybranych teczek klientéw korzystajacych z wybranych form swiadczen (dokonano doboru
proby w oparciu o metode bazujacg na osadzie kontrolera i jego doswiadczeniu
zawodowym). Pomoc w formie zasitku statego, okresowego, celowego i positku z programu
wieloletniego ,Positek w szkole i w domu”, zasitku celowego i specjalnego zasitku celowego,
schronienia przyznano celowo. W stosunku do zasadnosci przyznanych Swiadczen nie
whniesiono zastrzezen.

(akta kontroli str. 26-73)

Uwagi i wnioski z przeprowadzonej kontroli:

Badajac w toku kontroli wykonanie zalecen pokontrolnych sformutowanych przez Wojewode
Pomorskiego dnia 10 pazdziernika 2023 r. (PS 1X.431.2.5.2023.KD) Zespét kontrolny ustalit, iz
zostaty zrealizowane w catosci.

Dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tragbkach Wielkich oceniono
pozytywnie.

Na tym protokdt zakonczono, sporzadzajgc go w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po
jednym dla kazdej ze stron.



Dokonano wpisu w ksigzce kontroli 10/2024.

Zgodnie z § 17 rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej:

1. Kierownik jednostki podlegajqgcej kontroli moze odmdwi¢ podpisania protokotu kontroli,
sktadajgc w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

2. Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajgcej kontroli
nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez zespdt inspektorow i sporzgdzenia
zalecen pokontrolnych.

3. Kierownikowi jednostki podlegajgcej kontroli przystuguje prawo zgfoszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczgcych ustalern zawartych
w protokole.

4. Zastrzezenia zgtasza sie na pismie do dyrektora wtasciwego do spraw pomocy spotecznej
wydziatu urzedu wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

5. W przypadku zgtoszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajgcej kontroli stanowiska dyrektora wfasciwego do spraw pomocy spotecznej
wydziatu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen.

6. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli sq poddawane analizie
przez kontrolujgcy dang jednostke podlegajgcq kontroli zespot inspektordw.

7. Zespot inspektorow przeprowadza dodatkowe czynnosci kontrolne, jezeli z analizy
zastrzezen wynika potrzeba ich podjecia.

8. Jezeli zespdt inspektorow stwierdzi zasadnos¢ zastrzezen, dokonuje zmian w protokole
kontroli w ten sposob, ze dofqcza do niego stosowny tekst w brzmieniu:

4

,Ustalenia na str. ........ skresla sie.”; ,Protokot kontroli na str. ....... uzupetnia sie przez
dopisanie ................ 7. Tres¢ ustalen na str. ........ otrzymuje brzmienie: ................ ”,

9. Zespdt inspektorow zajmuje stanowisko wobec wniesionych w terminie zastrzezen na
pismie i przekazuje je do akceptacji dyrektora wfasciwego do spraw pomocy spotecznej
wydziatu urzedu wojewddzkiego.

10. Stanowisko w sprawie zgtoszonych zastrzezen przekazuje sie kierownikowi jednostki
podlegajqgcej kontroli.

11. Zespot inspektorow ma prawo sprostowania w protokole, w kazdym czasie, z urzedu lub
na wniosek kierownika jednostki podlegajgcej kontroli, bteddw pisarskich oraz innych
oczywistych pomytek.

Zgodnie z trescig art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej:

Art. 128. 1. Wojewoda w wyniku przeprowadzonych przez zespot inspektorow czynnosci, o
ktorych mowa w art. 126, moze wydac jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej albo
kontrolowanej jednostce zalecenia pokontrolne.

Kierownik jednostki kontrolowanej:



Kontrolujacy
/- kwalifikowany podpis elektroniczny-/
Kontrolujacy

/- kwalifikowany podpis elektroniczny-/

*Wylaczenie jawnosci informacji publicznej na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 r. poz. 902) w zwiazku z art. 1 ust. 1
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781.) przez

Katarzyn¢ Danczyszyn



