Raport z postepu rzeczowo-finansowego projektu informatycznego

za 2 kwartat 2021 roku

Tytut projektu

Rozwoj Cyfrowej Tozsamosci

Whioskodawca

Minister Cyfryzacji

Beneficjent

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow

Partnerzy

brak

Zrédio finansowania

Budzet Panstwa (27, CEPIK WI), Fundusze Unii Europejskiej
(KPO, POPC)

W ramach funduszy europejskich, planowane jest pozyskanie
finansowania na realizacje nastepujgcych prac:

e Profil Zaufany 2.0, Wezet Podpisu, Wezet Krajowy 4.0,
Mechanizm weryfikacji podpiséw elektronicznych
(84 000 000,00 #) — KPO,

e Wizualizacja logow w oparciu o Blockchain wWeZle
Krajowym
(2115750,00 zt) — POPC i Budzet Panstwa,

e Pozostate produkty - Budzet Panstwa
(czes¢ 27, CEPIK WI).

Catkowity koszt
projektu

152 091 000,00 z#

Calkowity koszt pro-
jektu - wydatki kwali-
fikowalne

Okres realizacji
projektu

07-2019 do 12-2027

1. Otoczenie prawne

Projekt realizowany na podstawie ponizszych obowigzujgcych, wdrozonych i niewymagajgcych zmian
legislacyjnych aktéw prawnych:

e Ustawa o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne z dnia 17 lu-
tego 2005r. (Dz.U. Nr 64, poz. 565) z p6zn. zm.

e Ustawa o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej z dnia 5 wrzesnia 2016 r. (Dz.U.
z 2016 r. poz. 1579) z p6zn. zm.

e Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr910/2014 z dnia 23 lipca 2014 .
(Dz.U.UE.L.2014.257.73) w sprawie identyfikacji elektronicz neji ustug zaufania w odniesieniu
do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE.

¢ Rozporzadzenie parlamentu europejskiego i rady (UE) 2018/1724 z dnia 2 pazdziernika 2018
r. w sprawie utworzenia jednolitego portalu cyfrowego w celu zapewnienia dostepu do infor-
maciji, procedur oraz ustug wsparcia i rozwigzywania problemow, a takze zmieniajgce rozpo-
rzadzenie (UE) nr 1024/2012.
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¢ Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. (Dz.U. z 2012 r. poz. 526) w spra-
wie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wy-
miany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinfor-
matycznych z pézn. zm.

e Ustawa o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa z dnia 5 lipca 2018 r. (Dz.U. z 2018 . poz.
1560) z pdzn. zm.

e Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/1501 z dnia 8 wrzesnia 2015r. (Dz.Urz.UE.L
Nr 235, str. 1) w sprawie ram interoperacyjnosci na podstawie art. 12 ust. 8 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 w sprawie identyfikacji elektronicznej i
ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym.

2. Postep finansowy

Czas realizacji projektu Wartosé srodkéw wydatkowa- | Wartos¢ srodkéw zaangazowa-
nych nych

23,53% 1. 13,56% 14,68%
2. 0%
3. 0%

3. Postep rzeczowy

Kamienie milowe

Nazwa

Powiazane Planowany
wskazniki termin
projektu * osiggnie-
cia

Rzeczywisty ter-
min osiggniecia

Status realizacji kamienia
milowego

Opracowana analiza
Trusted Profile Si-
gning 4 (TPS4) w
WK

08-2019

08-2019

Osiaggniety

Opracowana koncep-
cja biznesowo tech-
niczna Mobile Con-
nect w Profilu
Zaufanym (P2)

08-2019

08-2019

Osiagniety

Wdrozone produkcyj
nie produkty etapu 1
strefowego zabezpie-
czenia WK
(Demilitarized Zone -
DMZ)

08-2019

08-2019

Osiagniety

Opracowana koncep-
cja biznesowo tech-
niczna mechanizmu
podpisywania
dokumentow w WK
dla CEIDG (Trusted
Profile Signing 6 -
TPS6)

10-2019

10-2019

Osiaggniety

Uruchomiona pro-
dukcyijnie integracja
WK z weztem komer-
cyjnym i PKO BP

10-2019

10-2019

Osiaggniety

1 Sekcja dotyczy projektow realizowanych ze Srodkéw UE
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Nazwa

Powiazane
wskazniki
projektu *

Planowany
termin
osiagnie-
cia

Rzeczywisty ter-
min osiggniecia

Status realizacji kamienia
milowego

Uruchomiony proto-
typ wizualizacji logow
w oparciu o Block-
chainw WK

10-2019

10-2019

Osiagniety

Wdrozony produkcyj-
nie Trusted Profile
Signing 4 (TPS4) w
WK

11-2019

11-2019

Osiagniety

Wdrozony produkcyj-
nie interfejs WK/PZ
w WK

11-2019

11-2019

Osiagniety

Opracowana analiza
bezpieczenstwa Wi-
deoweryfikacjiw PZ

12-2019

12-2019

Osiaggniety

Wdrozona produkcyj
nie kolejna wersja
komponentu Con-
necting Europe
Facility (CEF) UE w
WT

12-2019

12-2019

Osiagniety

Zakonczony pilotaz
Mobile Connect w PZ

01-2020

01-2020

Osiagniety

Wdrozone produkcyj
nie produkty etapu 2
strefowego zabezpie-
czenia WK
(Demilitarized Zone -
DMZ)

04-2020

04-2020

Osiagniety

Wdrozone produkcyj
nie dostosowane
strony logowania PZ
do layoutu

gov.pl

04-2020

04-2020

Osiagniety

Wdrozone produkcyj-
nie dostosowane
strony logowania WK
do layoutu

gov.pl

04-2020

04-2020

Osiagniety

Wdrozony produkcyj-
nie dodatkowy SMS
informacyjny w pro-
cesie zmiany metody
autoryzacji w PZ

08-2020

08-2020

Osiagniety

Wdrozona produkcyj-
nie blokada na zato-
zenie PZdla os6b
matoletnich (ponizej
13r.2.)

08-2020

08-2020

Osiagniety

Wdrozone produkcyj-
nie blokowanie po-
dobnych loginéw i
Zmiany w procesie
obstugi wnioskéw w
Pz

08-2020

08-2020

Osiagniety
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Nazwa

Powiazane
wskazniki
projektu *

Planowany
termin
osiagnie-
cia

Rzeczywisty ter-
min osiggniecia

Status realizacji kamienia
milowego

Wdrozony produkcyj-
nie dodatkowy para-

metr dla ustug trans-
granicznych w

WK

08-2020

08-2020

Osiagniety

Wdrozone produkcyj-
nie automatyczne
powiadamianie Do-
stawcéw Ustug

(DU) o wygasajgcych
certyfikatach w WK

08-2020

08-2020

Osiagniety

Wdrozone produkcyj
nie dostosowanie in-
terfejsu strony logo-
wania WK do
integracji z Bankami
Spotdzielczymi

08-2020

08-2020

Osiaggniety

Wdrozone produkcyj
nie dostosowanie in-
terfejsu strony logo-
wania PZ do
integracji z Bankami
Spotdzielczymi

08-2020

08-2020

Osiggniety

Wdrozona produkcyj
nie kolejna wersja
komponentu Con-
necting Europe
Facility (CEF) UE w
WT

12-2020

12-2020

Osiggniety

Opracowana analiza
wdrozenia zmian ko-
munikatow btedow
WK/PZ oraz
modyfikacji procesu
zakfadania PZw lo-
cie

12-2020

12-2020

Osiagniety

Wdrozone produkcyj
nie rozszerzenie
funkcjonalnosciPZ o
podpisywanie

plikow PDF w stan-
dardzie PAJES

12-2020

12-2020

Osiagniety

Opracowana analiza
wdrozenia dodatko-
wego SMS autoryza-
cyjnego w

procesie zmiany me-
tody autoryzacji w PZ

12-2020

12-2020

Osiagniety
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Nazwa Powiazane Planowany | Rzeczywisty ter- [ Statusrealizacji kamienia
wskazniki termin min osiggnigecia | milowego
projektu * osiggnie-
cia

Opracowana analiza 01-2021 05-2021 Osiagniety

wykonalnosciPZ 2.0. Mervtorycznie dokument za-
akceptowany w dniu
04.02.2021. Formalny odbidr
przesuniety z uwaai na
opoznienie podpisania
umowy z COl.

Wdrozone produkcyj- 12-2021 W trakcie realizaciji

nie produkty etapu 3 Przesuniecie daty zakorcze-

strefowedqo zabezpie- nia zadania wynika z wdro-

czenia WK (Demilita- zenia powigzanego z wdro-

rized Zone - DM2). zeniem IPS w ZIR (SRP).
Zmiana daty zakonczenia
zadaniana 12.12.2021
zgodnie z ustaleniami z KS
RCT z dnia 19.03.2021 r.

Wdrozona funkcjo- 01-2021 03-2021 Osiagniety

nalnos¢ zaktadania Formalny odbior przesuniety

PZw locie w WK w z uwagi na opdznienie pod-

ustugach korzystaja- pisania umowy na rozwoj z

cvch z Trusted Pro- COl.

file Signing 5 (TPS5)

Opracowana kon- 05-2021 W trakcie realizacji

cepcia biznesowo
techniczna wdroze-
niaPZ 2.0

Zmiana planowanedo ter-
minu osiganiecia kamienia
milowego wynika z decyzji
KS z dnia 07.05.2021 .

Przyczyny powstania op6z-
nienia:

1. Wystapienie w okresie
kwiecien/maij 2021 czynni-
koéw zewnetrznych wymaga-
jacych zapewnienia przez
Wyvkonawce stabilnosci dzia-
tania Profilu Zaufaneao i We-
zta Krajowego i infrastruktury
Zamawiajaceqo w zwigzku z
ogtoszeniem nowego harmo-
nogram szczepien przeciw
COVID-19 i rejestracia na
szczepienia, cow konse-
kwencii spowodowato ko-
niecznos¢ przesuniecia za-
soboéw w projekcie i zaanga-
zowania cateqo zespotu do
dziatan priorvtetowych zwia-
zanych z pracami nad opty-
malizacia funkcionowania i
zapewnienia stabilnosci ww.
systemow i wstrzymania
prac nad przedmiotowym do-
kumentem.

2. Wyzszy niz przewidvywano
stopniem skomplikowania
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Nazwa

Powiazane
wskazniki
projektu *

Planowany
termin
osiagnie-
cia

Rzeczywisty ter-
min osiggniecia

Status realizacji kamienia
milowego

prac powodujgcy przediuza-
nie sie uzgodnien pomiedzy
stronami, w wyniku ktérych
wypracowywany jest osta-
teczny ksztatt dokumentu.

Wdrozona produkcyj-
nie zmiana komuni-
katéw btedow WK/PZ
oraz modyfikacja
procesu zaktadania
PZw locie

04-2022

Planowany

Zmiana planowanego ter-
minu osiagniecia kamienia
milowedo wynika z decyzji
KS z dnia 19.03.2021 .

Przyczyny powstania op6z-
nienia:

Zmiana planu proiektu wyni-
kajgca z koniecznoscig reali-
zacii przez Dostawce innych
zadan o wyzszym prioryte-
cie.

Wdrozony produkcyj-
nie dodatkowy SMS
autoryzacyjny w pro-
cesie zmiany metody
autoryzacji w PZ

10-2021

Planowany

Zmiana planowanedqo ter-
minu osiggniecia kamienia
milowedo wynika z decyzji
KS z dnia 19.03.2021 .

Przyczyny powstania op6z-
nienia:

Zmiana planu proiektu wyni-
kaiaca z koniecznoscia reali-
zacji przez Dostawce innych
zadan o wyzszym prioryte-
cie.

Wdrozone produkcyj-
nie dostosowanie PZ
i ePUAP do zmian le-
gislacyjnych

12-2021

Planowany

Zmiana planowanedqo ter-
minu osiggniecia kamienia
milowego wynika z decyzji
KS z dnia 19.03.2021 r.

Przyczyny powstania op6z-
nienia:

Zmiana planu projektu wyni-
kaiaca z koniecznoscia reali-
zacii przez Dostawce innych
zadan o wyzszym prioryte-
cie.

Wdrozony produkcyj-
nie Trusted Profile
Signing 6 (TPS6) w
WK

12-2021

Planowany

Zmiana planowaneqo ter-
minu osiggniecia kamienia
milowedo wynika z decyzji
KS z dnia 07.05.2021 r.

Brak opdznienia.

Wdrozony produkcyj-
nie Mobile Connect
w PZ

12-2023

Planowany
Zmiana planowanego ter-
minu osiggniecia kamienia
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Nazwa

Powiazane
wskazniki
projektu *

Planowany
termin
osiagnie-
cia

Rzeczywisty ter-
min osiggniecia

Status realizacji kamienia
milowego

milowego wynika z decyzji
KS z dnia 07.05.2021 r.

Brak opdznienia.

Wdrozona produk-
cvinie koleina wersja
komponentu Con-
nec-ting Europe
Facility (CEF) UE w
WT

12-2021

Planowany

Uruchomione pro-
dukcyjnie zmian w
systemach Cyfrowej
Tozsamosci (PZ/
WK/ WP) poprawia-
jacych ich bezpie-
czenstwo i funkcjo-
nalnosé

06-2022

Planowany

Wdrozona produkcyj
nie kolejna wersja
komponentu Con-
necting Europe
Facility (CEF) UE w
WT

12-2022

Planowany

Uruchomione pro-
dukcyjnie zmian w
systemach Cyfrowej
Tozsamosci (PZ/
WK/ WP) poprawia-
jacychich bezpie-
czenstwo i funkcjo-
nalnos¢

06-2023

Planowany

Wdrozona produkcyj
nie kolejna wersja
komponentu Con-
necting Europe Faci-
lity (CEF) UEwWWT

12-2023

Planowany

Wdrozona produkcyj-
nie ustuga wizualiza-
cji logébw w oparciu o

Blockchain w WK

06-2024

Planowany

Wdrozona produkcyj
nie kolejna wersja
komponentu Con-
necting Europe
Facility (CEF) UE w
WT

12-2024

Planowany

Wdrozony produkcyj-
nie Wezet Podpisu

06-2025

Planowany

Wdrozona produkcyj-
nie kolejna wersja
komponentu Con-
necting Europe Faci-
lity (CEF) UEwWWT

12-2025

Planowany
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Nazwa

Powiazane
wskazniki
projektu *

Planowany
termin
osiagnie-
cia

Rzeczywisty ter-
min osiggniecia

Status realizacji kamienia
milowego

Wdrozony produkcyj-
nie PZ 2.0

07-2026

Planowany

Wdrozony produkcyj-
nie mechanizm wery-
fikacji podpisow elek-
tronicznych

07-2026

Planowany

Wdrozony produkcyj-
nie WK 4.0

07-2026

Planowany

Wdrozona produkcyj
nie kolejna wersja
komponentu Con-
necting Europe Faci-
lity (CEF) UEwWWT

12-2026

Planowany

Uruchomione pro-
dukcyjnie zmian w
systemach Cyfrowej
Tozsamosci (PZ/
WK/ WP) poprawia-
jacych ich bezpie-
czenstwo i funkcjo-
nalnos$¢

06-2027

Planowany

Wdrozone produkcyj
nie integracje syste-
mow Dostawcow
Ustug i systemow
Dostawcéw Srodkow
Identyfikacji z WK

12-2027

Planowany

Wdrozona produkcyj-
nie kolejna wersja
komponentu Con-
necting Europe Faci-
lity (CEF) UEWWT

12-2027

Planowany

Opracowany raport
koncowy projektu
RCT

12-2027

Planowany

Wskazniki efektywnosci projektu (KPI)

Nazwa

Jedn.
miary

Wartosé
docelowa

cia

Planowany ter-
min osiggnie-

Wartosc osiggnieta
od poczatku realiza-
cji projektu (narasta-
jaco)

Przyrost liczby uwierzytelnien
profilem zaufanym na mi-
nute.

Szt./min.

3000

12-2027

667

Przyrost liczby podpisow
elektronicznych na minute.

Szt./min.

600

12-2027

143

Przyrost liczby dostawcow
srodkow identyfikacji elektro-
nicznej zintegrowanych z
Weztem Krajowym.

Szt.

19

12-2027
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Wartosc osiggnieta
x Planowany ter- ¢
Jedn. Wartosé : . . od poczatku realiza-
NEZRE miary docelowa min osiagnie- Cji [F))roje?(tu (narasta-
cia jaco)
Przyrost liczby dostawcow Szt. 195 12-2027 337
ustug zintegrowanych z We-
ztem Krajowym.
Wdrozenie w kazdym roku Szt. 7 12-2027 2
trwania projektu, od 2021
roku, minimum jednej funk-
cjonalnosci podnoszacej po-
ziom bezpieczenstwa syste-
mow Cyfrowej Tozsamosci.
Przeprowadzenie od 2021 Szt. 21 12-2027 0
roku minimum 3 kontroli
przytaczonych do
Wezta Krajowego Dostaw-
cow Ustug lub Dostawcow
Srodkow Identyfikacji w kaz-
dym roku trwania projektu.
4. E-ustugi A2A, A2B, A2C
Plano- Rzeczy-
wana wista
Nazwa data data Opiszmian
wdroze- | wdroze-
nia nia
Wizualizacjalogéw w oparciu | 06-2024 Brak zmian.

o technologie blockchain.
Ustuga umozliwi uzytkowni-
kowi przegladanie historii wy-
korzystania jego tozsamosci
w systemach Dostawcow
Ustug zintegrowanych z We-
ztem Krajowym. Historia zbu-
dowana zostanie na podsta-
wie szczegotowych logow
systemow wchodzacych w
sktad krajowego schematu
identyfikacji elektronicznej, a
niezaprzeczalnos¢ operaciji
bedzie zapewniona dzigki

uzyciu technologii blockchain.

5. Udostepnione informacje sektora publicznego i zdigitalizowane zasoby

Nie dotyczy.
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6. Produkty koncowe projektu (inne niz wskazane w pkt 4 i 5)

Nazwa produktu Planowana data Rzeczy- | Komplementarnosé wzgle-
wdrozenia wista dem produktéw innych pro-
data jektow
wdroze-
nia
Wdrozony zmodyfikowany Wezet 12-2027 Nie zostata zidentyfikowana
Transgraniczny (minimum 9 nowych
wersji komponentéw Connecting Eu-
rope Facility (CEF))
Wdrozony zmodyfikowany Krajowy | 12-2027 1. Wezet KIR (mojelD)
Wezet Identyfikacji Elektronicznej 2. Korzystanie
(WK) 3. Planowany
Wdrozony zmodyfikowany Profil Za- | 12-2027 1. Wezet KIR (mojelD)
ufany 2. Uzupetnianie sie
3. Planowany
1. PESEL
2. Korzystanie
3. Wdrozony
1. Rejestr Dowoddéw Osobi-
stych
2. Korzystanie
3. Wdrozony
Wdrozony zmodyfikowany Podpis 07-2026 Nie zostata zidentyfikowana
Zaufany
Wdrozony Wezet Podpisu 07-2026 Nie zostata zidentyfikowana
7. Ryzyka
Ryzyka wplywajace na realizacje projektu
Prawdopodobien-

Sita oddziaty-

Sposob zarzadzania

Nazwa ryzyka A stwo wystapienia ;
wania ryzyka ryzykiem
Niewystarczajgce $rodki finan- duza wysokie Dziatanie:

sowe w budzecie krajowym.

1. Dziatania w kierunku
pozyskania srodkéw z
UE.

2. Wystagpienie o dodat-
kowe $rodki z budzetu
panstwa.

Efekt: Minimalizacja ry-
zyka materializacji pro-
blemu do akceptowal-
nego stanu, a docelowo
zapewnienie dostepno-
$ci zasobow finanso-
wych na realizacje pro-
jektu

Zmiana: materializacja
ryzykaw br. — wysta-
piono o dodatkowe
srodki z budzetu pan-
stwa z rezerwy celowej.
Ryzyko nadal obowigzu-
jace w kolejnych latach.
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Nazwa ryzyka

Sita oddziaty-
wania

Prawdopodobien-
stwo wystgpienia
ryzyka

Sposéb zarzadzania
ryzykiem

Niewystarczajgca ilos¢ zasobdw
osobowych i/lub fluktuacja kadr po
stronie wykonawcoéw (COI/NASK).

duza

wysokie

Dziatanie:

1. Zaangazowanie przez
wykonawcéw specijali-
stow IT w ramach Body
Leasingu.

2. Biezacy monitoring
Komitetu Sterujgcego.
Efekt: Minimalizacja ry-
zyka materializacji pro-
blemu do akceptowal-
nego stanu, a docelowo
zapewnienie dostepno-
$ci wymaganych zaso-
béw osobowych w cza-
sie realizacji projektu
Zmiana: materializacja
ryzyka — odejscie z
pracy w NASK eksperta
ds. eIDAS —wdrozono
proces przekazania wie-
dzy przed odejsciem
eksperta i rozpoczeto
rekrutacje na jego sta-
nowisko. Ryzyko nadal
obowigzujace.

Niewystarczajgca ilos¢ zasobdw
osobowych po stronie KPRM.

duza

wysokie

Dziatanie:

1. Zaangazowanie spe-
cjalistow IT w ramach
Body Leasing-u

2. Biezacy monitoring
Komitetu Sterujgcego
Efekt: Minimalizacja ry-
zyka materializacji pro-
blemu do akceptowal-
nego stanu, a docelowo
zapewnienie dostepno-
$ci wymaganych zaso-
bow osobowych w cza-
sie realizacji projektu
Zmiana: bez zmian

Odtozenie integracji z Weztem
Krajowym przez Dostawcow
Ustug na ostateczny wynikajacy z
Ustawy termin.

duza

Srednie

Dziatanie:

1. Dziatania informa-
cyjne skierowane do
jednostek samorzadu
terytorialnego i jedno-
stek centralnych admini-
stracji panstwowej

2. Promocja Wezta Kra-
jowego poprzez udziat
w konferencjach

3. Biezacy monitoring
Komitetu Sterujgcego
Efekt: Minimalizacja ry-
zyka materializacji pro-
blemu do akceptowal-
nego stanu, a docelowo
podtrzymanie statego

Strona 11z14




Nazwa ryzyka

Sita oddziaty-
wania

Prawdopodobien-
stwo wystgpienia
ryzyka

Sposéb zarzadzania
ryzykiem

tempa integracji w cza-
sie realizacji projektu za-
pewniajgcego integracje
z WK wszystkich wyma-
ganych Dostawcéw
Ustug

Zmiana: bez zmian

Przeciaganie sie uzgodnien
miedzyresortowych w przypadku
koniecznosci wprowadzania
zmian legislacyjnych.

duza

niskie

Dziatanie:

1. Scista wspétpraca z
Departamentem Regu-
lacji Cyfrowych

2. Wsparcie PKS pro-
jektu w procesie uzgod-
nien miedzyresortowych
3. Biezacy monitoring
Komitetu Sterujgcego
Efekt: Minimalizacja ry-
zyka materializacji pro-
blemu do akceptowal-
nego stanu, a docelowo
przyjecie zmian legisla-
cyjnych w oczekiwanym
terminie

Zmiana: bez zmian

Zmiany w innych projektach roz-
szerzajgce zakres projektu RCT.

Srednia

niskie

Dziatanie:

1. Scista wspotpraca z
AiP

2. Biezacy monitoring
Komitetu Sterujgcego
Efekt: Minimalizacja ry-
zyka materializacji pro-
blemu do akceptowal-
nego stanu, a docelowo
dostosowanie zakresu
projektu do wymaga-
nych zmian

Zmiana: bez zmian
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Ryzyka wplywajace na utrzymanie efektéw projektu

Nazwa ryzyka

Sita

oddziatywania

Prawdopodobienst
wo wystgpienia
ryzyka

Sposob zarzadzania
ryzykiem

Niewystarczajgca ilos¢ zasobow
osobowych zw. z utrzymaniem
systemow po stronie KPRM

Srednia

wysokie

Dziatanie:

1. Dziatania w kierunku
pozyskania dodatko-
wych zasobow zw. z
utrzymaniem systemow
po stronie departamentu
odpowiedzialnego za
utrzymanie systemow w
organizacji

2. Biezace zarzadzanie
organizacjg pracy de-
partamentu odpowie-
dzialnego za utrzymanie
systemow w organizacji
3. Dziatania w kierunku
przekazania wiedzy pra-
cownikom departa-
mentu odpowiedzial-
nego za utrzymanie
systemow w organizaciji
Efekt: Minimalizacja ry-
zyka materializacji pro-
blemu do akceptowal-
nego stanu, a docelowo
zapewnienie dostepno-
sciwymaganych zaso-
béw osobowych w cza-
sie utrzymania
Zmiana: bez zmian

Zmiany legislacyjne wptywajgce

na rezultaty projektu

duza

Srednie

Dziatanie:

1. Scista wspodtpraca de-
partamentu odpowie-
dzialnego za utrzymanie
systemow z Departa-
mentem Regulacji Cy-
frowych

2. Powotanie nowego
projektu wdrazajgcego
modyfikacje wynikajgce
ze zmian legislacyjnych
Efekt: Minimalizacja ry-
zyka materializacji pro-
blemu do akceptowal-
nego stanu, a docelowo
dostosowanie systemow
do zmian legislacyjnych
Zmiana: bez zmian
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8. Wymiarowanie systemu informatycznego

Nie dotyczy.
9. Dane kontaktowe:

Anna Weber
Zastepca Dyrektora
Departament Rozwoju Ustug
Kancelaria Prezesa Rady Ministréw
Anna.Weber@mc.gov.pl
Tel. 22 24558 48
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