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Pan

Grzegorz Błażewicz
Zastępca

Rzecznika Praw Pacjenta

Szanowny Panie Rzeczniku,

w odpowiedzi na pismo z dnia 6 sierpnia 2020 r., znak: RzPP-DSD.422.3.2019.AGL 

dotyczące wsparcia wdrożenia Zespołów Wczesnego Reagowania w podmiotach 

wykonujących działalność leczniczą w rodzaju leczenie szpitalne, pragnę podziękować 

Panu Rzecznikowi za zainteresowanie i podejmowane działania z zakresu problematyki 

bezpieczeństwa zdrowotnego pacjentów, która z perspektywy Ministra Zdrowia jest 

również bardzo ważna, a działania projakościowe są jednym z priorytetowych. Minister 

Zdrowia podziela stanowisko, że nieujawione lub zbyt późno ujawnione przypadki sepsy 

wśród pacjentów przebywających w szpitalach, stanowią istotne zagrożenie i należy 

podejmować działania mające na celu zapobieżenie takim sytuacjom.

Odnosząc się natomiast do przywołanego pilotażowego programu wdrażania Zespołów 

Wczesnego Reagowania (ZWR) oraz jego wyników podkreślenia wymaga, że jego 

podstawowym celem była poprawa jakości leczenia i bezpieczeństwa pacjentów 

poprzez wprowadzenie prostych, jednolitych kryteriów wczesnego wezwania 

wyspecjalizowanego zespołu do pacjenta w ciężkim stanie oraz poprawę komunikacji 

interpersonalnej w szpitalu. Wnioski płynące z wyników pilotażu wskazują na szereg 

korzyści płynących z funkcjonowania Zespołów Wczesnego Reagowania w podmiotach 

leczniczych. W ramach obecnie prowadzonych prac legislacyjnych, wnioski z pilotażu 
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uwzględniono w projekcie standardów akredytacyjnych w zakresie udzielania świadczeń 

zdrowotnych oraz funkcjonowania szpitali, o których mowa w art. 2 ustawa z dnia 6 

listopada 2008 r. o akredytacji w ochronie zdrowia (Dz.U. z 2016 r. poz. 2135). 

Z poważaniem,

z upoważnienia Ministra Zdrowia

Waldemar Kraska

Sekretarz Stanu
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