Sygn. akt: KIO/W 4/21

POSTANOWIENIE
z dnia 25 stycznia 2021 r.

Krajowa Izba Odwotawcza - w sktadzie:

Przewodniczacy: n Dagmara Gatczewska- Romek
Danuta Dziubinska

Magdalena Rams

po rozpoznaniu na posiedzeniu niejawnym w dniu 25 stycznia 2021 r. w Warszawie wniosku
z dnia 19 stycznia 2021 r. o uchylenie zakazu zawarcia umowy do czasu ogtoszenia przez
Krajowg Izbe Odwotawczg wyroku Ilub postanowienia konczgcego postepowanie
odwotawcze, wniesionego przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji
w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na ,Swiadczenie ustug utrzymaniowych oraz rekonfiguracyjnych dla
aplikacji Systemu Teleinformatycznego Centréow Powiadamiania Ratunkowego oraz

aplikacji mobilnej Alarm112”

postanawia:

odmawia uchylenia zakazu zawarcia umowy.
Uzasadnienie

Zamawiajgcy - Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, dziatajgc na
podstawie art. 578 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo zamowien publicznych
(Dz.U. 2019r., poz. 2019 ze zm.) - zlozyt w dniu 19 stycznia 2021r. wniosek o uchylenie
zakazu zawarcia umowy w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na ,Swiadczenie ustug utrzymaniowych
oraz rekonfiguracyjnych dla aplikacji Systemu Teleinformatycznego Centrow Powiadamiania

Ratunkowego oraz aplikacji mobilnej Alarm112”.



Zamawiajacy, uzasadniajgc wniosek wskazat, ze zgodnie z art. 10 ust. 3 ustawy
z dnia 22 listopada 2013r. o systemie powiadamiania ratunkowego (Dz.U z 2019, poz. 1077
ze zm.) minister wiasciwy do spraw administracji publicznej odpowiada za utrzymanie
systemu teleinformatycznego, wykorzystywanego do obstugi zgtoszen alarmowych
w centrach powiadamiania ratunkowego. Jednym z podstawowych elementéw systemu
teleinformatycznego jest oprogramowanie aplikacyjne ,ST CRP” wykorzystywane przez
operatoréw numeru alarmowego 112 do przyjecia, obstugi i rejestracji zgtoszen na numer
alarmowy 112 i 997, a nastepnie do przekazania informacji o zgtoszeniu stuzbom
ratunkowym. Z uwagi na wykonywanie zadah administratora systemu przez MSWiA
konieczne jest zawarcie umowy z wykonawcg na zapewnienie wsparcia pracownikéw
MSWIA w utrzymaniu aplikacji ST CRP oraz Alarm112 w celu zagwarantowania wydajnej
i bezpiecznej eksploatacji systemu, co przektada sie na niezawodne i ciggte funkcjonowanie
systemu powiadamiania ratunkowego, krytycznego z punktu widzenia bezpieczenstwa
obywateli. W razie awarii tej aplikacji mozliwe bedzie wprawdzie odbieranie zgtoszen, ale
operatorzy numeréw alarmowych beda pozbawieniu informacji o dzwonigcym i mozliwosci
przekazania formatki do stuzb - wszystkie zgtoszenia bedg musiaty by¢ przekazywane
telefonicznie, co znacznie spowolni proces ich obstugi, zaréwno po stronie CRP, jak i stuzb.
Umowa z wykonawcg pozwolitaby na usuwanie ewentualnych awarii w bardzo kroétkim
czasie, jako ze MSWIA, stanowigc tzw. | i Il linie wsparcia, nie posiada mozliwosci
kadrowych do realizacji zadan wynikajgcych ze specyfiki tzw. |[ll linii wsparcia,
odpowiedzialnej za usuwanie awarii o charakterze krytycznym tj. powodujgcych brak

mozliwos$ci korzystania z systemu przez operatorow numerdw alarmowych.

Zdaniem Zamawiajgcego, niezawarcie umowy mogtoby spowodowaé negatywne skutki dla
interesu publicznego, przewyzszajace korzysci zwigzane z koniecznoscig ochrony
wszystkich interesow, w odniesieniu do ktérych zachodzi prawdopodobienstwo doznania
uszczerbku w wyniku czynnosci podjetych przez zamawiajgcego w postepowaniu
0 udzielenie zamowienia. Niezawarcie umowy moze mie¢ powazne negatywne
konsekwencje dla zdrowia i zycia obywateli. W interesie publicznym jest niezwtoczne
udzielenie zamowienia publicznego i zapewnienie ochrony zycia i zdrowia, do czego

przyczynia sie sprawne dziatanie centrow powiadamiania ratunkowego.



Uwzgledniajgc powyzsze, Izba ustalita i zwazyta, co nastepuje:

Ogtoszenie o zaméwieniu publicznym na Swiadczenie ustug utrzymaniowych oraz
rekonfiguracyjnych dla aplikacji Systemu Teleinformatycznego Centrow Powiadamiania
Ratunkowego oraz aplikacji mobilnej Alarm 112 zostato opublikowane w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej w dniu 17 listopada 2020r. pod poz. 2020/S 224-550734.
Otwarcie ofert miato miejsce w dniu 4 grudnia 2020r. W dniu 29 grudnia 2021r.
Zamawiajgcy poinformowat o wyborze oferty najkorzystniejszej. W dniu 8 stycznia 2021r.
wykonawca Gabos Software Sp. z 0.0. wnidst do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej

odwotanie.

Zgodnie z art. 92 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019r. Przepisy wprowadzajgce ustawe -
Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. z 2019 poz. 2020) do postepowan odwotawczych,
o ktéorych mowa w uchylanej ustawie, wszczetych po dniu 31 grudnia 2020r., dotyczacych
postepowan o udzielenie zamdwienia wszczetych przed dniem 1 stycznia 2021r. stosuje sie
przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2019r.,
poz. 2019) - dalej Pzp. Z uwagi na powyzsze, lzba rozstrzygajgc wniosek o uchylenie
zakazu zawarcia umowy, ktory dotyczy odwotania wniesionego w dniu 8 stycznia 2021r.,

zastosowata przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo zamoéwien publicznych.

Zgodnie z art. 578 ust. 2 pkt 1 Pzp, na ktéry powotywat sie Zamawiajgcy w ztozonym
wniosku, lzba moze uchyli¢ zakaz zawarcia umowy, jezeli niezawarcie umowy mogtoby
spowodowac negatywne skutki dla interesu publicznego, przewyzszajgce korzysci zwigzane
Zz koniecznoscig ochrony wszystkich intereséw, w odniesieniu do ktérych zachodzi
prawdopodobienstwo doznania uszczerbku w wyniku czynnosci podjetych przez

zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie zamowienia.

Izba wskazuje, ze uchylenie zakazu zawarcia umowy jest wyjgtkiem od ogolnej reguty,
zgodnie z ktorg umowe w sprawie zamowienia publicznego zawiera sie dopiero po
ogtoszeniu orzeczenia kohczgcego postepowanie odwotawcze. Mozliwo$¢ uchylenia zakazu
zawarcia umowy stanowi instytucje wyjatkowg, ktéra nie moze by¢é naduzywana, gdyz jej
stosowanie poza szczegolnie uzasadnionymi sytuacjami uniemozliwiatoby korzystanie ze

Srodkéw ochrony prawnej i ochrony intereséw wykonawcy.



W ocenie Izby, Zamawiajgcy w ztozonym wniosku nie wykazat w sposéb dostateczny, iz
zawarcie umowy dopiero po rozpatrzeniu wniesionego przez wykonawce odwofania
spowoduje negatywne skutki dla interesu publicznego, ktére przewyzszajg korzysci zwigzane
z ochrong wszystkich interesow, w odniesieniu do ktorych zachodzi prawdopodobienstwo
doznania uszczerbku. Izba nie kwestionuje, Zze poprawne dziatanie Systemu
Teleinformatycznego Centréw Powiadamiania Ratunkowego oraz aplikacji mobilnej Alarm
112 jest istotne z punktu widzenia interesu publicznego, jednak w tresci wniosku nie
wykazano, ze niezbednym jest zawarcie umowy niezwiocznie tzn. jeszcze przed
rozstrzygnieciem odwofania wniesionego przez wykonawce w postepowaniu o udzielenie
tego zamdwienia. Brak jakichkolwiek informacji czy ustuga utrzymania i rekonfiguracji dla

aplikacji jest aktualnie realizowana i na jakich zasadach.

Zwréci¢é  nalezy takze uwage, ze zamawiajgcy przeprowadza  postepowanie
0 udzielenie zamdwienia publicznego w odpowiednim terminie, tj. takim, aby przy
uwzglednieniu prawa wykonawcow do korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej, mozliwe
byto zawarcie umowy w terminie przez zamawiajgcego oczekiwanym. Zamawiajgcy,
dochowujgc nalezytej starannosci winien mie¢ swiadomosc¢, ze postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego o wartosci powyzej progéw unijnych, prowadzone w trybie
przetargu nieograniczonego, trwajg $rednio ok. trzy miesigce, co potwierdzajg chociazby
dane prezentowane w Sprawozdaniu Urzedu Zamowien Publicznych za 2019 r.
W kontekscie powyzszego, zauwazyC trzeba, ze Zamawiajgcy wszczagt przedmiotowe
postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego w listopadzie, termin sktadania ofert
zostat wyznaczony na 4 grudnia 2020r., zas w dniu 29 grudnia 2020r. dokonano wyboru

oferty najkorzystniejszej, a zatem od wszczecia postepowania mineto ponad 2 miesigce.

W konsekwencji, Zamawiajgcy nie podat dostatecznych argumentéw pozwalajgcych na
uchylenie zakazu zawarcia umowy, nie wykazat, Zze skutkiem niezawarcia umowy
w wymaganym terminie moze by¢ uszczerbek dla interesu publicznego na tyle duzy, ze
uzasadnione jest odstgpienie od ochrony wszystkich innych intereséw, mogacych doznac
uszczerbku w wyniku czynnoéci lub zaniechah zamawiajgcego. Zawarcie umowy po
ogtoszeniu orzeczenia, bedzie stanowito ochrone wszystkich intereséw, w odniesieniu do
ktérych zachodzi prawdopodobienstwo doznania uszczerbku w wyniku czynnosci podjetych

przez zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia.

Majac na uwadze powyzsze, |zba stwierdzita brak podstaw do uwzglednienia wniosku
zamawiajgcego O uchylenie zakazu zawarcia umowy. W zwigzku z powyzszym, na

podstawie art. 578 ust. 4 Pzp, postanowiono jak w sentencji.



Stosownie do art. 578 ust. 4 zdanie drugie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 ze zm.) na niniejsze postanowienie nie

przystuguje skarga.



